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TANUSONAD

Projekti ,Keelterikas Euroopa” kooskolastusrihm
Karin Berkhout, keskuse Babylon sekretar, Tilburgi Ulikool
Prof. Guus Extra, keelte ja vahemuste dppetool, Tilburgi Ulikool

Martin Hope, projekti ,Keelterikas Euroopa” juht
(2009-August 2012), Briti Noukogu

Simon Ingram-Hill, projekti ,Keelterikas Euroopa” juht (alates
september 2012) , Briti Noukogu

Christiane Keilig, teabevahetuse koordineerija, Briti Noukogu
Eilidh MacDonald, projekti koordineerija, Briti Noukogu

Nadine Ott, projekti endine vanemjuht, Briti Noukogu

Aneta Quraishy, projekti vanemjuht, Briti Noukogu

David Sorrentino, teabevahetuse juht, Briti Noukogu

Marlies Swinkels, kultuuriuuringute teaduskond, Tilburgi Ulikool
Dr. Kutlay Yagmur, mitmekeelsuse abiprofessor, Tilburgi Ulikool

Projekti ,Keelterikas Euroopa” juhtrihma likmed

Dr. Juan Pedro de Basterrechea, rahastamis- ja mudgidirektor,
Cervantese Instituut

Prof Guus Extra, keelte ja véhemuste dppetool, Tilburgi Ulikool
Mario Filipe, asepresident, Camdesi Instituut

Martin Hope, Beneluxi maade ja ELi bUroo juht
(kuni august 2012), Briti Noukogu

Simon Ingram-Hill, Ungari esinduse juht, Briti Noukogu
(alates september 2012)

Thomas Huddleston, poliitikaanaltdtik, Migration Policy Group
(migratsioonipoliitika rihm)

Tony Jones, vanemnounik, inglise keele uuenduste valdkond,
Briti Noukogu

Dr. Elidir King, direktor, Languages Company

Ulla-Alexandra Mattl, koordineerija, Euroopa Liidu Rahvuslike
Kultuuriinstituutide Unhendus (EUNIC) Brusselis

Xavier North, prantsuse keele ja Prantsusmaa keelte
peadelegaat, prantsuse keele ja Prantsusmaa keelte
peadelegatsioon

Aneta Quraishy, projekti vanemjuht, ,Keelterikas Euroopa”

Joe Sheils, keeledppe ja -poliitika osakonna endine juhataja,
Euroopa Noukogu

Wolf von Siebert, keelte ja Idimumise projektijuht,
Goethe Instituut

Liliana Szczuka-Dorna, nitdiskeelte teaduskonna dekaan,
Poznani Tehnikaulikool

Koostoopartnerite konsortsium

Raamatu ,Keelterikas Euroopa. Mitmekeelsuspoliitika
suundumused Euroopas” esimene véljaanne on valminud
tanu pikaajalisele laialdasele koostddle meie usaldusvaarsete
koosttdpartnerite konsortsiumiga. Oleme neile innu ja
pUhendumuse eest vaga tanulikud!

Austria: EDUCULT, Denken und Handeln im Kulturbereich

Belgia: migratsioonipoliitika rahm, EUNIC Brusselis,
Taani Kultuuriinstituut ja Genti Ulikool (Steunpunt Diversiteit
en Leren / mitmekesisuse ja oppimise juhtkeskus)

Bosnia ja Hertsegoviina: Sarajevo Ulikool, filosoofiateaduskond
Bulgaaria: Sofia Ulikool, klassikalise ja niitidisfiloloogia teaduskond
Taani: Taani Keelendukogu

Eesti: Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus

Prantsusmaa: Observatoire Européen du plurilinguisme
(Euroopa Mitmekeelsuse Vaatluskeskus)

Saksamaa: Hamburgi Ulikool, LIMA — Linguistic Diversity
Management in Urban Areas (keelelise mitmekesisuse
Jjuhtimine tiheasustusaladel) ja Goethe Instituut

Kreeka: Kagu-Euroopa Uurimiskeskus
Ungari: Keeleteaduse Uurimisinstituut, Mitmekeelsuse
Uurimiskeskus

Itaalia: Universita per Stranieri di Siena (Siena Valismaalaste
Ulikool), itaalia keele ja voorkeelte opetajate MTU LEND
(Lingua e Nuova Didattica)

Leedu: Leedu Sotsiaaluuringute Keskus, T6- ja
Sotsiaaluuringute Instituut, riiklik leedu keele komisjon

Holland: Tilburgi Ulikool — mitmekultuurilise tihiskonna
uuringute keskus Babylon, Fryske Akademy (Friisi Akadeemia)

Poola: Hariduskvaliteedi Instituut

Portugal: Teoreetilise ja Arvutuslingvistika Instituut (ILTEC),
Camoesi Instituut

Rumeenia: Centre Education 2000+ (keskus Haridus 2000+),
sihtasutus Eurokd

Hispaania: Cervantese Instituut, Nebrija Ulikool,
kultuuriministeerium, Barcelona Ulikool

Sveits: Fribourgi Ulikool, mitmekeelsuse instituut
Ukraina: Sotsiaalse ja Poliitilise Pstihholoogia Instituut

Uhendkuningriik: Languages Company, komri keele ndukogu
ning riiklik keeltekeskus CILT (viis labi esialgse uuringu)



Peamine koostddpartner

Euroopa Noukogu, Strasbourg

Samuti tdname koostoo ja suure abi eest

Briti Noukogu téotajaid eri riikides:

Austria: Martin Gilbert

Belgia: Julia Kofler ja Kirsi Suutarinen

Bosnia ja Hertsegoviina: Samir Avdibegovic ja Alisa Mulalic
Bulgaaria: Tzvetanka Panova

Taani: Dorte Friis ja Brid Conneely

Eesti: Ursula Roosmaa

Prantsusmaa: Marianne Garcia

Saksamaa: Michael Croasdale

Kreeka: Aliki Weedall

Ungari: Viktoria Vas ja Agota Biro

Itaalia: Stephen Benians, Patricia Corasaniti and Susan Costantini
Leedu: Vilma Backidté

Holland: Manon de Rujiter, Aleksandra Parcinska
Ja Canan Marasligil

Poola: Alicja Dudziak

Portugal: Fatima Dias

Rumeenia: Ruxandra Popovici

Hispaania: Raquel Fernandez Montes

Hispaania (Kataloonia): Isabella Petith

Sveits: Caroline Morrissey ja Regula Renggli

Ukraina: Elena Gorsheniova, Irina Sukhinina
Uhendkuningriik: Tony Jones

Uhendkuningriik (Wales): Simon Ford

Siidamlikud tanusonad vorgustikesse kuuluvatele
ekspertidele, eksperthindajatele ja riigikirjelduste

koostajatele, kelle pohjalike teadmiste abil saadi
kdesoleva aruandeprojekti andmed. Need inimesed on:

Austria

Dr. Waldemar Martyniuk, Euroopa Noukogu, ECML
Anke Schad, EDUCULT

Dr. Michael Wimmer, EDUCULT

Retsensent:
Prof. Dieter Halwachs, Grazi Ulikool

Belgia
Rebecca Marx, Taani Kultuuriinstituut
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Bosnia ja Hertsegoviina

Prof. Jasmin Dzindo, Sarajevo Ulikool, filosoofiateaduskond
Prof. Ivo Komsic, Sarajevo Ulikool, filosoofiateaduskond
Selma Zeri¢, juriidika - ja programmiekspert

Retsensent:
Ranko Risojevic, Serbia Vabariigi riigi- ja Ulikooliraamatukogu

Bulgaaria
Gueorgui Jetchev, Sofia Ulikool
Abiprofessor Galina Sokolova, Sofia Ulikool

Retsensent:
Abiprofessor Angel Pachev, Uld-ja rakenduslingvistika osakond,
Bulgaaria Teaduste Akadeemia

Taani
Sabine Kirchmeier-Andersen,Taani Keelendukogu

Retsensent:
Prof. Anne Holmen,inglise keele, germaani-romaani uuringute
osakond, Kopenhageni Ulokool

Eesti
Kersti Sostar, Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus

Retsensent:
Tuuli Oder, Tallinna Ulikool, Keelekeskus

Prantsusmaa

Prantsuse juhtrihma likmed:

Prof. Louis-Jean Calvet, Provence'i Ulikool

Prof. Christos Clairis, Euroopa Mitmekeelsuse Vaatluskeskus
Prof. Valérie Drake, vélisministeerium

Claire Extramiana, prantsuse keele ja Prantsusmaa keelte
peadelegatsioon

Prof. José Carlos Herreras, Euroopa Mitmekeelsuse
Vaatluskeskus

Michel Lefranc, haridusministeerium
Francois Monnanteuil, haridusministeerium

Xavier North, prantsuse keele ja Prantsusmaa
keelte peadelegatsioon

Christian Tremblay, Euroopa Mitmekeelsuse Vaatluskeskus
Prof. Claude Truchot, Strasbourgi Ulikool

Andmekogujad:
Claude Bourgeois

Dr. Kenza Cherkaoui
Yvonne Touchard

Retsensent:
Prof. Georges-Daniel Veronique, Provence'i Ulikool
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Saksamaa

Prof. Joana Duarte, Hamburgi Ulikool, LIMA
Prof. Ingrid Gogolin, Hamburgi Ulikool, LIMA
Dr. Patrick Grommes, Hamburgi Ulikool, LIMA
Barbara Baumann, Goethe Instituut

Uwe Mohr, Goethe Instituut

Rolf C. Peter, Goethe Instituut

Heike Uhlig, Goethe Institut

Wolf von Siebert, Goethe Instituut

Retsensent:
Prof. Marianne Kruger-Potratz, Westfalische Wilhelms-Universitat

Munster, Institut fur Erziehungswissenschaft

Kreeka
Dr. Sara Hannam, varemalt Kagu-Euroopa Uuringute Keskusest

Dr. Evangelia Papathanasiou, varemalt Kagu-Euroopa
Uuringute Keskusest

Dr. Zoi Tatsioka, Kagu-Euroopa Uuringute Keskus
Nikos Zaharis, Kagu-Euroopa Uuringute Keskus

Retsensent:
Prof. Angeliki Kiliari, Thessaloniki Aristotelese Ulikool

Ungari

Dr. Csilla Bartha, Ungari Teaduste Akadeemia,
Mitmekeelsuse Uurimiskeskus

Helga Hattyar, Ungari Teaduste Akadeemia —
Mitmekeelsuse Uurimiskeskus

Dr. Noemi Nagy, Ungari Teaduste Akadeemia,
Mitmekeelsuse Uurimiskeskus

Retsensent:
Prof. Peter Medgyes, Budapesti Ulikool

Itaalia
Prof. Monica Barni, Siena Valismaalaste Ulikool
Silvia Minardi, LEND (Lingua e Nuova Didattica)

Retsensent:
Prof. Tullio De Mauro,Rooma Ulikool

Leedu

Boguslavas Gruzevskis, Leedu Sotsiaaluuringute Keskus
Prof. Julija Moskvina, Leedu Sotsiaaluuringute Keskus
Dr. Irena Smetoniené, riiklik leedu keele komisjon

Retsensent:
Prof. Meiluté Ramoniené, Vilniuse Ulikool

Holland
Dr. Saskia Benedictus-van den Berg, Friisi Akadeemia
Dr. Cor van der Meer, Friisi Akadeemia

Retsensent:
Prof. Durk Gorter, Baskimaa,

Donosta/San Sebastian

Tolgid:

Taalburo Popkema Groningen (Anne Tjerk Popkema)
Tolk (araabia): Dr. Abderrahman el Aissati, Tilburgi Ulikool
Tolk (targi): Dr. Kutlay Ya'gmur, Tilburgi Ulikool

Poola:
Dr. Pawel Poszytek, varemalt Hariduskvaliteedi Instituut
Dr. Liliana Szczuka-Dorna, Hariduskvaliteedi Instituut

Retsensent:
Prof. Wtadystaw Miodunka, Krakovi Ulikool

Portugal
Lachlan Mackenzie, Teoreetilise ja Arvutuslingvistika Instituut (ILTEC)

Nuno Carvalho, ILTEC — Teoreetilise ja Arvutilingvistika Instituut
Lis Goncalves, ILTEC — Teoreetilise ja Arvutilingvistika Instituut

Prof. Lachlan Mackenzie, ILTEC — Teoreetilise
ja Arvutilingvistika Instituut

Prof. Maria Helena Mateus, ILTEC — Teoreetilise
Ja Arvutilingvistika Instituut

Fabiola Santos, ILTEC — Teoreetilise ja Arvutilingvistika Instituut
Cristina Faustino, Camoesi Instituut

Prof. Mario Filipe, Camoesi Instituut

Retsensent: ) i

Prof. Ricardo Salomao, Aberta Ulikool (Avatud Ulikool, Portugal)
Rumeenia

Alexandru Cernat, Keskus Haridus 2000+ — valiskaastdoline
Monica Dvorski, Keskus Haridus 2000+

Dr. Anca Nedelcu, Keskus Haridus 2000+

Prof. Anca Colibaba, Sihtasutus EuroEd

Prof. Stefan Colibaba,Sihtasutus Eurokd

Retsensent:
Dr. Calin Rus, Timisoara Kultuuridevaheliste Uuringute Instituut



Hispaania
Madrid, Sevilla, Valencia:
Prof. Marta Genis, Nebrija Ulikool

Retsensent:
Prof. Jose J. Gomez Asencio, Salamanca Ulikool

Tolgid:

Maria Ortiz y Carmen Octavio, Nebrija Ulikool
Baskimaa:

Ivan Igartua, Baskimaa valitsuse kultuuriosakond

Retsensent:
Prof. Alberto Lopez Basaguren, Baskimaa Ulikool

Tolgid:
Idoia Gillenea, Hitzurun

Kataloonia:
Prof. Xavier Vila, Barcelona Ulikool

Retsensent:

Prof. Miguel Angel Pradilla Cardona, Rovira | Virgili Ulikool

Tolk:
Ma del Mar Vilano

Sveits

Prof. Raphael Bertele, Fribourgi Ulikool, mitmekeelsuse instituut
Prof. Bernhard Lindt, Fribourgi Ulikool, mitmekeelsuse instituut

Susanne Obermayer, Fribourgi Ulikool, mitmekeelsuse instituut

Retsensent:
Prof. Georges Ludi, Baseli Ulikool

Ukraina

Prof. Ljubov Naidonova, Sotsiaalse ja Poliitilise Pstihholoogia Instituut

Retsensent:
Dr. Yaroslav M. Pylynsky, Kennani Instituut, Kyiv

Uhendkuningriik

Dr. Elidir King, Languages Company
Phillip Harding-Esch, Languages Company
Teresa Tinsley, Alcantara Communications

Nick Byrne, Londoni Majandus- ja Poliitikatlikooli
(LSE) keelekeskus

Hywel Jones, kdmri keele volinik

Meirion Prys Jones, kdmri keele ndukogu

Retsensendid:
Prof. Mike Kelly, Southamptoni Ulikool
Prof. Colin Williams, Cardiffi Ulikool (Walesi osa)

Varem ka:

Kathryn Board, riiklik keeltekeskus CILT
Youping Han, riiklik keeltekeskus CILT
Nick Joujou, riiklik keeltekeskus CILT
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SISSEJUHATUS

Martin Hope, projekti ,Keelterikas Euroopa” juht

Briti Noukogu on Uhendkuningriigi rahvusvaheliste kultuurisuhete
organisatsioonina pthendunud eesmargile luua Uhendkuningriigi
Ja teiste riikide inimeste vahel usaldus ja pikaajalised suhted. Projekt
,Keelterikas Euroopa”, mida viime ellu koost66s Euroopa Liidu
riiklike kultuuriinstituutide ja samuti pihendunud Euroopa partnerite
vorgustikuga, on meie kultuurisuhete edendamise missiooniga
stgavuti seotud. Selle projekti abil ptiiame Euroopas saavutada
tihedama koost®6 poliitika kujundajate ja elluviijate vahel, et
arendada head mitmekeelsuspoliitikat ja haid mitmekeelsustavasid.
Selline poliitika tagab keeltele ja kultuurivahetusele soosingu

nii haridusststeemis kui ka kogu hiskonnas. Meie arvates

on see vajalik, et igas vanuses eurooplastel kujuneks valja

laiem rahvusvaheline silmaring ja Euroopa kaubandussuhted

21. sajandi tdusvate majandusriikidega oleksid edukad.

Alates asutamisest 1934. aastal on Briti Noukogu edendanud
kogu maailma inglise keele oppijate suhtlust teiste riikide
inimestega ja aidanud suurendada nende véljavaateid leida hea
160. Selleks on kasutatud tavaparaseid kursusi, kus kohtutakse
silmast silma, ja viimasel ajal ka internetikoolitust. Samuti toetame
koostdds ministeeriumide ja piirkondlike hariduskorraldusasutustega
inglise keele Opetajate erialast arengut. Vahem teatakse

meie joulisest toetusest vodrkeeltedppele Uhendkuningriigis.
Selleks on meil olemas vdorkeeleassistentide programm, me
tootame Uhendkuningriigi koolide jaoks vélja voorkeeledpikuid
ning edendame koolide sidemeid teiste riikide dpetajate ja
opilastega. 2011/2012. dppeaastal on Uhendkuningriigis meie
kutsel tegutsemas 2500 keeleassistenti prantsus-, saksa- ja
hispaaniakeelsetest riikidest ning Itaaliast, Hiinast, Jaapanist,
Omaanist ja Venemaalt. Need assistendid abistavad meie enda
pohikooli ja gimnaasiumi voorkeeledpetajaid ning rikastavad
Uhendkuningriigi koolide kultuuripilti.

Projekt ,Keelterikas Euroopa” nditab meie organisatsiooni
soovi toetada Euroopas kultuuridevahelist dialoogi ja
mitmekesisust, mille tdestuseks on tohutu hulk erinevaid keeli
igal pool meie Umber. Kaesoleva trikisega paneme punkti
projekti esimesele etapile, milles uurisime oma partnerriikide
keelepoliitikat ja -tavasid. Esitame siin uuringutulemused,

mis naitavad, kui keelterikkad need riigid on. Uuring hdlmas
mitut keelekategooriat: voorkeeli, piirkondlikke vahemuskeeli,
sisserandajate keeli ja riigikeeli. Viimase puhul uurisime eelkdige
seda, kuidas asutused aitavad uustulnukatel 6ppida riigikeelt —
on see ju nii hariduse kui ka t66 saamiseks Ulimalt tahtis.

Muidugi keskenduti uuringus haridusvaldkonnale, sest seal ju
tavaliselt keeli dpetatakse ja dpitakse. Aga me tahtsime uurida
enamat ning seeparast vaatlesime ka meedia, avalike teenuste,
avaliku ruumi ja ettevotete keelepoliitikat ja -tavasid. Meie
arvates on keelterikas keskkond valjaspool kool teiste keelte ja
kultuuride teadmiseks ja moistmiseks sama tahtis kui formaalne
Ope. Hea keelepoliitika voib muuta linnad meeldivamaks nii
kulalistele kui ka kodanikele, ettevotte hea keeletava voib anda
konkurentsieelise ning keelterikkus televisioonis ja raadios
muudab Uhiskonna sallivamaks ja avatumaks.

Projektil ,Keelterikas Euroopa”, mida rahastab ka Euroopa
Komisjon, on jargmised Uldeesmargid:

B soodustada heade tavade levikut selle kohta, kuidas
edendada keeledppe kaudu kultuuridevahelist dialoogi
Jja sotsiaalset kaasamist;

B edendada Euroopas koostédd eri haridusvaldkondi ja laiemat
Uhiskonda holmavate keelepoliitika ja -tavade valjatdotamisel;

B parandada teadlikkust Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu
soovitustest, mis kasitlevad keeledppe ja keelelise
mitmekesisuse edendamist Euroopas.

Kdesolevas valjaandes esitletud esimese uuringuetapi
tulemusena on loodud alus keelepoliitika kujundajate ja elluviijate
vorgustike ja koostdd loomiseks Euroopas. Tahame Ules ehitada
vorgustiku, mis seob 1200 inimest alushariduse, formaalhariduse,
korghariduse, ettevotluse, linnade avalike teenuste sektori ja
meedia valdkonnast ning sisserandajate Uhendustest. Usume,

et ainult siis, kui koik need rihmad teevad koostddd, on voimalik
jouda toeliselt keelterikka Uhiskonnani, kus moistetakse keelte
tahtsust kogukondade ja tUhiskonna Uhtekuuluvuse ja heaolu
jaoks, aga ka majandusliku itsengu jaoks.

Muidugi on meie uuringu tulemusi vaja veel tapsustada, samuti
vajab taiustamist Euroopa keelepoliitika ja -tavade uurimiseks
kasutatud raamistik, aga sellele vaatamata tahame neid teiega
Jagada, et saada tagasisidet ja argitada arutelu. Koik kogu
Euroopat hdlmavad uuringutulemused avaldatakse 23 keeles
2012. aasta Iopul.

Seni tehtu ei oleks olnud voimalik, kui poleks olnud
koostoopartnereid ja uurijaid. Suur aitéh neile pihendumuse
ja kannatlikkuse eest! Erilisi tanusonu vaarivad Tilburgi Ulikooli
mitmekultuurilise Uhiskonna uuringute keskuses Babylon
tootavad Guus Extra, Kutlay Yagmur ja Marlies Swinkels, keda
abistas ka Karin Berkhout. Nemad to6tasid uuringu valja,
koondasid kdik andmed ja panid siia uuringutulemused kKirja.

Loodan, et need esialgsed uuringutulemused pakuvad teile huvi
Ja tekitavad arutelu mitmekeelsuse kasulikkuse Ule teie kodumaal.
Euroopa on toepoolest keelterikas ja meil jaab Ule vaid seda
meie koigi parimaid huve silmas pidades ara kasutada.
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COUNCIL CONSEIL
OF EUROPE DE L'EUROPE

Euroopa Noukogu (EN)

Projektis ,Keelterikas Euroopa” otsustati tugineda Euroopa Noukogu
pikaajaliste traditsioonide ja ndukogu 47 likmesriigi keelepoliitika
valdkonnas tehtud ulatusliku t66 tulemustele. Seetdttu vottis
Euroopa Noukogu vastu projekti eestvedajate (Briti Noukogu)
kutse osaleda koostdos ELi riiklike kultuuriinstituutide vorgustikuga
projekti valjatootamis- ja katsetamisetapis, eelkdige seoses
Euroopa Noukogu poliitikadokumentide kasutamisega.

Euroopa Noukogu on Uleeuroopaline teadmiste ja kogemuste
Jagamise foorum, mille aluseks on Uhised vaartused ning tingimuste
Ja olukordade mitmekesisuse austamine. Nii toetab ta projekti
Uldeesmarke: vahetada haid tavasid kultuuridevahelise dialoogi
Jja sotsiaalse kaasatuse edendamisel, soodustada Uleeuroopalist
koostddd keelepoliitika ja -tavade arendamisel ning suurendada
teadlikkust euroopalikest vaartustest ja juhtpdhimotetest. Euroopa
Noukogu eesmark on projekti ,Keelterikas Euroopa” tulemustele
tuginedes uurida, kuidas keelelise mitmekesisuse ning paljukeelse
Ja kultuuridevahelise hariduse edendamisel ndukogu pohimaotteliste
dokumentide ja poliitikameetmete moju voimalikult palju suurendada.

Euroopa Noukogu tanab autoreid ja projekti eestvedajaid nende
1606 eest ning moistab, kui raske oli projekti raames kirjeldada
niisugust erakordselt keerulist nahtust nagu keel ja selle
kasutamist enam kui kahekimnes eri kontekstis. Loodetavasti
annab arutelu kaesoleva kavandi Ule olulist tagasisidet selle
edasiseks taiustamiseks.

Kuigi Euroopa Noukogu on andnud suuniseid oma poliitika ja
meetmete kohta, ei saa ta votta endale vastutust kaesoleva
aruande ega sellega seotud trikitud ja elektrooniliste dokumentide
sisu eest — nende eest vastutavad ainult autorid ise.

Taielik ajakohane teave Euroopa Noukogu konventsioonide,
soovituste, muude dokumentide ja valitsustevahelise koostdd
raames toimuva kohta on Euroopa Noukogu veebisaidil.

Keelepoliitika liksus

www.coe.int/lang

Paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse
abimaterjalide platvorm

Euroopa Nilidiskeelte Keskus
www.ecml.at
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Peamised leiud ja jareldused

Vaatamata sellele, et eri riikide/piirkondade inimeste ja
Uhiskonna mitmekeelsuse poliitika ja tavade vordlemine

on keerukas, on kaesolevas uuringuaruandes esitatud
vordlusandmed rikkalik teadmisteallikas. Jattes korvale
mitmekeelsuse tunnustamise méaara, voime kinnitada, et koigis
24s uuritud riigis/piirkonnas on mitmekeelsuspoliitika ja -tavad
olemas ning jargitakse ka paljusid Euroopa Liidu and after that
(ELi) ja Euroopa Noukogu soovitusi. Loodame, et siin esitatud
riikide- ja piirkondadevaheliste vordlevate tulemuste ning uurijate
koostatud riigi- voi piirkonnakirjeldustes sisalduvate (kolmandas
0sas) alusel saavad poliitikakujundajad, praktikud ja spetsialistid
teha kindlaks head tavad, mille alusel edasi likuda ja teavet
Jagada. Allpool esitame kokkuvotte peamistest leidudest igas
uuritud keelekasutusvaldkonnas.

Ametlikud keelealased dokumendid ja andmebaasid

B Riigikeelte ja piirkondlike véahemuskeelte kohta on digusaktid
olemas peaaegu koikides riikides/piirkondades, voorkeelte
kohta neljateistkimnes ning sisserandajate keelte kohta
ainult kuues.

m  Ametlikud keelepoliitika dokumendid riigi- ja voorkeelte
soodustamise kohta on olemas peaaegu koikides riikides/
piirkondades, piirkondlike véhemuskeelte edendamise kohta
18s ja sisserandajate keelte kohta ainult neljas.

® FEuroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta on 11 riiki
18st ratifitseerinud parlamendis ning nende valitus on selle
allkirjastatud Prantsusamaal ja Itaalias. Bulgaarias, Eestis,
[taalias, Kreekas, Leedus, Portugalis ja Prantsusmaal seda
tehtud ei ole.

B Haridussisteemis pakutakse ametlikult kdige rohkem
piirkondlikke vahemuskeeli Kagu- ja Kesk-Euroopas. Laane-
Euroopas on selgeimad erandid Itaalia ja Prantsusmaa, kus
pakutakse samuti palju keeli. Termineid ,regionaalkeel” ehk
,piirkondlik keel” ehk ,véhemuskeel” ei ole hartas lahti
seletatud, kuid sisserandajate keeled on sellest sonaselgelt
valja jaetud. Laane-Euroopa riikides on sisserandajate keeled
sageli silmatorkavamad kui piirkondlikud vahemuskeeled, aga
neid tunnustatakse, kaitstakse ja/voi soodustatakse vahem.

B Enamik riike/piirkondi tunneb keeleandmete kogumise
ststeeme ning suurem osa neist kogub andmeid kolme
keelekategooria kohta: riigikeel(ed), piirkondlik(ud)
vahemuskeel(ed) ja sisserandajate keeled. Keeleandmete
kogumise slsteemi ei ole 24 riigist/piirkonnast ainult viies.
Need on Austria, Bosnia ja Hertsegoviina, Holland, Kreeka ja
Taani. Portugalis kogutakse andmeid ainult riigikeele kohta.

B Ka riikide/piirkondade ametlikul keeleandmete kogumisel
kasutatavad kisimused on vaga erinevad. Enam kui pooled
uuritud riigid/piirkonnad kisivad koduse keele kohta,
Ulejaanud pohikeele ja/voi emakeele kohta.

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

B Paljudes ELi ja Euroopa Noukogu dokumentides rohutatakse
varajase keeledppe tahtsust. 14 riigis/piirkonnas (R/P) 24st
saavad koik lapsed koolieelsetes lasteasutustes riigi raha
eest riigikeele abidpet. Sellele pthendatakse kdige rohkem
aega Hollandis ja Ukrainas.

B V0Orkeeledpet pakub selles haridusastmes seitse riiki/
piirkonda — Baskimaa, Bosnia ja Hertsegoviina, Bulgaaria,
Eesti, Hispaania, Inglismaa, Kataloonia, Sotimaa ja Ukraina —,
kuigi seda voivad rahastada kas taielikult voi osaliselt
lastevanemad voi eestkostjad. Koige rohkem pakutakse
inglise, prantsuse ja saksa keele dpet.

m Piirkondlikke véhemuskeeli saab dppida 17 riigis/piirkonnas
ning seda rahastavad peamiselt riigid/piirkonnad ise. Mones
riigis/piirkonnas on 0ppeda alustamiseks vaja kokku saada
mingi kindel arv lapsi. Kdige suurem on pakutavate keelte
valik Austrias, Itaalias, Rumeenias, Ukrainas ja Ungaris.

B Sisserandajate keeltes dpetamine koolieelsetes
lasteasutustes ei ole eriti levinud. Vaatamata sobivate
Opetajate ja Oppematerjalide leidmise keerukusele pakutakse
sisserandajate lastele paritoluriigi keele ja kultuuri hoidmiseks
Ja soodustamiseks nende keelte abiopet juba vaga varases
eas kolmes riigis: Hispaanias, Sveitsis ja Taanis. Taanis
kaetakse koikide selliste programmide kulud riiklikest,
piirkondlikest voi kohalikest vahenditest, aga Hispaanias
ja Sveitsis maksavad osa kahepoolsete lepingute alusel
paritoluriikidega seotud fondid.

B Ainus riik, kus pakutakse varajast keeledpet koikides
keelekategooriates, on Hispaania.

Keeled pohikooli | ja Il astmes

B ELija Euroopa Noukogu arvates peaksid koik Euroopa lapsed
Oppima peale elukohariigi keele veel kaht keelt. Koik riigid/
piirkonnad peale Itaalia ja Ukraina pakuvad uustulnukatele
pohikooli | ja Il astmes riigikeele dppimiseks lisatuge.

B V0Orkeeledpe on vaidetavalt pohikooli | ja Il astmes olemas
koikides riikides/piirkondades peale Walesi. Kreekas ja Taanis
on kohustuslikud kaks voorkeelt, 18 riigis/piirkonnas Uks.
Inglismaal, Pohja-lirimaal ja Sotimaal on voorkeeled valikained.

B Uuritud riikidest/piirkondadest 12s dpetatakse voorkeeli
esimesest klassist alates, pohikooli Il astme alguses
hakatakse voorkeeli 6petama seitsmes riigis/piirkonnas ning
alles pohikooli Il astme I6pus Hollandis, Sotimaal ja Sveitsis.

B Koige rohkem Opetatakse voorkeelena inglise, prantsuse ja
saksa keelt. Sageli on Uks neist koigi laste jaoks kohustuslik
Oppeaine. Itaalia, vene ja hispaania keel on jargmised
vOOrkeeled, mida Opetatakse kas kohustusliku vai valikainena.

B [Oimitud aine- ja keeledpe on voorkeelte puhul laialt levinud
ainult Hispaanias. Seda meetodit kasutatakse kull veel 13
riigis/piirkonnas, aga mitte ststeemselt.



Seitse riiki/piirkonda véidab kasutavat keeledppes Uheselt
Euroopa keeledppe raamdokumenti, suurem osa riikidest
aga voib kasutada selle pohimotteid ja meetodeid oma
riiklike normide kehtestamiseks. Selles vanuserihmas on
vOOrkeeledppe eesmargiks raamdokumendis kirjeldatud
tase A1/A2.

Piirkondlikke vahemuskeeli Opetatakse 22 riigis/piirkonnas,
aga mitte Eestis ja Taanis. Kok Opilased voivad votta
piirkondlike vahemuskeelte tunde ja dppida nendes keeltes
teisi aineid 20 riigis/piirkonnas, kuid Bulgaarias ja Kreekas on
niisugused voimalused moeldud vaid neid keeli emakeelena
konelevatele lastele. Mitmes riigis/piirkonnas pakutakse
arvukalt piirkondlikke vahemuskeeli — Austrias, Bulgaarias,
[taalias, Leedus, Rumeenias, Ukrainas ja Ungaris pakutakse
nelja voi enamat sellist keelt kas eraldi 6ppeainena voi
(enamasti) Oppekeelena. Loimitud aine- ja keeledpe on
laialt levinud vaidetavalt 12 riigis/piirkonnas ning kuues
kasutatakse seda mones kohas.

Sisserandajate keelte pakkumist pohikooli | ja Il astmes
kinnitab ainult viis riiki. Need on Austria, Hispaania,
Prantsusmaa, Sveits (Zurichi kantonis) ja Taani. Prantsusmaal
ja Sveitsis voivad sisserandajate keelte tundides kaia

koik dpilased, aga Austrias, Hispaanias ja Taanis ainult

neid keeli emakeelena konelevad lapsed. Hispaanias ja
Sveitsis 6petatakse neid osaliselt koolitundide ajal, teistes
rikides Oppekavavaliste ainetena. Sisserandajate keelte
tulemusnoudeid ei ole ei riiklikul, piirkondlikul ega kool
tasandil, kuigi keeleoskust hinnatakse koikides riikides peale
Austria. Sisseréandajate keelte tunde rahastab riik Austrias

ja Taanis, aga Hispaanias, Prantsusmaal ja Sveitsis katavad
kulud peamiselt paritoluriigid.

Keeledpetaja kvalifikatsiooniga inimesed voetakse uuritud
riikide/piirkondade pohikooli | ja Il astmes keeli 6petama
Jargmiselt: 16 riigis/piirkonnas 24st riigikeelt, 17s 22st
piirkondlikke véhemuskeeli, 14s 23st vdorkeeli ja kahel viiest
sisserandajate keeli 6petama. Austrias, Hollandis, Inglismaal,
[taalias, Prantsusmaal, Pohja-lirimaal, Sotimaal ja Sveitsis
Opetavad voorkeeli tldkvalifikatsiooniga klassiopetajad.
Opetajakoolitus ja Opetajate taiendusdpe on levinud
koikides riikides/piirkondades, valja arvatud sisserandajate
keelte puhul.

Uks selge arendamist vajav valdkond voorkeeledppes on
opetajate likuvus. Uheksas riigis/piirkonnas 24st ei pakuta
selles valdkonnas mingit abi, ainult Kataloonia kinnitab
Opetajate ststeemsete liikuvusprogrammide kasutamist.
Tuleks veel pingutada, et keeledpetajad veedaksid rohkem
aega riigis, mille keelt nad opetavad, sest nii omandavad
nad paremad teadmised sellest keelest ja kultuurist.

Keeledpetajate arvu suurendamisega tegeleb aktiivselt mitu
riiki/piirkonda. Baskimaal, Eestis, Sveitsis ja Taanis otsitakse
Juurde riigikeeledpetajaid, Bulgaarias, Friisimaal, Inglismaal,
Leedus, Taanis, Ukrainas ja Ungaris voorkeeledpetajaid.
Baskimaal, Bosnias ja Hertsegoviinas, Hispaanias, Pohja-
lirimaal, Sotimaal, Taanis ja Ukrainas plitakse leida
piirkondlike vahemuskeelte opetajaid. Uheski uuritud

riigis ega piirkonnas ei otsita aktiivselt sisserandajate

keelte Opetajaid.
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Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis

Riigikeele abiopet Uldhariduse astmes voi enne seda
voimaldatakse uustulnukatele 21 riigis/piirkonnas,
aga mitte Itaalias, Taanis ja Ukrainas.

Nagu eeldada vois, Opetatakse voorkeeli nii pohikooli Il
astmes kui ka gimnaasiumis koikides uuritud riikides/
piirkondades. Olulised erinevused iimnevad aga kohustuslike
keelte arvus, keelte valikus, keeleoskuse korraparases
kontrollis, I6imitud aine- ja keeledppe kasutamises ning
Euroopa keeledppe raamdokumendi kasutamises noutava
taseme hindamisel.

Riigid, kus kahe keele dppimine on kohustuslik nii pohikooli
Il astmes kui ka gimnaasiumis, on Austria, Eesti, Poola,
Portugal, Prantsusmaa ja Rumeenia Sveits.

Nagu arvata vois, olid osalenud riikides/piirkondades
kehtestatud voorkeeledppe-eesmargid pohikooli Il astmes
Ja gimnaasiumis Euroopa keeledppe raamdokumendiga
paremini kooskolas kui pohikooli | ja Il astmes — 13 riigis/
piirkonnas oli selgelt satestatud ndutav tase. Esimese
vOOrkeele jaoks on see tavaliselt B2 ja teise jaoks B1.

Piirkondlikke véhemuskeeli dpetatakse 19 riigi/piirkonna
pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis, kuid mitte Eestis,
Inglismaal, Kreekas, Poolas ja Taanis.

18 riigis/piirkonnas kontrollitakse omandatud keeleoskust
riiklike/piirkondlike voi kooli eksamitega. Seda ei tehta ainult
Itaalias. Noutav oskustase on kehtestatud koikides riikides/
piirkondades peale Austria ja Walesi. Koikides riikides/
piirkondades on keeledpe Opilaste jaoks tasuta.

Sisserandajate keeli pakutakse slsteemselt vahestes riikides/
piirkondades: koolieelsetes lasteasutustes kolmes, pohikooli

| ja Il astmes viies ning pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis
kaheksas riigis/piirkonnas 24st. Need kaheksa on Austria,
Eesti, Holland, Inglismaa, Prantsusmaa, Sotimaa, Sveits ja Taani.

Sisserandajate keelte Opet rahastab taielikult rik Austrias,
Hollandis, Inglismaal, Sotimaal ja Taanis. Prantsusmaal ja
Sveitsis rahastavad seda sisserandajate péritoluriigid ja
Eestis lastevanemad. Sisserandajate keeli 0petatakse
esimesest viimase klassini ainult Austrias, Prantsusmaal,
Sveitsis ja Taanis.

Koige sagedasemad voorkeeled on inglise, saksa ja
prantsuse keel, kuigi on ka teisi Euroopa keeli, naiteks
hispaania ja itaalia keel. Moningaid sisserandajate keeli
(nt araabia, horvaadi, poola, tlrgi ja vene keel) pakutakse
valikvoorkeeltena ning araabia ja tlrgi keelel on Hollandis
Jja Prantsusmaal pohikooli Il astme ja gimnaasiumi
eksamiainete seas kindel koht. Vene keele dpetamine
piirkondliku vahemuskeele voi voorkeelena on levinud
|da-Euroopa riikides.

Nagu ka pohikooli | ja Il astmes, on I6imitud aine- ja keeledpe
piirkondlike véhemuskeelte puhul laialt levinud ja voorkeelte
puhul palju harvem. Ainult Prantsusmaa kinnitab selle
laialdast kasutamist ja veel 14 riigis/piirkonnas kasutatakse
seda mones kohas.

VOOrkeeleopetajate kvalifikatsioon on hea, ainult Eestis ja
Pohja-lirimaal opetavad voorkeeli tavalised klassiopetajad.
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Pohikooli Il astme ja gimnaasiumi Opetajate likuvust
toetatakse veidi stisteemsemalt kui pohikooli | ja Il astme
Opetajate oma ning Austria ja Kataloonia dpetajad veedavad
Opetajakoolituse voi taiendusdppe raames Uhe semestri
valismaal. Veel 17 riigis/piirkonnas soositakse Opetajate
likuvust ja toetatakse seda rahaliselt ning Ulejaanud riikides —
Eestis, Itaalias, Portugalis, Prantsusmaal ja Rumeenias —

on Opetajatel vaiksem tdendosus end Opetatava keele

maal tdiendada.

Enamikus riikides/piirkondades noutakse kooskolas ELi ja
Euroopa Noukogu soovitustega voorkeeledpetajatelt kindlal
tasemel voorkeeleoskuse omandamist ning kaheksas riigis/
piirkonnas moodetakse seda oskust Euroopa keeledppe
raamdokumendi alusel. KOige sagedamini on noutav tase
C1, kuid Baskimaal ja Prantsusmaal lepitakse ka B2ga.

Modnes riigis/piirkonnas on keeledpetajatest puudus, mistottu
sobiva kvalifikatsiooniga inimeste leidmiseks ja keeledpetaja
kutse populariseerimiseks voetakse erimeetmeid. Koige
aktiivsemad on selles tegevuses Sotimaa, Baskimaa,
Inglismaa, Rumeenia ja Sveits, kes otsivad dpetajaid
vahemalt kolme keelekategooria jaoks.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Uusi/esmaseid andmeid koguti uuringus osalenud 67 linna

69 suurimast kutsehariduskeskusest otse. Riigikeelt Opetatakse
Usna palju: 69 kutsedppeasutusest 30 pakkus mitmekesiseid
riigikeele abidoppe kursusi (algtaseme suhtlusoskusest pohjaliku
keeleoskuseni). 24 koolis oli selliseid kursusi vahem ning 15s ei
olnud riigikeele abidpet Uldse.
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62 koolis 69st oli voimalik oppida vodrkeeli, kusjuures
15s pakuti enamat kui nelja keelt, 22s kolme-nelja keelt
ja 25s Uht-kaht keelt. 41 koolis on keeledppeprogrammid
mitmekesised (algtasemest pohjaliku keeleoskuseni), aga
18s pakutakse ainult algtaseme keeledppe voimalust. 26
kooli jargivad oma programmi koostamisel Euroopa
keeledppe raamdokumenti.

Piirkondlikke vahemuskeeli saab dppida 25 koolis, 13s neist
tasuta. Riigid/piirkonnad, kus piirkondlikke véhemuskeeli

saab oppida koigis kolmes uuritud kutsedppeasutuses,

on Baskimaa, Kataloonia, Pohja-lirimaa, Ungari ja Wales.
Sisserandajate keeli pakutakse ainult neljas uuritud koolis:
Uhes Austria, thes Inglismaa, Uhes Itaalia ja Uhes Walesi koolis.

Nagu arvata vois, on voorkeeltest koige sagedasemad
inglise, prantsuse, saksa ja hispaania keel. Vene keelt
pakutakse mones riigis/piirkonnas piirkondliku ja ménes
vOOrkeelena. Ka araabia keel on olemas paris mitmes
kutsedppeasutuses. Piirkondlikke vahemuskeeli pakutakse
koige rohkem neis riikides/piirkondades, kus on mitu
ametlikku keelt.

Uusi/esmaseid andmeid koguti 65 avalik-Oiguslikust
dldkdrgharidusasutusest. Nagu oodata oligi, dpetatakse
koigi uuringus osalenud linnade uuritud likoolides
riigikeeles, sest enamasti on see tudengite pohikeel.
Enamikus uuritud Ulikoolides kasutatakse siiski ka teisi keeli.

Tudengite ja 6ppejoudude rahvusvaheline liikuvus ning
Ulikoolide soov saada enda juurde erinevaid Ulidpilasi kogu
maailmast teeb inglise keelest paljude Euroopa ulikoolide
teise keele. Ka suur hulk opikuid on inglise keeles.

Vaga palju tlikoole pakub kooskolas Euroopa institutsioonide
soovitustega keeledpet ka teistele peale keeledppurite.

Valik on suur — 31 (likoolis (ehk peaaegu pooltes) saavad
Uliopilased teha eelistuse enama kui nelja keele vahel.

Ainult kaheksa uuritud likooli el paku neile, kes el kuulu
keeledppurite hulka, mingit voorkeeleopet. Nende kursuste
tegelikult valinute arvu tuvastamine ei kuulunud meie
uuringu eesmarkide hulka.

Peaaegu koik Ulikoolid pingutavad vaga, et saada
valistlidpilasi. Pool neist tegutseb teadlikult ka selle nimel,
et neile tuleks dppima sisserandajad.

Euroopa Ulikoolid toetavad tudengite liikuvust rahaliselt,
aga ainult kimnes uuritud tlikoolis on keeledppurite
likuvus kohustuslik.

Keeled audiovisuaalses ja trikimeedias

B Etvaadelda meedias valitsevat keelelist mitmekesisust,

palusime uurijatel panna kirja koik keeled, mida uuritud
linnades riigiraadios ja -televisioonis nadala aja jooksul
kasutati, vastavalt sellele, mis oli kirjas enimmutdud
gjalehtedes. Enamiku uuringus osalenud riikide/piirkondade
raadio- ja telejaamad pakuvad riigikeelsete saadete korval ka
muukeelseid. Kataloonias on telesaateid vaga paljudes voor-,
piirkondlikes vahemuskeeltes ja sisserandajate keeltes. Itaalias
Ja Ungaris on raadiosaateid enamas kui kiimnes keeles.

Projekti ,Keelterikas Euroopa” tulemused kinnitavad
varasemaid subtiitrite kasutamise ja dubleerimise uuringuid,
mille kohaselt umbes pooled riigid/piirkonnad kasutavad
tavaliselt dubleerimist ja pooled subtiitreid. Riigid/piirkonnad,
kus dubleeritakse nii telesaated kui ka kinos ndidatavaid
filme, on Austria, Hispaania, Itaalia, Kataloonia, Poola, Péhja-
lirimaa, Sveits ja Ungari. Riigid/piirkonnad, kus nii telesaated
kui ka kinos naidatavad filmid on subtiitritega, on Bosnia ja
Hertsegoviina, Eesti, Friisimaa, Inglismaa, Kreeka, Portugal,
Rumeenia, Sotimaa, Sveits, Taani ja Wales. Mujal kasutatakse
molemat meetodit — Uht televisioonis ja teist kinos.

Et saada teada, milliseid ajalehti pakutakse iga riigi/piirkonna
uuritud linnade suuremates kioskites ja raudteejaamades,
laksid uurijad sinna kohale ja panid eri keeltes mutdavad
ajalehed Kirja, jargides keelemaastiku uurimise meetodit,

et saada hetkepilt konkreetsest kohast konkreetsel ajal.
Kokkuvotteks voib delda, et inglise keel oli kdige levinum,
sellele jargnesid saksa, prantsuse, vene ja itaalia keel.

Samuti leiti margatavalt palju araabia- ja tirgikeelseid ajalehti.

Uuriti ka viipekeelte tunnustamist ning tahtsate
meediakajastuste viipekeelset edastamist.

Viipekeeli tunnustatakse voi soodustatakse ametlikult
koikides riikides/piirkondades peale Baskimaa, Itaalia,
Kreeka, Poola ja Taani. Kurdid saavad ametiasutustega
suheldes viipekeelt alati kasutada pooltes uuritud riikides/
piirkondades. Viipekeelset tolget ja kurtidele moeldud
subtiitreid pakutakse oluliste meediasindmuste korral
alati Eestis ja sageli veel Uheksas riigis/piirkonnas. Uurijate
andmetel ei pakuta selliseid voimalusi aga Itaalias, Poolas
ega Rumeenias.



Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

m Uuriti linnade keelepoliitikat ja -strateegiaid ning seda,

mitmes keeles seal pakutakse avalikke teenuseid. Peale
selle uuriti linnade esindajatelt, milliseid keeli pakutakse
linnades reaalselt suuliseks ja kirjalikuks suhtluseks haridus-,
hadaabi-, tervishoiu-, sotsiaal-, digusabi-, transpordi-,
sisserande- ja turismiteenuste valdkonnas ning teatrites.

Uuriti kokku 63 linna. Uldjuhul valiti uurimiseks iga riigi/
piirkonna pealinn, suuruselt teine linn ja linn, kus on palju
piirkondliku keele konelejaid. Uurijate andmetel pakutakse
linnades teenuseid 140 keeles, mis ei ole riigikeeled.

Kolmandikul linnadest on laialdaselt kasutatav ametlik
mitmekeelsuse edendamise strateegia ja umbes pooltes
uuritud linnades pakutakse mitmekeelseid teenuseid
laialdaselt. Uuritud 63 linnast ainult kimme ei paku
mitmekeelseid teenuseid. 23 linnas on tavaks lisada
tookirjeldustesse keeleoskuse nouded ja 18s on todtajatele
keeledppe pakkumine levinud tava. Uuringu andmete jargi
on viis kdige pohjalikuma keelepoliitikaga linna pohjalikkuse
alusel jarjestatult Viin, Barcelona, London, Milano ja Krakow.

Koige rohkem on keeli turismi, sisserande ja I6imimise,
oigusabi (suuline suhtlus) ning transpordi (kirjalik suhtlus)
valdkonnas. Ka tervishoiuteenuseid pakutakse tavaliselt
mitmes keeles. Koige vahem mitmekeelseid teenuseid on
kultuuri (teater) ning poliitvaitluste ja otsustusprotsesside
valdkonnas. Ka haridusteenused ei ole nii kdrgel kohal,
kui voiks eeldada, arvestades, et nii palju lapsi (ja nende
vanemaid) kéib Euroopas koolis, mille asukohamaa
riigikeelt nad hasti ei oska.

17 linnas pakutakse eelnimetatud teenuseid enamas kui
neljas keeles ja 23 linnas kolmes-neljas keeles. Linnad, kus
pakutakse koige rohkem suulise suhtluse voimalusi kdige
suuremas hulgas keeltes, on suurusjargu alusel jarjestatuna
London, Aberdeen, Glasgow, Madrid, Valencia, Zurich, Milano,
Belfast, Barcelona ja Lugano.

Kirjaliku suhtluse voimalusi teenuste pakkumisel kinnitas
vahem linnu — ainult kuue linna vaitel pakutakse neis
enamikku teenuseid rohkem kui neljas keeles ja 27 linna
vaitel kolmes-neljas keeles. Sellest voib jareldada, et
dokumentide mitmekeelsusele ei panda linnades nii
suurt réhku kui suulisele tolkele ja vahendamisele.

Koikides uuritud linnades kasutatakse peale riigikeele koige
rohkem inglise keelt. Sellele jargnevad saksa, vene, prantsuse
Ja hispaania keel. Ka hiina ja araabia keel on tahtsal kohal ja
neid pakutakse mitmes linnas. Komri, katalaani ja baski keel
on avalike teenuste sektoris levinud piirkondades, kus neid
keeli kasutatakse. Avalike teenuste sektoris kdige sagedamini
kasutatavad keeled on suuresti samad mis ajalehtedes
kasutatavad keeled.

Voib jareldada, et avalike teenuste sektoris ja avalikus
ruumis on suulise ja kirjaliku suhtluse voimaluste loomisel
kolm sihtrihma: a) valisreisijad (arireisijad ja turistid),

b) sisserandajad ja ¢) piirkondlike vahemuskeelte
raakijad ja neid keeli lugeda oskavad inimesed.
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B Enamiku linnade veebisaitidel kasutatakse riigikeele korval
inglise keelt. Ka saksa ja prantsuse keel on uuritud linnade
veebisaitidel Usna levinud. Mdnel suuruselt teisel linnal on
veebisait rohkemates keeltes kui sama riigi/piirkonna
pealinnal. Naiteks Rooma linna veebisait on ainult itaalia ja
inglise keeles, aga toostuslinna Milano oma peale itaalia
keele veel kaheksas keeles. Sama on Poola linnade KrakOwi
Jja Varssaviga. Piirkondlike linnade veebisaitidel kasutatakse
riigikeele korval taas koige rohkem inglise keelt.

Keeled ettevotiuses

B Projektis ,Keelterikas Euroopa” tootati valja ettevotete
keelestrateegiate uuring, millega sooviti teada saada, kas
t00tajate keeledpet peetakse tahtsaks ja toetatakse ning
milliseid keeli klientidega suhtlemiseks ja mutgiedenduseks
kasutatakse. Uuritud kriteeriumid jagunevad kolme
pohikategooriasse: ettevotte Uldine, sisene ja valine
keelestrateegia.

B Andmeid koguti koigi uuringus osalenud riikide/piirkondade
linnades tegutsevatest valitud ettevotetest, keda oli kokku
484. Uuriti nelja ettevotlusvaldkonda: panku, hotelle,
ehitusettevotteid ja supermarketeid. Kuigi hotelle oli
teiste sektoritega vorreldes suhteliselt palju, olid sektorid
kokkuvottes Usna vordselt esindatud.

m Uldise keelestrateegia kohta saab ¢elda, et veerandil
uuritud ettevotetest on olemas selge keelestrateegia ja
enam kui pool arvestab to6levotmisel ka keeleoskust.
Veerand ettevotetest voimaldab tootajatele sageli likuvust
keelte ja teiste kultuuride dppimiseks, kuid 70% ei kogu
andmeid tdotajate keeleoskuse kohta ja vaga vahesed
kasutavad keeledppeks ara ELI programme.

B Inglise arikeele oppe pakkumine on levinud 27%s uuritud
ettevotetest, 14% pakub riigikeele abidpet neile, kes riigikeelt
emakeelena ei raagi, ja 12% voimaldab teiste keelte Opet.
Keeleoskusel pohineva premeerimise voi edutamise
susteemid on kullaltki vahestel ettevotetel — 11% vaidab,
et selline tegevus on nende ettevottes levinud inglise
arikeele puhul, ja ainult 5% Utleb seda tegevat riigikeele voi
muude keelte puhul. Ka nende ettevotete arv, kes loovad
tO0tajate keeleoskuse parandamiseks partnerlussidemeid
haridussektoriga, on tagasihoidlik — veerand ettevotteid teeb
seda kas sageli voi vahetevahel inglise keele puhul, 17%
riigikeele puhul nende jaoks, kellele see ei ole emakeel,

Ja 14% teiste keelte oskuse arendamiseks.

Uuritud sektorites on inglise arikeele kasutamine valises
suhtluses riigikeele korval levinud veidi alla pooltes
ettevotetes ning 30% kasutab oma veebisaidil ka teisi keeli.

B Saksa, vene, prantsuse ja hispaania keel kerkivad esile
keeltena, mida uuritud ettevotetes kasutatakse koige
sagedamini. See viitab tugevale Euroopa siseturule.
Katalaani, baski ja galeegi keele sage mainimine viitab
nende keelte tahtsusele Hispaania piirkondades ning komri
keele sage mainimine tdhendab selle keele vaartustamist
Walesis. Osa uuritud ettevotteid paneb rohku ka hiina,
Jaapani, araabia ja tlrgi keelele, kuid eeldada voiks nende
suuremat tahtsustamist.
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Jareldused

Eeltoodud vordlevad tulemused naitavad mond huvitavat
suundumust Euroopa mitmekeelsuspoliitikas ja -tavades. Mones
riigis/piirkonnas on konkreetsetes valdkondades olemas vaga
pohjalik poliitika ja valjakujunenud tavad, mones aga vajavad
need veel arendamist, kui soovitakse taita paremini Euroopa
soovitusi ja luua keelerikkam thiskond. Koikidest uuritud
keelekasutusvaldkondadest edendatakse mitmekeelsust koige
rohkem pohikoolis ja gimnaasiumis. Mis puudutab aga varajast
keeledpet, kutse- ja korgharidust, meediat, avalike teenuste
sektorit ja avalikku ruumi ning ettevotlust, on meie uuringu pohjal
vaja, et Euroopa riigid/piirkonnad votaksid endale ametliku
kohustuse toetada mitmekeelsust, koostaksid tegevuskavad ja
kujundaksid valja asjaomased kohaliku ja asutuste tasandi tavad.

Koikidest uuritud keelekategooriatest, mis ei ole riigikeeled,
tunnustatakse, kaitstakse ja/voi soodustatakse koige vahem
sisserandajate keeli, kuigi Euroopa tasandil on sellele toetus
olemas. Kui pddrataks rohkem téhelepanu ka teistele keeltele
peale riigikeele, muutuksid Euroopa linnad ja ettevotted Euroopa
suurenevat likuvust ja rannet arvestades kaasavamaks.

Arvame, et siin esitatud tulemused taiendavad seniseid teadmisi
Euroopa keelepoliitikast ja -tavadest kolmel eristuval pohjusel:

i) osalenud rilke/piirkondi oli palju, ii) valisime Euroopa keelte paabelist
valja mitu keelekategooriat, iii) uuritud keelekasutusvaldkondi

oli terve hulk ja need ei holmanud ainudksi haridusststeemi

iv) uuringu tulemuste avaldamine inglise ja veel 23 keeles

ning levitamine.. Uuringu ,Keelterikas Euroopa” suure ulatuse
tottu saime vaga mahuka andmebaasi keelepoliitika ja -tavade
mitmekesisuse kohta nii haridussektoris kui ka mujal. Uuringus
oli kokku 260 kusimust, mille tulemusena saadi 24 riigi/piirkonna
kohta kokku 6240 kaalutud ja analtUsitud vastusvaartust

(v.a Friisimaa kohta saadud osalised andmed).
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Projekti tldeesmargid on jargmised:

B soodustada heade tavade levikut selle kohta, kuidas
edendada keeledppe kaudu kultuuridevahelist dialoogi ja
sotsiaalset kaasamist;

B edendada Euroopas koostédd eri haridusvaldkondi ja laiemat
Uhiskonda hdlmavate keelepoliitika ja -tavade valjatddtamisel;

B parandada teadlikkust Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu
soovitustest, mis kasitlevad keeledppe ja keelelise
mitmekesisuse edendamist Euroopas.

Nagu kaesoleva trikise esimese peatUki sissejuhatuses kirjas,

on meie projektis esialgsete naitajate valjatddtamise mote anda
abivahend, millega riigid/piirkonnad saaksid hinnata, kuidas nende
olukord vastab Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu soovitustele,
mis on esitatud Uhiskonna ja inimeste mitmekeelsust kasitlevates
dokumentides. Sellega tahame parandada Euroopa, riikide

Ja piirkondade keelepoliitika kujundajate teadlikkust nii avalik-
oiguslike asutuste kui ka laiemal poliitilisel tasandil ning innustada
eri riikide, piirkondade, keelte ja valdkondade huvirtihmi
tegutsema. Ettepanekud veel mone naitaja kohta ja tagasiside
tulemuste teemal on oodatud.



1. PEATUKK
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Euroopa riikide/piirkondade keelepoliitika
Ja -tavade naitajate valjatdotamine

Guus Extra and Kutlay Yagmur

Sissejuhatus

Kaesolev valjaanne on (ks osa projektist , Keelterikas Euroopa”, mille
on algatanud Briti Néukogu — Unhendkuningriigi ranvusvaheline
haridusvoimaluste ja kultuurisuhete edendamise organisatsioon
— ning mida kaasrahastab oma elukestva 6ppe programmi raames
Euroopa Komisjon. Projekti juhib Briti NOukogu ja jarelevalvet
teostab Euroopa Liidu (EL) riiklike kultuuriinstituutide ja meie
partnerorganisatsioonide esindajatest koosnev juhtrihm.

Projekti uurimisosa eestvedaja oli Tilburgi Ulikooli
mitmekultuurilise (hiskonna uuringute keskus Babylon, kes
tootas Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu resolutsioonide,
konventsioonide ja soovituste alusel valja esialgsed naitajad,

et uurida 24 riigi/piirkonna keelepoliitikat ja -tavasid. Babylon
koostas uuringus kasutatud kdsimustiku, levitas seda meie
koostoopartnerite vorgustikus, todtles ja analttsis andmeid ning
pani kogutud andmete vordlevad tulemused kirja. Uuringu
koostddpartnerid igast riigist/piirkonnast taiendasid andmeid
saadud tulemuste omapoolse anallusiga, millele on lisatud ka
naiteid headest tavadest ja paljutdotavatest algatusprojektidest.

Projekti Uldeesmargid on jargmised:

B soodustada heade tavade levikut selle kohta, kuidas
edendada keeledppe kaudu kultuuridevahelist dialoogi
Ja sotsiaalset kaasamist;

B edendada Euroopas koostddd eri haridusvaldkondi ja laiemat
Uhiskonda holmavate keelepoliitika ja -tavade valjatdotamisel;

B parandada teadlikkust Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu
soovitustest, mis kasitlevad keeledppe ja keelelise
mitmekesisuse edendamist Euroopas.

Esialgsete nditajate valjatdotamise mote oli anda abivahend,
millega riigid/piirkonnad saaksid hinnata, kuidas nende olukord
vastab Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu soovitustele, mis

on esitatud Uhiskonna ja inimeste mitmekeelsust kasitlevates
dokumentides. Sellega tahame parandada Euroopa, riikide ja
piirkondade keelepoliitika kujundajate teadlikkust nii avalik-
oiguslike asutuste kui ka laiemal poliitilisel tasandil ning innustada
eririikide, piirkondade, keelte ja valdkondade huvirtthmi
tegutsema. Ettepanekud veel mone naitaja kohta ja tagasiside
tulemuste teemal on oodatud. Loodame, et siin tutvustatud
tulemused annavad touke edasiseks juhtumianaltdsiks ja
pohjalikumateks mitmekeelsuspoliitika ja -tavade mikrotasandi
uuringuteks, mis voimaldaksid saada uusi vaatenurki ja andmeid.

Sellisel uuringul on ilmselgeid piiranguid, millest on valiidsusega
seoses juttu alapeattkis 1.6. Arvame, et need tulemused
taiendavad seniseid teadmisi Euroopa keelepoliitikast ja
-tavadest kolmel eristuval pohjusel:

W osalenud riike/piirkondi oli palju — 24;

B Euroopa keelte paabelist valisime valja mitu uurimisobjekti:
vOOrkeeled, piirkondlikud vahemuskeeled, sisserandajate
keeled ja riigikeeled (vimase puhul keskendudes eelkdige
uustulnukate toetamisele);

B uuritud keelekasutusvaldkondi oli terve hulk: haridus,
ettevotlus, linnade avalikud teenused ja avalik ruum
ning meedia;

m Uuringu avaldamine 23 keeles.

Punktides 1.1 ja 1.2 on taustteave mitme- ja paljukeelsuse
edendajate kohta Euroopas ning kolmkeelsuse mudeli kohta.
Punktides 1.3 ja 1.4 keskendutakse projektis uuritud
keelekategooriatele ja -kasutusvaldkondadele. Punktis 1.5
uuritakse andmete kogumist ja kolme linna meetodit. Projektis
kasutatud uurimismetoodikast on juttu viimases punktis (1.6).
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1.1. Mitmekeelsuse
edendajad Euroopas

Keeleline mitmekesisus on Euroopa identiteedi téhtis vara ning
nii BrUsselis asuvad Euroopa Liidu institutsioonid kui ka Strasbourgis
asuv Euroopa Noukogu on keeledpet ja mitmekeelsust hoolega
propageerinud. Nende kahe organisatsiooni peamised
keelepoliitikaga tegelevad asutused on Euroopa Komisjoni
hariduse ja kultuuri peadirektoraadi mitmekeelsuspoliitika Gksus
Jja Euroopa Noukogu haridusdirektoraadi keelepoliitika talitus.
Nende Uksuste t66 pohjal koostataksegi téhtsad resolutsioonid,
hartad ja konventsioonid. Pohjaliku Ulevaate nii ELi kui ka Euroopa
Noukogu varasematest keeledppe edendamise programmidest
on andnud Baetens Beardsmore (2008).

Kui otsida veebisaidil http://europa.eu dokumente mitmekeelsuse
kohta, kuvatakse paljudes keeltes tahtsaimad aktid ja valjaanded,
mis jagunevad viide riihma: Euroopa Liidu poliitikadokumendid,
teabebrosuurid, aruanded, uuringud ja kisitlused. Euroopa
Noukogu veebisaidil www.coe.int/lang jagunevad dokumendid
Jargmistesse kategooriatesse: poliitikaloome, alusdokumendid

Jja standardid, koolikeeled, sisserandajad, konverentside
kokkuvotted ja uuringud.

Euroopa Noukogu eristab termineid ,paljukeelsus” (inimese
oskus kasutada mitut keelt) ja ,mitmekeelsus” (mitme keele
kasutamine mingil geograafilisel alal). Euroopa Liidus nimetatakse
molemat mitmekeelsuseks, kuigi vahel lisatakse, et jutt on inimeste
mitmekeelsusest. Aruanne sisaldab moélemaid kasutusviise.

Euroopa Liit

Euroopa Liidus (edaspidi: EL) kuulub keelepoliitika likmesriikide
padevusse. ELi institutsioonidel on I&himuspohimdtte kohaselt
selles valdkonnas toetav roll. Nende tlesanne on edendada
likmesriikidevahelist koost66d ja soodustada riiklikus
keelepoliitikas Euroopa moodet. ELi kolmes seadusandlikus
institutsioonis — Euroopa Liidu Noukogus, Euroopa Komisjonis
(edaspidi: komisjon) ja Euroopa Parlamendis — on mitmekeelsus
Juba aastaid olnud tahtis tegevussuund.

ELi keelepoliitikaga tahetakse kaitsta keelelist mitmekesisust ja
edendada keelteoskust nii kultuurilise identiteedi kui ka
sotsiaalse I6imumise parast, aga ka seetottu, et mitmekeelsetel
inimestel oleks lihtsam kasutada Euroopa Idimumise tulemusel
tekkinud hariduslikke, ametialaseid ja majanduslikke voimalusi.
Mitmekeelsuspoliitika lahtub eesmargist, mille Euroopa Liidu
Noukogu 2002. aastal Barcelonas seadis: parandada pohioskusi,
eelkdige Opetades selleks varajasest east peale vahemalt kaht
lisakeelt. Selle aluseks aga oli 1995. aasta viljastav valge raamat
Opetamise ja dppimise kohta, kus soovitati koigil dppida selgeks
kaks Euroopa keelt. Peale selle kutsuti Barcelonas Ules téotama
valja keeleoskuse nditaja.
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Komisjon kohustus 2003. aastal votma 45 uut meedet, et
ergutada riiklikke, piirkondlikke ja kohalikke ametiasutusi tegema
joupingutusi ,suure uuendusliku sammu astumiseks keeledppe ja
keelelise mitmekesisuse edendamisel”. Komisjoni esimene teatis
mitmekeelsuse kohta — ,Uus mitmekeelsuse raamstrateegia” —
voeti vastu 2005. aasta novembris ja see oli tdiendus komisjoni
tegevuskavale ,Keeledppe ja keelelise mitmekesisuse
edendamine”. 2005. aasta teatises esitati kolm ELI
mitmekeelsuspoliitika pdhisuunda:

1. muuta Euroopa Liidu digusaktid, menetlused ja teave
kodanikele nende omas keeles kattesaadavaks;

2. rohutada keelte ja mitmekeelsuse tahtsat rolli Euroopa
majanduses ning leida selle edendamise viisid;

3. d&rgitada koiki kodanikke oppima ja radkima rohkem keeli,
et parandada Uksteisemaoistmist ja suhtlemist.

Mitmekeelsuse tahtsust komisjoni silmis tdendas ka asjaolu,

et 2007. aastal nimetati selle teemaga tegelemiseks
esmakordselt ametisse eraldi volinik (Leonard Orban). Tosi

kull, 2009. aastal laks see valdkond José Manuel Barroso
Umberkorraldustega hariduse, kultuuri, mitmekeelsuse ja noorte
voliniku vastutuse alla. Volinik Orbani ametiajal, 2008. aastal
avaldas komisjon teatise ,Mitmekeelsus: Euroopa rikkus ja thine
kohustus”, milles nimetati keelepoliitikat labivaks teemaks, mis
puutub koikidesse ELI poliitikavaldkondadesse. Teatises oli kirjas,
mida on vaja teha, et muuta keeleline mitmekesisus solidaarsuse
Jja oitsengu toetajaks. Satestati mitmekeelsuspoliitika kaks
tahtsaimat eesmarki:

B parandada teadlikkust ELi keelelise mitmekesisuse
vaartuslikkusest ja selle pakutavatest voimalustest ning
julgustada kaotama takistusi kultuuridevahelise dialoogi eest;

B anda koikidele kodanikele reaalsed voimalused oppida
suhtlema veel kahes keeles peale emakeele.

Liikmesriike kutsuti Ules pakkuma tohusamalt oma haridusststeemi
raames varasest east kuni taiskasvanueani laiemat keeltevalikut
ning vaartustama ja edasi arendama keeleoskusi, mis on
omandatud valjaspool formaalset haridussisteemi. Peale selle
kinnitas komisjon oma otsust kasutada strateegiliselt ara
asjakohaseid ELI programme ja algatusprojekte, et tuua
mitmekeelsuse pohimote kodanikele [ahemale.



Seda teatist tdiendav komisjoni 2008. aasta tdddokument annab
hea Ulevaate ELi reaalsest tegevusest mitmekeelsuse toetamisel.
Nii Euroopa Liidu Noukogu (2008) kui ka Euroopa Parlament
(2009) votsid komisjoni 2008. aasta teatise oma resolutsioonides
hasti vastu ja kiitsid selle heaks, rohutades elukestvat opet,
konkurentsivoimet, likuvust ja tooalast konkurentsivoimet. 2011.
aastal andis komisjon teada edusammudest, mida 2008. aastast
saati on tehtud, ja esitas taieliku kirjeldava loetelu ELi asjaomastest
meetmetest. Samuti mainiti koostamisel olevat strateegilist
raamistikku Uleeuroopaliseks koostodks hariduse ja koolituse

alal (ET 2020), kus tunnistatakse keeledpet prioriteedina ja
voorkeeltes suhtlemist Uhena kaheksast tahtsaimast oskusest,
mis on vajalikud hariduse ja koolituse kvaliteedi ja tohususe
parandamiseks. Pohioskuste seas nimetati ka emakeeles suhtlemist,
vahendamist ja kultuuridevahelist Uksteisemdistmist.

Aruandes on rohutatud, et keeleoskus on uute oskuste ja
tookohtade tegevuskava jaoks madrava tahtsusega, sest see
parandab tooalast konkurentsivoimet. Samuti on see liikuvuse

Ja seetottu ka uue juhtalgatuse ,Noorte likuvus” eduka rakendamise
eeldus. Laiemalt vaadates voib keeleoskus julgustada ELi kodanikke
kasutama oma 0Oigust likuda vabalt Uhest likmesriigist teise ja
valima endale vabalt elukohta ning muuta selle neile lihtsamaks.
Ka voib see innustada kodanikke kasutama eri riikides/piirkondades
mitmesuguseid oigusi, mida neile ELi digusaktidega on antud.

Peamised statistilised andmed keelte Oppimise ja Opetamise kohta
Euroopa Liidus kogutakse Eurydice ja Eurobaromeetri uuringute
kaigus. Meie projekti kisimustiku 3. ja 4. osa jaoks on vaga olulised
sellised aruanded nagu ,Pohiandmed keeledppe kohta Euroopa
koolides” (,Key data on teaching languages at school in Europe”,
Eurydice 2008, 2005. aasta aruande ajakohastatud versioon),
,Sisserandajate laste 16imimine Euroopa koolidesse” (,Integrating
immigrant children into schools in Europe”, Eurydice 2009) ja
kaks Eurobaromeetri uuringut Euroopa kodanike keeleoskusest
Ja nende suhtumisest keeltesse (Eurobaromeetri 2001. ja 2006.
aasta uuringud). Strubelli jt 2007. aastal komisjonile esitatud
aruanne, millele on eespool viidatud, sisaldab ka olulisi andmeid
Euroopa Liidu riikide opilaste osalemisest alg-, pohi- ja
keskkooliastme keeletundides. Peale selle on seal &ra toodud
rahvusvaheliste tulemuste ja suundumuste analtUs ning suur
hulk soovitusi.

Projekti kiisimustiku jargmises versioonis voib kaaluda andmete
lisamist keeleoppijate ja kooli keeleeksamite konkreetsete
arvude ning eri liiki keeleoskuste kohta. Samuti on kavas uurida
voimalusi koguda kaesoleva projekti ning Euroopa Rahvuslike
Keeleinstitutsioonide Foderatsiooni projekti European Language
Monitor ning Euroopa keeleoskuse uuringu (European Survey

on Language Competences - ESLC) jaoks andmeid korraga (vt
Ulevaadet sellest, mis nende projektide raames toimumas on,
nende veebilehtedelt). Esimese projekti keskmes on ametlikud
riigikeeled. Projektis on eraldi osa, milles vorreldakse ametlike
riigikeelte ja inglise keele dpetamist ja kasutamist dlikoolis. Euroopa
keeleoskuse uuringus uuriti kdigepealt inglise, prantsuse, saksa,
itaalia ja hispaania keele kui esimese ja teise voorkeele oskust
pohikooli Il astme 16pus voi gimnaasiumi teises klassis (soltuvalt
haridusststeemist). Euroopa Komisjon avaldas hiljuti (2012. aastal)
Euroopa keeleoskuse uuringu esimese aruande, milles on andmed
14 riigi peaaegu 54 000 oOpilase kohta. Tootati valja standardsed
Oppekavaga mitteseotud testid, millega uuriti Euroopa keeledppe
raamdokumendi tasemete alusel Gpilaste lugemis-, kuulamis- ja
kirjutamisoskust neis viies keeles. Uuringu tulemustest on naha,
et nii esimese kui ka teise voorkeele oskus on uldiselt halb. Peale
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selle on tulemused riigiti, keeleti ja oskuseti véga erinevad.Komisjoni
peamine mitmekeelsuse rahastamise programm aastateks 2007—
2013 on elukestva éppe programm, mis koondab erinevad ELi
haridus- ja koolitusmeetmed the katusprogrammi alla, mille
seitsme aasta eelarve ulatub ligi seitsme miljardi euroni. Elukestva
Oppe programm (aastatel 1994-2006 rakendatud programmi
Socrates jarglane) koosneb neljast alaprogrammist, millest igatihes
keskendutakse konkreetsele haridusvaldkonnale. Need on
Comenius (Uldharidus), Erasmus (kdrgharidus), Leonardo da Vinci
(kutseharidus ja -koolitus) ja Grundtvig (taiskasvanuharidus). Neid
alaprogramme taiendab horisontaalne programm, mis sisaldab ka
keeltealast pohitegevust. Peale selle edendatakse programmiga
Jean Monnet kogu maailma korgharidusasutustes opetamist,
mottevahetust ja arutelu Euroopa integratsiooniprotsessi le.

Elukestva oppe programmi Uks konkreetne eesmark on edendada
keeledpet ja keelelist mitmekesisust. Programmi eri osade raames
saab Euroopa Liidu kaasrahastust kusida keeleprojektidele,
-vorgustikele ja muule keelega seotud tegevusele naiteks seoses
Opilaste, Opetajate ja tdotajate likuvusega. Programmis on
abikolblikud koik keeled — ametlikud, riiklikud, piirkondlikud,
vahemus- ja sisserandajate keeled. Projekti ,Keelterikas Euroopa”
kaasrahastataksegi teise pohitegevuse (vorgustikud) raames.

Euroopa Noukogu

Euroopa Noukogu on asutatud 5. mail 1949. aastal. See on
valitsustevaheline organisatsioon, kuhu kuulub praegu 47
likmesriiki, kaasa arvatud 27 Euroopa Liidu likmesriiki.

Euroopa Noukogu eesmark on edendada inimdigusi,
parlamentaarset demokraatiat ja digusriigi pohimdtet. Need
pohivaartused on ndukogu tegevuse aluseks igas valdkonnas,
kaasa arvatud keelepoliitika, mida kujundatakse ndukogu
kolme erinevat, aga Uksteist taiendavat liiki dokumentidega:
konventsioonide, soovituste ja tehniliste dokumentidega.

Euroopa kultuurikonventsioonis julgustatakse riike toetama tksteise
keele, ajaloo ja Uhiskonna tundmadppimist. Euroopa sotsiaalhartaga
tagatakse voortdotajate ja nende perede digus dppida vastuvotva
riigi keelt (keeli) ning toetatakse nende lastele emakeele dpetamist.

Kahes Euroopa Noukogu konventsioonis kasitletakse otseselt
Euroopa norme keelelise mitmekesisuse ja keelega seotud
Oiguste edendamiseks ja kaitsmiseks. Need on regionaal-

vOi vahemuskeelte harta ning vahemusrahvuste kaitse
raamkonventsioon. Harta on kultuuridokument, mille eesmark
0 n kaitsta ja edendada piirkondlikke vahemuskeeli kui Euroopa
kultuuripdrandi ohustatud osa. See sisaldab erimeetmeid, mis
aitavad edendada selliste keelte kasutamist haridusststeemis
Ja meedias ning kohtutes, haldusasutustes, majandus-, sotsiaal-
Ja kultuurielus. Raamkonventsioonis on kirjas tingimused, mida
rahvusvahemused vajavad oma kultuuri hoidmiseks ja arendamiseks
ning oma identiteedi oluliste osade — usu, keele, kommete ja
kultuuripgrandi — alleshoidmiseks.

Konventsioonid ratifitseerinud riikide tegevuse Ule oma
kohustuste taitmisel teostatakse jarelevalvet.

dokumendid on:

Euroopa Noukogu soovitused on riigivoimude jaoks autoriteetsed
juhtpohimétteid ja rakendusmeetmeid sisaldavad dokumendid,
aga need ei ole diguslikult siduvad. K&esoleva projekti jaoks
koige tahtsamad dokumendid on:
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B ministrite komitee soovitus R (98) 6 nutdiskeelte kohta (Euroopa
Noukogu 1998), milles rohutatakse peamiste poliitiliste
eesmarkidena kultuuridevahelist suhtlust ja paljukeelsust ning
pakutakse valja konkreetsed meetmed haridussisteemi iga
0sa, kaasa arvatud Opetajakoolituse ja Opetajate taiendusdppe
Jaoks; soovituse lisas on koikeholmavalt kirjas, kuidas seada
Euroopa Noukogu koikide likmesriikide haridusststeemi igas
osas sidusa keeledppe Uldeesmargiks paljukeelsus;

m Euroopa Noukogu parlamentaarse assamblee soovitus 1383
(1998) keelelise mitmekesisuse suurendamise kohta, kus on
kirjas, et Euroopa keeleline mitmekesisus on vaaruslik
kultuurivara, mida tuleb hoida ja kaitsta, ning et Euroopa
Noukogu liikmesriikides peaks olema nutdiskeelte ope
mitmekesisem, nii et eurooplased ei omandaks oma riigikeele
vOI (asjakohasel juhul) piirkondliku keele korval mitte ainult
inglise keelt, vaid ka teisi Euroopa ja muu maailma keeli;

B Euroopa Noukogu parlamentaarse assamblee soovitus 1539
(2001) Euroopa keelteaasta kohta, kus kutsutakse likmesriike
Ules jargima ja edasi arendama Euroopa Noukogu keelepoliitika
ettepanekuid, millega edendatakse paljukeelsust, kultuurilist
mitmekesisust ning inimeste- ja riikidevahelist moistmist, ning
soodustama seda, et koik eurooplased omandaksid teatud
suhtlemisoskuse mitmes keeles, néiteks edendades
individuaalsete vajadustega kohandatud mitmekesiseid
uusi meetodeid;

B ministrite komitee soovitus Rec (2005) 3 piirialadel naaberkeelte
Opetamise kohta, kus argitatakse likmesriikide valitsusi
rakendama paljukeelse hariduse pohimotteid, eelkdige looma
tingimusi, mis voimaldaksid piirialade koigi tasandite
Oppeasutustel hoida alles voi juurutada naaberriikide keelte
Jja kultuuri ope (sest kultuuri dppimine on tihedalt seotud
keeledppega) ning edendada nende keelte kasutamist;

B parlamentaarse assamblee soovitus 1740(2006) emakeele
rolli kohta koolihariduses, milles julgustatakse noori eurooplasi
Oppima oma emakeelt (ehk pohikeelt), kui see ei ole riigi
ametlik keel, ent margitakse samuti, et nende kohus on
Oppida selgeks ka selle riigi keel, mille kodanikud nad on;

Opetajakoolituseks ja hindamiseks.

B ministrite komitee soovitus R (2008) 7 Euroopa keeledppe
raamdokumendi kasutamise kohta paljukeelsuse
edendamisel, kus on valja toodud Gldpohimatted ja
meetmed, mida keeledppe eest vastutavad riiklikud,
piirkondlikud ja kohalikud asutused peaksid kasutama, ning
konkreetsed meetmed poliitika kujundamiseks, Oppekava ja
Opikute koostamiseks, dpetajakoolituseks ja hindamiseks.

Keeledppe tehnilised dokumendid on tavaliselt viitematerjalid,
mis el ole kunagi normatiivsed. Neid saavad poliitikakujundajad ja
Opetajad kasutada ning oma olukorra ja vajaduste jargi kohandada.
Sellised dokumendid on muu hulgas laialdaselt kasutatav Euroopa
keeledppe raamdokument, Euroopa keelemapp, poliitikasuunised
Ja mitmesugused muud praktilised abivahendid, mis on tdéotatud
valja Strasbourgis asuva keelepoliitika Uksuse ja Grazis asuva
Euroopa Nutdiskeelte Keskuse programmide raames.

Euroopa keeledppe raamdokument (2001) on koostatud
paljukeelse hariduse edendamiseks nii, et seda saaks kohandada
eri ststeemidega. Raamdokument on Uhtne alus teise keele /
voorkeele ainekava, dpikute, tundide ja eksamite koostamiseks
Jja vordlemiseks, samal ajal kui paljukeelne elukestev Ope on
pidevas muutumises. Teadusuuringute ja laialdaste arutelude
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tulemusena valminud keeledppe raamdokument on praktiline
vahend, mis aitab kehtestada jarjestikustel Oppeetappidel
saavutatavad selged keeleoskuseesmargid, mille jargi saab
keeleoskust rahvusvaheliselt vorreldaval viisil hinnata. Selle
alusel on voimalik keelekvalifikatsiooni vastastikku tunnustada,
mis omakorda soodustab liikuvust hariduse ja t66 valdkonnas.
Raamdokumenti, mis on kattesaadav 35 keeles, kasutatakse

Uha enam riiklike dppekavade reformimisel ja rahvusvahelistes
konsortsiumides keeletunnistuste suhestamisel Euroopas ja mujal.

Euroopa keelemapp (2001) on isiklik dokument, millesse
keeledppijad saavad kirja panna koolis ja valjaspool seda
saadud keeledppe- ja kultuurikogemused. See kuulub oppijale.
Keelemapi jaoks on vaartuslikud koik oskused, soltumata nende
tasemest ja sellest, kas need on omandatud tavakoolis voi mujal.
Keelemapp on seotud Euroopa keeledppe raamdokumendiga.

Euroopa keeledppepoliitika arendamise suunis (The Guide
for the Development of Language Education Policies in
Europe (2007)) on analttiline dokument, mille alusel saab
keeledppepoliitikat valja todtada voi Umber kujundada nii,
et sellega edendataks planeeritult ja sidusate otsuste kaudu
paljukeelsust ja mitmekesistamist. Suunises kasitletakse
paljukeelsust Uhe oskusena, mis voib holmata mitme keele
oskust eri tasemetel; see on suhtlusoskus, millele aitavad
kaasa koik keelega seotud teadmised ja oskused ning milles
eri keeled on omavahel seotud ja mojutavad Uksteist.

Eelnimetatud poliitikadokumendid on koostanud Euroopa Noukogu
keelepoliitika talitus (praegune keelepoliitika Uksus), kes avas
hiljuti ka paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse abimaterjalide
Ja viidete platvormi (Platform of Resources and References for
Plurilingual and Intercultural Education), mis asub aadressil
www.coe.int/lang. Sellel saidil kasitletakse peale tanapaeva
vOOrkeelte ka klassikalisi keeli, sisserandajate keeli ja — mis kdige
tahelepanuvaarsem — koolihariduse keeli. Seal raagitakse Saksamaa
saksa keelest, Rootsi rootsi keelest jne, mida Opetatakse eraldi
ainena ja kasutatakse teiste ainete dpetamisel (vottes arvesse
keele téhtsat rolli teadmiste omandamisel kdikides ainetes). See
platvorm on vabalt kattesaadav ja pidevalt muutuv abivahend,
mis pakub oma maaratluste ststeemi, vordlusaluseid, kirjeldusi
Ja naitajaid, uuringuid ja haid tavasid. Likmesriikidel palutakse
nendega tutvuda ja soovitatakse neid kasutada oma poliitika
kujundamisel, et edendada kvaliteethariduse koigile vordset
kattesaadavust vastavalt vajadustele, ...

.voimalustele ja hariduskultuurile.

Platvormi juurde kuulub ka paljukeelse ja kultuuridevahelise
hariduse Oppekava koostamise suunis (Guide for the development
of curricula for plurilingual and intercultural education), mida
katsetatakse praegu mitmes haridusststeemi osas. Suunisega
tahetakse soodustada paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse
vaartuste ja pohimotete jargimist koikide keelte (voor-, piirkondlike,
vahemus-, klassikaliste ja koolihariduse keelte) dpetamisel.

See annab Uldpildi oppekava kujundamise ja/voi taiustamise
pohimatetest ja sellega seotud probleemidest ning pedagoogilistest
Jja didaktilistest meetoditest, mis aitavad paremini saavutada
paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse Uldeesmarki.



Euroopa Noukogu tods tahendavad paljukeelsus ja
kultuuridevahelised oskused suutlikkust kasutada arvukaid
keelelisi ja kultuurilisi voimalusi, et suhelda teistsuguse taustaga
inimestega ja seda tehes oma oskusi taiendada. Paljukeelses ja
kultuuridevahelises hariduses voetakse arvesse eri keeli ja nendega
seotud kultuure, mida on Opitud tavakoolis voi mujal: koolihariduse
keeli (keel kui 0ppeaine ja oppekeel), piirkondlikke vahemuskeeli,
tanapaeva voorkeeli ja klassikalisi keeli ning sisserandajate keeli.
Euroopa Noukogu soosib terviklikku kasitlust, millega suurendatakse
keeltevahelist stinergiat, Opetajate tegevuse ulatuslikumat kooskola
Ja Oppijate mitmekesiste oskuste arakasutamist.

Euroopa Noukogu keeledppealast t66d koordineerib
Strasbourgis asuv keelepoliitika Uksus ja Grazis asuv Euroopa
Nutdiskeelte Keskus.

Keelepoliitika Uksus korraldab valitsustevahelise koost6o
programme Euroopa Noukogu hariduspoliitika ja -tavade
Juhtkomitee programmi raames.

Keelepoliitika Uksus on olnud keeledppealase rahvusvahelise
koostdo eestvedaja alates 1957. aastast. Ta on uuenduste
taganttoukaja ning omalaadne Uleeuroopaline foorum, kus saab
kasitleda koikide liikmesriikide poliitilisi prioriteete. Keelepoliitika
Uksuse programmide tulemused on olnud aluseks mitmele
soovitusele ja resolutsioonile, mille on avaldanud Euroopa
Noukogu parlamentaarne assamblee ja ministrite komitee.
Viimased tagavad talituse pohimottelistele dokumentidele ja
ettepanekutele poliitilise toetuse. Sellest lahtudes korraldas
keelepoliitika Uksus 2001. aastal koos Euroopa Komisjoniga
Euroopa keelteaasta, mille eesmarke propageeritakse edasi iga-
aastasel Euroopa keelepdeval (www.coe.int/ed! [inglise keeles]).

Keelepoliitika Uksus pakub likmesriikidele ka asjatundlikku abi
keeledppepoliitika analitsimisel ja ta on osalenud vahemuste
hariduse poliitika valjakujundamisel. Viimase aja tegevus on
olnud seotud eriti koolihariduse keeltega (sh ebasoodsas olukorras
Opilaste vajadustega) paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse
laiemas raamistikus ning taiskasvanud sisserdndajate [oimimist
kasitleva keelepoliitikaga.

Keelepoliitika Uksuse programme tdiendavad Euroopa Nutdiskeelte
Keskuse programmid. See keskus on asutatud Euroopa Noukogu
laiendatud osalise kokkuleppe alusel 1994. aastal Austrias Grazis.
Kokkuleppele on seni alla kirjutanud 31 riiki.!
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Euroopa Nuldiskeelte Keskuse Ulesanne on edendada uuenduslikke
meetodeid ning levitada keelte Oppimise ja dpetamise haid tavasid.
Keskus korraldab nelja-aastasi projektiprogramme koostoos
Euroopa keeledppe ekspertidega. Projektide tulemusena on
valminud praktilised koolituskomplektid, suunised ja interaktiivsed
veebisaidid, naiteks keeledpetajaks Oppivatele Euroopa tudengitele
moeldud mapp (EPOSTL, http://epostl.ecml.at), mis on tolgitud

13 keelde ja mida kasutatakse Euroopas paljudes dpetajakoolituse
programmides, ning keelte ja kultuuride mitmekesise kasitluse
raamdokument (CARAP, http://carap.ecml.at), milles kirjeldatakse,
kuidas toetada 0ppija mitmekeelse ja kultuuridevahelise padevuse
valjakujunemist koolis. Mitu nutdiskeelte keskuse abivahendit

on seotud keeledppe raamdokumendi ja keelemapi praktilise
kasutamisega ning need sobivad mitmekeelses keskkonnas
tegutsevatele keeledpetajatele. Kbikide Euroopa Nutdiskeelte
Keskuse trikistega saab tasuta tutvuda keskuse veebisaidil
www.ecml.at.

Projekti ,Keelterikas Euroopa” uuringu kusimustiku valjatéotamisel
lahtusime olulisimatest Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu
resolutsioonidest, konventsioonidest, soovitustest ja teatistest,
mille pohjal on thiskonna ja inimeste mitmekeelsuse poliitikat

Ja tavasid valja kujundatud. Tabelis 1 on Ulevaade kasutatud
dokumentidest. Kokkuvote olulisimatest punktidest ja kisimustik
ise on Uleval ,Keelterikka Euroopa” veebisaidil. Pange tahele, et
on olemas kaks noukogu: Euroopa Liidu Noukogu (ELi institutsioon,
kus kohtuvad liikmesriikide ministrid) ja Euroopa Noukogu.

' Albaania, Andorra, Armeenia, Austria, Bosnia ja Herzegoviina, Bulgaaria, Horvaatia, Kiipros, TSehhi, Eesti, Soome, Prantsusmaa, Saksamaa, Island, lirimaa, Lati, Liechtenstein,
Leedu, Luksemburg, Malta, Montenegro, Holland, Norra, Poola, Rumeeania, Slovakkia, Sloveenia, Hispaania, Rootsi, Sveits, endine Jugoslaavia Vabariik Makedoonia
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Tabel 1. Projekti ,Keelterikas Euroopa” kiisimustiku koostamiseks kasutatud Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu dokumendid

Euroopa Liidu dokumendid Euroopa Noukogu dokumendid

Euroopa Liidu Noukogu resolutsioonid ja jareldused:

- Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsus Euroopa keelteaasta
2001 kohta (2000);

- eesistujariigi jareldused Barcelonas toimunud Euroopa Ulemkogu
kohtumise kohta (2002);

- jareldused mitmekeelsuse kohta (mai 2008);

- resolutsioon mitmekeelsust edendava Euroopa strateegia kohta
(november 2008);

- jareldused, mis kasitlevad strateegilist raamistikku Uleeuroopaliseks
koostooks hariduse ja koolituse alal (ET 2020) (2009);

- jareldused likuvust suurendava keeleoskuse kohta (2011).

Konventsioonid:

- Euroopa kultuurikonventsioon (1954);

- Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta (1992);
- vahemusrahvuste kaitse raamkonventsioon (1995).

Euroopa Parlamendi resolutsioonid:

- resolutsioon keelelise mitmekesisuse ja keeledppe edendamise
kohta (2001);

- resolutsioon Euroopa piirkondlike ja véhemkasutatavate keelte
kohta (2003);

- resolutsioon mitmekeelsuse kui Euroopa rikkuse ja Uhise kohustuse
kohta (2009).

Ministrite komitee soovitused:
- soovitus R (82) 18 nutdiskeelte kohta (1982);
- soovitus R (98) 6 nuldiskeelte kohta (1998);

- soovitus CM/Rec (2008) 7 Euroopa keeledppe raamdokumendi
kasutamise kohta mitmekeelsuse edendamisel.

Euroopa Komisjoni teatised:
- teatis ,Uus mitmekeelsuse raamstrateegia” (2005);
- teatis ,Mitmekeelsus: Euroopa rikkus ja hine kohustus” (2008);

- roheline raamat ,Rénne ja likuvus: Euroopa Liidu haridusststeemi
Ulesanded ja voimalused” (2008).

Parlamentaarse assamblee soovitused:
- soovitus 1383 (1998) keelelise mitmekesisuse suurendamise kohta;
- soovitus 1539 (2001) Euroopa keelteaasta 2001 kohta;

- soovitus 1598 (2003) viipekeele kaitsmise kohta Euroopa
Noukogu likmesriikides;

- soovitus 1740 (2006) emakeele rolli kohta koolihariduses.

Valisaruanded:
- mitmekeelsuse korgetasemelise todrihma Iopparuanne (2007);

- Languages mean business: companies work better with languages,
mitmekeelsuse arifoorum (2008).

Vélisaruanded:

- From linguistic diversity to plurilingual education: Guide
for the development of language education policies in Europe
(Beacco ja Byram 2007);

- Guide for the development and implementation of curricula
for plurilingual and intercultural education (Beacco jt 2010).

Opetamise ja 6ppimise abivahendid:
- Euroopa keeledppe raamdokument (2001).
- Euroopa keelemapp (2001).

- keelte ja kultuuride mitmekesise kasitluse raamdokument
(FREPA) (2012): http://carap.ecml.at;

- keeleOpetajaks oppivatele Euroopa tudengitele moeldud
mapp (2007): http://epostl2.ecml.
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1.2. Kolmkeelsuse mudel ja
INnimeste mitmekeelsus

Kolmkeelsuses valjenduva mitmekeelsuse edendamist ei

ole toetanud mitte ksnes Euroopa Liit. UNESCO vottis 1999.
aastal kasutusele termini ,mitmekeelne haridus” (peakonverentsi
resolutsioon nr 12), millega viidati vahemalt kolme keele, s:t
emakeele, piirkondliku keele voi riigikeele ning rahvusvahelise
keele kasutamisele haridusststeemis. Juba 1950ndatel koostas
India valitsus mitmekeelse hariduse kava, mis hdlmas dppetddd
emakeeles, piirkondlikus keeles (voi osariigi keeles), hindi keeles,
mis on Uldlevinud suhtluskeel, ning Uhes klassikalises keeles
(sanskriti, paali, araabia voi parsia keeles). Parast taiendamist
1961. aastal nimetati ettepanek Umber kolme keele mudeliks
(three language formula), mille kohaselt pidi 0ppetdd toimuma
piirkondlikus keeles, hindi keeles muude kui hindikeelsete
piirkondade puhul voi mones teises India keeles hindikeelsete
piirkondade puhul ning inglise voi ménes muus Euroopa keeles.

Euroopa Komisjon seadis oma valges raamatus (1995) poliitiliseks
eesmargiks koigi Euroopa Liidu kodanike kolmkeelsuse. Peale
emakeele peaks iga kodanik 6ppima vahemalt kaht Uhenduse
keelt. Seda poliitilist eesmarki jargis ka Euroopa Liidu Noukogu
oma 2002. aasta Barcelona resolutsioonis. Sel ajal kasutati sona
,emakeel” likmesriikide ametlike keelte kohta ja eirati asjaolu,

et paljude Euroopas elavate inimeste jaoks ei ole emakeel

Ja riigikeel ks ja sama (Extra ja Gorter 2008: 44). Termini
,Uhenduse keeled” all aga moeldi Euroopa Liidu kahe muu
likmesriigi ametlikku keelt. Hilisemates komisjoni dokumentides
nimetati Uht voorkeelt, mis on rahvusvaheliselt vaga mojukas
(inglise keelt ei nimetatud sihilikult), ja Uht naaberkeelt. Mdistagi
tahistas vimatinimetatu naaberriikide, mitte naabripere keelt.
Viimasel ajal on komisjoni motteviis selles valdkonnas muutunud
Jja 2008. aasta teatise peattki 4.1 pealkiri on ,Kdikide keelte
vaartustamine”

Ténapdeva suurenenud rénde ja liikuvuse tottu on
edukaks integratsiooniks ja Uhiskonnas aktiivse rolli
omamiseks riigikeel(t)e valdamine peamise tdhtsusega.
Seega peaksid need, kes konelevad emakeelena muud
keelt, lisama oma uue asukohariigi keele ,emakeele ja
kahe voorkeele” komplekti.

Meie Gihiskonnas on ka kasutamata keelelisi voimalusi:
tuleks korgemini hinnata seda, kui inimesed kasutavad
kodus ja kohalikus keskkonnas voi naabritevaheliseks
suhtlemiseks erinevaid keeli. Néiteks esitavad koolidele
véljakutse lapsed, kellel on mitu emakeelt (mis voivad

olla Euroopa Liidu voi kolmandate riikide keeled) ja kellele
tuleb kooli 6ppekeelt dpetada teise voorkeelena, teisalt
voivad sellised lapsed innustada klassikaaslasi 0ppima
erinevaid keeli ja olema avatumad muudele kultuuridele.

Et tihiskonnariihmade vahel tekiksid tihedamad sidemed,
on komisjoni mitmekeelsuse ja kultuuridevahelise dialoogi
ndéuanderihm (2008) tddtanud vélja meeleparase
vOOrkeele maoiste, mille kohta oodatakse edaspidi
vastukajasid.

Vaatamata sellele, et Euroopa Noukogu ei ole selgelt
maéaratlenud nende keelte arvu, mis tuleks &ra oppida, on

ta olnud esirinnas keeledppe edendajana ja lapseeast alates
omandatava mitmekeelsuse arendajana ning rohutanud

LANGUAGE RICH EUROPE

Jarjekindlalt vajadust vaartustada koiki keeli. Samuti on ta
andnud huvitava vaatenurga, esitades muutuvate ja osaliste
oskuste idee.

Vottes aluseks 1969. aasta resolutsiooni Euroopa niddiskeelte
stvadppe programmi kohta ja soovituse 814 (1977), koostas
Euroopa Noukogu 1982. aastal soovituse R 82 (18), milles paluti
likmesriikidel hoolitseda voimalikult palju selle eest, et koik
elanikkonnarihmad saaksid teadmisi teiste likmesriikide (voi teiste
nende riigis elavate kogukondade) keeltest, ning julgustada lastele
alates kimnendast eluaastast voi pohikooli lll astme algusest
Opetama peale riigikeele veel véhemalt Uht Euroopa keelt voi
konkreetse piirkonna peamist suhtluskeelt. Samuti kutsuti
soovituses likmesriike Ules looma voimalused dppida voimalikult
paljusid keeli. Euroopa Noukogu arvestas selles soovituses ka
vOOrtdotajate vajadusi ja ndudis neile sobivaid voimalusi,

et nad saaksid omandada piisavaid teadmisi vastuvotjariigi
keelest, osalemaks seal aktiivselt t06-, poliitilises ja
Uhiskonnaelus, eelkodige et sisserandajate lapsed saaksid
omandada korraliku hariduse ja hea ettevalmistuse
Uleminekuks statsionaarsest oppest téoellu, ning et
edendataks nende emakeele kasutamist nii hariduses

kui ka kultuuris, mis voimaldaks neil hoida ja tugevdada
sidemeid oma kultuuriga.

Euroopa Noukogu uusim soovitus on ministrite komitee soovitus
likmesriikidele CM/Rec (2008) 7E Euroopa Noukogu Euroopa
keeledppe raamdokumendi kasutamise ja paljukeelsuse
edendamise kohta.

Uks sellele jargnenud olulisemaid soovitusi oli Euroopa
Noukogu ministrite komitee soovitus R 98 (6), kus ¢eldi, et
eurooplased peaksid dppima suhtlema mitmes keeles, ja paluti
likmesriikidel selleks mitmekesistada pakutavate keelte valikut
Ja seada iga keele jaoks sobivad eesmargid, sealhulgas pakkuda
moodulkursusi ja eri osaoskuste arendamise kursusi.

Uksikasjaliku tlevaate ja analttsi ELi mitmekeelsuspoliitikast
on esitanud Cullen jt (2008), kelle sonul esineb voorkeelte
(peale inglise keele) Oppimise suhtes endistviisi markimisvaarset
vastumeelsust voi vastuseisu. Seda arvamust kinnitavad
Eurostati 2009. aasta andmed, millest on ndha inglise keele
Oppimise margatavat kasvu erinevalt teistest keeltest. Culleni
sonul voib vaid iga viiendat eurooplast nimetada aktiivseks
vOOrkeelte oppijaks ning keeleoskus on ebathtlane nii
geograafiliselt kui ka kultuuriliselt. Mitmekeelsust edendatakse
valdavalt formaalse hariduse sektoris, tapsemalt pohikooli

Il astmes ja glmnaasiumis. Cullen jt (2008: iii—iv) on ELI
mitmekeelsuse edendamise poliitika ja tegevuskavadega
seonduvates kisimustes joudnud jargmiste pohijareldusteni.

B Mitmekeelsus ja keeleline mitmekesisus on teinekord
vastandlikud poliitilised eesmargid. Keeledppepoliitikat
on kippunud mojutama ,tahtsamad” eesmargid, nditeks
majanduslik konkurentsivoime ja téojou liikuvus, ning
keelelise mitmekesisuse poliitikat sotsiaalsed teemad
nagu kaasamine ja inimoigused. Mitmekeelsuspoliitika
on konkreetses tegevuses valjendunud prioriteetsemana
kui keelelise mitmekesisuse poliitika.
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B Furoopa Parlamendi tegevus annab marku jarjekindlatest
Ja lakkamatutest paddlustest sailitada vahemuskeelte kaitse
ja tugi keelelisele mitmekesisusele. Alates 1970. aastate
|6pust on Euroopa Parlament vélja andnud hulga teatiseid
Jja resolutsioone, milles kutsutakse komisjoni Ules votma
meetmeid vahemuskeelte kasutamise edendamiseks ning
vaatama labi kdik Uhenduse digusaktid ja tavad, millega
diskrimineeritakse vahemuskeeli. Suur probleem on aga see,
et Ukski neist dokumentidest ei ole likmesriikide jaoks siduv.

ELi kodanike suhtumine Uhiskonna
Ja inimeste mitmekeelsusesse

Komisjoni perioodiliselt iimuvas valjaandes Eurobaromeeter
(eriuuring 243 (2006)) on Ulevaade avalikust arvamusest
mitmekeelsusega seotud kisimustes. Seal on analtusitud
teatavate komisjoni mitmekeelsuspoliitika aluseks olevate
pohimdtete pooldamist, vastajate arusaama olukorrast oma
riigis/piirkonnas ja nende toetust riiklikule mitmekeelsuspoliitikale.
Vastajatele esitati viis vaidet moningate pdhimdtete kohta, mis
on Euroopa mitmekeelsuse edendamise poliitika aluseks. Enamik
eurooplasi noustub koigi vaidetega, aga nagu tabelist 2 naha,
erineval maaral.

Tabel 2. Suhtumine mitmekeelsusesse Euroopas (allikas:
Eurobaromeetri eriuuring 243: 53, Euroopa Komisjon 2006)

Vaited Pigem ei

ole nous

1. Koik Euroopa Liidu inimesed 84% 12% 4%
peaksid lisaks oma emakeelele

oskama veel Uht keelt.

2. Koiki Euroopa Liidus réagitavaid | 72% 21% 7%

keeli tuleks kohelda vordselt.

3. Koik Euroopa Liidu inimesed 70% 25% 5%
peaksid suutma raakida dht

Uhist keelt.

4. Euroopa Liidu institutsioonid 55% 40% 5%
peaksid Euroopa kodanikega
suhtlemiseks votma kasutusele

Uhe keele.

5. Koik Euroopa Liidu inimesed 50% 44% 6%
peaksid lisaks oma emakeelele

oskama veel kaht keelt.

Uuringu tulemustest on naha, et kuigi enamiku ELi kodanike
arvates on Uhe lisakeele oskus joukohane, arvab vaid 50%, et
realistlik eesmark on kaks lisakeelt. Paljud pooldavad seisukohta,
et koiki keeli tuleks kohelda vordselt, aga enam-vahem sama
palju arvatakse, et peaksime oskama Uht Uhist keelt. Kisimuses,
kas ELi institutsioonid peaksid kodanikega suhtlemiseks votma
kasutusele Uhe keele, I&hevad arvamused lahku.
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Projekt ,Keelterikas Euroopa” pakub huvitavat teavet selle
kohta, mil maaral jargitakse uuritud riikide/piirkondade
haridusststeemides Barcelonas sonastatud pohimétteid
ning kui palju vaartustatakse koiki keeli (riigikeeli, voorkeeli,
sisserandajate keeli ja piirkondlikke vahemuskeeli) koolis

Jja ka mujal.

1.3. Projektis uuritud keelekategooriad

Projekti ,Keelterikas Euroopa” eesmark on naidata Euroopa
Uhiskonnas kasutatavate keelte paljusust ja seda, mil maaral
neid mitmekeelsuspoliitikas ja -tavades arvestatakse. Meie jaoks
keerulisim Ulesanne oli keelte liigitamine.

Euroopa Komisjon viitab oma 2008. aasta teatises paljudele
Euroopas raagitavatele riigi-, piirkondlikele, véhemus- ja
sisserandajate keeltele, mis rikastavad meie Uhist kultuuritausta,
ning voorkeeltele, mille all moeldakse peamiselt selliseid Euroopa
Ja muid keeli, mida réagitakse kogu maailmas.

Seda, et riigikeele korralik selgeksoppimine on vaartus, mis aitab
Uhiskonnaelus edukalt toime tulla ja haridusest taielikku kasu
saada, tunnistavad paljud. Ka voorkeelte dppimine on Euroopas
olnud tavaline. Vahem tahelepanu on p&dratud piirkondlikele
vahemuskeeltele ja sisserandajate keeltele, aga nende vaartust
Euroopa riikides tunnustavad ja toetavad nii Euroopa Noukogu
kui ka Euroopa Liit. Kumbki neist on rohutanud, et molema
kategooria keeli on vaja toetada, sest need on tahtsad
suhtlusvahendid ja osa paljude ELi kodanike isiklikust,
kultuurilisest ja sotsiaalsest identiteedist.

Euroopa Noukogu palus juba soovituses R 98 (6), et liikmesriigid
Jargiksid Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta ning
vahemusrahvuste kaitse raamkonventsiooni satteid, sest neis
on kirjas piirkondlike vahemuskeelte ja -kultuuride poliitika
soovitavad omadused. Samuti kutsus Euroopa Noukogu Ules
kohtlema koiki keeli vordselt ning palus, et riigid jatkaksid
kakskeelsuse edendamist sisserandajate piirkondades ja
toetaksid sisserandajate uue elukoha keele dppimist.

Mitmekeelsuse korgetasemelise td6rihma Idpparuandes (2007)
on kirjas, et sisserandajate kui keeleoskajate potentsiaali on vaja
ara kasutada, sest nende kultuurilised ja keelelised teadmised
on ettevotjate jaoks hea voimalus padseda sisserandajate
paritoluriikide turule.

Liigagi sageli néhakse sisserdndajates Uksnes

probleemi — sisserdndajate lapsed ei joua koolis edasi voi
taiskasvanud sisserandajad oskavad vastuvotva riigi keelt
ainult vdhesel maéral. Tihti jaetakse kahe silma vahele
asjaolu, et sisserandajad on véaartuslikuks keeleallikaks.
Vaartustades meie seas elavate sisserandajate keell,
motiveerime neid éppima vastuvotva riigi keelt ja ka

teisi keeli ning anname neile voimaluse olla oskuslikud
vahendajad eri kultuuride vahel.



Vdga sageli oskavad noored, teise voi kolmanda
polvkonna sisserdndajad oma pdrand- ehk kogukonna
keelt hasti raakida voi sellest aru saada, aga el oska selles
keeles lugeda ega kirjutada. Paljudel neist on suur soov
nendes keeltes lugema ja kirjutama oppida. Uldharidus-
Ja kérgkoolid ning taiskasvanute oppeasutused peaksid
pakkuma neile sihtrihmadele rohkem selliseid
Oppimisvoimalusi. See oleks maoistlik investeering, sest
need inimesed saaksid aidata luua majandussuhteid oma
paritoluriigiga ning téita aktiivset osa kultuuridevahelises
dialoogis ja uutele sisserdndajatele moeldud
integratsioonikavades.

Sellist tausta arvestades holmab projekti ,Keelterikas Euroopa”
kisimustik (vt Extra ja Gorter 2008: 3-60) riigikeeli, voorkeeli,
piirkondlikke vahemuskeeli ja sisserandajate véhemuskeeli. Oleme
taiesti teadlikud Euroopa riikides kehtivatest eri tahendusvarjunditest,
mida kasutatakse siis, kui radgitakse lihemat voi pikemat aega
valismaal elanud inimestest (ja nende keeltest) (vt Extra ja Gorter
2008: 10 asjaomase terminoloogia kohta).

Projekti ,Keelterikas Euroopa” raames uurime ja kasutame jargmisi
keelekategooriaid (vt ka esimese o0sa lisas olevat sonastikku):

B riigikeeled — rahvusriigi ametlikud keeled;

B vOorkeeled — keeled, mida ei Opita ega kasutata kodus,
vaid mida Opitakse ja Opetatakse koolis voi kasutatakse
suhtluseks laiemalt valjaspool haridussisteemi;

B piirkondlikud vdhemuskeeled - keeled, mida
traditsiooniliselt kasutavad riigi teatud territooriumil
selle riigi kodanikud, kes moodustavad riigi Glejaanud
elanikkonnast arvuliselt vaiksema riihma;

B sisserdndajate keeled — keeled, mida kdnelevad oma
elukohariigis sisserandajad ja nende jareltulijad, kes
on parit vaga erinevatest lahteriikidest.

Samal eesmargil viitame ka McPake'i ja Tinsley uurimistddle (2007).
Niisugust raamistikku arvestades tahame valjendada teadlikkust
sisserandajate keelte sihilikust arvamisest Euroopa keelte hulka.
Samas on mitmekeelsuse poliitikat ja tavasid holmavas esimeses
andmekogumisetapis veel vahe juttu viipekeeltest. Laaneriikides,
kus ranne on markimisvaarne, voi rahvusriigis, kus elavad
rahvusvahemused, on ka kurte inimesi, kes on digupoolest
vahemusrihma kuuluv vahemus. Olukorras, kus valitseb radkijate
Ulemvaim, on enamik kurtidest ara 16igatud nii riigis valitsevast
kultuuriruumist kui ka omaenda parimuskultuurist, ning nii saab
neile osaks kahekordne rohumine (Schermer 2011). Kurtide
kogukondade ja teiste keelevahemuste vahel on oluline erinevus.
Viipekeelt antakse Uhelt polvkonnalt teisele Ule Uksnes piiratud
madral. Selle peamine pdhjus on, et enam kui 95 protsendil
kurtidest on kuuljad vanemad, kelle jaoks viipekeel ei ole emakeel.
Enamik kurtidest on 6ppinud viipekeelt oma kurtide kaaslaste,
kurtide taiskasvanute (muude kui pereliikmete) ja/voi vanemate
kaest, kes on viipekeele omandanud teise keelena.

Euroopa Parlament vottis 17. juunil 1988. aastal Uhehadalselt
vastu resolutsiooni viipekeelte kohta. Resolutsioonis kutsuti koiki
likmesriike Ules tunnustama oma riigi viipekeeli kurtide ametlike
keeltena. Seni on selle resolutsiooni moju olnud vahene. 2003.
aastal tunnustas Euroopa Noukogu viipekeeli Euroopa regionaal-
vOI vahemuskeelte hartas. Andmekogumise esimeses etapis
kasitletakse kavandatava kisimustiku esimeses ja kuuendas
keelekasutusvaldkonnas viipekeeli.
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Ulalkirjeldatud eristus piirkondlike vahemuskeelte ja sisserandajate
keelte vahel on koikjal Mandri-Euroopas laialdaselt kasutusel ja
Uheselt maistetav, aga Uhendkuningriigis kasutatakse nii riigikeele,
piirkondlike keelte kui ka sisserandajate keelte tahistamiseks
terminit community languages (kogukonna keeled). ELi
dokumentides moeldakse termini community languages (Uhenduse
keeled) all tavaliselt Euroopa Liidu likmesriikide riigikeeli, mistottu
vahemalt ELis selle termini Uhendkuningriigi tahendust kasutada
ei saa (vt Extra ja Gorter 2008: 7-11 asjaomase terminoloogia
kohta). Termini ,sisserandajate keeled” kasuks raagib veel ka
selle laialdane tarvitamine maailma keelte veebisaidil Ethnologue,
mis on vaartuslikem ja koige laialdasemalt kasutatav rahvusvaheline
keelealane teabeallikas.

Kaesoleva projekti raames peame piirkondlikke vahemuskeeli
ametlikult tunnustatuks juhul, kui selline tunnustus on neile
asjaomases rahvusriigis antud. See tunnustus voib tuleneda ka
Euroopa Noukogu Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte hartast.

Harta hakkas kehtima 1998. aasta martsis. See toimib n-0
Uleeuroopalise lahtealusena, mille abil saab vorrelda likmesriikide
Oiguslikke meetmeid ja voimalusi selles poliitikavaldkonnas (Nic
Craith 2003), ning selle eesmark on kaitsta ja edendada ,Euroopa
ajaloolisi piirkondlikke vahemuskeeli”. Termineid ,piirkondlik keel”
Ja ,vahemuskeel” el ole hartas tapsustatud (,maaratluse otsustavad
riigid”) ning sisserandajate keeled on sellest sdnaselgelt valja
Jaetud. Riikidel on digus vabalt otsustada, milliseid piirkondlikke
vahemuskeeli holmata ja milliseid mitte. Samuti ei ole ette
nahtud, mil maaral tuleb keelt kaitsta — seega voib riik otsustada
kohaldada kas leebeid voi rangeid meetmeid. Tulemuseks on
suur hulk vaga erinevaid satteid ELi likmesriikides (Grin 2003).

Teame, et on palju tegureid, mis muudavad keelekategooriate
selge eristamise keeruliseks, digupoolest sama hasti kui voimatuks.
Esiteks on ELi likmesriikides paljude piirkondlike vahemuskeelte
Jja sisserandajate keelte konelejate arv suurem mitme ametliku
riigikeele kdnelejate omast. Samuti voib mone ELi likmesriigi
piirkondlik vahemuskeel voi sisserandajate keel olla mujal riigikeel
(nt saksa keel Taanis voi vene keel Ukrainas). Samuti tuleks pidada
meeles, et paljud, kui mitte koik Euroopa rahvusriikides kasutatavad
sisserandajate keeled parinevad valjaspool Euroopat asuvatest
riikidest. Just réanne ja vahemusse jadmine muudavad meie
kasutatud eristuse piirkondlike véhemuskeelte ja sisserandajate
keelte vahel ahmaseks. Selgemat liigitust ei suuda me aga valja
moelda. Arvame, et vahemalt suurendab see liigitus teadlikkust
Ja voib I6puks kujundada tervikliku arusaama sellest, kuidas
vahemuskeelte moistet Euroopas motestada.

1.4. Uuringus kasitletud
keelekasutusvaldkonnad

Projekti ,Keelterikas Euroopa” uuring holmab kaheksat
keelekasutusvaldkonda. Neist esimene on metavaldkond keelelist
mitmekesisust kasitlevate dokumentide ja andmebaaside olemasolu
kohta riikides/piirkondades. Vottes arvesse keeledppe suurt
osatahtsust haridussUsteemis, on neli valdkonda avaliku sektori
rahastatava hariduse etapid koolieelsetest lasteasutustest dlikoolini.
Kolme haridusvalist keelekasutusvaldkonda uuritakse selleks,

et saada teada mitmekeelsete teenuste osakaalu Ghiskonnas

ja ettevotluses. Kokku oli kiisimustikus 260 kdsimust, mis
Jagunesid tabelis 3 naidatud viisil kaheksa valdkonna vahel.

2.-8. keelekasutusvaldkonna kohta esitatud kisimuste aluseks

on punktis 1.1 loetletud Euroopa dokumendid.
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Tabel 3. Kisimuste jaotus keelekasutusvaldkonniti

Nr Keelekasutusvaldkond Kiisimuste
arv

1. Ametlikud keelealased dokumendid 15
ja andmebaasid

2. Keeled koolieelsetes lasteasutustes 34

3. Keeled pohikooli | ja Il astmes 58

4. Keeled pohikooli Ill astmes ja gimnaasiumis | 60

5. Keeled kutse- ja korgkoolis 30

6. Keeled audiovisuaalses ja trikimeedias 14

7. Keeled avalike teenuste sektoris 31
Jja avalikus ruumis

8. Keeled ettevotluses 18
Kiisimuste arv kokku 260

1. valdkonnas uuritakse keelelist mitmekesisust kasitlevate
riiklike/piirkondlike dokumentide ja andmebaaside olemasolu.
Sellised dokumendid ja andmebaasid voivad mitmekeelsuse
teadvustamisele riigis/piirkonnas tublisti kaasa aidata ja pakkuda
keeledppepoliitika koostamiseks tarvilikku teavet. Selle valdkonna
Jagamine ametlikke dokumente ja andmebaase kasitlevateks
osadeks on tihedalt seotud praktilise keelekorralduse uuringutes
levinud jaotusega keelepoliitika ja keelekorralduse vahel. Meie puhul
on dokumente kasitlevas osas juttu tegevusest, mille eesmark
on reguleerida eri keelte kasutamist ja toimimist konkreetses
Uhiskonnas, ning andmebaaside osas nende keelte jaotuse ja
elujoulisuse kirjeldamisest.2.—4. valdkond keskenduvad riiklikule
alaealiste haridusele.

Vottes arvesse keskkoolijargse hariduse markimisvaarset
mitmekesisust riiklikul ja rahvusvahelisel tasandil, eristatakse 5.
valdkonnas kutseharidust ja korgharidust. Selle tulemusel saadakse
konealuses valdkonnas suur hulk kattuvaid ja Uksteist taiendavaid
andmeid keskkoolijargse hariduse kohta. 6.-8. valdkond hdlmavad
kolme olulist haridusest valjapoole jaavat valdkonda.

Nende valdkondade maaratlused on kéesoleva valjaande esimeses
osas esitatud sonastikus. See sisaldab ka tavaparast pohikooli Il
astme ja gimnaasiumi eristust, mis voib pohineda vanusel voi
kooliliigil. 1gas valdkonnas kéasitletakse keeledppe korraldust ning
Opetajate kutseoskusi ja koolitust, arvestades koiki nelja
keelekategooriat. Sellist korralduse ja Opetajate eristust kasutatakse
Euroopas laialdaselt (nt Eurydice 2008). Nende osade vastused
parinevad avalikult kattesaadavatest andmetest voi ametlikest
allikatest.5—8. valdkonna alla kuuluvad vastused pohinevad iga
riigi/piirkonna kolmest linnast kogutud andmetel (tapsemalt
punktis 1.5). 5. valdkonnas uuritakse mones kutse- ja Ulikoolis
pakutavaid keeli. 6. valdkonnas keskendutakse audiovisuaalses
ja trikimeedias pakutavatele keeltele. 7. valdkonnas kasitletakse
avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis kasutatavaid keeli
ametliku keelestrateegia ning suulise ja kirjaliku suhtluse voimaluste
vaatenurgast. 8. valdkonnas (keeled ettevotluses) keskendutakse
ettevotete keelestrateegiatele, konkreetsetele keelejuhtimistavadele
Ja tdotajate keeleoskuse edendamisele.lgas riigis/piirkonnas
pUUti vaadelda 24 ettevotet.
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1.5. Andmete kogumine ja kolme
linna meetod

Nagu eespool mainitud, saadi vastused projekti ,Keelterikas
Euroopa” uuringu esimese nelja keelekasutusvaldkonna
kUsimustele ametlikest ehk teisestest andmetest ning need
naitavad riikliku tasandi poliitikat ja Gldisi tavasid. 5.-8. valdkonna
andmed on aga kogutud ehk esmased andmed. Need esmased
andmed koguti iga riigi/piirkonna kolmes linnas, mis valiti
jargmistel kaalutlustel:

B mitmekeelsust esineb koige ronkem linnades, sest
uustulnukad kogunevad tavaliselt sinna lootuses leida t66d;

B linnad voimendavad riigis valitsevaid keelelise
mitmekesisuse suundumusi;

B linnades on suured kutse- ja korgkoolid (5. valdkond);

m rahvusvaheline trikimeedia, kinod ja telejaamad (6. valdkond)
asuvad tavaliselt linnades;

B seetdttu peavad linnajuhid ja -planeerijad to6tama valja
kohaliku mitmekeelsuspoliitika (7. valdkond);

B paljude ettevotete peakontor (8. valdkond) on linnas.

Esimese neljateistkimne tabelis 4 nimetatud riigi/piirkonna
linnad valiti Ghesugustel alustel. Valiti kaks suurima elanike
arvuga linna ja veel ks linn, kus piirkondliku vahemuskeele
seisund on kindlaim ning elujoulisus ja/voi konelejate arv
suurim. Riikidega nr 15-18 oli asi keerulisem, sest seal
eeltoodud pohimaotet jargida ei saanud.

Bosnias ja Hertsegoviinas (nr 15) on kolm riigikeelt: bosnia,
serbia ja horvaadi keel. Esmaste andmete kogumiseks valiti
Sarajevo, kus kasutatakse peamiselt bosnia keelt, Banja Luka,
kus kasutatakse peamiselt serbia keelt, ja Mostar, kus on
peamised bosnia ja horvaadi keel.

Sveits (nr 16) koosneb 26 kantonist ja seal on samuti

kolm ametlikku keelt: saksa, prantsuse ja itaalia keel. Koiki
keelekasutusvaldkondi uuriti kolmes kantonis: Uhes saksakeelses
(Zurich), Uhes prantsuskeelses (Genf) ja Uhes itaaliakeelses
(Ticino). 2.—4. valdkonna kohta esitatakse kéesoleva valjaande
tabelites koondandmed, aga 5-8. valdkonna kohta tuuakse
andmed iga linna puhul eraldi.

Hispaanias (nr 17) on seitseteist autonoomset piirkonda

Ja kaks autonoomset linna. Projekti ,Keelterikas Euroopa”
uuring vaatles 2.—4. valdkonnaga seoses kolme autonoomset
piirkonda — Madridi, Sevillat ja Valenciat — ning kaht ajaloolist
rahvuspiirkonda — Baskimaad ja Katalooniat Koostati kolm
kirjeldust: Uks Madridi, Sevilla ja Valencia kohta Uhiselt

(ehk Hispaania kohta), ks Baskimaa ja Uks Kataloonia kohta.
Baskimaal on kaks ametlikku keelt: baski ja hispaania keel.
Kataloonias on kolm ametlikku keelt: katalaani, hispaania ja
aragoni keel. Esmaste andmete saamiseks valitud linnad olid:

B Hispaanias Madrid, Sevilla ja Valencia;

m Kataloonias Barcelona, Tarragona ja LHospitalet;

B Baskimaal Bilbao, Donostia (hispaaniapdrase nimega
San Sebastian) ja Vitoria-Gasteiz.



Uhendkuningriigi (nr 18) moodustavad neli ajaloolist osa, millest
igatihel on oma valitsus ja haridusststeem. Haridusvaldkondades
(2—-4) koguti andmeid iga riigi/piirkonna poliitika ja Uldiste tavade
kohta eraldi. 5.-8. valdkonna jaoks valiti Walesi ja Sotimaa linnad
rahvaarvu jargi. Inglismaal valiti Londoni korvale Sheffield
praktilistel kaalutlustel. Kolmandat linna ei ole veel dnnestunud
uurida, aga loodame varsti ka selle kohta andmeid saada. Pohja-
lirimaal on seni dnnestunud uuringusse kaasata ainult Belfasti linn.

See, millised kolm linna valida ja millistele piirkondlikele
vahemuskeeltele keskenduda, lepiti varem kokku koikide
riiklike/piirkondlike toérihmadega, vottes aluseks esimese
kahe linna munitsipaalstatistika ja kolmanda linna piirkondlike
vahemuskeelte statistika. Tabelis 4 on Ulevaade riikide/
piirkondade uuritud linnade kaupa.

Tabel 4. Koikide osalenud riikide/piirkondade kolm valitud linna

tihe riigikeelega
riigid/piirkonnad

Suuruselt teine/
kolmas linn

Taiendav linn
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Domineeriv
piirkondlik
vahemuskeel
taiendavas linnas

Teised riigid/

piirkonnad

Suurim linn

Teise piirkonna linn

Kolmanda
piirkonna linn

1. Austria Viin Graz Klagenfurt sloveeni
2. Bulgaaria Sofia Plovdiv Sumen targi

3. Eesti Tallinn Tartu Narva vene

4. Holland Amsterdam Rotterdam Leeuwarden* friisi

5. [taalia Rooma Milano Trieste sloveeni
6. Kreeka Ateena Thessaloniki Xanthi targi

7. Leedu Vilnius Kaunas Klaipeda vene

8. Poola Varssavi Krakow Gdansk kasuubi
9. Portugal Lissabon Porto Miranda do Douro* miranda
10. Prantsusmaa Pariis Marseille Corte korsika
11 Rumeenia Bukarest lasi Cluj ungari
12. Taani Kopenhaagen Arhus Abenra saksa
13. Ukraina Kiiev Harkiv Lviv vene
14. Ungari Budapest Debrecen Pécs saksa

Ametlikud keeled

15. Bosnia ja Hertsegoviina | Sarajevo Banja Luka Mostar bosnia/serbia/horvaadi
16. Sveits Zurich Genf Lugano saksa/prantsuse/itaalia
17. Hispaania:

Mardid, Valencia, Sevilla | Madrid Valencia Sevilla hispaania

Kataloonia Barcelona Tarragona 'Hospitalet katalaani

Baskimaa Bilbao Donostia (San Sebastian) | Vitoria-Gasteiz baski
18. Uhendkuningriik:

Inglismaa London Manchester - inglise

Wales Cardiff Swansea Newport komri/inglise

Sotimaa Glasgow Edinburgh Aberdeen gaeli/Soti/inglise

Pohja-lirimaa Belfast - - iiri/Ulsteri Soti/inglise

* Andmed ulikooli kohta puuduvad, sest tlikooli ei ole.
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Riigi-/piirkonnakirjelduste aluseks on esmased andmed, mis
on saadud tabelis 4 nimetatud 23 + 22 + 22 = 67 linnast.
Nagu tabelist 4 ndha, on enamik domineerivaid piirkondlikke
vahemuskeeli valitud riikide naabermaa riigikeeled. Esmaste
andmete kogumisel 5.-8. valdkonna kohta uuringus osalenud
24 riigis/piirkonnas keskenduti alljargnevale.

m 5. valdkonna uurimiseks keskenduti keeltekasutusele
erinevates riiklikes taiskasvanutele moeldud oppeasutustes.
Uuriti ka kaht teineteist taiendavat valdkonda: keelekasutust
noorte taiskasvanute (alates 16. eluaastast) kutsedppes
ja keelekasutust akadeemilises kdrgharidussisteemis.

B 6. valdkonna uurimiseks vaadeldi keelte pakkumist
audiovisuaalses meedias (avalik-0iguslik raadio ja televisioon
ning suuremad kinod) ning trikivaljaannetes, mis olid

kattesaadavad suurimates raudteejaamades ja kioskikettides.

m 7. valdkonna uurimiseks keskenduti linnade avalike teenuste
sektoris ja avalikus ruumis kasutatavatele keeltele, tdpsemalt
ametlikele keelestrateegiatele ning suulise ja kirjaliku suhtluse
voimalustele linnas/linnaasutustes.

m 8. valdkonna uurimiseks keskenduti neljale
ettevotlussektorile: supermarketitele, ehitusettevotetele,
hotellidele ja pankadele. Uurijatel paluti koguda naiteid
vordselt nii rahvusvahelistest, riigisisestest kui ka
piirkondlikest vai kohalikest ettevotetest. Reaalsuses osutus
selle ndude taitmine mones riigis/piirkonnas keeruliseks.

Tabelis 5 on Ulevaade keelekasutusvaldkondadest ja iga linna
esmaste andmete kogumise sihtrihmadest.

Tabel 5. Valdkonnad ja esmaste andmete kogumise sihtrithmad linnade kaupa

_ Keelekasutusvaldkond Sihtrithmad igas linnas

5. Keeled kutse- ja korgkoolis - Suurim kutseoppeasutus, kus Opetatakse keeli.
- Suurim avalik-0iguslik dlikool.

6. Keeled meedias - Raadio- ja telesaadetes ning kinos kasutatavad keeled suurima labimuugiga
ajalehest vaadatuna.

- Filmide varustamine subtiitritega voi dubleerimine, kui need ei ole riigikeeles.
- Viipekeele kasutamine.
- Linna suurimas raudteejaamas ja kioskiketis pakutavates trikivaljaannetes kasutatavad keeled.

Ja avalikus ruumis

7. Keeled avalike teenuste sektoris - Ametlikud keelestrateegiad ning suulise ja kirjaliku suhtluse voimalused
linna keskvalitsusasutustes.

8. Keeled ettevotluses - Vaikesed voi keskmise suurusega ning suured rahvusvahelised, riiklikud ja piirkondlikud voi
kohalikud supermarketid, ehitusettevotted, hotellid ja pangad.

1.6. Uurimismetoodika

Erinevad uuringuliigid

Uhiskonna keelepoliitikat ja -tavasid voib uurida mitmel
meetodil. Uuringu eesmarkide jargi voib poliitika ja tavade
dokumenteerimiseks valida kas mikro-sotsiolingvistilise vOi
makro-sotsiolingvistilise vaatenurga (Fishman ja Garcia 2010).
Kui uuring piirdub juhtumianaltdsiga, kus teavet saadakse
vahestelt inimestelt, valivad uurijad tavaliselt etnograafilise
vaatluse ja diskursusanallusi. Lingvistiline etnograafia (Heller
2007) on Uks levinud meetod, millega uurida, kuidas ja mis
keeles inimesed omavahel suhtlevad. Lingvistilised etnograafid
pllavad aru saada, kuidas inimesed kasutavad oma keelelisi
vahendeid teistega suhtlemiseks.

Etnograafilised meetodid ei ole aga Uhiskonna keelepoliitika
Jja -tavade uurimiseks alati parim valik. Projektis ,Keelterikas
Euroopa” keskenduti peamiselt Uhiskonna mitmekeelsusele
Ja eelkdige mitmekeelsust soodustavatele voi takistavatele
ametlikele strateegiatele ja tavadele. Seetottu valiti projekti
uurimismeetodiks kisimustiku abil andmete kogumine
Euroopa riikide/piirkondade keelepoliitika ja -tavade kohta
eri keelekasutusvaldkondades.

Kisimustiku koostamisel [ahtuti eespool loetletud peamistest
Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu keelepoliitikat ja -tavasid
kasitlevatest dokumentidest ja neis esitatud pohisoovitustest.
Et aga keelepoliitika ja -tavad on Euroopas vaga mitmekesised,
ei ole voimalik koiki muutujaid tuvastada, maaratleda ja
moodetavaks muuta.
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Kdsimustiku tlesehitus
B Kusimustiku koostamisel jargiti allnimetatud noudeid:

B iga kisimus peab olema selline, et selle vastustest saab
moddetavaid andmeid;

B moodetavad andmed peavad olema kaalutud, et vastustes
nimetatud poliitikat ja tavasid oleks voimalik ligestada;

B valtida tuleb jah-ei-vastustega kdsimusi, kus voib eeldada,
et koik vastajad eelistavad kahest variandist Uht;

B Kk(Osimused peavad olema piisavalt tddkindlad, et neid saaks
mone aja parast uuesti kasutada.

Koige rohkem oli selliseid kdsimusi, millel oli kolm valikvastust,
Jja uurijad pidid valima variandi, mis sobis kdige rohkem riigi/
piirkonna Uhtse poliitika ja Uhtsete tavadega. Koige rohkem oli
selliseid kasimusi, millel oli kolm valikvastust, ja uurijad pidid
valima variandi, mis sobis kdige rohkem riigi/piirkonna reaalse
poliitika ja reaalsete tavadega. Iga valik andis teatud arvu punkte.
KUsimuse suurim punktiarv vastas poliitikale voi tavale, mis on
koige rohkem kooskélas ELi ja Euroopa Noukogu soovitustega.
Iga riigi/piirkonna Uldtulemused esitatakse kdesoleva valjaande
teises osas. Ulevaade koikidest riikidest ja piirkondadest on
kolmandas osas.



Valiidsus

Valiidsusele poorasime kusimustiku juures tahelepanu
Jargmisel moel.

Sisemine valiidsus

m Kas projekti kisimustik on oma kontseptuaalselt Ulesehituselt
Ja ulatuselt piisavalt pohjalik ning seega oma eesmarkide
Jaoks sobilik?

B Kas projekti kiisimustiku sonastus on piisavalt selge
Ja labipaistev?

B Kas projekti kisimustik on moistetavuse ja haldustdokoormuse
poolest piisavalt praktiline andmekogumisvahend?

Valine valiidsus

B Kas projekti kisimustik on piisavalt valiidne, kui kdrvutada
seda punktiarvestuse aluseks olevate Euroopa vordlusaluste/
soovitustega?

Riikidevaheline vorreldavus

B Kas projekti kiisimustik esindab piisavalt diglaselt nelja
peamist kasitletavat keelekategooriat — riigikeeli, voorkeeli,
piirkondlikke vahemuskeeli ja sisserandajate keeli?

B Kas projekti kiisimustikus sisalduvad kisimused on
eri riikides/piirkondades vordvdérsed?

B Kas projekti kiisimustiku punktiarvestus on eri riikides/
piirkondades vordvdarne?

Arvame, et kuigi valjakujunenud vorgustikes ja huvirthmades
tuleb kdsimustikku kindlasti veel téiustada, vastab see enam-vahem
eeltoodud nouetele. See sisaldab juba haid esialgseid naitajaid
Ja Gldist raamistikku, mis aitab riikidel/piirkondadel hinnata oma
keelepoliitika ja -tavade sobivust ELi ja Euroopa Noukogu
soovitustega, parandab Uleeuroopalise, riikliku ja piirkondliku
keelepoliitika kujundajate teadlikkust ning innustab eri riikide/
piirkondade, keelte ja valdkondade huvirihmi tegutsema.

Samuti arvame, et meie esialgsed naitajad aitavad kasutajatel
vorrelda oma poliitikat teiste riikide/piirkondade omaga ning
Jarelikult ka jagada omavahel l&bipaistvalt teavet ja leida

haid tavasid. Loodame, et need naitajad on abiks ka uue
kontekstipohise poliitika valjatddtamisel. Tuleb markida, et
esialgsed naitajad ef ole moeldud mitmekeelsuspoliitika ja
-tavade pohjalikuks analttsimiseks mikrotasandil. Uuringu
tulemused voivad aga argitada tegema vaga tahtsaid
makrotasandi naitajatel pohinevaid juhtumianaltdse,

mis annavad uusi vaatenurki ja andmeid.
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Kombineeritud meetodid

Mitte koiki projekti ,Keelterikas Euroopa” valdkondi ei saa

uurida Uhe ja sama metoodikaga, mistottu rakendasime koigi
kaheksa keelekasutusvaldkonna uurimiseks (vt tabelit 3)
kombineeritud meetodit. Selles osas projekti kiisimustikust, mille
kohta on olemas ametlik riiklik/piirkondlik poliitika ja ametlikud
dokumendid, kasutasime ametlikke ehk teiseseid andmeid (1-4.
keelekasutusvaldkond). Kui neid ei olnud (kutse- ja kdrgharidus,
meedia, avalikud teenused ja avalik ruum ning ettevotlus), on
tulemuste aluseks ise kogutud ehk esmased andmed (5.-8.
keelekasutusvaldkond).

Esmased andmed ei peagi olema tervet riiki/piirkonda
iseloomustavad ega nii rohkearvulised, et nende pohjal tldistusi
teha, vaid need olid moeldud lahtepunktiks Ghiskonna ja inimeste
mitmekeelsuse poliitika ja tavade esmaste nditajate esitamisel
nendes valdkondades, mida Euroopa Komisjoni dokumentides

Ja uuringutes kuigi palju el kasitleta. Kombineeritud metoodika
tottu otsustati, et tulemusi ei esitata keelekasutusvaldkonniti

ega riigiti/piirkonniti.

Kuigi uurijate endi kogutud ehk esmaste andmete baasi ei
saa kasutada Uldistuste tegemiseks (nagu eespool mainitud),
on see siiski edasiste uuringute jaoks vaartuslik riikidetlene
andmebaas. Arvame, et teiseste andmete anallusi (1.-4.
keelekasutusvaldkond) ning esmaste andmete kogumise ja
analtusi (5.-8. keelekasutusvaldkond) kombineerimine teeb
selle projekti uuenduslikuks.
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160 Kaik
Projekti ,Keelterikas Euroopa” kusimustiku koostamise ja

katsetamise ning andmete kogumise ja to6tlemise etapid
olid jargmised.

®m Tilburgi Ulikool, Briti Noukogu ja Brisselis tegutsev
migratsioonipoliitika rahm (Migration Policy Group)
tootasid 2010. aastal valja esialgsed kisimused ja esialgse
mitme vastusega kusimuste punktiarvestusmeetodi.
Ettevotlusvaldkonna kidsimused tédtas uuringu ELAN
(,Voorkeeleoskuse puudumine ettevotluses ja selle moju
Euroopa majandusele” 2006) alusel valja Londonis asuv
Uhendkuningriigi riiklik keeltekeskus CILT ja neid taiustas
Prantsusmaa uurimisrihm. Avalike teenuste valdkonna jaoks
andsid nou Londoni politsei keelertihm ja teised Londoni
avalike teenuste pakkujad.

m  Kusimustiku esialgset versiooni prooviti 2011. aasta alguses
kolmes katseuuringus Poolas, Hispaanias ja Kataloonias.
Katseuuringutega taheti kontrollida projekti kisimustiku
sisu ja Ulesehituse valiidsust, sest keelepoliitika ja -tavad
on riigiti/piirkonniti ja riikide/piirkondade sees erinevad.

m Katseuuringute tulemuse pohjal kohandati kisimustikku,
uurijate kasiraamatut ja punktiarvestuskorda ning projekti
juhtrihm ja valiseksperdid vaatasid need Ule. Loplik
kusimustik saadeti andmete kogumiseks riiklikele/
piirkondlikele toortihmadele 2011. aasta stgisel.

m Bosnia ja Hertsegoviina, Hispaania, Sveitsi ja Uhendkuningriigi
Jaoks koostati erikisimustikud (vt tabelit 4).

m Uurijatele saadeti Uksikasjalik kdsiraamat, kus selgitati
projekti tausta ja andmete kogumise pohimotteid. Peale
selle korraldati kahepaevane silmast silma kohtumine, kus
raagiti metoodikast, ning iga té6rihmaga suheldi ka e-posti
Ja telefoni teel.

m  Kui riiklikud/piirkondlikud tdérihmad olid koigile kiisimustele
vastused leidnud, vaatasid soltumatud eksperdid koik
andmed Ule, et need oleksid kaks korda kontrollitud ja
nende tolgendamine oleks Uhesugune.

m Seejarel vaatas Tilburgi Ulikooli projektimeeskond andmed
labi, tootles ja analtdsis neid.

B Selgus, et eri uurijad olid ménd kdsimust tdlgendanud
erinevalt ja monest ei oldud taielikult aru saadud. Asja
selgitamise, vastuste standardimise ja loplikes tolgendustes
kokkuleppimisega jouti valmis 2012. aasta alguses. Otsustati,
et monele kisimusele andmekogumise voimatuse tottu
punkte el anta. Avalikes raamatukogudes ja raamatukauplustes
olevate mitteriigikeelsete raamatute kohta esitatud
kUsimustele oli mones riigis/piirkonnas voimatu vastust leida.
Bakalaureusedppes ning magistri- ja doktorioppes noutavate
keelte kohta esitatud kisimused osutusid ebamaarasteks ja
neile punkte ei antud.

B [ga riigi/piirkonna tulemused saadeti uurijatele tagasi ja nad
said veel Uhe tagasisidevoimaluse. Alguses esitati tulemused
kogu valdkonna tasandil, aga hiljem otsustati neid veidi
Uksikasjalikumalt esitada, et riikide/piirkondade poliitika
Jja tavad oleksid paremini naha.
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Tulemused

Kaesolevas valjaandes esitatud tulemuste aluseks on eelkirjeldatud
Euroopa esimene ulatuslik riikide-/piirkondadetlene uuring
mitmekeelsuspoliitika ja -tavade kohta. Vastused, mida eksperdid
selle 260 kdsimusele andsid, on kaks korda kontrollitud (k.a
soltumatute ekspertide poolt). Mitte kdigile kiisimustele saadud
vastused ei ole sellised, mida oleks voimalik tdddelda ja analiUsida
nil, nagu eeldasime. See kehtib naiteks mone kidsimuse kohta,
millega uuriti meedias kasutatavaid keeli.

Valjaande kolmandas osas esitatud riikide/piirkondade

keelelise olukorra kirjeldused ning riikide-/piirkondade-

Jja valdkondadevahelised vordlused (mis on esitatud teises
0sas) on selle protsessi tulemus. Iga riigi/piirkonna kirjelduse
aluseks on kvalitatiivne ja kvantitatiivne Ulevaade (tekst ja
tabelid), mis on otseselt seotud projekti kisimustikus sisaldunud
kUsimustega. Selle juures on kommentaarid, milles riigi/piirkonna
uurijad selgitavad tulemusi ja asetavad need konteksti ning

kus nad tostavad esile olulisemad jareldused, huvitavad uued
algatusprojektid ja head tavad. Pildsime saavutada sellise

kaht liiki teabe kontekstilise tasakaalu ja koostoime.

Sedalaadi uuringus ei ole voimalik arvestada koikvdimalikke
muutujaid, aga arvame siiski, et ehkki moningaid IUnki voib
esineda, hdlmab meie kasitlus enamikku keelepoliitika ja
-tavade makrotasandiga seotud teemasid. Tuleb markida, et
valitud haridusvaldkondade puhul keskenduti projektis keelte
pakkumisele, mitte ndudlusele (Opilaste reaalsele osalusele)
ega keeleoskusele (tegelikule keeleoskustasemele). Vimased
kaks tegurit ei kuulunud esimese andmekogumisvooru
eesmarkide hulka.

Valjaandel on kaks lisa. Esimeses on kUsimustiku versioon A, mis
on olemas ka projekti veebisaidil. Versiooni B, mis on versiooni

A kohandatud variant, kasutati neis riikides, kus on mitu riigikeelt
(nt Bosnias ja Hertsegoviinas ning Sveitsis). Teine lisa on sénastik,
kus on lahti seletatud té&htsaimad valjaandes kasutatud terminid.
Koigis kolmes osas on keelte nimetamisel tuginetud maailma
keelte veebisaidile Ethnologue, mis on vaartuslikem ja koige
laialdasemalt kasutatav selle valdkonna standardne teabeallikas.



2. PEATUKK

Projekti ,Keelterikas Euroopa”

LANGUAGE RICH EUROPE

tulemuste riikkidevaheline anallits

Kutlay Yagmur, Guus Extra ja Marlies Swinkels

Sissejuhatus

2. peatlkis antakse vordlev Ulevaade sellest, mil

maaral projektis osalenud 24 riigi/piirkonna keelepoliitika ja
-tavad Euroopa tasandil kehtestatud vordlusalustele vastavad.
Kaheksa keelekasutusvaldkonna (sh the metavaldkonna) kohta
esitatakse vordlevad tabelid, millest on naha riikide/piirkondade
tulemused hariduse, avalike teenuste, meedia ja ettevotluse
valdkonnas. Esitatakse ka eri valdkondade 1abildige, et lugeja
saaks parema Ulevaate keelte levikust ja jagunemisest Euroopas.

Punktis 2.1 esitatakse saadud teave osalenud riikide/piirkondade
ametlike keelealaste dokumentide ja andmebaaside kohta.
Punktis 2.2 keskendutakse keeltele koolieelsetes lasteasutustes,
tapsemalt kisimusele, kas neis on voimalik dppida riigi- ja
voorkeeli, piirkondlikke vahemuskeeli ja sisserandajate keeli

vOI neis keeltes. Punktis 2.3 on vordlev Ulevaade keeltest
pohikooli | ja Il astmes. See on jagatud Oppekorraldust ja
Opetajaid kasitlevateks osadeks ning selles antakse taas
Ulevaade eelnimetatud neljast keelekategooriast. Pohikooli llI
astet ja gimnaasiumi kasitlev osa, punkt 2.4, on samasuguse
Ulesehitusega. Punktis 2.5 on kolme liiki andmed keelte

kohta, alustades koolieelsetest lasteasutustest ja |opetades
gUmnaasiumiga. Punktis 2.6 keskendutakse keeltele kutse-

Ja korgkoolis. Punktis 2.7 on esitatud uuringutulemused

keelte kohta audiovisuaalses ja trikimeedias ning punktis 2.8
keskendutakse keeltele avalike teenuste sektoris ja avalikus
ruumis. Punktis 2.9 esitatakse vordlevad andmed keelte kohta
osalenud riikide/piirkondade ettevotluses. Punktis 2.10 on
valdkondadevaheline Ulevaade keelte levikust meedias, avalike
teenuste sektoris ja avalikus ruumis ning ettevotluses. Eelmistel
punktidel pohinevad peamised uuringutulemused ja jareldused
esitatakse valjaande alguses parast sissejuhatust, nagu ELi
uurimisprojektides tavaks.

Saksamaa on vaga detsentraliseeritud foderaalriik, eriti sellistes
valdkondades nagu haridus ja sotsiaal-kultuuriline heaolu.
Andmeid projekti ,Keelterikas Euroopa” jaoks ei olnud voimalik
koguda tervel Saksamaal Uhtemoodi, sest riik on vaga mitmekesine
ning ka sealsed keelepoliitika ja tavad on vaga mitmekesised, nii
valjavalitud lidumaade ja linnade vahel kui ka nende sees. Projektis
uuritud keelekasutusvaldkondades vastutavad keelepoliitika ja
tavade eest piirkondlikud voi kohalikud omavalitsused voi isegi
koolid. Sellist autonoomiat arvestades on Saksamaa puhul pea
voimatu raakida thisest poliitikast voi Uhistest tavadest. Selleparast
on Saksamaa andmed uuringu teisest osast valja jaetud.

27



LANGUAGE RICH EUROPE

2.1. Ametlikud keelealased dokumendid

ja andmebaasid

Projekti ,Keelterikas Euroopa” uuringu esimeses 0sas tahtsime

teada, kas uuritavates riikides/piirkondades on olemas ametlikud

keelealased dokumendid ja andmebaasid. Arvame, et keelelist
mitmekesisust toetavate ametlike dokumentide olemasolu

Ja raagitavate keelte andmebaaside koostamine parandab
teadlikkust mitmekeelsusest konkreetses riigis/piirkonnas ja
selle tulemuseks on ka parem hariduspoliitika. Selle valdkonna
poliitikat ja tavasid voimaldas meil kirjeldada oma uuringust ja

Euroopa Noukogu ametlikest dokumentidest (Euroopa regionaal-

vOI vahemuskeelte hartast) saadud teave.

Tabelis 1 on uurijate aruannetest parinevad vastused kahele
peamisele kisimusele keelealaste digusaktide ja ametlike
keelepoliitika dokumentide kohta koigis uuritud 24 riigis/
piirkonnas. Riigikeelte (RK) ja piirkondlike vahemuskeelte
(PVK) kohta on digusaktid olemas peaaegu koikides riikides/
piirkondades, voorkeelte (VK) kohta neljateistkimnes ning
sisserandajate keelte (SRK) kohta ainult kuues. Ametlikud
keelepoliitika dokumendid riigi- ja voorkeelte kohta on
olemas peaaegu koikides riikides/piirkondades, piirkondlike
vahemuskeelte kohta 18s ja sisserandajate keelte kohta
ainult neljas.

Tabel 1. Keelealased oigusaktid ja ametlikud keelepoliitika dokumendid 24s uuritud riigis/piirkonnas

Riik/piirkond | Kas on olemas riiklikud/piirkondlikud/féderaalsed

oigusaktid, mis sisaldavad satteid keel(t)e kohta?

Kas ametlike keelepoliitika dokumentide eesmark
on edendada teie riigis/piirkonnas keel(t)e 6ppimist
ja opetamist?

riigikeel | voorkeeled | piirkondlikud sisserandajate | riigikeel | voorkeeled | piirkondlikud sisserandajate
vahemuskeeled | keeled vahemuskeeled | keeled
Austria v v \ \
Baskimaa v v \ v \
Bosnia ja 4 4 v v 4
Hertsegoviina
Bulgaaria 4 4 4 4 \ v \
Eesti \ \ \ \ v
Friisimaa v \ \ \ v \
Hispaania 4 4 4 4 4 W \ v
Holland v \ \ \ v \
Inglismaa 4 4 v \
[taalia \ \ v \
Kataloonia v \ \ v \ v
Kreeka v \ v
Leedu \ \ \ \ v \
Poola \ \
Portugal 4 4 4 4
Prantsusmaa v \ \ \ v \ v
Pohja-lirimaa 4 4 4 4 v \
Rumeenia v \ \ \ v \
Sotimaa v % v v v v v
Sveits v % v % v v
Taani \ \ \ \ \
Ukraina v \ \ \ v \
Ungari 4 4 4 4 4 4
Wales \ \ \ v \
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Nagu punktis 1.1 mainitud, on Uks peamisi dokumente, mis
Euroopas keelelist mitmekesisust toetab, Euroopa regionaal-
vOi vdhemuskeelte harta. See on konventsioon, mis on loodud
eesmargiga kaitsta ja soodustada piirkondlikke vahemuskeeli kui
Euroopa kultuuriparandi ohustatud osa ning tagada voimalused
neid era- ja avalikus elus kasutada. Esiteks on hartas satestatud
pohieesmargid ja pohimotted, mida riigid lubavad koikide oma
territooriumil eksisteerivate piirkondlike véhemuskeelte puhul
jargida. Teiseks on seal mitu konkreetset meedet, mille mote on
soodustada ja julgustada kasutama konkreetseid piirkondlikke
vahemuskeeli avalikus elus. Harta kohaldamisalasse kuuluvad
riigi territooriumil traditsiooniliselt kasutatavad keeled, aga ei

kuulu hiljutise sisserandega seotud keeled ega riigikeele murded.

Sellega pudtakse nii palju kui voimalik tagada, et piirkondlikke
vahemuskeeli kasutatakse haridussisteemis ja meedias, et neid

LANGUAGE RICH EUROPE

lubatakse kasutada Oigus- ja haldusvaldkonnas, majanduses
Ja thiskondlikus elus, kultuuritegevuses ja piiritileses suhtluses
ning et sellist kasutust soodustatakse.

Uuritud 18 riigist on harta ratifitseeritud 11 parlamendis.
Bulgaarias, Eestis, Itaalias, Kreekas, Leedus, Portugalis ja
Prantsusmaal seda tehtud ei ole. Itaalia ja Prantsusmaa valitsus

on harta allkirjastanud, aga sealses parlamendis on see
ratifitseerimata. Uks ratifitseerimata jatmise pohjus on, et mones
riigis laheks see pohiseadusega vastuollu. Tabelist 2 on naha,
milliseid keeli tunnustatakse, kaitstakse ja/voi soodustatakse ainult
riiklike dokumentidega vai nii riiklike dokumentide kui ka Euroopa
regionaal- voi véahemuskeelte hartaga. Téapsemat teavet saab
Euroopa Noukogu pidevalt ajakohastatavalt harta veebilehelt.

Tabel 2. Piirkondlike vahemuskeelte ametlik tunnustamine, kaitsmine ja/voi soodustamine 18 riigis

TRUKITAHTEDEGA — AINULT RIIKLIKE AMETLIKE DOKUMENTIDEGA.
Kaldkirjas — nii riiklike ametlike dokumentide kui ka hartaga.

Riiklike ametlike dokumentide / 6igusaktidega voi hartaga tunnustatud, kaitstud ja soodustatud
piirkondlikud vahemuskeeled

Austria horvaadi keel (Burgenlandis), roma keel (Burgenlandis), slovaki keel (Viinis), sloveeni keel (Karntenis ja Steiermargis),
tSehhi keel (Viinis) ja ungari keel (Burgenlandis ja Viinis)

Bosnia ja albaania, itaalia keel, juutide keeled (jidi$ ja ladiino), makedoonia, montenegro, poola, ROMA, russiini, saksa,

Hertsegoviina serbia-horvaadi, slovaki, sloveeni, tsehhi, tirgi, ukraina ja ungari keel

Bulgaaria ARMEENIA, HEEBREA, ROMA JA TURGI KEEL

Eesti UUES KEELESEADUSES (2011) PEETAKSE TAHTSAKS KAITSTA KOIKI EESTI PIIRKONDLIKKE KEELI

Hispaania araabia, araani (oksitaani), aragoni, astuuria (bable), baski, berberi keeled, galeegi, kalo (calo), katalaani,
portugali, roma ja valentsia keel

Holland alamsaksa, limburgi ja roma keel ning jidis — kaitstud ja tunnustatud; friisi keel — soodustatud

[taalia ALBAANIA, FRANKOPROVANSI, FRIUULI, HORVAADI, KATALAANI, KREEKA, LADIINI, OKSITAANI, PRANTSUSE, SAKSA,
SARDI JA SLOVEENI KEEL

Kreeka soodustatakse, aga keeli ei ole nimetatud

Leedu HEEBREA, POOLA, VALGEVENE JA VENE KEEL

Poola armeenia, heebrea, karaiimi, kasuubi, leedu, lemko, roma, saksa, slovaki, tatari, tsehhi, ukraina,
valgevene ja vene keel ning jidis

Portugal MIRANDA KEEL

Prantsusmaa BASKI, BRETOONI, KATALAANI, KORSIKA KEEL, SAKSA MURDED ALSACE’l JA MOSELLE'I PIIRKONNAS (ELSASSI JA LOTRINGI
MURRE), LAANEFLAAMI JA FRANKOPROVANSI KEEL, LANGUES D'OIL (POHJAPOOLSED KEELED: FRANCHE-COMTE,
VALLOONI, CHAMPAGNE'l, PIKARDI, NORMANDIA, GALLO, POITOU-SAINTONGE'l, LORRAINE'l JA BURGUNDIA MURRE),
OKSITAANI KEEL (LOUNAPOOLSED KEELED: GASCOGNE'l, LANGUEDOCI, PROVENCE'l, AUVERGNE'l, LIMOUSINI JA
VIVARAIS-ALPI MURRE), LIGUURI KEEL (ALPES-MARITIMESIS ROYA ORUS JA KORSIKAL BONIFACIOS)
LISAKS ULEMERETERRITOORIUMIDE 41 KEELT, MIS ON KANTUD AMETLIKKU PRANTSUSMAA KEELTE LOETELLU,
JA SISSERANDAJATE KEELED, MIS El OLE SEOTUD KONKREETSE TERRITOORIUMIGA: MURDELINE ARAABIA KEEL,
LAANEARMEENIA KEEL, BERBERI KEELED, LADIINO KEEL JA ROMA KEEL.

Rumeenia albaania, armeenia, bulgaaria, horvaadi, itaalia, kreeka, makedoonia, poola, roma, russiini, saksa, serbia, slovaki, tatari,
tSehhi, tdrgi, ungari, ukraina ja vene keel ning jidis

Sveits itaalia keel foderaalsel tasandil ning Graubtndeni ja Ticino kantonis, romansi keel, prantsuse keel Berni kantonis,
saksa keel Bosco Gurinis ja Ederswileris ning Fribourgi ja Valais' kantonis ning jidis, jenisi ja valsi keel

Taani saksa keel (ESKIMO-ALEUUDI KEELED JA FAARI KEEL ON KAITSTUD OMAVALITSUSALASTE SEADUSTEGA)

Ukraina bulgaaria, gagauusi, kreeka, krimmitatari, moldova, poola, rumeenia, saksa, slovaki, ungari, valgevene ja vene keel ning jidis

Ungari armeenia, bulgaaria, horvaadi, kreeka, poola, romani/bojasi, rumeenia, russiini, saksa, serbia, slovaki, sloveeni ja ukraina keel

Uhendkuningriik korni keel Inglismaal, iiri keel ja Ulsteri $oti keel Pohja-lirimaal, gaeli ja Soti keel Sotimaal ning kémri keel Walesis
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Keelte tunnustamine ja/voi kaitsmine Euroopa regionaal-
vOI vahemuskeelte harta alusel ei pruugi tahendada keelte
soodustamist haridussUsteemis. Tabelist 3 on naha, milliseid
keeli pakutakse iga riigi haridusststeemis (ametlike riiklike
dokumentide voi harta alusel).

Tabel 3. Haridussusteemis ametlikult pakutavad piirkondlikud véhemuskeeled 18 riigis
TRUKITAHTEDEGA — MAINITUD AINULT RIIKLIKES AMETLIKES DOKUMENTIDES.

Kaldkirjas — mainitud nii riiklikes ametlikes dokumentides kui ka hartas.

_ Riigi haridussiisteemis ametlikult opetatavad piirkondlikud vahemuskeeled

Austria Burgenlandis horvaadi, roma ja ungari keel, Karntenis sloveeni keel 4

Bosnia ja albaania, itaalia, juutide keeled (jidis ja ladiino), makedoonia, montenegro, poola, roma, rumeenia, 17

Hertsegoviina russiini, saksa, slovaki, sloveeni, tSehhi, tdrgi, ukraina ja ungari keel

Bulgaaria ARMEENIA, HEEBREA, ROMA JA TURGI KEEL 4

Eesti VORU KEEL 1

Hispaania araani (oksitaani), baski, galeegi, katalaani ja valentsia keel 4

Holland friisi keel ainult Friisimaal 1

[taalia ALBAANIA, FRANKOPROVANSI, FRIUULI, HORVAADI, KATALAANI, KREEKA, LADIINI, OKSITAANI, 12
PRANTSUSE, SAKSA, SARDI JA SLOVEENI KEEL

Kreeka - -

Leedu HEEBREA, POOLA, VALGEVENE JA VENE KEEL 4

Poola armeenia, heebrea, karaiimi, kasuubi, leedu, lemko, roma, saksa, slovaki, tatari, tsehhi, ukraina, 15
valgevene ja vene keel ning jidis

Portugal MIRANDA KEEL Miranda do Douro omavalitsuses 1

Prantsusmaa BRETOONI, BASKI KEEL, GALLO MURRE, KATALAANI, KORSIKA KEEL, KREOOLKEELED, OKSITAANI KEEL, 10+5
PRANTSUSE VIIPEKEEL NING ALSACE'l JA MOSELLE'l PIIRKONDLIKUD KEELED

Rumeenia bulgaaria, horvaadi, itaalia, kreeka, poola, roma, saksa, serbia, slovaki, tatari, tsehhi, tdrgi, ukraina, ungari ja vene keel 15

Sveits itaalia ja romansi keel 2

Taani saksa 1

Ukraina bulgaaria, gagauusi, kreeka, krimmitatari, moldova, poola, rumeenia, saksa, slovaki, ungari, 13
valgevene ja vene keel ning jidis

Ungari horvaadi, ROMANI/BOJASI, rumeenia, saksa, serbia, slovaki ja sloveeni keel 8

Uhendkuningriik gaell, iiri, korni ja komri keel 4

Nagu tabelist 3 naha, on haridussisteemides ametlikult
pakutavate keelte hulk vaga erinev. Piirkondlike véhemuskeelte
ametlik pakkumine on kdige suurem Kagu- ja Kesk-Euroopas.
Laane-Euroopas on selgeimad erandid Itaalia ja Prantsusmaa.
Termineid ,regionaalkeel” ehk ,piirkondlik keel” ehk
,véhemuskeel” ei ole Euroopa regionaal- voi véhemuskeelte
hartas lahti seletatud, kuid sisserandajate keeled on sellest
sonaselgelt valja jaetud (Extra and Gorter 2008: 31). Laane-
Euroopa riikides on sisserandajate keeled sageli siimatorkavamad
kui piirkondlikud vahemuskeeled, aga neid tunnustatakse,
kaitstakse ja/voi soodustatakse vahem. Kreeka on uuringus
osalenud riikidest/piirkondadest ainus, kus ametlikult ei
tunnustata ega Opetata Uhtegi konkreetset piirkondlikku
vahemuskeelt, kuigi Traakia pohikooli | ja Il astmes dpetatakse
tegelikult tirgi keelt réakivatele lastele tirgi keelt. Mitte koiki
ametlikes dokumentides mainitud keeli ei pruugita koolides
pariselt pakkuda. Andmete kogumise perioodil tegelikult
Opetatud keelte kohta leiate teavet (mis pohineb uurijate
aruannetel) punktidest 2.3-2.5.
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Nii Euroopas kui ka mujal on mitmekultuurilise thiskonna
elanikkonnarihmade maaratlemiseks kasutatavad andmebaasid
vaga erinevad. Neis olevad andmed voivad olla kogutud vaga
mitmesuguste, Uhe voi mitme keele kohta kaivate kisimuste
alusel. Euroopas eristab Poulain (2008) Uleriigilisi rahvaloendusi,
haldusregistreid ja statistilisi uuringuid. Rahvaloendused
toimuvad kindlate intervallide tagant (tavaliselt iga viie vOi
kimne aasta tagant) ja nende tulemusena koostatakse
Uleriigilised andmebaasid. Haldusregistrid koostatakse nii
omavalitsuse kui ka riigi tasandil ning neid ajakohastatakse

igal aastal voi isegi iga kuu (nt Hollandis). Statistilised uuringud
ainult teatud elanikkonnarihmade seas toimuvad samuti kindla
intervalli tagant. Neid andmekogumisviise voidakse kasutada ka
kahekesi voi kolmekesi koos. Tabelis 4 on Ulevaade 24 uuringus
osalenud riigi/piirkonna poliitika ja tavade kohta.
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Tabel 4. 24 riigi/piirkonna ametlikud andmekogumisststeemid riigikeelte, piirkondlike vdahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta

Riik/piirkond Riikide/piirkondade ametlikud andmekogumissiisteemid riigikeelte,
piirkondlike vahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta

Austria -
Baskimaa rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi- ja piirkondlike véhemuskeelte kohta
Bosnia ja Hertsegoviina -
Bulgaaria rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike vahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Eesti rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike vahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Friisimaa statistiliste uuringute andmed riigi- ja piirkondlike vahemuskeelte kohta
Hispaania rahvaloenduste andmed ja statistiliste uuringute andmed riigi-, piirkondlike vahemuskeelte
Ja sisserandajate keelte kohta
Holland -
Inglismaa omavalitsusregistrite, rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi-, piirkondlike vahemuskeelte
Ja sisserandajate keelte kohta
[taalia statistiliste uuringute andmed riigi- ja piirkondlike vahemuskeelte kohta
Kataloonia omavalitsusregistrite, rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi- ja piirkondlike vahemuskeelte kohta
Kreeka -
Leedu rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike vahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Poola rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike vahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Portugal rahvaloenduste andmed ainult riigikeele kohta
Prantsusmaa rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi-, piirkondlike véhemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Pohja-lirimaa rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike vahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Rumeenia rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike vahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Sotimaa rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike vahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Sveits omavalitsusregistrite andmed ja statistiliste uuringute andmed riigi-, piirkondlike véhemuskeelte
Jja sisserandajate keelte kohta
Taani -
Ukraina rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi- ja piirkondlike véhemuskeelte kohta
Ungari rahvaloenduste andmed riigi- ja piirkondlike vahemuskeelte kohta
Wales rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi-, piirkondlike vahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta

Tabelist 4 on néha, et enamik riike/piirkondi tunneb keeleandmete
kogumise ststeeme ning suurem osa neist kogub andmeid kolme
keelekategooria kohta: riigikeel(ed), piirkondlik(ud) vahemuskeel(ed)
Ja sisserandajate keeled. Keeleandmete kogumise Austria, ststeemi
ei ole 24 riigist/piirkonnast ainult viies. Need on Bosnia ja
Hertsegoviina (vaatamata sellele, et sealses haridussisteemis

on palju piirkondlikke vahemuskeeli, nagu naha tabelist 2),
Holland, Kreeka ja Taani. Portugalis kogutakse andmeid ainult
riigikeele kohta.

Tabelis 5 on peamised keelektsimused, mida suurtes voi
Uleriigilistes elanikkonnauuringutes esitati. Kisimused on vaga
erinevad. Extra (2010) on kasitlenud pohjalikumalt Uleriigilistes
vOI suurtes uuringutes emakeele, pohikeele ja koduse keele
kohta esitatud kisimuste valiidsust. Rahvusvaheliste (eelkdige
Ameerika Uhendriikide, Austraalia ja Kanada ingliskeelses
keskkonnas saadud) kogemuste alusel véidab ta, et
emakeelekisimuse empiiriline valiidsus on koige vaiksem ja
koduse keele oma koige suurem. Euroopa paistab sellega

noustuvat, sest enam kui pooled uuritud riikidest/piirkondadest
esitasid kiisimuse koduse keele kohta. Sveitsis esitatud
keelekUsimused on koige silmatorkavamad, eelkdige esimene
neist: Millises keeles te motlete ehk millist keelt kdige paremini
oskate?” Markida tuleb ka seda, et lisakisimusi keeleoskuse
kohta esitati ainult 11 riigis/piirkonnas 24st ning need kisimused
noudsid kas jah- voi ei-vastust (,Kas te oskate..?”) voi olid
kaalutud valikvastustega (,Kui hasti te oskate..?”).

Kokkuvotteks voib delda, et ametlike andmebaaside ja
andmekogumisststeemide olemasolu Euroopa riikides/
piirkondades erineb vaga palju. Euroopa tasandilt vaadates
on selles valdkonnas veel arenguruumi. Tarvis on suuremat
teabevahetust, et paraneks teadlikkus mitmekeelsusest, oleks
toendatud andmeid keelekorralduse ja keeledppe jaoks ning
saaks korraldada Euroopa vordleva uuringu.
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Tabel 5. Keeleklsimused 24 riigi/piirkonna ametlikes andmekogumissisteemides

Riik/piirkond Peamised keelekiisimused Kiisimused keele (X) oskuse kohta (radkimine,
moistmine, lugemine, kirjutamine)
Austria kodune keel -
Baskimaa kodune keel, pohikeel ja emakeel Kas te oskate X?Kui hasti te oskate X?
Bosnia ja Hertsegoviina - -
Bulgaaria emakeel -
Eesti emakeel Kui hasti te oskate X?
Friisimaa kodune keel Kas te oskate X?Kui hasti te oskate X?
Hispaania kodune keel Kas te oskate X?
Kui hasti te oskate X?
Holland - -
Inglismaa kodune keel ja pohikeel Kas te oskate X?
Kui hasti te oskate X?
[taalia kodune keel -
Kataloonia kodune keel, pohikeel ja emakeel Kas te oskate X?
Kui hasti te oskate X?
Kreeka - -
Leedu emakeel -
Poola kodune keel -
Portugal emakeel -
Prantsusmaa kodune keel Kas te oskate X?
Pohja-lirimaa pohikeel Kas te oskate X?Kui hésti te oskate X?
Rumeenia emakeel -
Sotimaa kodune keel ja pohikeel Kas te oskate X?
Sveits keel, milles moeldakse ehk millist osatakse koige paremini, | —
kodune keel ja kooli- voi toOkeel
Taani - -
Ukraina emakeel -
Ungari kodune keel ja emakeel Kas te oskate X?
Wales kodune keel ja pohikeel Kas te oskate X?
Kui hasti te oskate X?

2.2. Keeled koolieelsetes
lasteasutustes

Paljudes ELi ja Euroopa Noukogu dokumentides, mida mainiti
punktis 1.1, rohutatakse varajase keeleOppe tahtsust. Seetottu
kaasasime uuringusse ka koolieelsetes lasteasutustes
kasutatavate keelte osa. Euroopa Liidu Noukogu 1997. aasta
resolutsioonis propageeritakse Euroopa keelte varajast opetamist
ning tema 2002. ja 2008. aasta jareldustes toonitatakse jatkuvalt
mitmekeelsuse varajast edendamist. Euroopa Komisjoni rohelises
raamatus rande ja likuvuse kohta (2009) tuuakse esile, kui téhtis
on, et sisserandajate lapsed Opiksid vastuvotjariigi riigikeele
voimalikult vara selgeks, kuid hoiaksid alles ka oma vanemate
keele ja paritolumaa kultuuri. Euroopa Noukogu soovitab ka
sisserandajate lastega seoses selgesti, et likmesriigid peaksid
nende I6imumise soodustamiseks andma neile piisavad
riigikeeleoskused juba enne kooli (ministrite komitee ja
parlamentaarse assamblee 2008. aasta soovitus).
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Paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse oppekava arendamise
ja rakendamise suunises ,Guide for the development and
implementation of curricula for plurilingual and intercultural
education” (Beacco jt 2010: 45) on suureparane kokkuvote
sellest, mida on vaja teha:

Avastamise ja Uhiskonnaliikmeks kujunemise kohana on
koolieelsed lasteasutused paljukeelse ja kultuuridevahelise
hariduse pohialus, eelkbige ebasoodsas olukorras olevate
Ja sisserdndajate laste jaoks, kelle kodune keelekasutus
Vvoib olla vastuolus koolides egelistatava normiga.
Arvestades seda ja ka asjaolu, et jutt on digusest
kvaliteetsele keeledppele ja tldharidusele, on esimene
noue, et selline vdga vaikeste laste dpetamine peab olema
tagatud optimaalsetes tingimustes koikide asjaomaste
rihmade jaoks — nii alalistest elanikest kohalikele kui ka
hiljuti saabunud sisserdndajate lastele.




Piirkondlike vahemuskeeltega seoses on Euroopa regionaal- vOi
vahemuskeelte hartas (1992) mainitud sellistes keeltes antava
alushariduse tahtsust ning deldud, et osalisriigid peavad tegema
koolieelse hariduse asjaomastes piirkondlikes vahemuskeeltes
kattesaadavaks vahemalt nende perede lastele, kes seda
soovivad (Ill osa artikli 8 ,Haridus” Idige 1).

Koige hilisem dokument varajase keeledppe kohta on Euroopa
Komisjoni 2011. aasta poliitikakasiraamat koolieelse keeledppe
kohta (Language Learning at pre-primary level: making it
efficient and sustainable). Selles 28likmelise eksperdirihma
koostatud kasiraamatus tuuakse esile varajase keeledppe
tugevad ja ndrgad kiljed igas riigis ning kirjeldatakse naiteid
heast tavast.Kaesolevas punktis antakse Ulevaade varajasest
keeledppest uuringus osalenud riikide/piirkondade koolieelsetes
lasteasutustes. Tuleb ka mainida, et mitte koigis neis riikides/
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Riigikeele abidpe koolieelsetes lasteasutustes
Kusisime uurijatelt, kui palju pakutakse riigikeele abiopet
koolieelsetes lasteasutustes, keskendudes:

riigikeele abidppe sihtrihmadele,

abioppe kestusele aastates,

abidppe paevade arvule nadalas,

Opperthma vahimale suurusele,

rahastamisallikatele.

15 riigis/piirkonnas 24st saab koolieelsetes lasteasutustes
riigikeele abidpet. Need riigid/piirkonnad on Austria, Baskimaa,
Bulgaaria, Friisimaa, Hispaania, Holland, Inglismaa, Leedu, Pohja-
lirimaa, Rumeenia, Sotimaa, Sveits, Taani, Ukraina ja Wales. Nende

piirkondades ei pakuta riiklikku alusharidust. Ptiiame oma rikide/piirkondade tulemused on esitatud tabelis 6.

anallUsis tosta esile need riigid/piirkonnad, kelle tegevus on ELi
soovitustega kdige rohkem kooskdlas, et parandada teadlikkust

Ja luua teadmistevahetuse voimalusi. Toome valja ka probleemid,
mis koolieelse keeledppe uurimisel esile tulid.

Tabel 6. Riigikeele abiope 15 riigi/piirkonna (R/P) koolieelsetes lasteasutustes

Sihtrihmad koik ainult sisserandajate
lapsed
Abidppe kestus 2 vOi enam aastat 1 5 alla 1 0
aasta
Oppe-péevade arv nadalas Ule 1 paeva 3 0,5 pdeva kuni 1 paev | 10 alla 0,5 paeva 2
Rdhma vahim suurus madaratlemata 13 5-10 2 tle 10 0
Riiklik rahastamine taielik 14 osaline 1
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14 riigis/piirkonnas 15st voimaldatakse koolieelsetes
lasteasutustes riigikeele abidpet kaikidele lastele, aga Sveitsis
pakutakse seda ainult sisserandajate lastele. Kolm riiki/piirkonda,
kus kulutatakse riigikeele abioppele nadalas koige rohkem

aega, on Friisimaa, Holland ja Ukraina. Kimnes uuritud riigis/
piirkonnas voib abidpe kesta kaks voi enam aastat, aga viies —
Bulgaarias, Hollandis, Sotimaal, Sveitsis ja Taanis — (ks aasta.

14 riigis/piirkonnas tagab selle dppe riik, Sveitsis katavad osa
kuludest lastevanemad.

VOOrkeeledpe koolieelsetes lasteasutustes
Seoses voorkeeledppegda koolieelsetes lasteasutustes
kusisime uurijatelt:

milliseid keeli dpetatakse,

kui palju aega nédalas voorkeeledppele kulutatakse,
mitu aastat Opetatakse,

missugune on Opperihma vahim suurus,

millised on rahastamisallikad.

Tuleb mainida, et uuringus ei vaadeldud voorkeeledpet
erasektoris, kus see voib olla palju laialdasem. Uuringu andmetel
Opetatakse seitsmes riigis/piirkonnas 24st riiklikes koolieelsetes
lasteasutustes voorkeeli. Asjaomased tulemused on naha tabelis 7.

Tabel 7. Voorkeeledpe seitsme riigi/piirkonna koolieelsetes lasteasutustes

m Vastused R/P arv | Vastused R/P arv | Vastused

Sihtrihmad koik 7 piiratud 0 toetus puudub

Kestus 2 vOi enam aastat 6 1 aasta 0 vahem kui aasta 1
Oppepéevade arv nadalas Ule 1 paeva 1 0,5 paeva kuni 1 paev | 6 vahem kui 0.5 paeva 0
Rilhma vahim suurus maaratlemata 6 5-10 0 10 ja rohkem 1
Riiklik rahastamine taielik 2 osaline 3 puudub 2

Seitse riiki/piirkonda, kes selles haridusastmes voorkeeledpet
pakuvad, on Baskimaa, Bosnia ja Hertsegoviina, Bulgaaria, Eesti,
Hispaania, Kataloonia ja Ukraina. Baskimaal Opetatakse voorkeeli
rohkem kui Uks paev nadalas ja mujal pool paeva kuni (ks paev.
Keeled, mida neis riikides/piirkondades opetatakse, on nédha
tabelis 8. Bulgaarias on valik kdige suurem, kuigi rahastavad seda
Opet vanemad. Kdige rohkem pakutakse inglise, prantsuse ja
saksa keele Opet.
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Tabel 8. Voorkeeledpe seitsme riigi/piirkonna koolieelsetes lasteasutustes

Baskimaa inglise keel

Bosnia ja Hertsegoviina inglise, prantsuse ja saksa keel

Bulgaaria hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel
Eesti inglise, prantsuse, saksa ja vene keel

Hispaania inglise keel Madridis ja Valencias ning

Mardid, Valencia, Sevilla inglise, prantsuse ja saksa keel Andaluusias
Kataloonia inglise keel

Ukraina inglise, prantsuse ja saksa keel

Kokkuvotteks voib delda, et mones riigis on varajase
keeledppe jaoks vaja rohkem arendustegevust ja riiklikku/
institutsioonilist tuge. Euroopa Komisjoni 2011. aasta aruandest
Ja poliitikakasiraamatust varajase keeledppe kohta on

naha, et tegelikult tehakse palju rohkem, kui me siin naidata
suudame. Seetottu tuleks pohjalikuma analtsi jaoks neid
dokumente vaadata.

Piirkondlike vahemuskeelte ope
koolieelsetes lasteasutustes

Piirkondlike vahemuskeeltega seoses kdsisime uurijatelt
samu kdsimusi mida voorkeeltegi puhul ja tulemused on

esitatud tabelis 9. Neid keeli 6petatakse uuringu andmetel
17 riigis/piirkonnas.

Tabel 9. Piirkondlike véahemuskeelte 6pe 17 riigi/piirkonna koolieelsetes lasteasutustes

Kriteerium Vastused R/P arv | Vastused R/P arv | Vastused R/P arv
Sihtrithmad koik 14 Uksnes emakeelena 1 toetus puudub 2
radkijatele
Kestus >2 vOi enam aastat 15 1 aasta 2 alla 1 aasta 0
Oppepéevade arv nadalas Ule 1 pdeva 12 0,5 péeva kuni 1 paev | 3 alla 0,5 paeva 2
Rilhma vahim suurus madaratlemata 13 5-10 2 tle 10 2
Rahastamis-allikad taielikult riiklik 15 osaliselt riiklik 2 puudub 0
rahastamine rahastamine

Nagu tabelist naha, opetatakse 15 riigis/piirkonnas 17st
piirkondlikke vahemuskeeli kauem kui kaks aastat. 13 riigis/
piirkonnas pole rihma miinimumsuurus maaratletud, aga Pohja-
lirimaal ja Ukrainas peab selleks olema vahemalt kimme last ning
Taanis ja Ungaris viis. 15 riigis/piirkonnas rahastab opinguid riik,
kuid Kataloonias ja Inglismaal katavad osa kuludest lastevanemad.
Riigid, kus piirkondlikke véhemuskeeli koolieelsetes lasteasutustes
el Opetata, on Bosnia ja Hertsegoviina, Bulgaaria, Eesti, Kreeka,
Poola, Prantsusmaa ja Sveits.

Tabelis 10 on Ulevaade, milliseid keeli 17 riigi/piirkonna riiklikes
koolieelsetes lasteasutustes Opetatakse.
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Tabel 10. Piirkondlike vahemuskeelte ope 17 riigi/piirkonna koolieelsetes lasteasutustes

Riik/piirkond Pakutavad piirkondlikud vahemuskeeled

Austria Burgenlandi horvaadi, itaalia (Tirolis), slovaki, sloveeni, tSehhi ja ungari keel

Baskimaa baski keel

Friisimaa friisi keel

Hispaania (Madrid, Valencia, Sevilla) valentsia keel Valencias

Holland friisi keel

Inglismaa korni keel

[taalia albaania, frankoprovansi, friuuli, horvaadi, kreeka, ladiini, oksitaani, prantsuse, saksa, sardi ja sloveeni keel
Kataloonia katalaani keel kdikjal ja araani (oksitaani) keel Val d'’Aranis

Leedu heebrea, poola, valgevene ja vene keel

Portugal miranda keel

Pohja-lirimaa iri keel

Rumeenia bulgaaria, horvaadi, kreeka, poola, saksa, serbia, slovaki, tSehhi, tlrgi, ungari ja ukraina keel
Sotimaa gaeli keel

Taani saksa keel

Ungari bulgaaria, horvaadi, kreeka, romani/bojasi, rumeenia, russiini, saksa, serbia, slovaki ja sloveeni keel
Ukraina krimmitatari, moldova, poola, rumeenia, saksa, ungari ja vene keel

Wales komri keel

Piirkondlike vahemuskeelte dpetamine on uurijate andmetel
levinud. Koige rohkem keeli pakutakse Austrias, Itaalias,
Rumeenias ja Ungaris.

Sisserdndajate keelte ope
koolieelsetes lasteasutustes

Uuringu andmetest on naha, et sisserandajate keeltes opetamine
koolieelsetes lasteasutustes veel kuigi levinud ei ole. Vaatamata
sobivate Opetajate ja Oppematerjalide leidmise keerukusele
pakutakse sisserandajate keelte abidpet juba vaga varases eas
kolmes riigis: Hispaanias, Sveitsis ja Taanis. Zirichi kantonis on
neid keeli koguni véhemalt 17. Teistes riikides/piirkondades seda
voimalust ei ole. Keeled, mida Opetatakse, on naha tabelis 11.
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Tabel 11. Sisserandajate keelte 6pe kolme riigi/piirkonna
koolieelsetes lasteasutustes

Riik/piirkond Pakutavad keeled

Hispaania (Maroko) araabia, portugali ja rumeenia keel
(Madrid,
Valencia,
Sevilla)

(Zurichi kanton) | albaania, araabia, bosnia, bulgaaria, hiina, hispaania
(Ladina-Ameerika), horvaadi, itaalia, korea, kreeka,
portugali, prantsuse, sloveeni, soome, turgi, ungari

ja vene keel

(Genfi kanton) albaania, araabia, hispaania, itaalia, portugali

Ja tdrgi keel

Taani albaania, araabia, bosnia, islandi, somaali, tamili,

tdrgi, urdu ja pandzabi keel

Sisserandajate laste keelelise I6imumise soodustamiseks toimub
Sveitsi koolieelsetes lasteasutustes keele abiépe nende koduses
keeles. Hispaanias kehtiva dokumendi ,Kodakondsuse ja
|6imimise strateegia aastateks 2007-2010" alusel opetatakse
koolieelsetes lasteasutustes mitut sisserandajate keelt, et
paritolukeel ja -kultuur pUsiks. Taanis kaetakse koikide selliste
programmide kulud riiklikest, piirkondlikest ja kohalikest
vahenditest, aga Hispaanias ja Sveitsis maksavad kahepoolsete
lepingute alusel paritoluriikidega seotud fondid.



2.3. Keeled pohikooli | ja Il astmes

Euroopa Liidu Noukogu jareldustes (2002) on rohutatud vajadust
votta meetmeid, mis annaksid opilastele voimaluse oppida juba
varajases eas peale emakeele veel kaht keelt voi kui see on
asjakohane, siis rohkemgi keeli ning tagaksid voimalikult
mitmekesise keeltevaliku. Samuti on seal toonitatud, kui tahtis

on hoolt kanda selle eest, et keeledppeprogrammidega
kujundataks positiivset suhtumist teistesse kultuuridesse.

Loimides neid, kes riigikeelt emakeelena ei raagi, tuleb
parandada nende riikliku oppekeele oskusi nii, et sealjuures
peetakse lugu ka nende paritoluriigi keelest ja kultuurist.

Rohku pannakse ka Opetajakoolitusele ja Opetajate likuvusele
ning keeleoskuse hindamise standardimisele Euroopa Noukogu
valjatdotatud Euroopa keeledppe raamdokumendi alusel.
Euroopa Liidu Noukogu jareldustes (2008) korrati samu
asjaolusid, samuti tosteti esile elukestvat opet ja keeleoskuse
ajakohastamist formaalse, informaalse ja mitteformaalse hariduse
kaudu. Taas nouti jareldustes, et pakutavate keelte valik oleks
suurem ja opilaste saavutusi hinnataks tunnustatud vahendite
abil. Rohutati dpetajakoolituse ja dpetajavahetuse vaartuslikkust
ning esmakordselt soovitati 0petada aineid teiste keelte abil
(I6imitud aine- ja keeledpe). Euroopa Liidu Noukogu jareldustes
(2011) toonitati veel kord kvaliteetse keeledppe, tulemuste
hindamise, dpetajakoolituse ja Opetajate likuvuse, l16imitud aine-
Ja keeledppe, keeltevaliku laiendamise ja riigikeele ulatuslikuma
Opetamise tahtsust ning vajadust uurida voimalusi, kuidas
sisserandajad saaksid hoida ja arendada oma paritolukeelt.

Ka Euroopa Noukogu toetab jouliselt keelelist mitmekesisust

Ja kultuuridevahelist haridust pohikooli | ja Il astmes ning pakub
selleks konkreetseid tegevuspohimaotteid ja Oppevahendeid.
Euroopa regionaal- voi véahemuskeelte hartas on ¢eldud, et tuleb
Opetada piirkondlikke vahemuskeeli ja nendes keeltes, kui laste
vanemad seda soovivad, aga see ei tohi mojutada riigikeeledpet.
Euroopa keeledppe raamdokument on Uhine alus voorkeele
Oppekavade ja nende juhendite, eksamimaterjali, dpikute jms
koostamiseks Ule Euroopa. See muudab kursused, oppekavad

Ja tunnistused labipaistvamaks ning soodustab rahvusvahelist
koostdod nildiskeelte alal. Soovituses R 98(6) argitati
likmesriike votma kasutusele hariduspoliitika, mis edendaks

Tabel 12. Riigikeele abiope 24 riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astmes
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lalaldast paljukeelsust, ja julgustama voorkeelte kasutamisele
teiste ainete dpetamisel. Nagu Euroopa Liitki, julgustas
Euroopa Noukogu looma sidemeid teiste riikide haridusststeemi
eri tasandite asutuste ja inimestega. Emakeele rolli kohta
koolihariduses rohutatakse Euroopa Noukogu soovituses 1740
(2000), et oleks soovitav argitada noori eurooplasi oppima
emakeelt (ehk pohikeelt), kui see ei ole riigi ametlik keel. Siiski
on igal noorel eurooplasel kohustus 6ppida selgeks selle riigi
ametlik(ud) keel(ed), mille kodanik ta on. Euroopa Noukogu
soovituses Oeldakse veel, et kakskeelne haridus on edu alus
ning kaks- ja paljukeelsus on vaartuslikud.

Arvestades laste keelelist mitmekesisust paljudes Euroopa
koolides, ei ole neile koduse keele dpetamise voimaluste
leidmine lihtne, aga nagu Extra ja Yagmur (2004: 99-105)

on méarkinud, on see tahtmise korral teostatav. Austraalias
Melbourne'is asuva Victoria keeltekooli (Victorian School of
Languages) laialt tuntud teedrajavad meetodid kujutavad
endast suureparast head tava, mida saaks jargida ka Euroopas.
Labimurre lisakeeledppe suundi ja pakkumist arvestades on selle
kooli peamine saavutus. Victoria osariigi koikides pohikoolides ja
gUmnaasiumides Opetatakse inglise keele kui esimese vOi teise
keele korval muid keeli kdigile dpilastele (ka neile, kelle esimene
keel on inglise keel) ning praegu saab riiklikes ja rahvuskoolides
Oppida enam kui 60 keelt (olenevalt ndudlusest).

Uuringus esitasime riigi-, voor-, piirkondlike vahemuskeelte
Jja sisserandajate keelte kohta kdsimusi, mille aluseks olid
eelkirjeldatud soovitused ja suunised.

Riigikeele abiope pohikooli | ja Il astmes

Tabelis 12 on Ulevaade riigikeele abidoppe korraldusest pohikooli
| ja Il astmes. Uurijatelt kusiti:

B kui terviklik ja Uksikasjalik on 6ppekava;

m mil maaral pakutakse uustulnukatele keele abidpet;

B kas uustulnukate keeleoskust hinnatakse kooli astudes;

B kas keeleoskust kontrollitakse korraparaselt.

Kriteerium Vastused R/P arv | Vastused R/P arv | Vastused R/P arv
Oppekava terviklik ja tksikasjalik | 19 uldsonaline 5 puudub 0

Abi uustulnukatele igakulgne 22 osaline 0 puudub 2
Keeleoskuse hindamine koik 8 ainult sisserandajad 7 puudub 9

kooli astudes

Keeleoskuse korraparane riiklik 16 kooli oma 8 puudub 0
kontroll
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Uurijate aruannete kohaselt on 19 riigis/piirkonnas pohikooli | ja
Il astmes terviklik ja Uksikasjalik riigikeele Oppekava, viies riigis/
piirkonnas on see Uldsonaline. Koik riigid/piirkonnad peale Itaalia
Jja Ukraina pakuvad uustulnukatele riigikeele dppimiseks lisatuge.
Keeleoskuse hindamine on valdkond, kus on palju meetodeid,
mistottu poliitikakujundajad peaksid selle teemaga veidi rohkem
tegelema. Kaheksas riigis/piirkonnas (Austrias, Bulgaarias,
Inglismaal, Leedus, Pohja-lirimaal, Sotimaal, Taanis ja Walesis)
hinnatakse kooli alguses koigi laste keeleoskust, seitsmes
hinnatakse ainult sisserandajate laste keeleoskust ja Gheksas

el hinnata seda kooli astudes Uldse. Keeleoskuse korraparane
kontroll on teine valdkond, kus jargitakse erisuguseid
pohimotteid — 16 riigis/piirkonnas korraldatakse riiklikke
eksameid, aga kaheksas kooli omi. Kokkuvotlikult voib ¢elda,

et Bulgaaria, Leedu, Sotimaa ja Taani riigikeele abiépe oli meie
projekti kriteeriumidega koige rohkem kooskolas, Itaalias,
Poolas ja Ukrainas oli see kooskdla aga koige vaiksem.

Voorkeeledpe pohikooli | ja Il astmes
Voorkeeltega seoses kusisime uurijatelt:

sihtrahmi;

kohustuslike voorkeelte arvy;

Oppekava terviklikkust ja Uksikasjalikkust;

I6imitud aine- ja keeledppe (LAK-Oppe) levikut;
vOOrkeeledppe algusaega;

toimumisaega (kas koolitundide ajal voi parast tunde);
rihma vahimat suurust;

keeleoskuse korraparast kontrolli;

noutavat taset ja kooskola Euroopa
keeledppe raamdokumendiga;

W riiklikku rahastamist.

23 riigis/piirkonnas 24st (v.a Wales) toimub pohikooli | ja Il astmes
vOOrkeeledpe ja nende 23 tulemused on esitatud tabelis 13.

Tabel 13. Voorkeeledppe korraldus 23 riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astmes

S S 2 N T e B T

Kohustuslike voorkeelte arv | kaks ainult valikained
Oppekava terviklik ja Uksikasjalik | 20 Uldsonaline 3 suunised puuduvad
Oppekeelena (LAK-pe) levinud 1 mones kohas 13 puudub
Sihtrithmad koik 23 piiratud 0
Keeledoppe algus 1. klassis 12 pohikooli Il 7 pohikooli Il
astme alguses astme 16pus
Toimumisaeg koolitundide ajal 21 osaliselt koolitundide 1 véljaspool koolitunde
ajal
Rihma vahim suurus maaratlemata 21 5-10 opilast 1 Ule 10 opilase
Keeleoskuse korraparane standardne riiklik 10 kooli oma 13 puudub
kontroll
Noutav tase Euroopa keeledppe 7 riiklikud voi 13 madaratlemata
raam-dokumendi kooli néuded
pohjal
Riiklik rahastamine taielik 23 osaline 0 puudub
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Uuringu tulemusena selgus, et voorkeelte dpetamine on levinud klassis Friisimaal, Hollandis, Sotimaal ja Sveitsis. Keeleoskust
koikides uuritud riikides/piirkondades, valja arvatud Walesis. kontrollitakse standardmeetoditega kimnes riigis/piirkonnas
Kahes riigis (Kreekas ja Taanis) on kohustuslikud kaks voorkeelt, Ja kohalike meetoditega 12 riigis/piirkonnas. Kontroll puudub

18 riigis/piirkonnas (iks. Inglismaal, Péhja-lirimaal ja Sotimaal ainult Austrias. Kuigi paljudes riikides/piirkondades koostatakse
on voorkeeled valikained. Voorkeelte 0ppekava on terviklik ja Oppekava Euroopa keeledppe raamdokumendi alusel, kasutab
Uksikasjalik 20 riigis/piirkonnas, aga Friisimaal, Hollandis ja Itaalias seda noutava keeleoskustaseme ststeemseks ja Uksikasjalikuks
on see Uldsonaline. Hispaania on riikidest/piirkondadest ainus, hindamiseks ainult seitse riiki/piirkonda: Bulgaaria, Eesti, Hispaania,
kus I6imitud aine- ja keeledpe on laialt levinud. Seda meetodit Prantsusmaa, Rumeenia, Sotimaa ja Sveits.

kasutatakse veel 13 riigis/piirkonnas, aga mitte ststeemselt. 12

riigis/piirkonnas 24st dpetatakse voorkeeli esimesest klassist Tabelis 14 on naha voorkeeled, mida uurijate andmetel pohikooli |
alates, pohikooli Il astme alguses hakatakse vodrkeeli Gpetama Ja Il'astmes kohustusliku voi valikainena opetatakse.

seitsmes riigis/piirkonnas ning alles pohikooli Il astme viimases

Tabel 14. Voorkeeledpe 23 riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astmes

Riik/piirkond

Voorkeeled pohikooli | ja Il astmes

Hertsegoviina

Austria horvaadi, inglise, itaalia, prantsuse, slovaki, sloveeni, tSehhi ja ungari keel (ks neist on kohustuslik)
Baskimaa inglise keel (kohustuslik)
Bosnia ja inglise voi saksa keel (kohustuslikud) ning araabia, itaalia ja prantsuse keel (valikained)

Bulgaaria hispaania, inglise, itaalia, prantsuse ja saksa keel (Uks neist on kohustuslik)
Eesti inglise, prantsuse, saksa ja vene keel (Uks neist on kohustuslik, teised valikained)
Friisimaa inglise keel (kohustuslik) ning hispaania, prantsuse ja saksa keel (valikained)

Hispaania (Madrid,
Valencia, Sevilla)

inglise, prantsuse ja saksa keel (Uks neist on kohustuslik)

Holland inglise keel (kohustuslik) ning hispaania, prantsuse ja saksa keel (valikained)
Inglismaa hispaania, prantsuse ja saksa keel ning vaga harva ka hiina, itaalia, jaapani ja urdu keel (valikained)
Itaalia inglise keel (kohustuslik)
Kataloonia inglise keel (kohustuslik)
Kreeka inglise ja prantsuse voi saksa keel (kohustuslik)
Leedu inglise, prantsuse ja saksa keel (Uks neist on kohustuslik)
Poola inglise, prantsuse ja saksa keel (Uks neist on kohustuslik)
Portugal inglise ja prantsuse keel (Uks neist on kohustuslik)
Prantsusmaa inglise keel, saksa keel, palju véhem araabia, hiina, hispaania, itaalia,
portugali ja vene keel (Uks neist on kohustuslik)
Pohja-lirimaa hispaania ja prantsuse keel (valikained)
Rumeenia hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel (ks neist on kohustuslik)
Sotimaa hispaania, hiina, itaalia, prantsuse ja saksa keel (Uks neist on kohustuslik)
Sveits Zurichi kantonis: kohustuslik inglise keel
Genfi kantonis: kohustuslik saksa keel
Ticino kantonis: kohustuslik prantsuse keel
Taani inglise ja prantsuse voi saksa keel (kohustuslikud) ning hispaania, prantsuse voi saksa keel (valikained)
Ukraina hispaania, inglise, prantsuse ja saksa keel (Uks neist on kohustuslik)
Ungari inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel (Uks neist on kohustuslik)
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Selgub, et koige rohkem Opetatakse inglise, prantsuse ja saksa
keelt. Sageli on Uks neist kdigi laste jaoks kohustuslik dppeaine.
[taalia, vene ja hispaania keel on jargmised voorkeeled, mida
Opetatakse kas kohustusliku voi valikainena. Mones riigis/

piirkonnas Opetatakse valikainena ka araabia, hiina ja jaapani keelt.

Uuringu andmetel pohikooli | ja Il astmes pakutavate keelte valik
on hea mark Euroopa mitmekeelsusest, kuigi siin esitatud pilti
tuleks korvutada Eurydice 2008. aasta andmetega (http:/eacea.
ec.europa.eu/about/eurydice/documents/KDL2008 _EN.pdf),
kust on naha inglise keele Uha suuremat domineerimist pohikooli
| ja Il astme keeledppes.Tulemusliku keeledppe soodustamiseks
on vaja Uksikasjalikku keeledppeprogrammi ja kindlaid
tulemusnoudeid. Euroopa keeledppe raamdokumendist on
saanud selleks standardne abivahend. Selles iseloomustatakse
naitlike kirjelduskriteeriumidega pohjalikult @) suhtlemiseks
vajalikku padevust, b) asjaomast keeleoskust ja osaoskusi ning
©) suhtlusolukordi ja -valdkondi. Uuritud riigist/piirkonnast seitse
vaidab kasutavat voorkeeledppes Uheselt Euroopa keeledppe
raamdokumenti, suurem osa riikidest aga voib kasutada selle
pohimotteid ja meetodeid oma riiklike normide kehtestamiseks.
Nende seitsme riigi/piirkonna opitulemuste nduded on néha
tabelis 15. Nagu eeldada voibki, on selles vanuserihmas
eesmargiks tase A1/A2.

Tabel 15. Seitsme riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astme
voorkeeledppe tulemusnouded Euroopa keeledppe
raamdokumendi pohjal

Riik/piirkond Pohikooli Il astme I6puks noutav
voorkeeleoskuse tase

Bulgaaria AlT-A2

Eesti AT-A2

Hispaania A2, Valencias maaratlemata

Prantsusmaa Al

Rumeenia Al

Sotimaa Al

Sveits Zurichi kantonis: A2.1 — suuline ja kirjalik teksti
vastuvott ning suuline tekstiloome; A1.2 —
kirjutamisoskus
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Piirkondlike vahemuskeelte dpe pohikooli
[ ja Il astmes

Sarnaselt voorkeeledppe jaoks kasutatud metoodikaga esitasime
uurijatele ktsimusi nende riigis/piirkonnas pakutavate
piirkondlike védhemuskeelte kohta. Tépsemalt uurisime:

sihtrahmi;

Oppekava terviklikkust ja Uksikasjalikkust;

[6imitud aine- ja keeledppe levikut;

piirkondlike vahemuskeelte 6ppe algusaega;

toimumisaega (kas koolitundide ajal voi parast tunde);

rihma vahimat suurust;

keeleoskuse korraparast kontrolli;

asjaolu, kas on selgelt satestatud, millisel tasemel
piirkondlike vahemuskeelte oskus tuleb pohikooli
Il astme 16puks saavutada;

m riiklikku rahastamist.

Piirkondlikke vahemuskeeli opetatakse 24 uuritud riigist/
piirkonnast 22s (el Opetata ainult Eestis ja Taanis). Nende
22 riigi/piirkonna tulemused on tabelis 16.
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Tabel 16. Piirkondlike vahemuskeelte 6ppe korraldus 22 riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astmes

Sihtriihmad koik Uksnes emakeelena puudub
radkijatele
Oppekava terviklik ja Uksikasjalik | 16 tldsonaline 5 suunised puuduvad 1
Oppekeelena (LAK-6pe) levinud 12 mones kohas 6 puudub 4
Keeleoppe algus 1. klassis 19 pohikooli Il astme alguses | 3 pohikooli I 0
astme 16pus

Toimumisaeg koolitundide ajal 17 osaliselt koolitundide ajal | 4 valjaspool koolitunde 1
Rilhma vahim suurus maaratlemata 16 5-10 opilast 3 lle 10 opilase 3
Keeleoskuse korraparane standardne riiklik 8 kooli oma 1 puudub 3
kontroll

Noutav tase riiklikud voi 14 kooli nduded 3 madaratlemata 5

piirkondlikud néuded
Riiklik rahastamine taielik 21 osaline 1 puudub 0

Koik opilased voivad votta piirkondlike vahemuskeelte tunde

Jja Oppida nendes keeltes teisi aineid 20 riigis/piirkonnas, aga
Bulgaarias ja Kreekas on need voimalused mdeldud vaid neid
keeli emakeelena kdnelevatele lastele. Oppekava suunised on
olemas koikides riikides/piirkondades, vélja arvatud Austrias.
Loimitud aine- ja keeledpe on piirkondlike vahemuskeelte puhul
palju levinum kui voorkeelte puhul — 12 riigis/piirkonnas on see
tavaline ja kuues kasutatakse seda mones kohas. 19 riigis/
piirkonnas 22st, kus piirkondlikke vahemuskeeli dpetatakse,
alustatakse sellega juba pohikooli alguses; ainult Poolas,
Prantsusmaal ja Sveitsis algab nende 6petamine pohikooli Il
astme alguses. 16 riigis/piirkonnas rihma suuruse kohta noudeid
kehtestatud ei ole, Inglismaal, Poolas ja Ungaris peab olema
vahemalt viielikmeline rihm ning Austrias, Bulgaarias ja Pohja-
lirimaal kimneliikmeline. Keeleoskuse korraparaseks kontrolliks
kasutab 18 riiki/piirkonda eakohaseid standardmeetodeid voi
kooli valitud meetodeid; Friisimaa, Holland ja Itaalia regulaarselt
keeleoskust ei kontrolli. Noutav tase on riiklike/piirkondlike
normidega seotud 14 riigis/piirkonnas ning kolmes on normid
kehtestanud koolid ise. Viies riigis/piirkonnas — Austrias, Bosnias
Ja Hertsegoviinas, Itaalias, Kreekas ja Pohja-lirimaal — selgelt
sonastatud ndudeid ei ole.

Tabelist 17 on naha, milliseid piirkondlikke vahemuskeeli uurijate
andmetel eri riikides/piirkondades tegelikult dpetatakse.
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Tabel 17. Piirkondlike vahemuskeelte 6pe 22 riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astmes

Riik/piirkond

Pohikooli | ja Il astmes pakutavad piirkondlikud vahemuskeeled

Austria Burgenlandi horvaadi, roma, slovaki, sloveeni, tSehhi ja ungari keel

Baskimaa baski keel

Bosnia ja Hertsegoviina | teised riigikeeled: bosnia, serbia ja horvaadi keel

Bulgaaria armeenia, heebrea, roma ja tlrgi keel

Friisimaa friisi keel

Hispaania valentsia keel Valencias

Holland friisi keel

Inglismaa Cornwallis

[taalia albaania, frankoprovansi, friuuli, horvaadi, katalaani, kreeka, ladiini, oksitaani, prantsuse, saksa, sardi ja sloveeni keel

Kataloonia katalaani keel koikjal ja araani (oksitaani) keel Val d’Aranis

Kreeka turgi keel

Leedu heebrea, poola, valgevene ja vene keel

Poola kaSuubi keel

Portugal miranda keel

Prantsusmaa baski, bretooni, katalaani, korsika ja oksitaani keel
Prantsusmaa Glemereterritooriumidel TAHITI KEEL JA MELANEESIA KEELED (ADJIE, DREHU, NENGONE JA PAITSI KEEL)

Pohja-lirimaa iri keel

Rumeenia bulgaaria, horvaadi, itaalia, poola, lipovanivene, roma, saksa, serbia, slovaki, tlrgi, ukraina ja ungari keel

Sotimaa gaeli keel

Sveits teised riigikeeled: itaalia, prantsuse ja saksa keel

Ukraina bulgaaria, gagauusi, kreeka, krimmitatari, moldova, poola, rumeenia, saksa, slovaki, ungari,
valgevene ja vene keel ning jidis

Ungari bulgaaria, horvaadi, kreeka, poola, romani/bojasi, rumeenia, russiini, saksa, serbia, slovaki ja sloveeni keel

Wales komri keel

Mitmes riigis/piirkonnas Opetatakse arvukalt piirkondlikke
vahemuskeeli — Austrias, Bulgaarias, Itaalias, Leedus, Rumeenias,
Ukrainas ja Ungaris pakutakse nelja voi enamat sellist keelt

kas eraldi dppeainena voi (enamasti) oppekeelena.

Sisserdndajate keelte 6pe pohikooli | ja Il astmes

Sisserandajate keelte kohta kisisime uurijatelt samasuguseid
kUsimusi nagu piirkondlike vahemuskeelte ja voorkeelte kohta.
Sisserandajate keelte ohtrat pakkumist pohikooli | ja Il astmes
kinnitab ainult viis riiki. Need on Austria, Hispaania, Prantsusmaa,
Sveits (Zurichi kantonis) ja Taani. Nende viie tulemused on

tabelis 18.
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Tabel 18. Sisserandajate keelte dppe korraldus viie riigi pohikooli | ja Il astmes

Vastused Riikide

Kriteerium

Vastused Riikide Vastused Riikide

Sihtrithmad koik 2 Uksnes emakeelena 3 toetus puudub 0
radkijatele

Oppekava terviklikkus terviklik ja Uksikasjalik | 2 uldsonaline 3 suunised puuduvad 0

ja iiksikasjalikkus

Oppekeelena (LAK) levinud 1 mones kohas 3 puudub 1

Keeleoppe algus 1. klassis 2 pohikooli Il astme 1 pohikooli Il astme 2
alguses |opus

Toimumisaeg koolitundide ajal 0 osaliselt koolitundide 2 valjaspool koolitunde 3
ajal

Rilhma vahim suurus maaratlemata 2 5-10 Opilast 1 Ule 10 opilase 2

Keeleoskuse korrapdarane riiklik 0 kooli oma 5 puudub 0

kontroll

Noéutav tase riiklikud/piirkondlikud 0 kooli néuded 0 maaratlemata 5

nouded
Riiklik rahastamine taielik 2 osaline 3 puudub 0

Prantsusmaal ja Sveitsis voivad sisserandajate keelte tundides
kdia koik opilased, aga Austrias, Hispaanias ja Taanis ainult neid
keeli emakeelena kdnelevad lapsed. Prantsusmaal ja Sveitsis
rihma vahima suuruse nouet ei ole, ent Hispaanias tuleb
Oppetdo alustamiseks saada kokku enam kui viis opilast ning
Austrias ja Taanis kimme. Oppekava on terviklik ja tksikasjalik
Austrias ja Taanis, mujal on see Uldsonaline. Hispaanias on
sisserandajate keeltes dpetamine tavaline, aga Austrias,
Prantsusmaal ja Taanis on see vahem levinud ning Sveitsis
Opetatakse neid keeli ainult omaette 6ppeainena. Hispaanias
ja Sveitsis 6petatakse neid osaliselt koolitundide ajal, teistes
riikides Oppekavavaliste ainetena. Sisserandajate keelte
tulemusnoudeid ei ole ei riiklikul, piirkondlikul ega kooli tasandil,
kuigi keeleoskust hinnatakse kaikides riikides. Sisserandajate
keelte tunde rahastab riik Austrias ja Taanis, aga Hispaanias,
Prantsusmaal ja Sveitsis katavad kulud peamiselt paritoluriigid.

Sisserandajate keeled, mida eri riikides/piirkondades opetatakse,

on naha tabelis 19.

Tabel 19. Sisserandajate keelte ope viie riigi pohikooli | ja Il astmes

Pohikooli | ja Il astmes opetatavad
sisserandajate keeled

Riik Sisserandajate keeled pohikooli | ja Il astmes

Austria albaania, bosnia/serbia/horvaadi, poola,

turgi ja vene keel

Hispaania (Madrid,
Valencia, Sevilla)

Maroko araabia ja portugali keel Madridis
Jja Valencias

Prantsusmaa araabia, hiina, hispaania, itaalia, portugali

ja vene keel

Sveits ZUrichis: albaania, araabia, bosnia/serbia/
horvaadi, bulgaaria, hiina, itaalia, hispaania,
korea, kreeka, kurdi, portugali, prantsuse,

sloveeni, soome, rootsi, tirgi, ungari ja vene keel

Genfis: albaania, araabia, hispaania, itaalia,
portugali, turgi keel

Taani albaania, araabia, bosnia, iselandi, somaali,

tamili, trgi, urdu/punjabi
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Pbohikooli | ja Il astme Opetajate arendamine

Nii Euroopa Liit kui ka Euroopa Noukogu on pidevalt tahtsustanud
padevate keeledpetajate todlevotmist ja arendamist, et toetada
Oppijate keelelist arengut ja kultuuridevahelisi oskusi. Nad
rohutavad vajadust arendada Opetajate endi keeleoskust,
kultuuridevahelist padevust ja teadlikkust mitme- ja paljukeelsusest.
Opetajate likuvuse programmid, mille kaudu julgustatakse
Opetajaid viibima valismaal, riigis, kus koneldakse keelt, mida nad
Opetavad, on osutunud vaartuslikuks abiks nende eesmarkide
saavutamisel (komisjon 2008: 11).

Teemad, mille kohta me uuringus kdsimusi esitasime,
olid jargmised:

Opetajate kvalifikatsioon;

Opetajakoolitus ja Opetajate taiendusope;
vOOrkeeledpetajate liikuvus;

Opetajate arvu suurendamise meetmed kohtades,
kus Opetajatest on puudus.

Tabelis 20 on koikide riikide/piirkondade tulemused koigi nelja
keelekategooria kohta pohikooli | ja Il astmes. Ei tohiks unustada,
et mitte koikide kategooriate keeli ei pakuta igas riigis/piirkonnas.
Sellest ka napid tulemused, eelkdige sisseréandajate keelte
valdkonnas, sest neid pakutakse ainult viies riigis/piirkonnas.

Tabel 20: dpetajate kvalifikatsioon ja opetajakoolitus alghariduses 24 riigis/regioonis

R/P arv Vastused

Vastused

R/P arv Vastused R/P arv

Opetajate kvalifitseeritud | 16 | 17 | 14 2 | uldkvalifikatsiooniga | 8 5 9 3 | kvalifikatsioonita | O 2 1 19
kvalifikatsioon keeledpetajad Opetajad

Opetajakoolitus | ainekeskne 20 | 18 | 17 uldine 4 3 4 puudub 0 3 31 21
Opetajate ainekeskne 16 | 14 | 20 uldine 7 7 3 puudub 1 3 1 14
tdiendusope

Meetmed struktuursed 3 7 8 toolevotu- 1 2 2 konkreetsed 20 15 | 14| 24
opetajate arvu kampaaniad meetmed

suurendamiseks ajakirjanduses puuduvad

Opetajate sisaldub 1 mitteametlik 14 puudub 9
lilkuvus koolituses rahaline toetus
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Uuringu tulemused néitasid, et keeledpetaja kvalifikatsiooniga
inimesed voetakse keeli dpetama kahes kolmandikus uuritud
riikidest/piirkondadest: 16 riigis/piirkonnas 24st riigikeelt, 17s
22st piirkondlikke vahemuskeeli, 14s 23st voorkeeli ja kahes
viiest sisserandajate keeli dpetama. Loimitud aine- ja keeledppes
ei ole keeleOpetaja kvalifikatsioon nii oluline (kuigi opetaja
keeleoskuse tase peab olema korge), samuti oleks paljudel
Jjuhtudel riigikeelse voi piirkondlikes véhemuskeeltes toimuva
Uldoppe jaoks keeledpetaja kvalifikatsiooniga inimeste
kasutamine pohikooli | ja Il astmes vaga ebatavaline. Kindlasti
aga eeldatakse ametlikku kvalifikatsiooni voorkeeledpetajatelt.
Sellele vaatamata Opetavad Austrias, Friisimaal, Hollandis,
Inglismaal, Itaalias, Prantsusmaal, Péhja-lirimaal, Sotimaal ja
Sveitsis voorkeeli tldkvalifikatsiooniga klassiépetajad.

Opetajakoolituse ja dpetajate tdiendusdppe programmid
(kas konkreetsed voi Uldised) on tavalised kdikides riikides/
piirkondades, kuigi Itaalias ja Pohja-lirimaal uuringuandmete
kohaselt voorkeeledpetajate erialast ettevalmistust ei ole

Ja Kreekast saadud andmetel puudub seal riigikeele Opetajate
taiendusope. Ka korni keele kui piirkondliku vahemuskeele
Opetajatele Inglismaal ametlikku koolitust ei pakuta.
Sisserandajate keelte dpetamiseks pakutakse ainekeskset
Opetajakoolitust ja dpetajate taiendusdpet ainult Austrias.
Muidugi el voimaldanud uuring vaadelda Opetajate
koolituskavade Uksikasju, nii et see on (ks teema

edasiste uuringute jaoks.

Veel jai uuringus kasitlemata asjaolu, et piirkondlike
vahemuskeelte ja ka sisserandajate keelte Opetajaid voidakse
ametlikult nimetada ka emakeeledpetajateks, kui nad opetavad
vahemuste voi sisserandajate koolis, voi voorkeeledpetajateks,
kui nad opetavad véhemuste voi sisseréandajate koolis nende
keelt neile lastele, kes seda emakeelena ei raagi. Seega voivad
nemad olenevalt olukorrast osaleda kas emakeele- voi
vOOrkeeledpetajatele moeldud koolituses.

Uks selge arendamist vajav valdkond voorkeeledppes on
opetajate likuvus. Uheksas riigis/piirkonnas 24st ei pakuta
uuringu andmetel selles valdkonnas mingit abi, ainult Kataloonia
ja Sveits kinnitavad opetajate siisteemsete likuvusprogrammide
kasutamist. Ulejaanud 14 riiki/piirkonda soosivad likuvust ja
pakuvad rahalist abi, aga saaks teha palju enam, et julgustada
keeledpetajaid viibima rohkem riikides, kus nende Opetatavaid
keeli réagitakse, ja jargida rohkem ELI soovitusi, milles
rohutatakse Opetajate liikuvust ja vahetust oluliste meetmetena
nende keele- ja kultuuripaddevuse parandamiseks.

Huvitav leid on see, et mitmes riigis/piirkonnas tegeldakse
aktiivselt keeledpetajate arvu suurendamisega. Siin voiks
teabevahetusest palju kasu olla. Kas asi on selles, et noudlus
suureneb, voi hoopis selles, et Opetajate arv véheneb?
Baskimaal, Eestis, Sveitsis ja Taanis on véetud erimeetmeid
riigikeele Opetajate juurdesaamiseks. Bulgaarias, Friisimaal,
Inglismaal, Leedus, Taanis, Ukrainas ja Ungaris on rakendatud
abinousid, et padevate voorkeeledpetajate koolitamine ja
Jjuurdesaamine oleks lihtsam. Paljude piirkondlike vahemuskeelte
uus esiletdus ja nende edendamine on tdendoline pohjus, miks
Baskimaal, Bosnias ja Hertsegoviinas, Hispaanias, Pohja-lirimaal,
Sotimaal, Taanis ja Ukrainas voetakse erimeetmeid piirkondlike
vahemuskeelte Opetajate leidmiseks. Uuringu andmetel aga el
otsita Uheski riigis/piirkonnas aktiivselt sisserandajate keelte
Opetajaid, ja see on kindlasti Uks valdkond, kus on arenguruumi.
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2.4. Keeled pohikooli Il astmes
ja gumnaasiumis

Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu dokumentides mitmekeelsuse
kohta rohutatakse, et Opilased peaksid pohikooli | ja Il astmes
omandatud keeleoskust edasi 6ppides arendama, s.t suurendama
pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis opitavate keelte arvu ja
taiustama nendes suhtlemise voimet, et hillem kutse- voi
korgharidust omandades voi tddle minnes edukam olla.

Euroopa Noukogu soovituse R 98 (6) kohaselt peaks pohikooli
[l astmes ja gimnaasiumis toimuva keeledppe eesmark
olema jargmine:

Jatkata to66d soovitud suhtlusoskuse saavutamise nimel,
et Opilased saaksid kasutada Opitud keelt igapdevaelus
tulemuslikuks suhtlemiseks teiste selle keele valdajatega,
luua sotsiaalseid ja isiklikke suhteid ning oppida teiste
rahvaste kultuuri ja tavasid moistma ja neist lugu pidama.

Pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis tuleks pakkuda Uldiselt
rohkem keeli ja anda Opilastele voimalus dppida enamat kui
Uht Euroopa voi muu maailma keelt. Oskustasemeid tuleb
kontrollida Euroopa vordlusaluste kohaselt ja tunnustada
voimaluse korral ka osaoskusi. Loimitud aine- ja keeleopet
soovitatakse kasutada laialdasemalt. Opetajate arendamist
Ja liikuvust ning rahvusvaheliste vorgustike ja riikidevahelise
projektikoostdo sisseseadmist peetakse samuti tahtsateks
eduteguriteks. Meie pidasime oma uuringu Ulesehitamisel
silmas paljusid eelnimetatud aspekte (ehkki mitte kaiki).

Eri riikide keeledpet pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis on
keerulisem vorrelda kui keeledpet pohikooli | ja Il astmes, sest
Opilased saavad siis valida juba mone erikooli, kooliststeemid
on erineva Ulesehitusega (vt sdnastikku) ja ka keeledpe on vaga
erinevalt korraldatud. Sellele keerukusele vaatamata kogusid
meie uurijad andmeid 24 riigi/piirkonna keeledppe ja Opetajate
arendamise korralduse kohta koikides keelekategooriates.

Riigikeele abidppe korraldus pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis

Riigikeele abidope on pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis
endiselt vajalik nii uustulnukatele kui ka teistele, kellel on raskusi
riigikeele moistmise ja selles keeles suhtlemisega. Kusisime
uurijatelt samu asju mida pohikooli | ja Il astme puhul:

Oppekava terviklikkus ja Uksikasjalikkus;
uustulnukatele voimaldatava abi maar;
keeleoskuse hindamine kooli astudes;

keeleoskuse korraparane kontroll.

Tulemused on tabelis 21.
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Tabel 21. Riigikeele abidppe korraldus 24 riigi/piirkonna pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

S S 2 B T e B T

Oppekava terviklik ja tksikasjalik Uldsonaline puudub

Abi uustulnukatele enne Uldharidust 21 Uldhariduse ajal 0 puudub 3
Keeleoskuse hindamine koik 9 ainult sisserandajatele | 5 puudub 10
kooli astudes

Keeleoskuse korraparane riiklik 15 kooli oma 8 puudub 1
kontroll

Uurijate andmete kohaselt on 20 riigis/piirkonnas terviklik

Ja Uksikasjalik riigikeele dppekava, kuid Friisimaal, Hollandis,
[taalias ja Pohja-lirimaal on see Uldsonaline. Riigikeele abidpet
Uldhariduse astmes voi enne seda voimaldatakse uustulnukatele
21 riigis/piirkonnas, aga mitte Itaalias, Taanis ja Ukrainas.

See, milline see abiope tapsemalt on ja kui palju see mojutab
Oppeedukust, jaab tulevaste uuringute teemaks. Nagu
kooliminekulgi, hindab p&hikooli Il astmesse astumisel kdikide
laste riigikeele oskust vajadustepdhiselt killaltki vahe riike/
piirkondi. Need on Bosnia ja Hertsegoviina, Inglismaa, Kataloonia,
Prantsusmaa, Poola, Portugal, Sotimaa, Ukraina ja Wales. Viies
riigis/piirkonnas — Baskimaal, Bulgaarias, Hispaanias, Leedus ja
Ungaris — hinnatakse ainult sisseréandajate laste keeleoskust.
Eksamite laad ning see, kuidas seda teavet ainekava koostamisel
Ja edasise abi andmisel kasutatakse, on taas tulevaste uuringute
teema. Nagu pohikooli | ja Il astmes, kontrollitakse ka pohikooli Il
astmes ja gimnaasiumis korraparaselt riigikeele oskust 15 riigis/
piirkonnas riiklikul tasandil ja kaheksas kohalikul tasandil. Taanis
pohikooli Il astmes ja glimnaasiumis riigikeeleoskuse korraparast
kontrolli el tehta.

Voorkeeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis

Tabelis 22 on Ulevaade vOOrkeeledppe korraldusest pohikooli Il
astmes ja gimnaasiumis. Kusisime vastajatelt alljargneva kohta:

m sihtrihmad;

B Opetatavate keelte arv ja kohustuslikkus;

B Oppekava terviklikkus ja Uksikasjalikkus;

B [6imitud aine- ja keeledppe (LAK-Oppe) levik;

B toimumisaeg (kas koolitundide ajal voi parast tunde);

B rUhma vahim suurus;

B Kkeeleoskuse korraparane kontroll;

B noutav tase ja kooskola Euroopa keeledppe
raamdokumendiga;

B riiklik rahastamine.

Tabel 22. Voorkeeledppe korraldus 24 riigi/piirkonna pohikooli lll astmes ja giimnaasiumis

S S N N T P S T

Pohikooli Il astmes kaks puudub

kohustuslike voorkeelte arv

Gumnaasiumis kohustuslike kaks 9 Uks 10 puudub 5

voorkeelte arv

Oppekava terviklik ja tksikasjalik | 20 tldsonaline 4 suunised puuduvad 0

Oppekeelena (LAK-6pe) levinud 1 piirkonniti 14 puudub 9

Sihtriithmad koik 24 piiratud 0 Opet eiole 0

Toimumisaeg koolitundide ajal 23 osaliselt koolitundide 1 valjaspool koolitunde 0

ajal

Riihma vahim suurus maaratlemata 19 5-10 opilast 5 Ule 10 opilase 0

Keeleoskuse korraparane standardne riiklik " kooli oma 13 puudub 0

kontroll

Noutav tase Euroopa keeleoppe 13 riiklikud/kooli nouded | 7 madaratlemata 4
raamdokumendi pohjal

Riiklik rahastamine taielik 24 osaline 0 puudub 0
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Tabel 23. Kohustuslike keelte arv 24 riigi/piirkonna pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis

Kohustuslike keelte arv Kohustuslikud kaks keelt Kohustuslik liks keel Kohustuslikke keeli ei ole

Austria, Eesti, Friisimaa, Holland,
Itaalia, Kreeka, Leedu, Poola,
Portugal, Prantsusmaa, Rumeenia,
Taani ja Ukraina

Pohikooli Il aste

Baskimaa, Bosnia ja Hertsegoviina,
Bulgaaria, Hispaania, Kataloonia,
Inglismaa, Péhja-lirimaa, Sotimaa,
Sveits, Ungari ja Wales

GUmnaasium Austria, Bulgaaria, Eesti,
Prantsusmaa, Ungari, Poola,

Portugal, Rumeenia, Sveits

Baskimaa, Bosnia ja Hertsegoviina,
Kataloonia, Taani, Friisimaa, Itaalia,
Leedu, Holland, Hispaania, Ukraina

Inglismaa, Kreeka, Pohja-lirimaa,
Sotimaa, Wales

Pohikooli Il astmes on kahe voorkeele oppimine kohustuslik

14 riigis/piirkonnas, aga gimnaasiumis ainult theksas. Friisimaal,
Hollandis, Itaalias, Leedus, Taanis ja Ukrainas on kohustuslike
voorkeelte arvu vahendatud Uheni ning Kreekas pole neid dldse.
Sveitsis ja Ungaris aga suurendatakse kohustuslike vodrkeelte
arvu Uhelt kahele. Riigid, kus kahe keele 6ppimine on kohustuslik
nii pohikooli Il astmes kui ka gimnaasiumis, on ainult Austria,
Eesti, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rumeenia ja Sveits.
Inglismaal, Pohja-lirimaal, Sotimaal ja Walesis on pohikooli Il astmes
kohustuslik Uks voorkeel, aga gimnaasiumis ei ole seal Uhtegi
kohustuslikku voorkeelt (ja selle poolest on nad Kreekaga
ainsad). Sotimaal on nii pohikooli lll astme kui ka glimnaasiumi
Opilastel digus keelt Oppida. Seega el ole see teoreetiliselt
kohustuslik, kuid tegelikult opib voorkeelt enamik nende
vanuseastmete oOpilasi.

Voorkeelte 0ppekava on terviklik ja Uksikasjalik 20 riigis/
piirkonnas, aga Hollandis, Itaalias, Prantsusmaal ja Pohja-lirimaal
on see (ldsonaline. Pohikooli | ja Il astmes oli I6imitud aine- ja
keeledpe laialt levinud Hispaanias, aga pohikooli Il astmes ja
gUmnaasiumis on see nii Prantsusmaal; 14 riiki/piirkonda
vaidavad, et see toimub mones kohas, ja Uheksa sonul ei ole
sellist dpet nende riigis/piirkonnas tldse. Loimitud aine- ja
keeledppe kasitlus seoses koikide keelekategooriatega on
punktis 2.5. Uldjuhul voorkeelte dpetamiseks vahimat rihma
suurust kehtestatud ei ole, kuigi Bulgaaria, Kreeka, Leedu,
Rumeenia ja Taani sonul on monikord (vahemlevinud valikkeelte
opetamiseks) vaja, et opilasi oleks vahemalt viis. Uksteist riiki/
piirkonda kontrollib keeleoskust riiklikul tasandil ja 13 kooli
tasandil. Need kolm I0iku peavad kohad vahetama. Jarjestus
peab olema selline: 3, 2, 1. Teise 16igu jarel on I6ik/lause:

Tabelist 23 on naha, kui palju pakutakse riikides/piirkondades
pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis kohustuslikke keeli.

Nagu arvata vois, olid osalenud riikides/piirkondades kehtestatud
vOOrkeeledppe-eesmargid pohikooli Ill astmes ja gimnaasiumis
Euroopa keeledppe raamdokumendiga paremini kooskdlas kui
pdhikooli | ja Il astmes — 13 riigis/piirkonnas oli selgelt satestatud
noutav tase.

Kehtestatud nouded on tabelis 24.

Tabel 24. Kolmeteistkiimne riigi/piirkonna pohikooli Il astme ja
glimnaasiumi voorkeeledppe tulemusnouded Euroopa
keeledppe raamdokumendi pohjal

Riik/ Giimnaasiumi Iopuks noutav oskustase
piirkond
Austria B2
Baskimaa B1
Bulgaaria Esimene voorkeel B1-B2, teine voorkeel Al
Eesti Pohikooli Il aste: esimene voorkeel B1,
teine voorkeel A2
GUmnaasium: kaks voorkeelt kas B1 voi B2
Friisimaa A1-B2 (vOi C1 lugemisoskuse puhul)
olenevalt kooliliigist
Holland A1-B2 (voi C1 lugemisoskuse puhul) olenevalt
kooliliigist
Leedu Pohikooli Il aste: esimene voorkeel
B1 ja teine voorkeel A2
GUmnaasium: B2, B1 voi A2
(olenevalt pohikooli Il astmes saavutatust)
Portugal A22-B1.2
Prantsusmaa | Esimene voorkeel B2, teine voorkeel B,
kolmas voorkeel A2/B1
Rumeenia B2
Sveits Zdrichi ja Genfi kantonis: B2
Taani B2
Ungari Esimene voorkeel B1 voi B2, teine voorkeel B1
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Esimese vOorkeele noutav tase on tavaliselt B2 ja teisel B1.
Selle aasta teises pooles korraldatav uuring SurveylLang naitab,
mil maaral neid norme taidetakse.

Piirkondlikud vdhemuskeeled pohikooli Ill astmes
Ja gimnaasiumis

Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta ja riiklike kohustuste
alusel peavad riigid/piirkonnad endiselt pakkuma piirkondlike
vahemuskeelte opet ja voimalust kasutada neid dppekeelena.
KUsisimegi nende puhul uurijatelt voorkeeltega samade
asjade kohta:

sihtrihmad;

Oppekava terviklikkus ja Uksikasjalikkus;

|6imitud aine- ja keeledppe levik;

toimumisaeg (kas koolitundide ajal voi parast tunde);
rihma vahim suurus;

keeleoskuse korraparane kontroll;

noutav tase;

riiklik rahastamine.

Piirkondlikke vahemuskeeli 0petatakse 19 riigi/piirkonna
pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis. Tulemused on esitatud
tabelis 25.

Tabel 25. Piirkondlike vdahemuskeelte 6ppe korraldus 19 riigi/piirkonna pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis

S S N N T e B T

Sihtriihmad koik Uksnes emakeelena toetus puudub
radkijatele

Oppekava terviklikkus ja terviklik ja Uksikasjalik 16 tldsonaline suunised puuduvad

uksikasjalikkus

Oppekeelena (LAK-dpe) levinud 10 piirkonniti puudub

Toimumisaeg koolitundide ajal 15 osaliselt koolitundide valjaspool koolitunde
ajal

Rilhma vahim suurus maaratlemata 13 5-10 opilast tle 10 opilase

Keeleoskuse korrapdrane Standardne riiklik 10 kooli oma puudub

kontroll

Noutav tase riikliku/piirkondlikud 14 kooli nbuded madaratlemata

nouded
Riiklik rahastamine taielik 19 osaline puudub
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Piirkondlikke véhemuskeeli ei pakuta Eestis, Inglismaal, Kreekas,
Poolas ja Taanis. Ulejaanud 19st on l6imitud aine- ja keeledpe
levinud kiimnes ja mones kohas pakutud kaheksas riigis/
piirkonnas ning Bulgaaria ja Prantsusmaa sonul 6petatakse neid
keeli ainult ainetena. Nende keelte tundides voivad kéia koik
Opilased, valja arvatud Bulgaarias, kus tunnid on moeldud ainult
neid keeli emakeelena raskivatele lastele. Oppetdo kaib
tavatundide ajal, vaid Austrias, Bosnias ja Hertsegoviinas ning
Bulgaarias toimub see osaliselt tundide ajal ja osaliselt parast
tunde. Rihma suuruse kohta 13 riigis/piirkonnas néudeid ei
ole, aga Sotimaal tuleb kokku saada vahemalt viis 6pilast ning
Austrias, Bulgaarias, Prantsusmaal, Pohja-lirimaal ja Rumeenias
vahemalt kimme. 18 riigis/piirkonnas kontrollitakse omandatud
keeleoskust riiklike/piirkondlike voi kooli eksamitega. Seda ei
tehta ainult Itaalias. Noutavat oskustaset ei ole kehtestatud
Austrias ja Walesis, kdikjal mujal on see olemas. Koikides riikides/
piirkondades on nende keelte oppimine

Opilaste jaoks tasuta.

Sisserandajate keeled pohikooli Il astmes
Ja gumnaasiumis

Et rénne Euroopasse ja Euroopa sees on suurenenud, on

Jarsult kasvanud ka Euroopa koolides raagitavate sisserandajate
keelte arv ja paljude laste jaoks on Oppekeel teine keel.
Uleeuroopalistes dokumentides on palju réhutatud koikide keelte
Ja kultuuride koolis vaartustamise tahtsust. Naiteks Euroopa
Noukogu soovituses R 98 (6) kutsutakse likmesriike tungivalt
Ules tagama, et

koikidesse asjaomastesse keeltesse ja kultuuridesse
suhtutakse vordselt, et iga kogukonna lastel oleks
voimalus 6ppida oma kogukonna keelest aru saama,
seda radkima, selles lugema ja Kirjutama ning moistma
Ja hindama ka teisi keeli ja kultuure.

LANGUAGE RICH EUROPE

Komisjoni 2008. aasta rohelises raamatus rande ja
likuvuse kohta viidatakse direktiivile 77/486/EMU, mille
kohaselt likmesriigid:

votavad vajalikud meetmed [...] koostdds péritoluriikidega, et
koos tavadpetusega edendada [..] emakeele ja paritoluriigi
kultuuri 6petamist.

Oma uuringus tahtsime teada, mil maaral likmesriigid pakuvad
nii sisserandajatele kui ka teistele voimalust neid keeli 6ppida.
Sisserandajate keeli pakutakse slsteemselt vaid mones riigis/
piirkonnas: koolieelsetes lasteasutustes kolmes, pohikooli | ja |l
astmes viies ning pohikooli IIl astmes ja gimnaasiumis kaheksas
riigis/piirkonnas 24st. Need kaheksa on Austria, Eesti, Holland,
Inglismaa, Prantsusmaa, Sotimaa, Sveits ja Taani.

Tabelis 26 on esitatud Ulevaade sisserandajate keeltest
neis riikides, keskendudes alljargnevale:

sihtrihmad;

Oppekava terviklikkus ja Uksikasjalikkus;

[0imitud aine- ja keeledppe levik;

toimumisaeg (kas koolitundide ajal voi parast tunde);
rihma vahim suurus;

keeleoskuse korraparane kontroll;

noutav tase;

riiklik rahastamine.

Tabel 26. Sisserandajate keelte 6ppe korraldus kaheksa riigi/piirkonna pohikooli Il astmes ja glimnaasiumis

Sihtriihmad koik ainult emakeelena toetus puudub
raakivad lapsed
Oppekava terviklikkus terviklik ja Uksikasjalik | 3 uldsonaline suunised puuduvad 2
ja uksikasjalikkus
Oppekeelena (LAK-6pe) levinud 1 mones kohas puudub 5
Toimumisaeg koolitundide ajal 1 osaliselt koolitundide valjaspool koolitunde 6
ajal
Riihma vahim suurus maaratlemata 4 5-10 Opilast Ule 10 opilase 2
Keeleoskuse korraparane standardne riiklik 1 kooli oma puudub 2
kontroll
Noutav tase riiklikud nouded 2 kooli néuded madaratlemata 3
Riiklik rahastamine taielik 5 osaline puudub 1*

* (1) rahastab péritoluriik
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Kaheksast riigist/piirkonnast, kus sisserandajate keeli Opetatakse,
saavad Hollandis, Inglismaal, Prantsusmaal ja Taanis neid keeli (nt
araabia ja tdrgi keelt) dppida koik lapsed — pdhikooli Il astme ja
gUmnaasiumi opilased voivad neid oppida voorkeelena. Seda
VOIb esile tosta hea tavana, mida voiksid jargida ka teised riigid/
piirkonnad. Prantsusmaa on riikidest/piirkondadest ainus, kus
I6imitud aine- ja keeledpe on levinud; Austrias ja Sveitsis toimub
see vaid mones kohas. Hollandis pakutakse sisserandajate keeli
dppekava raames koolitundide ajal, Inglismaal ja Sveitsis

(ainult Zarichis) osaliselt tavatundide ajal ja Ulejdénud riikides/
piirkondades valjaspool koolitunde. Hollandis, Inglismaal,
Prantsusmaal ja Sotimaal rihma vahima suuruse nouet ei ole,
ent Sveitsis ja Taanis tuleb dppetdd alustamiseks saada kokku
vahemalt viis dpilast ning Austrias ja Eestis kimme. Keeleoskust
kontrollitakse standardsete riiklike eksamite abil Inglismaal,
koolieksamite abil Austrias, Hollandis, Prantsusmaal, Sveitsis ja
Taanis ning Uldse ei kontrollita seda Eestis ja Sotimaal. Eesti ja
Holland on riikidest/piirkondadest ainsad, kus on riigi tasandil
paika pandud noutav oskustase. Sisserandajate keelte opet

rahastab taielikult riik Austrias, Hollandis, Inglismaal, Sotimaal ja
Taanis. Prantsusmaal ja Sveitsis rahastavad seda sisserandajate
paritoluriigid ja Eestis lastevanemad. Sisserandajate keeli
Opetatakse esimesest viimase klassini ainult Austrias,
Prantsusmaal, Sveitsis ja Taanis.

Pohikooli Il astmes ja gumnaasiumis pakutavad
teised keeled peale riigikeele

Parast pohikooli Il astet muutub voorkeelte, piirkondlike
vahemuskeelte ja sisserandajate keelte eristamine keerulisemaks,
sest sihtrihmad muutuvad ebamaarasemaks ja keeli, mis ei ole
riigikeeled, pakutakse Opilastele rohkem nende kodusest keelest
soltumatult. Sellele keerukusele vaatamata kasutasime sama
eristust mida eelmistegi kooliastmete puhul, kuigi médname, et
see ei pruugi alati tapne olla. Tabelis 27 on uurijate aruannete
alusel koostatud vordlev Ulevaade 24 riigis/piirkonnas
pakutavatest (peamiselt) piirkondlikest vahemuskeeltest,
(peamiselt) voorkeeltest ja (peamiselt) sisserandajate keeltest.

Tabel 27. Vordlev Ulevaade 24 riigi/piirkonna pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis pakutavatest (peamiselt) piirkondlikest vahemuskeeltest,
(peamiselt) voorkeeltest ja (peamiselt) sisserandajate keeltest (kaldkirjas voorkeeli pakutakse ainult giimnaasiumis)

Riik/piirkond (Peamiselt) piirkondlikud (Peamiselt) voorkeeled (Peamiselt) sisserandajate
vahemuskeeled keeled

Austria Burgenlandi horvaadi, roma, slovaki, | Kohustuslikud (2 neist): albaania, bosnia, serbia, horvaadi,
sloveeni, tSehhi ja ungari keel hispaania, inglise, itaalia ja prantsuse keel poola, tlrgi ja vene keel
Baskimaa baski keel Kohustuslikud: inglise ja saksa keel -
Valikainena: araabia, itaalia, prantsuse,
turgi ja vene keel
Bosnia ja bosnia, serbia, horvaadi keel Kohustuslikud: inglise ja saksa keel -
Hertsegoviina kui teised riigikeeled Valikainena: araabia, itaalia, prantsuse,
turgi ja vene keel
Bulgaaria armeenia, heebrea, Kohustuslikud (1-2 neist): hispaania, -
roma ja targi keel horvaadi, inglise, itaalia, jaapani, korea, poola,
prantsuse, rumeenia, saksa, serbia, slovaki,
tSehhi ja vene keel
Valikainena: Ulejadanud eelnimetatutest
Eesti - Kohustuslikud (2 neist): inglise, prantsuse, soome Jja rootsi keel
saksa ja vene keel
Friisimaa friisi keel Vt Hollandit -
Hispaania valentsia keel ainult Valencias Kohustuslikud (1 neist): inglise,
prantsuse voi saksa keel
Holland friisi keel ainult Friisimaal Kohustuslikud: inglise keel ja teine keel araabia ja turgi keel
gumnaasiumis
Valikainena: hiina, hispaania, itaalia, ladina,
prantsuse, saksa, vanakreeka ja vene keel
Inglismaa - Kohustuslikud (1 mis tahes nuddiskeel araabia, hiina ja urdu keel
(piisava akreditatsiooni olemasolu korral)
kuni 14. eluaastani):
peamiselt hispaania, prantsuse voi saksa keel,
aga ka araabia, itaalia, jaapani, mandarini,
poola, portugali, tirgi, urdu voi vene keel
[taalia albaania, frankoprovansi, friuuli, Kohustuslikud: inglise keel ja veel (ks -
horvaadi, katalaani, kreeka, ladiini,
oksitaani, prantsuse, saksa, sardi ja
sloveeni keel
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Riik/piirkond

(Peamiselt) piirkondlikud
vahemuskeeled

(Peamiselt) voorkeeled
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(Peamiselt) sisserandajate
keeled

Kataloonia katalaani keel koikjal ja araani Kohustuslikud (1 neist): inglise ja prantsuse -
(oksitaani) keel Val d'’Aranis keel, harvem ka itaalia ja saksa keel
Valikainena: vanakreeka, ladina keel jt
Kreeka - Kohustuslik: inglise keel -
Valikainena: prantsuse ja saksa keel
Leedu heebrea, poola, valgevene Kohustuslikud (1 neist): inglise, prantsuse -
ja vene keel vOi saksa keel
Valikainena: teised keeled
Poola - Kohustuslikud (2 neist): hispaania, inglise, -
itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel
Portugal miranda keel Kohustuslikud (2 neist): hispaania, inglise, -
kreeka, ladina, prantsuse ja saksa keel
Prantsusmaa baski, bretooni, katalaani, korsika, Kohustuslikud (2 neist): araabia, heebrea, araabia, hispaania, horvaadi, itaalia,
kreoolkeel, oksitaani, saksa (Elsassi | hiina, hispaania, hollandi, inglise, itaalia, jaapani, | portugali, serbia ja tirgi keel
Jja Lotringi murre) ja tahiti keel ning | kreeka, ladina, norra, poola, portugali, rootsi,
Melaneesia keeled (adjie, drehu, saksa, taani, turgi, vanakreeka voi vene keel;
nengone ja paitsi) teised, naiteks pirkondlikud keeled, on valikained
Pohja-lirimaa iiri keel Kohustuslikud (1 neist kuni 14. eluaastani): -
hispaania, prantsuse voi saksa keel
Rumeenia bulgaaria, horvaadi, itaalia, Kohustuslikud (2 neist): hispaania, inglise, -
lipovanivene, poola, roma, serbia, itaalia, portugali, prantsuse, saksa ja vene keel
slovaki, tirgi ja ungari keel
Sotimaa gaeli keel Kohustuslikud/valikainena (1 neist): hiina, urdu ja vene keel
hispaania, prantsuse voi saksa keel; hiina
ja itaalia keel
Sveits itaalia, prantsuse ja saksa keel Kohustuslikud (1-2 neist): hispaania, ZUrichis: albaania, bosnia, serbia,
kui teised riigikeeled inglise, kreeka ja/voi ladina keel horvaadi, hiina, hispaania, itaalia,
korea, kreeka, kurdi, portugali,
prantsuse, rootsi, sloveeni,
soome, tlrgi, ungari ja vene keel
Taani - Kohustuslik: inglise keel Genfis: albaania, araabia, hispaania,
Valikainena: hiina, hispaania, itaalia, itaalia, portugali ja tlrgi keel
Jaapani, ladina, prantsuse, saksa,
vanakreeka ja vene keel
Ukraina bulgaaria, gagauusi, heebrea, Kohustuslikud (1-2 neist, olenevalt koolist): araabia ja turgi keel
kreeka, krimmitatari, moldova, hispaania, inglise, prantsuse ja/voi saksa keel
poola, rumeenia, saksa, slovaki, Valikainena: armeenia, korea, t3ehhi, tlrgi
ungari, valgevene ja vene keel ja vietnami keel (valjaspool koolitunde)
Ungari romani/bojasi keel Kohustuslikud (1-2 neist): hiina, hispaania, -
inglise, itaalia, ladina, prantsuse, saksa ja
vene keel
Wales komri keel Kohustuslikud (1 neist): hispaania, prantsuse -

vOi saksa keel
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Koige sagedasemad vOorkeeled on inglise, saksa ja prantsuse
keel, kuigi on ka teisi Euroopa keeli, naiteks hispaania ja itaalia

keel. Moningaid sisserandajate keeli (nt araabia, horvaadi, poola,

turgi ja vene keelt) pakutakse ka valikvoorkeeltena ning araabia
Jja tirgi keelel on Hollandis ja Prantsusmaal pohikooli Il astme
Ja gimnaasiumi eksamiainete seas kindel koht. Prantsusmaal

Pohikooli Il astme ja gidmnaasiumi opetajate
kvalifikatsioon ja arendamine
Nagu arvata vois, on pohikooli lll astme ja gimnaasiumi

Opetajate kvalifikatsiooni ja arendamise nouded karmimad kui
madalamate kooliastmete Opetajatel. Oma uuringus esitasime

pakutakse kaige rohkem keeli, neid voivad dppida kéik dpilased kGsimusi alljargneva kohta:

Jja need on naiteks Euroopa niUdiskeeled, populaarsed Aasia
keeled (nt jaapani ja hiina keel), piirkondlikud vahemuskeeled

Jja sisserandajate keeled. Uuringu andmetel on keeltevalik rikkalik
ka Austrias ja Hollandis. Vene keele dpetamine piirkondliku
vahemuskeele voi voorkeelena on levinud Ida-Euroopa riikides.
Inglismaal, Pohja-lirimaal, Sotimaal ja Walesis pakutakse kdige
rohkem hispaania, prantsuse ja saksa keelt, kuid vahel ka
sisserandajate keeli — monikord tavakoolis, aga sagedamini
taiendushariduse raames.

Opetajate kvalifikatsioon;
Opetajakoolitus ja Opetajate taiendusope;
vOOrkeeledpetajate likuvus;

noutav keeleoskus;

Opetajate arvu suurendamise meetmed kohtades,
kus Opetajatest on puudus.

Tabelis 28 on koikide riikide/piirkondade tulemused koigi nelja
keelekategooria kohta pohikooli Ill astmes ja gimnaasiumis. Ei
tohiks unustada, et mitte iga kategooria keeli ei pakuta koikjal.
Sellest ka napid tulemused, eelkdige sisserandajate keelte
valdkonnas, sest neid pakutakse ainult viies riigis/piirkonnas.

Tabel 28. Pohikooli Il astme ja gimnaasiumi 6petajate kvalifikatsioon ja arendamine 24 riigis/piirkonnas

e 3 e 3 e

Opetajate keeledpetajad Uldopetajad kvalifikatsioonita
kvalifikatsioon
Opetajakoolitus | ainekeskne 22 1 17 |22 | 3 | uldine 2 2 2 2 | puudub 0 5 0] 19
Opetajate ainekeskne 19| 14 | 20| 3 | Uldine 5 5 4 5 | puudub 0 5 0| 16
taiendusope
Noutav Euroopa 4 8 riiklikud/ 13 13 nouded 7 4
keeleoskus keeledppe piirkondlikud madaratlemata

raamdokumendi nouded

pohjal
Opetajate arvu | struktuursed 7 8 10 1 kampaaniad 2 0 1 1 konkreetsed 157116 [ 13 ] 22
suurendamise meetmed meetmed
meetmed puuduvad
kohtades, kus
Opetajatest
on puudus
Opetajate koolituse osana 2 mittereguleeritud 17 abi puudub 5
liikuvus abi
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24 riigist/piirkonnast 23s pakuvad riigikeele abiopet kvalifitseeritud
keeledpetajad, ainult Eestis teevad seda Uldkvalifikatsiooniga
klassidpetajad. Samuti pakuvad koik dpetajakoolitust ja dpetajate
taiendusopet. Nell riigikeele Opetajatel, kellele see ei ole emakeel,
peab olema teatud tasemel riigikeeleoskus 17 riigis/piirkonnas, kuigi
ainult neli neist on nimetanud selle selgesti Euroopa keeledppe
raamdokumendi alusel: Baskimaa (B2), Eesti (C1), Itaalia (C2) ning
Sveits (Zirich ja Ticino) (C2). Seitsmes riigis/piirkonnas norme
kehtestatud ei ole.

Ka voorkeeledpetajate valjadpe on hea, ainult Eestis ja Pohja-
lirimaal dpetavad vaorkeeli tldkvalifikatsiooniga klassidopetajad,
kuigi ka Itaalia ja Kreeka sonul on nende opetajakoolitus pigem
Uldine kui ainepohine. Pohikooli Il astme ja gimnaasiumi
Opetajate liikuvust toetatakse veidi sisteemsemalt kui pohikooli
I ja Il astme Opetajate oma ning Austria ja Kataloonia opetajad
veedavad Opetajakoolituse voi tadiendusdppe raames Uhe
semestri valismaal. Veel 17 riigis/piirkonnas toetatakse opetajate
likuvust rahaliselt ning Ulejaanud riikides — Eestis, Itaalias,
Portugalis, Prantsusmaal ja Rumeenias — on Opetajatel vaiksem
tdéendosus end Opetatava keele maal tdiendada. Enamikus
riikides/piirkondades noutakse kooskolas ELi ja Euroopa
Noukogu soovitustega voorkeeledpetajatelt kindlal tasemel
vOOrkeeleoskuse omandamist ning kaheksas riigis/piirkonnas
moodetakse seda oskust Euroopa keeledppe raamdokumendi
alusel (vt tabelit 29).
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Tabel 29. Nouded pohikooli lll astme ja gimnaasiumi
voorkeeledpetajate oskuste kohta Uheksas
riigis/piirkonnas

Riik/piirkond Nouded pohikooli lll astme ja giimnaasiumi
voorkeeleopetajate oskuste kohta

Austria C1

Baskimaa B2

Bulgaaria B2-C1

Eesti C1

Kataloonia C1-C2

Prantsusmaa B2

Rumeenia C1

Sveits Zrichi kanton: C2

Ungari C1

Koige sagedamini on ndutav tase C1, kuid Baskimaal ja
Prantsusmaal lepitakse ka B2ga ning Kataloonias ja Sveitsis
(Zurichis) on ndudeks hoopis C2.

Piirkondlike vahemuskeelte Opetajad on koikides riikides/
piirkondades kvalifitseeritud keeledpetajad, valja arvatud
Friisimaa, kus neid dpetavad Uldkvalifikatsiooniga keeledpetajad.
Samuti pakuvad koik riigid/piirkonnad dpetajakoolitust ja
Opetajate taiendusopet.

Sisserandajate keeli Opetavad ainekekse ettevalmistusega
keeledpetajad ainult Austrias, Hollandis ja Taanis, aga Eestis,
Prantsusmaal ja Sveitsis teevad seda tavalised klassidpetajad.

Nagu pohikooli | ja Il astmes, on keeledpetajatest mones riigis/
piirkonnas puudus ka pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis,
mistottu sobiva kvalifikatsiooniga inimeste leidmiseks ja
keeledpetaja kutse populariseerimiseks voetakse erimeetmeid.
Opetajate toolemeelitamisega tegelevad riigid/piirkonnad on
loetletud tabelis 30.
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Tabel 30. Riigid/piirkonnad, kes otsivad aktiivselt keeledpetajaid

Riigikeeleopetajad Voorkeeleopetajad Piirkondlike vahemuskeelte opetajad | Sisserandajate keelte opetajad

Baskimaa Baskimaa Baskimaa Inglismaa
Eesti Bulgaaria Friisimaa Sotimaa
Friisimaa Friisimaa Hispaania
Holland Holland Pohja-lirimaa
Inglismaa Inglismaa Rumeenia
Pohja-lirimaa Leedu Sotimaa
Rumeenia Rumeenia Sveits
Sotimaa Sotimaa Wales
Sveits Sveits
Ungari
Wales
Sotimaa on riikidest/piirkondadest ainus, kes otsib aktiivselt Loimitud aine- ja keeledpe

koigi nelja keelekategooria Opetajaid. Baskimaa, Inglismaa,
Rumeenia ja Sveits votavad aga meetmeid kolme keelekategooria
Opetajate juurdesaamiseks.

Loimitud aine- ja keeledpe (LAK-Ope) tdhendab seda, et mingit
ainet (nt keemiat, fldsikat, bioloogiat voi geograafiat) dpitakse
mones teises keeles. Sellist meetodit julgustatakse kasutama,
sest see on suhtlusoskuse kujundamiseks tohus ja tulemuslik.

~ i Kasitlesime I0imitud aine- ja keeledpet juba veidi eespool
25 Vordlus koolieelsetest ) o kooliastmetega seoses ja tabelis 31 on esitatud selle kohta
lasteasutustest g(jmnaa5|um|n| koondandmed. Kusisime uurijatelt, mil maaral on I6imitud
aine- ja keeledpe nende riigis/piirkonnas levinud. Nende
Kaesolevas punktis esitame vordleva analliUsi jargmise kolme riikide/piirkondade koguarv, kus sellist dpet pakutakse, on
ELi ja Euroopa Noukogu dokumentides esile tdstetud valdkonna iga keelekategooria taga sulgudes.

kohta eri kooliastmetes:

o ) ) B Tabel 31. Riigid/piirkonnad, kus pakutakse I6imitud
m [dimitud aine- ja keeleope; aine- ja keeledpet péhikoolis ja gimnaasiumis
m voorkeeledpetajate likuvus; (sulgudes riikide/piirkondade arv)

® Uhiskonna ja inimeste mitmekeelsuse Gldine Riik/ P&hikooli | ja Il aste P&hikooli Il aste ja
tunnustamine koolides. piirkond glimnaasium

Levinud 1 12 1 1 10 1
Mones 13 6 3 14 8 2
kohas

Puudub 9 4 1 9 1 5
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Nagu arvata vois, on 10imitud aine- ja keeledpe levinud
eelkdige piirkondlike véhemuskeelte dpetamisel, sest need
keeled on tavaliselt Opilaste kodused keeled, mistottu nad juba
oskavad neis keeltes vabalt suhelda. Voorkeeltes on dpilaste
suhtlusoskus halvem ja seetdttu on nende keelte kasutamine
ainedppes vahem levinud — seda pakutakse ainult Hispaanias
pohikooli | ja Il astmes ning Prantsusmaal pohikooli Il astmes
Ja gimnaasiumis. Sellegipoolest tdendab asjaolu, et 13 riigis/
piirkonnas on 16imitud aine- ja keeledpe pohikooli | ja Il astmes
ning 14 riigis/piirkonnas pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis
kohati levinud, et on paiku, millest eeskuju votta. Seetottu
oleks kasulik uurida ja vorrelda veel sealseid meetodeid,
Opetajate arendamist ja Oppematerjalide koostamist. Riikidest/
piirkondadest, kus dpetatakse sisserandajate keeli, on taas
Hispaania see, kus I6imitud aine- ja keeledpe on pdhikooli | ja
Il astmes levinud, ning Prantsusmaal on see levinud pohikooli
Il astmes ja gimnaasiumis, mis annab marku, et neis riikides
on selle meetodi kohta teadmised ja oskused olemas.

VOorkeeledpetajate likuvus

Opetajate likuvust soodustatakse jouliselt ELi elukestva dppe
programmi raames. Meie uurisime, milliseid Opetatava keele
maal viibimise voimalusi riikides/piirkondades opetajatele
erialase ettevalmistuse voi téiendusdppe raames pakutakse.
Uurijatelt kusiti, kas nende riigis/piirkonnas:

a) sisaldavad Opetajate arendamise programmid voimalust,
et Opetajad saavad veeta vahemalt Uhe semestri riigis, kus
asjaomast keelt koneldakse;

b) julgustatakse dpetajaid olema selles vallas algatusvoimeline
Ja rahastatakse nende ettevotmisi, kuigi seda programmide
raames ei voimaldata;

©) puuduvad molemad eelnimetatud voimalused.

Tulemused on tabelis 32.
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Tabel 32. Voorkeeleopetajate liikuvus 24 riigi/piirkonna pohikoolis
Jja gimnaasiumis

Struktureeritud
programmid, mille
raames vahemalt
ks semester
veedetakse
asjaomases riigis

Kataloonia ja Sveits

Pohikooli lll aste
ja giimnaasium

Austria, Hispaania,
Kataloonia ja Sveits

Toetatakse Austria, Baskimaa, Baskimaa, Bosnia ja

Opetajate endi Bosnia ja Hertsegoviina,

algatust Hertsegoviina, Bulgaaria, Friisimaa,
Hispaania, Eesti, Holland, Inglismaa,
Inglismaa, Kreeka, Kreeka, Leedu, Poola,
Leedu, Poola, Sotimaa, | Pohja-lirimaa, Sotimaa,
Taani, Ukraina ja Ungari | Taani, Ukraina, Ungari

Jja Wales
Puudub Bulgaaria, Friisimaa, Eesti, Itaalia, Portugal,

Holland, Itaalia,
Prantsusmaa, Portugal,
Pohja-lirimaa,
Rumeenia ja Wales

Prantsusmaa ja
Rumeenia

Kataloonia ja Sveits on riikidest/piirkondadest ainsad, kes
pakuvad struktureeritud likuvusprogramme nii pohikooli-

kui ka gimnaasiumiopetajatele, pooltes uuritud riikides/
piirkondades rahastatakse molema astme opetajate endi leitud
voimalusi. Ullatavalt palju riike/piirkondi ei toeta ei pdhikooli-
ega gimnaasiumiopetajate liikuvust. Selle pohjused vajaksid

veel uurimist.

Uhiskonna ja inimeste mitmekeelsuse Uldine
tunnustamine koolides

Mitmekeelse dppe korraldamine ning opetajate arendamine
toOks keeleliselt ja kultuuriliselt mitmekesiste klassidega on
Euroopa avalik-Oigusliku haridusststeemi jaoks Uha raskem
katsumus. Et peaaegu igas klassis on praegusel ajal nii paljude
erinevate koduste keeltega lapsi, on ELi ja Euroopa Noukogu
dokumentides rohutatud, kui tahtis on tunnustada keeledppes
Opilaste mitmekeelsust ning koolitada dpetajaid seda
vaartustama ja Oppetdds kasutama. Kui palju seda tegelikult

tehakse, on raske hinnata, ja see nduaks omaette uuringut. £t
aga natukenegi teada saada, kusisime uurijatelt, mil maaral on
see nende riigis/piirkonnas levinud. Tulemused on tabelis 33.
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Tabel 33. Opilaste mitmekeelsuse tunnustamine 24 riigi/piirkonna koolieelsetes lasteasutustes (KE), pohikooli | ja Il astmes (PK I-Il) ning
pohikooli Il astmes ja glimnaasiumis (PK Il & G) (tabelis on riikide/piirkondade arv)

Tunnustamise maar Sidusalt Mitteametlikult Ei tunnustata
PKI &
1}
Uhiskonna ja dpilaste 8 i 9 15 11 1 1 2 4
mitmekeelsuse tunnustamine
Opetajaid on koolitatud kasutama éra 7 8 4 14 12 16 3 4 4
opilaste mitmekeelsust

Enamik riike/piirkondi vaidab, et Uhiskonna ja dpilaste
mitmekeelsust tunnustatakse koikides kooliastmetes nii
ametlikult kui ka mitteametlikult, kuigi 0petajate arendamine
kipub olema pigem mitteformaalne, eelkdige pohikooli Il
astmes ja gimnaasiumis. Riigid/piirkonnad, kus koigis kolmes
haridusastmes jargitakse sidusat metoodikat, on Hispaania,
Rumeenia ja Wales. Bosnias ja Hertsegoviinas, Inglismaal,
Prantsusmaal ja Sotimaal on mitmekeelsuse tunnustamine
koolieelsetes lasteasutustes ning pohikooli | ja Il astmes
levinum kui pohikooli [Il astmes ja gimnaasiumis, aga Hollandis
ja Sveitsis tunnustatakse seda rohkem just péhikooli Il astmes
ja gimnaasiumis.

2.0. Keeled kutse- ja korgkoolis

Keeled kutsekoolis

Kutsedpe ehk kutseharidus ja -koolitus on strateegia
,Euroopa 2020" véga tahtis osa. Euroopa Komisjon on teinud
likmesriikidega tihedat koostédd, et Euroopa Liidu Noukogus
2002. aastal kokku lepitud Kopenhaageni protsessi alusel
edendada kutsedpet kogu Euroopas. Komisjon rohutas oma
2008. aasta teatises elukestva Oppe tahtsust, kutsehariduse
Ja -koolituse rolli Euroopa tulevikus ja vajadust pakkuda
kutsekoolides keeledppevdimalusi. ELi struktuurifondidest
saab taotleda toetust tooalaste keelekursuste korraldamiseks.

Komisjoni 2010. aasta teatises ,Euroopa koostdd edendamine
kutsehariduse ja -koolituse valdkonnas, et toetada Euroopa
2020. aasta strateegia rakendamist” noutakse kutseharidusega

seotud liikuvuse strateegiat ning soovitatakse, et kdik Oppekavad
peaksid holmama teises riigis dppimist voi koolitusel osalemist ja

palju suuremat tahelepanu keeledppele. See on eriti tahtis neile,
kes Opivad elukutset sellistes valdkondades nagu pangandus,

turism ja rahvusvaheline kaubandus. Et enamik kutsedppeasutusi

pakub koolitusprogramme ka tootutele ja hiljuti riiki saabunuile,
on riigikeele dpetamine samuti vaga tahtis.
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Ka Euroopa Noukogu 1998. aasta soovituses R 98 (6) nouti
kutsealast keeledpet ning argitati koole pakkuma keelekursusi,
milles oleks Uld- ja erialateemad tasakaalus ning mis valmistaks
Oppureid ette tooks, rahvusvahelistes projektides osalemiseks
Ja tddalaseks likuvuseks.

Meie projekti eesmark oli selgitada valja, milliseid keeli ja kursusi
Euroopa kutsedppeasutustes pakutakse. Selleks kogusid meie
uurijad esmaseid andmeid projektis osalenud 67 linna 69
kutsehariduskeskuselt (vt punktis 1.5 esitatud tabelit 4).

Riigikeele abiope kutsekoolis

Et saada teada, kui palju pakutakse riigikeele abidpet, kusisid
uurijad oppeasutustelt:

millised on sihtriihmad;

milliseid programme Oppuritele pakutakse;

kui terviklik ja Uksikasjalik on dppekava;

kas riigikeele abidpe toetab tddalaseid oskusi ja Uldist
oskuste taiustamist;

millised on rahastamisallikad:

millised on toopraktika voimalused;
m kas ELi vahendeid kasutatakse.

Tulemused on tabelis 34.
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Tabel 34. Riigikeele abidpe kutseppeasutustes (69 kooli)

Sihtrithmad koik piiratud maaratlemata

Keele abioppe- mitmekesine 30 piiratud 24 puudub 15
programmide valik

Oppekava iiksikasjalikkus terviklik ja Uksikasjalik | 43 Uldsonaline 8 puudub 18
Kursuste liik tooalased ja Uldised 34 ainult dldised 13 ainult todalased 7
Riiklik rahastamine taielik 39 osaline 10 puudub 19
Praktika ettevotetes oppe sees 13 vabatahtlik 3 puudub 53
ELi vahendite kasutamine Jjah 0 el 69

Uurijate kogutud teabest nahtub, et 30 kutsedppeasutuses 69st Teised keeled kutsekoolis
uuringus osalenust pakutakse mitmekesiseid riigikeele abidppe
kursusi (algtaseme suhtlusoskusest pohjaliku keeleoskuseni), 24s
pakutakse selliseid kursusi vahem ja 15s ei olnud neid Uldse.
Enamal kui pooltel uuritud koolidel on terviklik ja Uksikasjalik
oppekava, 34 kooli (peaaegu pool) pakuvad nii todalase kui ka
Uldkeele kursusi ning seitse ainult tddalase keele kursusi. 39
kooli riigikeele abidppe kursusi rahastab riik taielikult, kimne
kooli omasid ainult osaliselt. Kuigi ELI dokumentides soovitatakse
ettevotetes toimuvat praktikat — nii tdokogumuse hankimiseks kui kooskdla Euroopa keeledppe raamdokumendiga
ka keeleoskuse parandamiseks —, Utles 69 koolist ainult 13, et (voorkeelte puhul);

teeb dppepraktika voimaldamiseks ettevotetega koostddd.
Riigikeele ainekavades ei maaratleta opitulemusi theski koolis
selliste Euroopa vahendite abil nagu Euroopa ainepunktisiisteem
vOI Europass. Sellest voib jareldada, et nendega ei olda kursis.

Et uurida voorkeelte, piirkondlike vahemuskeelte ja
sisserandajate keelte pakkumist, kiisisime koolidelt,
missugune on:

pakutavate keelte arv;

eri liki keeledppeprogrammide valik;
Oppekava terviklikkus ja Uksikasjalikkus;

W riiklik rahastamine.

Tulemused on tabelis 35.

Table 35: Organisation of foreign, R/M and immigrant language teaching in further education (N=69 institutions)

Pakutavate lle 4 15 0 1 3-4 22 3 1 1-2 25 22 2
keelte arv

Keeledppe- mitme kesine 41 17 2 piiratud 18 7 2 puudub 10 45 65
programmide valik

Oppekava terviklik ja 50 18 1 Uldsonaline i 5 3 madaratlemata 8 46 65

Uksikasjalik

Kooskoéla Euroopa taielik 26 - — | riiklikud néuded | 27 - — | maaratlemata 16 - -
keeledppe

raamdokumendiga

Riiklik rahastamine | tasuta 38 13 1 osaliselt tasuline | 22 11 1 taielikult 9 45 67
tasuline
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Keeledppe kui terviku korraldus on samasugune kui teistes
haridusvaldkondades —riigi- ja vOorkeeltele pddratakse
téhelepanu kdige rohkem, piirkondlikele véhemuskeeltele
veidi vahem ja sisserandajate keeltele vaga vahe.

62 koolis 69st oli voimalik oppida voorkeeli, kusjuures 15s
pakuti enamat kui nelja keelt, 22s kolme-nelja keelt ja 25s Uht-
kaht keelt. 41 koolis on keeledppeprogrammid mitmekesised
(algtasemest pohjaliku keeleoskuseni), aga 18s pakutakse

ainult algtaseme keeledppe voimalust. Vaga paljudes koolides
(viiekiimnes) on olemas terviklik ja Uksikasjalik Oppekava ning 26
kooli jargivad oma programmi koostamisel Euroopa keeledppe
raamdokumenti. 38 koolis el pea dppurid maksma kursuste eest
mitte midagi, Ulejaanud 22s peavad nad katma kulud osaliselt.

Piirkondlike vahemuskeeltega on olukord aga hoopis teistsugune
—neid keeli dpetatakse ainult 24 koolis ja tasuta vaid 13s. Riigid/
piirkonnad, kus piirkondlikke véhemuskeeli saab dppida koigis
kolmes uuritud kutsedppeasutuses, on Baskimaa, Kataloonia,
Pdhja-lirimaa, Ungari ja Wales. Bosnia ja Hertsegoviina ning
Sveits pakuvad kdigis kolmes uuritud koolis teiste riigikeelte
Oppimise voimalust.

Sisserandajate keeli pakutakse ainult neljas uuritud koolis: thes
Austria, thes Inglismaa, Uhes Itaalia ja Uhes Walesi koolis. Tabelis
36 on uurijate aruannete alusel koostatud vordlev Ulevaade 67
linna 69 kutsedppeasutuses pakutavatest piirkondlikest
vahemuskeeltest, (peamiselt) voorkeeltest ja (peamiselt)
sisserandajate keeltest.

Tabel 36. Vordlev llevaade iga riigi/piirkonna kolmes kutsedppeasutuses pakutavatest (peamiselt) piirkondlikest vahemuskeeltest,
(peamiselt) voorkeeltest ja (peamiselt) sisserandajate keeltest

Riik/piirkond | (Peamiselt) (Peamiselt) voorkeeled (Peamiselt)
piirkondlikud sisserandajate keeled
vahemuskeeled

Austria - araabia, hiina, hollandi (ainult e-0pe), hispaania, inglise, itaalia, bosnia, serbia, horvaadi

Jaapani, poola, prantsuse, rumeenia, saksa, slovaki, sloveeni, Ja turgi keel
tSehhi, ungari ja vene keel

Baskimaa baski keel inglise ja prantsuse keel -

Bosnia ja bosnia, serbia, horvaadi araabia, inglise, itaalia, ladina, prantsuse, parsia, saksa, tsehhi, -

Hertsegoviina keel kui teised riigikeeled | turgi ja vene keel

Bulgaaria - hispaania, horvaadi, inglise, itaalia, prantsuse, rumeenia, -

saksa, tlrgi ja vene keel

Eesti - inglise, prantsuse, saksa, soome ja vene keel -

Hispaania - inglise ja prantsuse keel -

(Madrid,

Valencia,

Sevilla)

Holland - hispaania, inglise, prantsuse ja saksa keel -

Inglismaa - hispaania, itaalia, jaapani, kreeka, portugali, prantsuse, araabia, hiina,

saksa ja vene keel tdrgi ja urdu keel

[taalia sloveeni keel hispaania, inglise, prantsuse ja saksa keel araabia keel

Kataloonia katalaani keel inglise, prantsuse ja saksa keel -

Kreeka - inglise keel -

Leedu poola ja vene keel inglise, prantsuse ja saksa keel -

Poola - inglise, prantsuse, saksa ja vene keel -

Portugal miranda keel hispaania, inglise, prantsuse ja saksa keel -

Prantsusmaa korsika keel araabia, hiina, hispaania, inglise, itaalia, saksa ja vene keel -

Pohja-lirimaa iiri ja Ulsteri Soti keel hispaania, itaalia, jaapani, kreeka, poola, portugali, prantsuse, araabia, hiina ja tlrgi keel

saksa ja vene keel

Rumeenia ungari ja roma keel inglise, prantsuse ja saksa keel -

Sotimaa - hispaania, itaalia, poola, prantsuse ja saksa keel -

Sveits itaalia, prantsuse ja saksa | hispaania ja inglise keel -
keel kui teised riigikeeled

Taani - hispaania, inglise (LAK-Ope), prantsuse ja saksa keel -

Ukraina ukraina ja vene keel inglise, prantsuse ja saksa keel -

Ungari saksa keel inglise keel -

Wales komri keel hiina, hispaania, itaalia, kreeka, prantsuse ja saksa keel araabia keel
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Nagu arvata vois, on vOoOrkeeltest kdige sagedasemad inglise,
prantsuse, saksa ja hispaania keel. Vene keelt pakutakse mones
riigis/piirkonnas piirkondliku ja mones voodrkeelena. Ka araabia
keel on olemas paris mitmes kutsedppeasutuses. Samamoodi
VOIs eeldada, et piirkondlikke vahemuskeeli pakutakse koige
rohkem neis riikides/piirkondades, kus on mitu ametlikku keelt.
On toendoline, et baski, iiri, katalaani, komri ja Ulsteri Soti keel
on uuritud koolides nii 0ppekeel kui ka eraldi Oppeaine.

Keeled korgkoolis

Nii ELi kui ka Euroopa Noukogu dokumentides rohutatakse
keelelise mitmekesistamise ja paljukeelsuse arendamise tahtsust
koikides haridusastmetes. Ulikoolis on see eriti tahtis, sest see
on vimane haridusaste enne td6leasumist. Kdrgharidusega
inimesed soidavad oma tddkohustusi taites suure tdendosusega
maailmas ringi ja suhtlevad sageli teiste keelte raakijatega.
Seetdttu peavad nad lisaks akadeemilistele teadmistele ja
erialastele oskustele omandama seda suhtlemist soodustavad
keeleoskused. Mones Euroopa Ulikoolis ndutakse keeleoskust
Juba koikide erialade sisseastumiskatsetel, moni teine aga
argitab koiki tudengeid keeledppele rohkem aega kulutama.

Euroopa Noukogu 1998. aasta soovituses R 98 (6) pooldatakse
sidemete loomist eri riikide/piirkondade korgkoolide,
Oppejoudude ja Uliopilaste vahel, et tutvuda vahetult teiste
keelte ja kultuuridega. Kdrgharidust kasitletakse ka Euroopa
regionaal- voi véhemuskeelte hartas ning piirkondlikke
vahemuskeeli ja neis keeltes teisi 0ppeaineid tuleb dpetada
koigile tudengitele, kes seda soovivad. Voorkeelte puhul
eeldatakse, et kdrgharidusasutused kasutavad oma ainekavade
koostamiseks ja hindamiseks Euroopa keeledppe
raamdokumenti.

LANGUAGE RICH EUROPE

Ka EL nduab oma dokumentides sama kindlalt rohkemat ja
mitmekesisemat keeledpet kdrghariduse astmes. Euroopa Liidu
Noukogu jareldustes (2011) kutsutakse likmesriike Ules tegema
suuremaid joupingutusi Barcelona eesmargi saavutamiseks.
Selleks tuleb keeledpet pakkuda rohkem ning parandada

selle kvaliteeti ja tahtsust Uld-, kutse- ja korghariduses, aga

ka elukestvas oppes. Komisjoni 2008. aasta teatises nouti
samuti, et liikuvus oleks suurem, vahetust enam ning Ulikoolides
Opetataks keeli kdikidele opilastele valitud erialast olenemata.

Eeltoodut arvestades palusime uurijatel kUsitleda kolme avalik-
oigusliku dldkorgharidusasutuse esindajaid jargmistel teemadel:

oppekeeled;
veebisaitide keeled;

riigikeele abidppe sihtriihmad;
keeled, mida pakutakse teistele peale keeledppurite;
Euroopa keeledppe raamdokumendi kasutamine ainekava

koostamiseks ja hindamiseks (mil maaral seda tehakse);

B keeledppurite likuvus;

m teiste oppurite likuvus.

mittekodanikest tudengite ligimeelitamine;

Andmeid saime 65 avalik-Gigusliku Uldkorgharidusasutuse kohta
Ja tulemused on esitatud tabelis 37.

Tabel 37. Mitmekeelsus uuritud 65 avalik-0iguslikus Gldkdrgharidusasutuses

Kriteerium R/P arv R/P arv R/P arv
Oppekeel(ed) 23 31 11
riigi-, voor- ja piirkondlik(ud) riigi- ja voorkeel(ed) ainult riigikeel(ed)
vahemuskeel(ed)
Veebisaidi keel(ed) 17 38 10

riigi-, voor- ja piirkondlik(ud)
vahemuskeel(ed)

riigi- ja voorkeel(ed)

ainult riigikeel(ed)

keeleoskuse tase Euroopa keeledppe

raamdokumendi pohjal

riiklikud voi kooli néuded

Riigikeele abioppe sihtriihmad | 24 38 3

koik tudengid ainult tudengid, kes ei piiratud puudub
Muudele kui keeleéppuritele 31 10 14
pakutavate keelte arv ule 4 3-4 1-2
Keeleoppuritelt noutav 34 22 9

madaratlemata

Mittekodanikest tudengite 33 31 1
ligimeelitamine valistliopilased ja sisserandajad ainult vélistliopilased ainult emakeelena raékijad
Keeleoppurite liikuvus 10 51 4

kohustuslik vabatahtlik pakkumine puudub
Teiste oppurite liikuvus 1 60 4

kohustuslik vabatahtlik pakkumine puudub
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Nagu oodata oligi, 0petatakse koigi uuringus osalenud linnade
uuritud Ulikoolides riigikeeles, sest enamasti on see tudengite
pohikeel. Enamikus uuritud Ulikoolides kasutatakse siiski ka teisi
keeli. Oppekeelte jaotus Euroopa ulikoolides ja tiksikasjalikum pilt
sellest, kuidas see seal nii majanduse kui ka teadusuuringute
Uleilmastumise tottu muutub, on teema, mis alles ootab uurimist.
Tudengite ja 0ppejoudude rahvusvaheline likuvus ning dlikoolide
soov saada enda juurde erinevaid Ulidpilasi kogu maailmast teeb
inglise keelest paljude Euroopa Ulikoolide teise keele. Ka suur
hulk opikuid on inglise keeles.

On r6dm naha, et 65 uuritud tlikooli veebisaitidest 55 olid
mitmekeelsed ja koigest kimme ainult riigikeelsed. See naitab,
et Euroopa suurte linnade Ulikoolid teevad tosiseid joupingutusi
mitmekesisuse suurendamiseks ja erinevate tudengite
ligimeelitamiseks. Meie uuringus ei tehtud tapselt kindlaks,
millistes keeltes veebisaidid on. See on Uks teema hilisemateks
uuringuteks.

Riigikeele abidpet, mis on selleski haridusastmes tahtis, et
tudengid saaksid korraliku hariduse, pakkus 65 dlikoolist 24
koigile ja 38 vaid neile, kes el raagi riigikeelt emakeelena.
See on hea naitaja.

Vaga palju Ulikoole pakub kooskdlas Euroopa institutsioonide
soovitustega keeledpet ka teistele peale keeledppurite. Valik on
suur — 31 Ulikoolis (ehk peaaegu pooltes) saavad Ulidpilased teha
eelistuse enama kui nelja keele vahel. Ainult kaheksa uuritud
Ulikooli ei paku neile, kes ei kuulu keeledppurite hulka, mingit
voorkeeledpet. On hea, et Euroopa keeledppe raamdokumenti
kasutatakse ainekavade koostamiseks ja tulemuste hindamiseks
rohkem kui pooltes uuritud Ulikoolides. See, kui palju Ulidpilased
bakalaureuse-, magistri- ja doktoridppes tegelikult keelekursustel
osalevad, on muidugi omaette kisimus, mis ei kuulu aga
kaesoleva uuringu teemade hulka.

Et Euroopa Ulikoolide vahel on konkurents andekate ja
lisarahastamise peale suur, ei ole ime, et koik Ulikoolid (v.a Uks)
pingutavad valistliopilaste saamise nimel vaga. Siiski on huvitay,
et pool Ulikoolidest teeb ka teadlikult t6dd selleks, et neile tuleks
Oppima sisserandajad. See, mida selleks tehakse, on jallegi
omaette uuringu teema.

Euroopa Ulikoolid toetavad tudengite liikuvust rahaliselt,

aga ainult kimnes uuritud Ulikoolis on keeledppurite likuvus
kohustuslik, samal ajal kui valdav osa dlikoole ainult julgustab
neid likuvusele. Nagu eeldada vais, on liikuvus teiste tudengite
Jjaoks vabatahtlik, valja arvatud Uhes Ulikoolis. Euroopa Komisjon
avaldab statistilisi andmeid programmi Erasmus raames
toimunud tudengite liikuvuse kohta (http://ec.europa.eu/
education/erasmus/statistics_en.htm). Neist peaks néha olema,
kui palju iga riigi Ulidpilased tegelikult oma Opingute raames
teises riigis elavad.
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2./. Keeled audiovisuaalses
Ja trikimeedias

ELi ja Euroopa Noukogu dokumentides on selgesti kirjas,

mida peetakse audiovisuaalses ja trikimeedias heaks
mitmekeelsuspoliitikaks. Euroopa Komisjoni 2008. aasta teatises
on rohutatud, et inimestega, kes ei valda palju keeli, tuleb
meedias ja uues tehnoloogias arvestada ning pakkuda

neile tolget:

Meediast voib mitteametlikus keeledppes olla palju kasu
néiteks meelelahutuslike haridussaadete ja subtiitritega
filmide kaudu.

Selles teatises kutsuti likmesriike Ules toetama subtiitrite
kasutamist ja kultuuriteoste levitamist. Ka Euroopa Parlament
argitas oma 2009. aasta resolutsioonis riike telesaateid
subtiitritega varustama. Mitmekeelsuse korgetasemeline toéorihm
(2007) pthendas the osa oma aruandest sellele valdkonnale,
rohutades, kui suur tahtsus on meedial, mis kujundab inimeste
suhtumist teistesse keeltesse ja kultuuridesse, ning kutsudes
Ules asendama dubleerimise subtiitritega.

Telejaamasid, kes tavaliselt kasutavad dubleerimist, tuleks
peale selle innustada kasutama ka subtiitreid, et vaatajatel
oleks voimalus valida.

Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta artikli 11 teema on
meedia. Seal seisab, et osapooled peavad tagama piirkondlikes
vahemuskeeltes raadio- ja telekanalite loomise ning soodustama
nendes keeltes raadio- ja telesaadete ja ajalehtede pakkumist.
Samuti on seal kirjas, et peab olema vabadus vahetult kuulata ja
vaadata naaberriikide raadio- ja telesaateid keeltes, mida samal
vOi samalaadsel kujul raagitakse piirkondliku véhemuskeelena.

Projekti ,Keelterikas Euroopa” uuringus puatdsime eelnimetatud
soovitusi ja suuniseid arvesse votta, paludes uurijatel koguda
andmeid igast riigist/piirkonnast valitud linnades. Uuriti:

raadios ja televisioonis kasutatavaid keeli;
B subtiitrite kasutamist kinos ja televisioonis;

m piirkondlikes vahemuskeeltes saadete vastuvottu valjaspool
paritolupiirkonda;

H viipekeele pakkumist;

B suuremates raudteejaamades ja ajalehekioskites mudgil
olevate ajalehtede keelelist mitmekesisust.

Raadios ja televisioonis kasutatavate keelte kohta andmete
kogumiseks palusime uurijatel panna kirja koik eri keeltes raadio-
Ja telesaated vastavalt sellele, mis oli kirjas uuritud linnade
enimmuddud ajalehtedes. See meetod vastab Uldjoontes
keelemaastiku uurimise meetodile (linguistic landscaping).
Teades sellise uurimise piiranguid, pttdsime saada Ulevaate
konkreetsel ajal ja konkreetses kohas valitsevast reaalsest
olukorrast, mida kajastavad eri ajalehed. Uurijate aruannete
pohjal iimneb selgesti, et mitmekeelseid raadio- ja telesaateid
pakutakse paljudes riikides. Ainult riigikeelseid saateid oli
ajalehtede jargi vaid Bosnias ja Hertsegoviinas, Kreekas ja
Poolas. Enamikus teistes riikides pakuti nii televisioonis kui ka
raadios saateid ka inglise, saksa ja prantsuse keeles. Riigikeele
korval on inglise keel kdige tavalisem televisioonikeel Austrias,
Baskimaal, Eestis, Hispaanias, Hollandis/Friisimaal, Itaalias,
Kataloonias, Portugalis, Sveitsis, Taanis ja Ukrainas. Saksa



telesaateid oli Eestis, Hollandis/Friisimaal, Kataloonias,
Prantsusmaal, Rumeenias, Taanis ja Ungaris. Prantsuse keel

on valikus Eestis, Inglismaal, Kataloonias ja Taanis. Mitmes

riigis on palju telesaateid piirkondlikes vahemuskeeltes.

Naiteks Bulgaarias on esindatud armeenia, heebrea, roma ja
turgi keel. Prantsusmaal, Rumeenias ja Ungaris on piirkondlike
vahemuskeeltega seotud suundumused sarnased. Mones riigis
ja piirkonnas, naiteks Hollandis, Inglismaal, Kataloonias ja Sveitsis
saab telesaateid vaadata ka sisserandajate keeltes. Keelekasutus
raadiosaadetes on telesaadetega vorreldes sarnane. Kui
Bulgaarias, Itaalias, Leedus, Prantsusmaal ja Ungaris on keelte
valik raadios palju suurem, siis Eestis, Hollandis ja Kataloonias on
see hoopis vaiksem.

Bosnia ja Hertsegoviina, Eesti, Leedu, Portugal, Sveits, Taani

Ja Wales andsid teada, et teistest riikidest/piirkondadest
edastatavad piirkondlikes vahemuskeeltes tele- ja raadiosaated
on alati kattesaadavad, aga Prantsusmaal ja Kataloonias see

nii ei ole. Teiste riikide/piirkondade uurijad teatasid, et neil on
piirkondlikes vahemuskeeltes saated teisel pool piiri kuulatavad-
vaadatavad vahetevahel. Selle pohjused vajaksid veel uurimist.

Agentuuri Media Consulting Group korraldatud uuringu (2007)
kohaselt ja kooskolas ELi korduvate soovitustega levib subtiitrite
kasutamine Euroopa riikides jarjest enam. Sellegipoolest on
dubleerimine ja teksti pealelugemine endiselt tavaline. Uldjuhul
jagatakse riigid kaheks — dubleerijad ja subtiitrite kasutajad —,
aga tegelik olukord Euroopas on palju keerulisem. Meie projekti
tulemused, mis on esitatud tabelis 38, kinnitavad varasemaid
uuringuid, mille kohaselt umbes pooled riigid/piirkonnad
kasutavad tavaliselt dubleerimist ja pooled subtiitreid.
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Tabel 38. Subtiitrite kasutamine ja dubleerimine televisioonis ja kinos

Riik/piirkond Telesaated Kinofilmid
Tavaliselt Tavaliselt Tavaliselt Tavaliselt
dubleeritud subtiitritega dubleeritud subtiitritega

Austria 4 v

Baskimaa \ v

Bosnia ja Hertsegoviina v 4

Bulgaaria 4 4

Eesti v \

Friisimaa 4 \

Hispaania 4 4

Holland v \

Inglismaa v \

ltaalia \ v

Kataloonia \ v

Kreeka v \

Leedu \ \

Poola \ v

Portugal v 4

Prantsusmaa \ \

Pohja-lirimaa v 4

Rumeenia v \

Sotimaa % v

Sveits % v

Taani v \

Ukraina v v

Ungari 4 4

Wales v \

Riigid/piirkonnad, kus dubleeritakse nii telesaateid kui ka kinos
naidatavaid filme, on Austria, Hispaania, Itaalia, Kataloonia, Poola,
Sveits ja Ungari. Riigid/piirkonnad, kus nii telesaated kui ka kinos
naidatavad filmid on subtiitritega, on Bosnia ja Hertsegoviina,
Eesti, Friisimaa, Inglismaa, Kreeka, Portugal, Pohja-lirimaa,
Rumeenia, Sotimaa, Taani ja Wales Sveits ja Holland. Mujal
kasutatakse molemat meetodit — Uht televisioonis ja teist kinos.

Et saada teada, milliseid ajalehti pakutakse iga riigi/piirkonna
uuritud linnade suuremates kioskites ja raudteejaamades, laksid
uurijad sinna kohale ja panid eri keeltes middavad eri ajalehed
kirja, jargides taas keelemaastiku uurimise meetodit, et saada
hetkepilt konkreetsest kohast konkreetsel ajahetkel.

Tabelis 39 on esitatud 20 kdige sagedamini esinevat keelt (mis ei
ole vaadeldav ariigi voi piirkonna keeled), milles uuritud linnades
ajalehti maadi.
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Tabel 39. Ajalehtede keeleline mitmekesisus linnades (20 levinumat
keelt, mis ei ole vaadeldava riigi voi piirkonna keeled)

Ajalehtedes kasutatavad keeled Erinevaid ajalehti
kokku

1. inglise 408
2. saksa 270
3. prantsuse 181
4. vene 162
5. itaalia 127
6. araabia 77
7. tlrgi 54
8. hispaania 51

9. hollandi 46
10. albaania 40
11. serbia 36
12. hiina 27
13.horvaadi 23
14.bulgaaria 12
15. jaapani 1

16.poola 10
17. kreeka 8

18.bosnia 7

19. ungari 7

20.rootsi 6
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Kokkuvotteks voib delda, et inglise keel on esikohal, sellele
Jargneb saksa keel ja palju tagapool on prantsuse, vene ja itaalia
keel. Voiks jareldada, et need ajalehed on suunatud peamiselt
kolmele sihtrihmale: a) valisreisijatele (arireisijad ja turistid), kelle
Jaoks moeldud ajalehed on naiteks inglise, saksa, prantsuse voi
Jaapani keeles, b) Euroopa linnade sisserandajatest elanikele,
kelle jaoks moeldud ajalehed on naiteks araabia, tdrgi, albaania
vOi hiina keeles, ning ¢) piirkondlike véahemuskeelte raakijatele,
kelle jaoks mdeldud ajalehed on naiteks baski voi katalaani
keeles.Selline eristus ei pruugi muidugi alati paika pidada

Teine valdkond, mida me audiovisuaalse meedia juures
uurisime, oli see, mil maaral pakutakse televisioonis viipekeelset
tolget oluliste meediastindmuste korral. Euroopa Noukogu
parlamentaarne assamblee markis oma 2003. aasta soovituses
viipekeele kaitsmise kohta likmesriikides, et viipekeeled on tks
osa Euroopa kultuurilisest rikkusest, need on kurtide loomulik
suhtlusvahend ja viipekeeli tuleb ametlikult tunnustada. Samuti
on soovituses deldud, et telesaadete edastamine viipekeeles
vOI kurtidele moeldud subtiitritega parandab kurtide I6imumist
teiste Uhiskonnarihmadega.

Tabelis 40 on uurijatelt saadud vastused kUsimusele
viipekeele kasutamise kohta televisioonis ning veel kahele
kusimusele: kas riigis/piirkonnas on olemas ametlikud
dokumendid, kus tunnustatakse voi soodustatakse viipekeelt,
Ja kui palju saavad kurdid kasutada viipekeelt avalike teenuste
tarbimisel ametiasutustega suheldes? Tabelis 40 on Ulevaade
viipekeele kasutamisest.
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Tabel 40. Viipekeel 24 riigis/piirkonnas

Riik/piirkond Viipekeelt tunnustatakse voi Kurdid saavad kasutada viipekeelt Viipekeelset tolget pakutakse
soodustatakse ametlikult ametiasutustega suhtlemisel oluliste meediasiindmuste
korral
Austria alati vahetevahel
Baskimaa - - vahetevahel
Bosnia ja jah alati vahetevahel
Hertsegoviina
Bulgaaria jah ainult teatud juhtudel sageli
Eesti jah ainult teatud juhtudel alati
Friisimaa - ainult teatud juhtudel vahetevahel
Hispaania jah alati sageli
Holland jah ainult teatud juhtudel vahetevahel
Inglismaa jah - sageli
[taalia - - -
Kataloonia jah alati vahetevahel
Kreeka - - vahetevahel
Leedu jah alati vahetevahel
Poola - - -
Portugal jah alati sageli
Prantsusmaa jah alati sageli
Pohja-lirimaa jah ainult teatud juhtudel sageli
Rumeenia jah alati -
Sotimaa jah ainult teatud juhtudel sageli
Sveits jah alati sageli
Taani - alati sageli
Ukraina jah alati vahetevahel
Ungari jah alati vahetevahel
Wales jah ainult teatud juhtudel vahetevahel
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Viipekeeli tunnustatakse voi soodustatakse ametlikult koikides
rikides/piirkondades peale Baskimaa, Itaalia, Kreeka, Poola ja
Taani. Kurdid saavad ametiasutustega suheldes viipekeelt alati
kasutada pooltes uuritud riikides/piirkondades. Viipekeelset
tolget ja/voi kurtidele moeldud subtiitreid pakutakse oluliste
meediastindmuste korral alati Eestis ja sageli veel Uheksas riigis/
piirkonnas. Uurijate andmetel ei pakuta selliseid voimalusi Itaalias,
Poolas ega Rumeenias. Kokkuvotteks voib ¢elda, et teadlikkus
viipekeelest ndib Euroopas paranevat ja see on kurtide jaoks
vaga tahtis.

2.8. Keeled avalike teenuste sektoris
Ja avalikus ruumis

Euroopa Komisjoni teatis (2008) on (ks mitmest ELi
dokumendist, kus rohutatakse, kui tahtis on pakkuda
mitmekeelseid avalikke teenuseid kodanikele ja kilalistele,
kes el raagi riigikeelt:

Euroopa suurlinnapiirkonnad ja turismikohad peaksid
pakkuma teavet mitmes keeles ning kasutama
kultuurivahendajate ja tolkidena mitut keelt oskavaid
inimesi. Seda on vaja vooramaalastele, kes kohalikku keelt
el oska. Eriti téhtsad on kirjalik ja suuline digustolge.

Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta holmab ka

avalikke teenuseid, ja rohkem kodaniku vaatenurgast.

Artiklis 9 keskendutakse kohtumenetlusele. Tagatakse nii
kriminaal- kui ka tsivilmenetluse l&biviimise voimalus piirkondlikes
vahemuskeeltes (selleks kasutatakse tolkide ja tolkijate abi, mille
eest el pea asjaomane isik maksma) ja lubatakse kodanikel
esitada juriidilisi dokumente piirkondlikes vahemuskeeltes. Artiklis
10 kasitletakse haldusasutusi ja avalikke teenuseid ning seal on
kirjas, et kui piirkondlikke vahemuskeeli kasutavate elanike arv

on piisavalt suur, peaksid ametnikud raakima ka nende keeles ja
pakkuma neile selles keeles kirjalikku teavet. Samuti peaks olema
voimalik kasutada neid keeli aruteludes kohalike ja piirkondlike
voimudega. Selle sattega seoses tuleb meeles pidada, et riigi
ametlikke ei keeli ei jaeta sel juhul kdrvale.

Nii komisjoni kui ka Euroopa Noukogu dokumentides argitatakse
linnu ja avalikku voimu olema mitmekeelsemad ning pakkuma
Uhtlasi inimestele rohkem voimalusi dppida kohalikku keelt
soodsa hinnaga.

Keskendusime keeltele avalike teenuste sektoris ja avalikus
ruumis linna tasandil, st linna keskvoimu, mitte eri naabruskondade

Tabel 41. Uuringus osalenud 64 linna keelestrateegia ja -poliitika

LANGUAGE RICH EUROPE

detsentraliseeritud tasandil. Tuginetakse Euroopa suurlinnade
lidu soovitustele, samuti selles vallas Euroopas teerajajaks oleva
Uhendkuningriigi Sheffieldi linna hiljutistele soovitustele. Sheffieldi
linna keelestrateegia avaldati 2004. aastal ning sellega puuti
Uhendada keeleopet ja linna Uldisemat kaasamiskava. 2008.
aastal sai Sheffieldist esimene Euroopa linn, kes koostas oma
keelepoliitika Ulevaate Euroopa Noukogu toel, kasutades ekspertabi,
mida see riikidele, piirkondadele voi linnadele nende endi
tegevuskavade hindamisel osutab. Linna aruande mitmekeelsuse
edendamise kohta hariduses ja ka laiemalt, sh ettevotluses,

on koostanud Reynolds (2008).

Oma uuringus puldsime vaadelda linnade keelepoliitikat ja
-strateegiat. Selleks soovisime teada:

B kui ulatuslik on linnaasutuste ametlik mitmekeelsuse
edendamise strateegia;

B kas linnaasutused pakuvad teenuseid ja dokumente
muus keeles peale riigikeele;

m millised on linna veebisaidil kasutatavad keeled:;
B kas avalike teenuste osutamisel kasutatakse tolke ja tolkijaid;

m millised on tootajate tookirjeldustes nimetatud keeled ja kas
tootajatele voimaldatakse keeledpet;

B kuidas kaib teiste keelte raakijate toolevotmine ja
arvepidamine tdotajate keeleoskuse kohta;

B kas tootajate paljukeelsust tunnustatakse.

Samuti palusime linnade esindajatel 6elda, mitme keele suhtes
neid pohimotteid rakendatakse. Peale selle uuriti, milliseid keeli
pakutakse linnades reaalselt suuliseks ja kirjalikuks suhtluseks
haridus-, hadaabi-, tervishoiu-, sotsiaal-, digusabi-, transpordi-,
sisserande- ja turismiteenuste valdkonnas ning teatrites.

Uuringuandmeid koguti kisimustiku, vestluse ja dokumentide
anallusi abil. Enamik neist saadi linnaasutuste esindajatelt.
Kusimustiku Ulesehitus oli selline, et sellega ei saanud
Uksikasjalikku teavet, aga andmed on tulevaseks aruteluks ja
uurimiseks sellegipoolest kasulikud.

Uuriti kokku 64 linna. Linnade taielik loetelu ja valikukriteeriumid
on sissejuhatavas peatukis. Uldjuhul valiti uurimiseks iga riigi/
piirkonna pealinn, suuruselt teine linn ja linn, kus on palju
piirkondliku keele konelejaid. Andmed ametliku keelestrateegia
Ja -poliitika kohta on tabelis 43.

Ametlik mitmekeelsuse edendamise strateegia

Mitmekeelsed teenused 30 24 10
Veebisait teistes keeltes 27 18 19
Linna aastaaruanded teistes keeltes 15 10 39
Tolkide ja tolkijate kasutamine 35 24 5
Keeled tootajate tookirjeldustes 23 27 13
Tootajatele keeledppe voimaldamine 18 24 22
Teiste keelte radkijate toolevotmine 1 30 23
Tootajate keeleoskuse andmete kogumine 17 9 37
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Uurijate andmetel pakutakse linnades teenuseid 140 keeles,
mis ei ole riigikeeled. Tapsem info pakutavate keelte kohta on
tabelis 46.

Uldpilt on selline, et umbes pooltes uuritud linnades

pakutakse mitmekeelseid teenuseid laialdaselt ning dhel
kolmandikul on laialdaselt kasutatav ametlik mitmekeelsuse
edendamise strateegia. Uuritud 64 linnast ainult kimme ei paku
mitmekeelseid teenuseid. 27 linna osutavad koiki veebiteenuseid
teistes keeltes ja 18 (tlevad, et teevad seda osaliselt. Inimestele,
kes kohalikke keeli ei oska, on tolkide ja tolkijate kasutamine
tahtis infoallikas. Sellised teenused on levinud 35 linnas, osaliselt
pakutakse neid 24 linnas ja viies ei ole selliseid teenuseid

Uldse. 23 linnas (enam kui kolmandik) on levinud tava lisada
tookirjeldustesse keeleoskuse nouded, 27 linna vaitel teevad
nad seda vahetevahel. 18 linnas pakutakse td6tajatele pohjalikku
keeledpet, 24 linna véitel tehakse seda vahetevahel. Teiste keelte
konelejaid voetakse sageli toole ainult 11 linnas. Vaid vahemas
kui kolmandikus linnadest on tavaline pidada arvestust to6tajate
keeleoskuse Ule ja enamas kui pooltes ei tehta seda Uldse.

Peale kisimuse eelnimetatud mitmekeelsuspoliitika jargimise
maara kohta kuUsisid meie uurijad veel, mitme keele puhul seda
jargitakse. Tabelist 42 on naha moélema kisimuse vastused.

Tabel 42. Uuringus osalenud 64 linna mitmekeelsuspoliitika ja
pakutavate keelte arv

Asjaomast poliitikat ei ole 11inn

Algeline poliitika vaga 6 linna

vaheste keelte jaoks

Osaline poliitika mone 21 linna

keele jaoks

Killaltki pohjalik poliitika 31 linna

mitme keele jaoks

Pohjalik poliitika paljude 3linna

keelte jaoks

2 linna

Vaga pohjalik poliitika
paljude keelte jaoks

Viis linna, kus on enamiku keelte jaoks kdige arenenum poliitika
on arengutaseme jarjestuses Viin, Barcelona, London, Milano, ja
Krakow. Teistes linnades pakutakse teatud teenuseid paljudes
keeles, aga muid ainult riigikeeles voi vaga vahestes keeltes.
Tabelis 43 on teenused jarjestatud selle pohjal, mitmes keeles
neid pakutakse.
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Tabel 43. Uuringus osalenud 64 linna avalikud teenused alates
nendest, mida pakutakse kdige enamates keeltes,
kuni nendeni, mida pakutakse vahimas arvus keeltes

1. Turismiteenused Turismiteenused

2. Sisserande- ja
|6imimisteenused

Sisserande- ja Ioimimisteenused

3. Oigusabiteenused Transporditeenused

4. Tervishoiuteenused Tervishoiuteenused

5. Sotsiaalteenused Hadaabiteenused

6. Hadaabiteenused Sotsiaalteenused

7. Haridusteenused Oigusabiteenused

8. Transporditeenused Haridusteenused

9. Teatrietendused Teatrietendused

10. Poliitvaitlused ja
otsustusprotsessid

Poliitvaitlused ja
otsustusprotsessid

Koige rohkem on keeli turismi, sisserande ja Idimimise,

digusabi (suuline suhtlus) ning transpordi (kirjalik suhtlus)
valdkonnas. Ka tervishoiuteenuseid pakutakse tavaliselt mitmes
keeles. Kdige vahem mitmekeelseid teenuseid on kultuuri
(teater) ning poliitvéitluste ja otsustusprotsesside valdkonnas.
Ka haridusteenused ei ole nii kdrgel kohal, kui voiks eeldada,
arvestades, et nii palju lapsi (ja nende vanemaid) kaib Euroopas
koolis, mille asukohamaa ametlikku keelt nad hasti ei oska.
Poliitvaitluste ja otsustusprotsesside valdkonna kehv koht

vOIb kahjustada vordseid voimalusi kaasata kodanikuthiskonda
koiki huvirdhmi, eelkdige vahemusi ja sisserandajaid.

Ei tohiks unustada, et andmed keelte tegeliku arvu ja
kasutusulatuse kohta igas linnas on saadud linnaesindajate
taidetud kisimustikest. Et saada teada, kas vaidetavalt
pakutavaid keeli ka tegelikult pakutakse, ning milline on
keeleoskuse tase ja Uhtlus, on vaja pohjalikumat jalgimist. Meie
kogutud andmed on siiski hea naitaja ja alus edasiseks uuringuks.

Linnade jaotus suuliseks suhtluseks pakutavate keelte arvu jargi
on tabelis 44.

Tabel 44. Linnade jaotus kiimnes avalike teenuste valdkonnas
suuliseks suhtluseks pakutavate keelte arvu jargi

Mitmekeelsete suuliste Linnade arv
teenuste pakkumine
Teenuseid pakutakse 1

ainult riigikeeles

Teenuseid pakutakse keskmiselt 23
1-2 keeles

Teenuseid pakutakse keskmiselt 23
3-4 keeles

Teenuseid pakutakse keskmiselt 17
enamas kui neljas keeles




Vastustest on naha, et 17 linnas pakutakse teenuseid enamas
kui neljas keeles ja 23 linnas kolmes-neljas keeles. Linnad,
kus pakutakse kdige rohkem suulise suhtluse voimalusi kdige
suuremas hulgas keeltes, on keelte arvu alusel London,
Aberdeen, Glasgow, Mardid, Valencia, Zurich, Milano, Belfast,
Barcelona ja Lugano.

Kirjaliku suhtluse pakkumine teenuste valdkonnas on samadel
pohimotetel esitatud tabelis 45.

Tabel 45. Linnade jaotus kiimnes avalike teenuste valdkonnas
kirjalikuks suhtluseks pakutavate keelte arvu jargi

Mitmekeelsete kirjalike teenuste Linnade arv
pakkumine

Teenuseid pakutakse ainult riigikeeles 1
Teenuseid pakutakse keskmiselt 1-2 keeles 30
Teenuseid pakutakse keskmiselt 3—-4 keeles 27
Teenuseid pakutakse keskmiselt enamas 6
kui neljas keeles

Kirjaliku suhtluse voimaluste poolest on esirinnas olevaid linnu
vahem, mis tahendab, et dokumentide mitmekeelsusele ei panda
nii suurt rohku kui suulisele tolkele ja vahendamisele. Kui suulise
suhtluse voimalusi enamas kui kolmes keeles pakuti 40 linnas,
siis selliseid kirjaliku suhtluse voimalusi 33 linnas.

Linnad, kus uuringu andmetel on koige rohkem kirjaliku suhtluse
voimalusi kdige suuremas hulgas keeltes, on Aberdeen, Belfast,
Glasgow, London, Lugano, Madrid, Milano, Sevilla ja Valencia.

Need andmed naitavad, et linnad juba arvestavad kodanike
keeleliste vajadustega, vahemalt koige olulisemate teenuste
osutamisel, aga mitme keele kasutamise voimalusi voiks
laiendada ka paljudele teistele teenustele. Tabelis 46 on naha,
milliseid keeli linnades tegelikult pakutakse. Nimetatud on 20
keelt, mida uuritud poliitika- ja teenusevaldkondades koige
sagedamini kasutatakse.
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Tabel 46. Avalike teenuste ja avaliku ruumi keeleline mitmekesisus
64 linnas (20 levinumat keelt, mis ei ole vaadeldava riigi
vOi piirkonna keeled)

_ Mainimiskordade arv kokku

1. inglise 771
2. saksa 290
3. vene 285
4. prantsuse 255
5. hispaania 153
6. hiina 117
7. araabia 17
8. itaalia 98
9. poola 69
10.tUrgi 67
11. rumeenia 60
12.horvaadi 58
13. portugali 55
14.bosnia 37
15. jaapani 36
16.ungari 34
17. albaania 27
18.serbia 27
19. parsia 21
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Koikides uuritud linnades kasutatakse peale riigikeele koige
rohkem inglise keelt. Sellele jargnevad saksa, vene, prantsuse
Jja hispaania keel. Ka hiina ja araabia keel on tahtsal kohal ja neid
pakutakse mitmes linnas. Viie levinuima ajalehtede ning avalike
tenuste ja avaiku ruumi keele puhul on tulemused linna tasandil
vaga sarnased. Nagu ka ajalehekeelte puhul, saame jareldada,
et avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis on suulise ja kirjaliku
suhtluse voimaluste loomisel kolm sihtrihma: a) valisreisijad
(arireisijad ja turistid), kellele pakutakse teenuseid inglise, saksa,
vene, prantsuse, hispaania ja itaalia keeles; b) sisserandajad,
kellele pakutakse teenuseid araabia, tlrgi, horvaadi, hiina, urdu
Jm Sellel, miks linnad mond keelt teistest tahtsamaks peavad,
vOIb olla mitu pohjust ning seda tuleks koostdds linnajuhtide ja
nende suhtekorraldusmeeskondadega veel uurida.

Piirkondlike vahemuskeeltega seoses tuleb markida, et neist
paljude kasutamine linnaasutustes ei ole vastavuses nende
riikliku/piirkondliku toetamise maaraga. Kolm piirkondlikku
vahemuskeelt, mida uuritud Euroopa riikides/piirkondades koige
enam toetatakse, on saksa keel (toetab seitse riiki/piirkonda),
roma keel (kuus riiki/piirkonda) ja slovaki keel (viis riiki/piirkonda).
Horvaadi, katalaani, poola, sloveeni, ungari ja vene keelt toetab
piirkondliku véhemuskeelena neli riiki/piirkonda. Ometi ei ole
roma, slovaki ja sloveeni keelt kahekimne suhtluskeele seas, mida
avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis koige enam pakutakse.

2.9. Keeled ettevotluses

ELi institutsioonid on pidevalt propageerinud mitmekeelsust
Euroopa konkurentsivoime ning inimeste likuvuse ja tdodalase
konkurentsivoime seisukohalt maarava tegurina. Euroopa
Liidu Noukogu resolutsioonis (2008) kutsuti ettevotteid Ules
arendama voimekust mitmes keeles, et suurendada eri turgudele
paasemise voimalusi, ning argitati neid arvestama tootajate
karjaarikujunduses ronkem keeleoskusega. Euroopa Komisjoni
sama aasta teatises mainiti 2006. aasta uuringut ELAN
(,Voorkeeleoskuse puudumine ettevotluses ja selle moju
Euroopa majandusele”), kus jouti jareldusele, et keeleoskus

Jja kultuuridevahelised oskused on ekspordivaldkonnas edu
saavutamiseks tahtsad ning Euroopa jaoks on keele ja
kultuuri mittetundmise tottu palju arisidemeid kaotsi lainud.

Mitmekeelsuse korgetasemeline tooriihm (2007) pihendas
oma aruande Uhe osa ettevotlusele ja jareldas seal, et kuigi
inglise keel on kdige levinum arikeel, tagavad ELi ettevotetele
arieelise just teised keeled. Ettevotetel soovitati investeerida
keeleoskusesse ja kasutada tootajate praegusi keeleressursse,
tootada valja keelejuhtimisstrateegiad ning luua avaliku ja
erasektori partnerlus, et haridussektoris opitaks
ettevotlusvaldkonna jaoks Oigeid keeli.
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Komisjoni asutatud mitmekeelsuse kusimusi kasitlev
ettevotiusfoorum (2008) on avaldanud uued soovitused
arimaailma keelestrateegiate kohta. Dokumendi [dppsonas
on Geldud jargmist:

Ettevotted peavad Ule vaatama, millised on nende
t6Otajate keeleoskused, ja kasutama neid strateegiliselt.
Nad peaksid labi vaatama oma té6levotupohimotted,
koolitusstrateegia ja liikuvuspohimotted. Nad voivad
drgitada tootajaid kasutama ja arendama juba omandatud
oskusi ning pakkuda motiveerivat keeledpet, mis vastab
t66koha nouetele (2008: 13).

Nende soovituste kohaselt tootati projektis ,Keelterikas
Euroopa” valja ettevotete keelestrateegiate uuring, millega
sooviti teada saada, kas keeleoskusi peetakse tddlevotmisel
tahtsaks, kas toetatakse to0tajate keeledpet, kui mitmekeelsed
ettevotted on ning milliseid keeli klientidega suhtlemiseks

Ja mutgiedenduseks kasutatakse. Uuritud kriteeriumid
Jagunevad kolme pdhikategooriasse: ettevotte Uldine, sisene
Ja véline keelestrateegia.

Meie projekti uurijad kogusid andmeid uuringus osalenud riikide/
piirkondade linnades tegutsevatest valitud ettevotetest, keda oli
kokku 484. Nagu sissejuhatava peatiki tabelist 5 naha, uuriti
nelja ettevotlusvaldkonda: panku, hotelle, ehitusettevotteid ja
supermarketeid. Sellise valiku pohjus oli soov saada andmeid
nende ettevotete kohta, kes peale rahvusvaheliste arisidemete
keskenduvad oma to6s tugevalt ka klientidele. Andmekogujatel
paluti teha uuring oma riigi/piirkonna vahemalt 24 ettevottes, nii
et nende valimid koosneksid voimalikult vordselt hargmaistest/
rahvusvahelistest (H/RV), riiklikest (R) ja piirkondlikest vOi
kohalikest (P/K) ettevotetest ning jaguneksid voimalikult Ghtlaselt
eri sektoritesse. Selle ndude taitmine osutus mones riigis/
piirkonnas keeruliseks. Tabelist 51 on ndha uuritud
ettevotteliikide jaotus. Kuigi hotelle oli teiste sektoritega
vorreldes suhteliselt palju, olid sektorid kokkuvottes Usna
vordselt esindatud.

Tabel 47. Ettevotete jaotus eri sektorite vahel (463 ettevotet)

Ehitusettevotted | Supermarketid
120

140 ‘ ‘ 116 ‘ 108 ‘484

Pealkirja ,Ettevotte Uldised keelestrateegiad” all vastasid
ettevotete esindajad jargmistele kisimustele:

B Kkas ettevottes on olemas selge keelestrateegia;
B Kkas ettevote tahtsustab toolevotmisel keeleoskust;

kas tooOtajatele voimaldatakse rahvusvahelist liikuvust,
et Oppida keeli ja teisi kultuure;

kas kasutatakse ettevottevaliseid tolke ja tolkijaid;
kas kogutakse andmeid tdotajate keeleoskuse kohta;
kas keeleOppeks kasutatakse vorgustikke;

kui teadlik ollakse ELI programmidest ja vahenditest;

kas ELi programme vOi vahendeid kasutatakse.

484 uuritud ettevotte tulemused on tabelis 48.
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Tabel 48. Ettevotted, kellel on enda vditel neljas valdkonnas olemas Tulemustest on néha, et veerandil nende valdkondade ettevotetest
mitmekeelsuspoliitika ja -tavad (% 484 ettevottest) on olemas selge keelestrateegia ja enam kui pool arvestab
toolevotmisel ka keeleoskust. Veerand ettevotetest voimaldab

el e el ] Slee tdotajatele sageli likuvust keelte ja teiste kultuuride Gppimiseks,
Keelestrateegia | 24 28 48 kuid 70% ei kogu andmeid tootajate keeleoskuse kohta ja vaga
vahesed kasutavad keeleOppeks dra ELi programme.
Keeleoskuse 55 28 17
tﬁl_'_ltsu§tar!1ine Ettevottesiseste keelestrateegiatega seoses kisisime, kuidas
toolevotmisel edendatakse keeleoskust tédkohal ning kuidas kasitletakse
Liikuvus 23 27 50 quument@eya ysgsuhtluses kasqtatava@ keeﬂh. Et saada teada,
milline on riigikeele, inglise keele, piirkondlike véhemuskeelte,
Ettevotteviliste | 22 35 43 voorkeelte ja sisseréandajate keelte suhteline tahtsus nende
tolkide ja ettevotete jaoks, palusime neil 6elda, millised on nende tavad
;c(olkutate_ igas keelekategoorias ning millistele keeltele peale riigikeele ja
asutamine inglise keele veel enim tahelepanu pdoratakse. Uuritud
Andmed 1 29 70 valdkonnad olid:
téotajate ) )
keeleoskuse B tOOtajate keeleoskuse arendamiseks moeldud partnerlus
kohta haridussektoriga;
Vérgustike 10 15 75 B premeerimine voi edutamine keeleoskuse alusel;
kasutamine m keeledppe pakkumine;
keeledéppeks _ . . ~
B Furoopa keeledppe raamdokumendi kasutamine keeledppes;
ELi . 3 8 8 m toodokumentides ja sisevorgus kasutatavad keeled;
programmide ) ) i
vo6i vahendite B tarkvara- ja veebiprogrammide keeled.
kasutamine
Keelek riate k ' lem n lis 51.
Teadlikkus ELi 0 - 3 eelekategooriate kaupa jaotatud tulemused on tabelis 5
programmidest
ja vahenditest

Tabel 49. Nende ettevotete osakaal (protsentides), kellel on enda vaitel head tavad eri keelekategooriate
jaoks: RK - riigikeel(ed), IAK — inglise drikeel, TK — teised keeled (484 ettevotet)

Levinud VELEGELEN

Partnerlus haridussektoriga

Premeerimine voi edutamine 5 11 5 9 12 6 86 77 89
Keeleoppe pakkumine 14 27 12 18 23 12 68 50 76
Euroopa keeleoppe raamdokumendi 4 7 3 7 9 6 89 84 91
kasutamine keele6ppes

Téédokumentides ja sisevorgus kasutatavad keeled 96 41 14 3 21 10 1 38 76
Tarkvara- ja veebiprogrammide keeled 88 46 11 6 22 5 6 32 84
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Nagu tabelist 53 naha, on inglise arikeele 0ppe pakkumine
levinud 27%s uuritud ettevotetest, 14% pakub riigikeele abidpet
neile, kes riigikeelt emakeelena ei raagi, ja 12% voimaldab teiste
keelte Opet. Keeleoskusel pohineva premeerimise voi edutamise
susteemid on killaltki vahestel ettevotetel — 11% vaidab, et
selline tegevus on nende ettevottes levinud inglise arikeele
puhul, ja ainult 5% Utleb seda tegevat riigikeele voi muude keelte
puhul. Ka nende ettevotete arv, kes loovad tdotajate keeleoskuse
parandamiseks partnerlussidemeid haridussektoriga, on
tagasihoidlik — veerand ettevotteid teeb seda kas sageli voi
vahetevahel inglise keele puhul, 17% riigikeele puhul nende
Jaoks, kellele see ei ole emakeel, ja 14% teiste keelte oskuse
arendamiseks. Euroopa keeledppe raamdokumendi kasutamine
Oppekava koostamiseks ja edusammude hindamiseks on levinud
vaheste uuritud ettevotete seas. See annab marku, et teadlikkust
sellest dokumendist on vaja parandada.

Kui vaadata, milliseid keeli tegelikult tdddokumentides ja
sisevorgus kasutatakse, siis on seal oodatult valdav riigikeel,
kuigi peaaegu pool ettevotetest Utlesid, et levinud on ka inglise
arikeele kasutamine. Teiste keelte kasutamine on levinud vaid
veidi enamas kui 10%s uuritud ettevotetest.

Vélise keelestrateegiaga seoses kUsisime ettevotetelt,
milliseid keeli nad kasutavad suhtlemiseks valismaailmaga
jargmistes valdkondades:

aastaaruanded;

turundusmaterjalid;

tootemargi tutvustamine ja identiteedi kujundamine;

ettevotte veebisait.

Keelekategooriate kaupa jaotatud tulemused on tabelis 52.

Tabel 50. Ettevotete valissuhtluses kasutatavad keeled: RK - riigikeel(ed), IAK — inglise &rikeel, TK — teised keeled (% 484 ettevottest)

Suhtlusmeetod Levinud Vahetevahel Eiole

1AK A RK 1AK TK
Aastaaruanded 92 38 11 2 " 5 6 51 84
Turundusmaterjalid 95 40 19 2 17 11 3 42 70
Tootemargi tutvustamine 92 48 22 5 24 19 3 28 59
Ettevotte veebisait 92 61 30 2 5 5 6 34 65

Neist tulemustest on naha, et uuritud sektorites on inglise
arikeele kasutamine valises suhtluses riigikeele korval levinud
veidi alla pooltes ettevotetes ning 30% kasutab oma veebisaidil
ka teisi keeli.

Mitmekeelsuse kisimusi kasitlev ettevotlusfoorum (2008: 13)
on esile téstnud, et mitme keele strateegia on Uks pohilisi
Euroopa ettevotete eduka aritegevuse eeldusi:

toeliselt edukad ollakse siis, kui ettevotted
(mikroettevotetest hargmaiste ettevoteteni) tootavad vélja
loomingulised ja paindlikud keelestrateegiad, mis sobivad
nende organisatsiooni voimalustega.

Meie soovisime oma uuringus teada saada, kuidas seda eesmarki
pldtakse saavutada, ja kisisime ettevotetelt, milliseid konkreetseid
keeli nad riigikeele ja inglise keele korval tahtsustavad ja
soodustavad. Tabelis 53 on esitatud teiste keelte jaotus selle
jargi, kui sageli neid kisimustiku vastustes mainiti. Loetelus

on 20 enimmainitud keelt.
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Tabel 51. Nelja sektori 484 ettevottes inglise keele korval esmatdhtsaks peetavad keeled
(20 levinumat keelt, mis ei ole vaadeldava riigi voi piirkonna keeled)

Keeled Mainimiskordade | Mainimiskordade jaotus riigiti (kui keelt mainiti enam Kkui viies riigis, esitatakse
ettevotluses arv kokku andmed ainult nende viie riigi kohta, kus seda mainiti kdige rohkem)

1. Saksa keel 430 Sveits (ainult Genfi ja Ticino kantonis) (57), Hispaania* (38), Bosnia ja Hertsegoviina (33), Ungari/Leedu/
Holland (27)
2. Vene keel 333 Eesti (94),Ukraina (78), Leedu (64), Kreeka (20), Poola (15)
3. Prantsuse keel | 322 ?;/;)its (ainult Genfi ja Ticino kantonis) (71), Hispaania® (47), Unendkuningriik (41), Holland (37), Portugal
4. Hispaania keel | 155 Portugal (31), Sveits (29), Uhendkuningriik (28), Holland (18), Prantsusmaa (16)
5. ltaalia keel 134 Sveits (ainult Genfi ja Ticino kantonis) (26), Austria (24), Bosnia (16), Hispaania (15), Uhendkuningriik (15)
6. Soome keel 66 Eesti (59), Taani (2), Leedu (2), Holland/Poola/Uhendkuningriik (1)
7. Hiina keel 55 Uhendkuningriik (34), Kreeka (9), Hispaania* (4), Holland (3), Poola (2)
8. Poola keel 47 Holland (12), Ukraina (11), Leedu (7), Austria (6), Uhendkuningriik (5)
9. Portugali keel | 35 Hispaania* (13), Sveits (11), Holland (3), Uhendkuningriik (3), Austria/Prantsusmaa (2)
10. Turgi keel 29 Bosnia ja Hertsegoviina (13), Holland (6), Sveits (4), Austria (3), Rumeenia (2)
11. Araabia keel 26 Uhendkuningriik (10), Portugal/Sveits (4), Kreeka (3), Hispaania* (2)
12.Horvaadi keel | 26 Austria (17), Ungari/Itaalia (3), Sveits (2), Bosnia ja Hertsegoviina (1)
13. TSehhi keel 26 Austria (16), Ungari (6), Poola (3), Sveits (1)
14.Ungari keel 23 Austria (11), Poola (9), Rumeenia (3)
15. Katalaani keel | 22 Hispaania* (18), Uhendkuningriik (3), Poola (1)
16.Rootsi keel 22 Eesti (12), Taani (4), Leedu/Uhendkuningriik (2), Poola/Hispaania* (1)
17. Jaapani keel 20 Uhendkuningriik (7), Poola (5), Itaalia (3), Holland (2), Kreeka/Sveits/Ukraina (1)
18. Lati keel 20 Eesti/Leedu (9), Taani/Uhendkuningriik (1)
19. Rumeenia 19 Austria (9), Kreeka (5), Ungari (3), Bulgaaria (2)
keel
20.Taani keel 18 Ungari (6), Leedu (5), Eesti/Poola (3), Uhendkuningriik (1)

*Hispaania puhul arvestati ainult Madridi, Sevilla ja Valencia andmeid.

Uuritud ettevotetes kasutatakse koige rohkem saksa, vene,
prantsuse, hispaania ja itaalia keelt. Keelte jagunemise kohta
esitatud andmetest on naha, et mond keelt (nt saksa, prantsuse
Ja jaapani keelt) kasutavad paljude maade arvukad erinevad
ettevotted. Mond muud keelt (nt vene ja soome keelt)
kasutatakse aga ainult naaberriikides. Soome keel on nii korgel
kohal selleparast, et seda mainis enamik Eestis kusitletud
ettevotteid. Osa Euroopa ettevotteid paneb rohku hiina, tirgi,
araabia ja jaapani keelele, kuid eeldada voiks nende suuremat
tahtsustamist. Ettevotete keeltevaliku taga olevaid pohjusi oleks
vaja veel Uksikasjalikumalt uurida ning tulemusi vorrelda teiste
sarnaste, samades ja ka muudes sektorites tehtud uuringutega,
et naha, millised seadusparasused esile kerkivad..
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2.10. Valdkondadevaheline Ulevaade
haridusvalisest mitmekeelsusest

Et anda vordlev Ulevaade keelte jaotusest erinevate
haridusvaliste keelekasutusvaldkondade vahel, esitame tabelis
52 andmed trikimeedias, avalike teenuste sektoris ja avalikus
ruumis ning ettevotluses koige sagedamini mainitud 20 keele
kohta, mis ei ole riigikeeled.

Tabel 52. Ajalehtedes, avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis ning ettevotluses kasutatavad keeled,
mis ei ole vaadeldava riigi voi piirkonna keeled (20 levinumat)

Ajalehtedes Eri ajalehti kokku Keeled avalike Mainitud keelte Keeled Mainitud keelte
kasutatavad keeled teenuste sektoris arv kokku ettevotluses arv kokku
ja avalikus ruumis (lisaks inglise
keelele)
1. inglise keel a7 1. inglise keel 771 1. inglise keel Esikoht
2. saksa keel 270 2. saksa keel 290 2. prantsuse keel 393
3. prantsuse keel 185 3. vene keel 285 3. saksa keel 380
4. vene keel 162 4. prantsuse keel 255 4. vene keel 323
5. itaalia keel 129 5. hispaania keel 153 5. itaalia keel 167
6. araabia keel 74 6. hiina keel 17 6. hispaania keel 163
7. turgi keel 54 7. araabia keel 17 7. katalaani keel 130
8. hispaania keel 51 8. itaalia keel 98 8. soome keel 61
9. hollandi keel 46 9. baski keel 85 9. komri keel 60
10. albaania keel 40 10. katalaani keel 85 10.  baski keel 59
11. serbia keel 36 11. komri keel 74 11. portugali keel 58
12. katalaani keel 30 12. poola keel 69 12. hiina keel 43
13. hiina keel 27 13. turgi keel 67 13. poola keel 43
14. horvaadi keel 23 14. rumeenia keel 60 14. galeegi keel 35
15. baski keel 17 15. horvaadi keel 58 15. araabia keel 33
16. bulgaaria keel 12 16. portugali keel 55 16. horvaadi keel 27
17. jaapani keel 11 17. friisi keel 47 17. targi keel 27
18. poola keel 10 18. bosnia keel 37 18. tSehhi keel 22
19. kreeka keel 8 19. jaapani keel 36 19. ungari keel 22
20. Eos‘nia/ungari 7 20. ungari keel 34 20. jaapani keel 19
ee
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Sonastik

Kooliastmete (haridustasandite) ja liikide jaotuse aluseks
on rahvusvaheline Uhtse hariduse liigitus (ISCED).> Seda
liigitust kasutatakse laialdaselt Eurydice dokumentides,
kus on pohiandmed Euroopa haridussisteemide kohta.

Alusharidus / koolieelsed lasteasutused
(ISCEDis eelharidus)

Alusharidus on korraldatud 0ppe esimene aste. Seda haridust
antakse koolis, lasteaias voi eelkoolis ja see on moeldud
vahemalt kolmeaastastele lastele.

Avalik-6iguslik kutseharidus ja -koolitus

Avalikest vahenditest (s.t mitte erasektori) rahastatav
kutseharidus ja -koolitus.

Avalik-6iguslik iildkérgharidus
Haridus, mida antakse avalikes (s.t mitte era-) Ulikoolides,
valja arvatud tehnika- voi meditsiinitlikoolid.

Emakeel

Koige levinum on selle maaratlus keelena, mis opitakse

selgeks esimesena ja millest saadakse ka hiljem aru. Tavaparane
emakeelekdsimus Euroopa suurtes rahvastiku-uuringutes

(sh rahvaloendustel) on asendumas koduse keele kisimusega,
sest see on vastajatele arusaadavam kui termin ,emakeel”.

Glimnaasium

See kooliaste algab tavaliselt parast kohustusliku kooliea 16ppu.
Uldjuhul on lapsed selle astme alguses 15- voi 16aastased.
Enamasti on sellesse astmesse paasemiseks kehtestatud mingid
miinimumnouded, sh kohustusliku koolihariduse omandamine.
Opetamine on rohkem ainekeskne kui pahikooli lll astmes.
GUmnaasium kestab tavaliselt kaks kuni viis aastat. Projektis
,Keelterikas Euroopa” osalenud riikides voib pohikooli Il
astme ja gimnaasiumi eristus pohineda vanusel voi kooliliigil.

Kutseharidus ja -koolitus

Kutsehariduse ja -koolituse riiklikud ststeemid on Euroopa
riikides vaga erinevad, soltudes konkreetsest majanduslikust
Ja sotsiaalsest keskkonnast. Kutseharidus ja -koolitus voib
kuuluda teise voi kolmanda taseme hariduse (ISCEDi jargi)

vOI kutsesuunitlusega taiskasvanuhariduse alla. Tavaliselt
holmab see paljusid erialakoolituse pakkujaid ja mitmekesiseid
programme killaltki reguleeritud raamistikus. Meie projektis
el hdlma kutseharidus ja -koolitus kdrgharidust, vaid viimast
kasitletakse valdkonna 4B all.
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Mitmekeelsus ehk lihiskonna mitmekeelsus

Kui mingil geograafilisel alal, olgu suurel voi vaiksel, on
esindatud rohkem kui Uks keelekategooria, s.t sotsiaalse
rihma suhtlusvahend, olenemata sellest, kas seda
peetakse ametlikult keeleks voi mitte.

Paljukeelsus ehk inimeste mitmekeelsus

Eri keelte oskus, mis on olemas paljudel inimestel; hdlmab
keelt, mida nimetatakse emakeeleks voi esimeseks keeleks,
Ja mitut muud keelt.

Piirkondlikud vahemuskeeled ehk regionaal-
voi vahemuskeeled

Keeled, mida traditsiooniliselt kasutavad riigi teatud
territooriumil selle riigi kodanikud, kes moodustavad riigi
Ulejagnud elanikkonnast arvuliselt vaiksema rihma. Need el

ole selle riigi riigikeel(ed) (maaratlus pohineb Euroopa regionaal-
voi vahemuskeelte hartal, Euroopa Noukogu 1992). Uldjuhul

on need nende elanikkonnarihmade keeled, kellel on
asjaomases piirkonnas juured voi kes on sinna elama asunud

ja elanud seal juba mitme pdlvkonna valtel. Piirkondlikel
vahemuskeeltel voib olla ametliku keele staatus, aga ainult
piirkondades, kus neid raagitakse.

Pohikooli | ja Il aste (ISCEDis esimene haridustase)

Selle kooliastme alguses on lapsed nelja- kuni seitsmeaastased:;
see on kohustuslik kdikides riikides/piirkondades ja kestab
tavaliselt viis-kuus aastat.

Pohikooli Il aste

Selles astmes jatkatakse pohikooli | ja Il astme
pohiprogrammidega, kuigi 0petamine on tavaliselt rohkem
ainekeskne. Uldjuhul tdhendab selle kooliastme 16pp ka
kohustusliku kooliea 16ppu. Projektis ,Keelterikas Euroopa”
osalenud riikides voib pohikooli Il astme ja gimnaasiumi
eristus pohineda vanusel voi kooliliigil.

Riigikeel(ed)
Rahvusriigi ametlik(ud) keel(ed).

Roma keel / sinte mustlaskeel

Projektis ,Keelterikas Euroopa” kasitletakse neid piirkondlike
vahemuskeelte, mitte territooriumita keeltena.

’Eestikeelses tolkes kasutatav haridusastmete jaotus parineb siiski Eesti haridusseadusest, mitte ISCEDist, et tdlge sobituks paremini meie konteksti ja oleks arusaadavam ka

iima terminiselgitusteta. (TIk.)
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Sisserdndajad
Eurydice dokumentides ja Eurostati statistikas on sisserandajad

vélismaal siindinud mittekodanikud. Meie projektis ei pruugi
sisserandajad olla stindinud valismaal ja olla mittekodanikud.
See sOltub riikide erinevatest nduetest kodakondsuse

omandamise kohta.

Sisserdndajate keeled

Keeled, mida kdnelevad oma elukohariigis sisserandajad ja
nende jareltulijad, kes on parit vaga erinevatest lahteriikidest.

Sisserandajate lapsed

Lapsed, kes kaivad koolis teises riigis, mitte enda, oma vanemate
vOI vanavanemate paritoluriigis. Selline maaratlus hélmab vaga
erineva oOigusliku seisundiga inimesi, sealhulgas pagulasi,
varjupaigataotlejaid, voortddliste lapsi, pikaajalise elamisloaga
kolmandate riikide kodanike lapsi, kolmandatest riikidest tulnud
lUhiajalise elamisloaga voortdoliste lapsi, aeg-ajalt riigis elavaid
lapsi ja sisserandaja paritoluga lapsi, kelle kohta ei pruugi kehtida
konkreetsed haridusalased oigussatted.

Viipekeeled

Viipekeeled on oma grammatika ja sdnavaraga keeled, mida
edastatakse katega ja voetakse vastu silmadega. Need on
kurdina sindinud inimeste emakeeled. Viipekeeled ei ole
tuletatud konekeelest ja need ei ole ka rahvusvahelised
ega universaalsed. Maailmas on sadu viipekeeli.

Voorkeeled

Keeled, mida el Opita ega kasutata kodus, vaid mida Opitakse
ja Opetatakse koolis voi kasutatakse suhtluseks laiemalt
valjaspool haridussUsteemi.

Opetajakoolitus

Tudengite oppeprogramm, mille I1dpuks omandavad nad
Opetajakutse (toimub enne Opetama hakkamist).

Opetajate tiiendusépe

Tegevopetajatele moeldud kursused opetamis-, pedagoogika-
vOI haridusvaldkonna uusimate muutuste teemal.
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Oppekava

Teatud kooliliigi kogu haridusprogramm, kus on iga klassi
kohta kirjas, milliseid aineid dpetatakse mitu tundi nadalas ja
mitu nadalat aastas ning milline on iga aine sisu ja ainekursuse
edukaks ldbimiseks noutav tase.

X keele(s) opetamine

Sellises sonastuses ei tehta vahet mingis keeles dpetamisel
(selle kasutamisel dppekeelena) ja mingi keele dpetamisel
(selle Opetamisel 6ppeainena).



RIIGI KEELEPROFIIL:
EESTI

Kersti SOstar

Uldine keeleline olukord:

Eesti Uhiskonnas valitseva keeleolukorra moistmiseks peame
vaatama minevikku. Enne Esimest maailmasdda oli Eesti olnud
kaks sajandit Venemaa impeeriumi osa. 1880. aastani kasutati
aga riigiasutustes saksa keelt. Siis hakati kasutama vene keelt.
Eesti keel sai ametlikuks keeleks Eesti Vabariigi esimesel
iseseisvusperioodil (1918-1940) Eesti esimese pohiseaduse
(1920) alusel. Noukogude ajal (1945-1985) arendati eesti keelt
edasi, aga varasemast vahem. Sel ajal juhiti Noukogude Liidus
paljusid majandusharusid Moskvast ja vene keeles. Vene keel
levis ka teistesse eluvaldkondadesse. Eestisse kolinud eesti
keelt mitteraakivad Noukogude Liidu kodanikud too6tasid avalikus
sektoris, aga eesti keele oskust ei ndutud neilt kuni 1989.
aastani. Sellest ajast alates on pooératud rohkem téhelepanu
eesti ja muude keelte oppimise voimaluste loomisele kodigi

riigi elanike jaoks. Keelepoliitikas ptltakse toetada ka
rahvusvahemuste 0igust oma kultuuri sailitamisele.

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid:

Keeleodigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli ja sisserandajate

keeli. Riigikeele opetamist Eestist parit lastele ja/voi
taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse Belgias

ja Luksemburgis. Eesti ei ole Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte hartat allkirjastanud ega ratifitseerinud.
Uues keeleseaduses (2011) aga peetakse tahtsaks kaitsta
koiki Eesti piirkondlikke vahemuskeeli.

Eestis on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad uleriigilised andmekogumisslisteemid,

mis on seotud perioodiliselt uuendatavate
rahvaloendusandmetega. Need andmekogumissisteemid
holmavad emakeele ning keeleoskuse (mil maaral
saadakse aru, osatakse raakida, lugeda ja kirjutada)
kohta esitatud kiisimuste alusel riigikeelt, piirkondlikke
vahemuskeeli ja sisserandajate keeli.
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Keeleseaduse korval reguleeritakse Eesti Vabariigis
keelekasutust ka pohiseaduse, kodakondsusseaduse ja mitme
haridusvaldkonna seaduse abil. Keeleseaduses keskendutakse
eesti keele murrete, voorkeelte, véahemuskeelte ja eesti
viipekeele kasutamisele ning erivajadustega inimeste
keelekasutusele. Tahtsal kohal on keelearendusstrateegiad.
Haridus- ja teadusministri ellukutsutud Eesti keelendukogu
koostas esimese eesti keele arendamise strateegia aastateks
2004-2010; eesti keele arengukava on koostatud aastateks
2011-2017. Molemas dokumendis kasitletakse teataval maaral
ka mitmekeelsust ja voorkeeli. Voorkeeltega seotud teemasid
kasitletakse Eesti voorkeelte strateegias 2009-2015 (www.
hm.ee/index.php?03247).

Haridus- ja teadusministeeriumi sénul Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte hartat I&hitulevikus ratifitseerida ei kavatseta,
aga Eesti taidab harta ndudeid.
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PVK:piirkondlikud vahemuskeeled
VK: voorkeeled

SRK: sisserandajate keeled

RK: riigikeel

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

| PVK VK SRK RK abipe
Sihtriihmad
PVK: @ koik @ ainult emakeelena ragkivad lapsed opet ei ole
VK: @ koik @ piiratud rihm oOpet ei ole
SRK: @ koik @ ainult emakeelena radkivad lapsed opet ei ole
RK abiope: @ koik @ ainult sisserandajate lapsed opet ei ole

Kestus

® 2 v6i enam aastat
® 1 aasta
alla 1 aasta

Rithma vahim suurus
@ maératlemata
e 5-10

dle 10

Oppepéevade arv nadalas
® 1 voienam
e 0,541

alla 0,5 paeva

Opetajakoolitus
@ ainekeskne
e (ldine

puudub

Opetajate tiiendusépe
@ ainekeskne
e (lldine

puudub

Riiklik rahastamine
® taielik
e osaline

puudub
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Keeled koolieelsetes lasteasutustes:

Piirkondlikud vahemuskeeled -

Voorkeeled inglise, prantsuse, saksa ja vene keel

Sisserdndajate keeled -

Lasteaedades toimub oppet66 peamiselt eesti keeles, aga kohaliku omavalitsuse otsuse alusel voidakse
kasutada ka ménd muud keelt. Oppetd6 toimub koolieelsete lasteasutuste dppekava alusel. Eesti keelt
mitteraakivatele lastele dpetatakse eesti keelt alates kolmandast eluaastast. Riik toetab seda keeledpet
kohalike omavalitsuste kaudu. Paljud lasteaiad, kus Opetatakse eesti keelt, on 2003. aastast alates osalenud
keelekiimbluse programmis. Programmis osalevad lasteaiakasvatajad on saanud selleks eraldi koolitust.
Eesti keele kui emakeele 6pe hdlmab haaldamise, lauseehituse, lugemise ja kirjutamise 6ppimist ning laste
kirjandushuvi aratamist.

Vanemate soovil ning valisriikide keele- ja kultuuriesinduste algatusel ja toel Opetatakse koolieelsetes
lasteasutustes (iha enam voodrkeeli. Kahjuks aga puudub statistika voorkeele dppimise kohta lasteaedades.

Keeled pohikooli | ja Il astmes

Korraldus
| PVK VK SRK
Oppekava
@ terviklik ja tksikasjalik
@ (ldsonaline
suunised puuduvad
Oppekeelena (LAK)
@ levinud
® mones kohas
puudub
Sihtrithmad
PVK: @ koik @ ainult emakeelena ragkivad lapsed opet ei ole
VK: @ koik ‘@ piiratud rihm opet ei ole
SRK: @ koik @ ainult emakeelena raakivad lapsed opet ei ole

Keeledppe algus
@ 1. klassis .
@ pohikooli Il astme alguses

pohikooli Il astme 16pus
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PVK

VK

SRK

Toimumisaeg

@ koolitundide ajal
@ osaliselt koolitundide ajal
valjaspool koolitunde

Riihma vahim suurus
@ maaratlemata
e 5-10

tle 10

Keeleoskuse korraparane kontroll

@ standardne riiklik
® kooli oma
puudub

Noutav tase

PVK: @ riiklikud voi piirkondlikud nduded @ kooli néuded maaratlemata

VK: @ Euroopa keeledppe raamdokumendi pohjal @ riiklikud voi kooli néuded

SRK: @ riiklikud voi piirkondlikud nduded @ kooli nduded madratlemata

maaratlemata

Riiklik rahastamine
@ taielik
e osaline

puudub

RK

Oppekava

@ terviklik ja tksikasjalik
e (ldsonaline
suunised puuduvad

Abi uustulnukatele

@ enne tavadpet
e tavadppe ajal
puudub

Keeleoskuse hindamine kooli astudes
@ koik
® ainult sisserdndajad

puudub

Keeleoskuse korraparane kontroll

@ standardne riiklik .
@ koolioma
puudub
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Opetamine

PVK SRK

Opetajate kvalifikatsioon

@ keeledpetajad

® (ldopetajad
kvalifikatsioonita

Opetajakoolitus
@ ainekeskne
e Uldine

puudub

Opetajate tdiendusépe
@ ainekeskne
e (ldine

puudub

Liikuvus

@ sisaldub 6ppes

@ mitteametlik rahaline toetus
puudub
ei rakendata

<
~

RK |

Opetajate kvalifikatsioon

@ keeledpetajad

@ (ldopetajad
kvalifikatsioonita

Opetajakoolitus
@ ainekeskne
e (ldine

puudub

Opetajate taiendusépe
@ ainekeskne
e ildine

puudub

Keeled pohikooli | ja Il astmes:

Piirkondlikud vahemuskeeled -

Voorkeeled inglise, prantsuse, saksa voi vene keel - Uks
keel on kohustuslik, tlejaanud valikained

Sisserandajate keeled -

Emakeele (eesti keele ja kirjanduse voi vene keele ja kirjanduse) 6petamine on pohikooli | ja Il astmes (aga ka
hiljem) kohustuslik. Voorkeeli on kolmandast klassist peale tldhariduskoolides 6petatud alates 1991/1992.
oppeaastast. Lapsed voi nende vanemad saavad vabalt valida, kas dppida inglise, vene, saksa voi prantsuse
keelt. Koolides, kus dppekeelena eesti keelt ei kasutata, Opetatakse riigikeelt esimesest klassist alates. Peale
eesti keele Opetatakse voorkeeli koolide dppekavade kohaselt. Esimene eestikeelne dppekava teise
Oppekeelega koolidele voeti vastu 1997. aastal. Eesti keele dppimise soodustamiseks on paljud koolid liitunud
varajase keelekimbluse programmiga. 2002. aasta dppekavas lubati koolidel alustada voorkeele dppimist juba
esimesest klassist ja voorkeele dpetamine tehti kohustuslikuks alates kolmandast klassist.
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Keeled pohikooli Il astmes ja glimnaasiumis

Korraldus

| | PWK SRK

Oppekava

@ terviklik ja tksikasjalik
© Uldsonaline
suunised puuduvad

Oppekeelena (LAK)

@ levinud
© mones kohas
puudub

Sihtrihmad

RML: @ koik @ ainult emakeelena ragkivad lapsed Opet ei ole
FL: @ koik @ piiratud rihm opet ei ole
IL: @ koik @ ainult emakeelena raakivad lapsed opet ei ole

Toimumisaeg

© koolitundide ajal
© osaliselt koolitundide ajal
valjaspool koolitunde

Riihma vahim suurus
@ maaratlemata
@ 5-10

ile 10

Keeleoskuse korraparane kontroll

@ standardne riiklik
© koolioma
puudub

~

Noutav tase

RML: @ riiklikud voi piirkondlikud nduded & kooli néuded maaratlemata
FL: @ Euroopa keeledppe raamdokumendi pohjal @ riiklikud voi kooli nduded madratlemata
IL: @ riiklikud voi piirkondlikud nduded & kooli néuded maaratlemata

Riiklik rahastamine
O taielik
@ osaline

puudub
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RK

Oppekava

@ terviklik ja tksikasjalik
@ (ldsonaline
suunised puuduvad

Abi uustulnukatele

@ enne tavadpet
& tavaoppe ajal
puudub

Keeleoskuse hindamine kooli astudes
© koik
@ ainult sisserandajad

puudub

Keeleoskuse korraparane kontroll

© standardne riiklik
© koolioma
puudub

Opetamine

PVK

SRK

Opetajate kvalifikatsioon

@ keeledpetajad

@ (ldopetajad
kvalifikatsioonita

Opetajakoolitus
@ ainekeskne
¢ Uldine

puudub

Opetajate tiiendusépe
@ ainekeskne
© Uldine

puudub

<
A

Liikuvus

@ sisaldub 6ppes

© moningane rahaline toetus
puudub
ei rakendata

Noutav keeleoskustase

@ Euroopa keeledppe raamdokumendi pohjal
© riiklikud voi piirkondlikud néuded
maaratlemata
ei rakendata
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_RC

Opetajate kvalifikatsioon

@ keeledpetajad

@ (ldopetajad
kvalifikatsioonita

Opetajakoolitus
@ ainekeskne
¢ uldine

puudub

Opetajate tdiendusdpe
@ ainekeskne
¢ dUldine

puudub

Emakeelena mitteraakijatelt
noutav keeleoskustase
@ Euroopa keeledppe raamdokumendi pohjal
© riiklikud voi kooli néuded
maaratlemata

Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis:

Piirkondlikud vahemuskeeled -

Voorkeeled inglise, prantsuse, saksa, vene voi muu keel — kaks neist on kohustuslikud

Sisserdndajate keeled hiina, soome ja rootsi keel

1996. aastal voeti vastu esimene riiklik Gldhariduse 6ppekava, milles maarati iga kooliastme oppesisu. Riikliku 6ppekava alusel
koostasid koolid ainekavad, sealhulgas emakeele (eesti voi vene keele) ja kirjanduse ning voorkeelte ainekavad. A-voorkeelt
ehk esimest voorkeelt hakati dpetama kolmandas klassis ja B-voorkeelt kuuendas. Kolmas voorkeel ehk C-voorkeel lisandus
valikainena kiimnendas klassis. Viimastel aastatel on peaaegu pool pohikooli Il astme ja giimnaasiumi dpilastest valinud
esimeseks voorkeeleks inglise keele; teisel kohal on vene keel ja kolmandal saksa keel. Viimasel 6ppeaastal 6ppis saksa keelt
8,9% opilastest ja prantsuse keelt vaid 1,9%. Valikainetest populaarseim on saksa keel. Peale nende keelte pakutakse mitmes
koolis voimalust 6ppida kolmanda keelena selliseid keeli nagu heebrea, hiina (mandariini), hispaania, itaalia, jaapani, ladina,
rootsi ja soome keel.

Et toetada eesti keele kui teise keele dppimist alates kuuendast klassist, on paljud koolid liitunud hilise keelekiimbluse
programmiga. 2007. aastal alustati koolides, kus eesti keeles ei dpetata, Uleminekut osaliselt eestikeelsele dppele; sel
oppeaastal opetatakse kohustuslike ainete miinimumarvust 60% eesti keeles.

Pohikooli ja gimnaasiumi muudetud oppekavasid kasutatakse 2011/2012. 6ppeaastast alates. Eesti keele kui teise keele
ja voorkeelte oppimise tulemusi hinnatakse Euroopa Noukogu uhtse keeleoskustasemete siisteemi (Euroopa keeledppe
raamdokumendi) kohaselt.
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Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolmes koolis)

LANGUAGE RICH EUROPE

Kool A

Kool B

Kool C

PVK | VK

SRK

PVK

VK

SRK

PVK

VK

SRK

Keeleoppe-

programmide

valik

@ nmitmekesine

® piiratud
puudub

Oppekava

@ terviklik ja iiksikasjalik
® (ldsonaline
suunised puuduvad

Noutav tase

@ Euroopa keeledppe raamdokumendi pohjal
® riiklik

maaratlemata

ei rakendata

Riiklik

rahastamine

@ taielik

® osaline
puudub

Riigikeele abiope Kool A

Kool B

Kool C

Keele abioppeprogrammide
valik
@ nmitmekesine
® piiratud
puudub

Sihtriihmad

@ koik

® piiratud
puudub
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Riigikeele abiope Kool A Kool B

Kool C

Oppekava

@ terviklik ja tiksikasjalik
® (ildsonaline
suunised puuduvad

Tooalased oskused
® jah

el

Uldine oskuste taiustamine
@ jah

el

Riiklik rahastamine
@ taielik
® osaline

puudub

Praktika ettevotetes

@ oppe sees
® vabatahtlik
puudub

ELi vahendite kasutamine
@ jah

el

Keeled Eesti kolmes kutseoppeasutuses:

Piirkondlikud vahemuskeeled -

Voorkeeled inglise, prantsuse, saksa, soome ja vene keel

Sisserdndajate keeled -

Korgharidus (kolmes korgkoolis)

| | KoolA | KoolB | KoolC
Oppekeel(ed)
@ Riigikeel, voorkeel(ed) ja piirkondlik(ud) ‘ .

vahemuskeel(ed)

@ riigikeel ja voorkeel(ed)
ainult riigikeel

Veebisaidi keeled

© Riigikeel, voorkeel(ed) ja piirkondlik(ud)
vahemuskeel(ed)

© riigikeel ja voorkeel(ed)
ainult riigikeel
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| KoolA | KoolB | KoolC

Riigikeele abioppe sihtrithmad

o o
@ piiratud

puudub

Noutav voorkeeleoskuse tase
@ Euroopa keeledppe raamdokumendi pohjal
& riiklik voi kooli oma

madratlemata

@ valislliopilased ja sisserandajad
@ ainult valisuliopilased
ainult riigikeelt emakeelena raakijad

Keeleoppurite liikuvus

@ kohustuslik
@ vabatahtlik
pakkumine puudub

Teiste oppurite liikkuvus

@ kohustuslik
@ vabatahtlik
pakkumine puudub

Mittekodanikest tudengite ligimeelitamine ‘

Keeled Eesti kolmes korgkoolis:

inglise, vene, saksa ja prantsuse keel, eesti keel teise keelena ning rootsi keel

Kutsekoolides dpetatakse eesti keeles. Muu keele dppekeelena kasutamise Ulle otsustab teadus- ja
haridusminister. Kutsekoolides toimub 6ppetd6 koolide dppekava ja kutsedppeainete riikliku dppekava jargi.
Kutsekoolide vene dppekeelega klassides on eesti keele 6pe kohustuslik. Eesti keele riihmad moodustatakse
pohihariduse (ISCEDi teise taseme ehk (iheksanda klassi) [6puks omandatud taseme alusel. Voorkeeli dpetatakse
Oppekavas kahe eraldi ainerihmana: voorkeel ja erialane voorkeel. Voorkeelekursuste ulatus ja arv on kooliti ja
erialati erinev — keskharidust ndudvate erialade 6petamisel on nende ulatus ja arv suurem kui pohiharidust
noudvate alade dpetamisel. Monel tehnilisel erialal ei dpetata voorkeeli peaaegu Uldse, aga paljude
teeninduserialade opilased opivad kutsekoolides inglise, prantsuse, saksa, vene, itaalia, rootsi ja soome keelt.

Kutsekoda kooskdlastab kutsestandardite valjatdtamist. Nendes maaratletakse muu hulgas konkreetses
elukutses vajalik eesti keele ja voorkeelte oskus.

Riigiametnike, to6tajate ja ettevotjate eesti keele oskuse nduded on satestatud valitsuse maaruses. Parast
keeleseaduse muutmist 2008. aastal kehtestati kohustuslikud keeleoskuse tasemed kooskolas Euroopa Noukogu
keeledppe raamdokumendiga. Riiklikud eesti keele eksamid toimuvad oskustasemete A2, B1, B2 ja C1 jaoks.

Ulikooliseaduse kohaselt on (likoolide 6ppekeel eesti keel; teiste keelte kasutamise (ile otsustab (ilikooli ndukogu.
Uhest kiiljest tahetakse pakkuda kdrgharidust eesti keeles, et tagada sel moel hea eesti keele oskus, aga teisest
kiljest on rahvusvaheliseks muutumise tottu Gtha enam 0ppetddd inglise keeles, eelkdige kdrgemates
korgharidusastmetes. Korgkoolides kasutatakse dppekeelena ka vene keelt.

Bakalaureuseoppes valitakse enamikul juhtudel inglise keel, harvemini vene keel, eesti keel teise voi voorkeelena,
saksa keel ja vahesel maaral ka prantsuse keel. Teiste voorkeelte oppimise voimaluste arv on ulikoolide
keelekeskuste tottu margatavalt kasvanud: 0ppida saab itaalia, hispaania, soome, rootsi, tlirgi ja veel mond keelt.
Voorfiloloogidele dpetatakse voorkeeli erialana ja teistele tudengitele Uld- ja erialakeelena. Kuigi voorkeeli saab
oppida peamiselt valikainetena, on kdrgharidusstandardis satestatud ka voorkeeleoskuse tase. See argitab
voorkeeli ppima. Oppejéudude ja tudengite hea vodrkeeleoskus on kdrghariduse rahvusvaheliseks muutmise
strateegia eesmarkide saavutamise alus.
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Keeled audiovisuaalses ja trukimeedias

‘ ‘ Tallinn Tartu ‘ Narva

Raadios kasutatavate keelte arv
O ile4 .
® 34
12
ainult riigikeel

Televisioonis kasutatavate keelte arv
®ile4
® 34
° 12
ainult riigikeel

Telesaated, mis ei ole riigikeeles

® subtiitritega
dubleeritud

Kinofilmid, mis ei ole riigikeeles

® subtiitritega
dubleeritud

Piirkondlikes vahemuskeeltes
saated valjaspool oma piirkonda
® alati
© sageli
¢ vahetevahel

mitte kunagi

Viipekeel televisioonis
O alati
@ sageli
¢ vahetevahel
mitte kunagi

Keeled Eesti kolme linna audiovisuaalses ja triikkimeedias:

EELT] vene keel

Televisioon vene, inglise, saksa, prantsuse, taani ja soome keel ning
eesti viipekeel

Ajalehed vene, inglise, saksa, soome ja itaalia keel

Kuna voorkeelsetele telesaadetele ja filmidele pannakse tavaliselt alla subtiitrid, puutuvad inimesed
voorkeeltega kokku juba varakult. Valdav osa Eesti televisioonis naidatavaid valismaiseid saateid on aga
ingliskeelsed, mistottu puutuvad vaatajad kokku peamiselt inglise keelega; veidi vahem ka vene, saksa ja
hispaania keelega. Lastesaated, eelkdige multifilmid, on sageli dubleeritud.

Riigitelevisioonis ei kasutata eesti keele korval kuigi palju teisi keeli. Eesti Rahvusringhaaling pakub
uudiseid ja kultuurisaateid ka vene keeles. Satelliittelevisioon ja internet aga voimaldavad naha kogu
maailma programme ja seda voimalust kasutatakse vaga palju. Nende televisiooniteenuste pakkujaid
a ga meie uuring ei hélmanud.

Kolmes uuritud linnas on vahesel maaral voorkeelseid ajalehti, mis on valdavalt vene keeles. Selline
keeltevalik trikimeedias on tingitud turismist ja suurest vene kogukonnast.
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Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

LANGUAGE RICH EUROPE

‘ ‘ Tallinn ‘ Tartu Narva
@ enamas kui 4 keeles @ 3-4 keeles @ 1-2 keeles ainult riigikeel
Q00O Icvinud @@ vahetevahel @ ei kasutata
Linnaasutuste teenused ° °
4 [ J [ 4
¢® 20 0
Veebisait
[ 4 [ J [ 4
° ° o O
(] [ o
Linna aastaaruanded °
e ®
(] [ (]
Koosseisulised ja koosseisuvalised
tolgid ja tolkijad ° ‘ ° . e ®
(] [ o
Tootajate tookirjeldustes ° ° °
sisalduvad viited muude keelte ® ‘ ® . ® .
kui riigikeele oskusele ) ) )
Keelteoskuse suurendamise
kava olemasolu ® .
(] o o
Keeleoskajate to6levotmine sihiga
toetada asutuse eesmarkide téitmist P . P . °® .
(] ([ (]
Keeleoppevoimaluste
pakkumine tédtajatele ° . ° . ° .
(] ([ (]
Toéotajate keelteoskuse regulaarselt °
ajakohastatavate andmete kogumine ® ‘
(] [ (]
Teises keeles omandatud piisava
suhtlemisoskuse eest premeerimine ° ‘
voi edutamine ) o )
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Suuline suhtlus

Tallinn Tartu Narva

@ enamas kui 4 keeles @ 3-4 keeles «© 1-2 keeles riigikeeles

Linnavoimu tasandi poliitvaitlused
ja otsustusprotsessid

Haridusteenused

Hadaabiteenused

Tervishoiuteenused

Sotsiaalteenused

Oigusabiteenused

Transporditeenused

Sisserande- ja I6imimisteenused

Turismiteenused

Teatrietendused
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Kirjalik suhtlus

Tallinn Tartu Narva

@ enamas kui 4 keeles @ 3-4 keeles © 1-2 keeles riigikeeles

Linnavoimu tasandi poliitvaitlused
ja otsustusprotsessid

Haridusteenused

Hadaabiteenused

Tervishoiuteenused

Sotsiaalteenused

Oigusabiteenused

Transporditeenused

Sisserande- ja I6imimisteenused

Turismiteenused

Teatrietendused

91



LANGUAGE RICH EUROPE

Keeled Eesti kolme linna avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis:

vene, inglise, saksa, soome, prantsuse ja rootsi keel

1995. aastal vastu voetud keeleseaduses on maaratletud valdkonnad, kus eesti keele kasutamine on kohustuslik.
Selles on satestatud ka rahvusvahemuste keelte kasutamise tingimused ja ulatus riigiasutustes ja kohalikes
omavalitsustes. Piirkondades, kus vahemalt pool elanikkonnast on rahvusvahemus, on elanikel 6igus saada
kohalikult omavalitsuselt ja riigiasutustelt selles piirkonnas teavet eesti keele korval ka selles vahemuskeeles.
Selline ongi olukord kolmest uuritud linnast kahes.

Uuritud linnades pakutakse teenuseid mitmes keeles. Neist levinuimad on vene, inglise ja soome keel. Linnade
veebisaidid on mitmes keeles — peale eesti keele ka inglise ja vene keeles. Pohiteave linna kohta ja turismiteave
on kattesaadav ka soome, rootsi ja saksa keeles.

Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

Uldised keelestrateegiad Levinud Vahetevahel Puudub/puuduvad
Keelestrateegia on olemas 5 3 16

Keeleoskuse tahtsustamine toolevotmisel 15 7 2

Rahvusvahelise likuvuse pakkumine 7 5 12

Ettevottevaliste tolkide ja tolkijate kasutamine 6 17 1

Tootajate keeleoskuse andmete kogumine 0 5 19

Vorgustike kasutamine keeledppeks 6 3 15

ELi programmide voi vahendite kasutamine 0 1 23

Teadlikkus ELi programmidest ja vahenditest 0 7 17

RK: riigikeel

VK: voorkeeled
PVK:piirkondlikud vahemuskeeled
SRK: sisserandajate keeled

Ettevottesisesed keelestrateegiad Levinud Vahetevahel Puudub/puuduvad
IAK VK/ 1AK VK/ RK 1AK VK/
PVK/ PVK/ PVK/
SRK SRK
Keelealane partnerlus haridussektoriga 4 2 3 5 5 5 15 17 16
Premeerimine voi edutamine keeleoskuse alusel 1 0 1 3 2 3 20 22 20
Keeledppe pakkumine 7 8 7 7 4 5 10 12 12
Euroopa keeledppe raamdokumendi kasutamine 1 0 0 5 6 5 18 18 19
Toodokumentides ja/voi sisevorgus kasutatavad keeled 24 9 3 0 5 4 0 10 17
Tarkvara- ja veebiprogrammide keeled 21 13 4 3 8 1 0 3 19
(Aasta)aruannetes kasutatavad keeled 24 9 4 0 1 0 0 14 20
Turunduses kasutatavad keeled 24 12 8 0 7 8 0 5 8
Tootemargi tutvustamisel ja identiteedi kujundamisel 23 9 5 1 11 1 0 4 8
kasutatavad keeled
Veebisaidil kasutatavad keeled 19 14 15 0 2 3 5 8 6
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Eesti 24 ettevottes inglise keele korval kasutatavad keeled:

LANGUAGE RICH EUROPE

vene, soome, rootsi, lati, leedu, saksa, taani ja norra keel

Ajalooliselt on rahvusvahelised suhted ja kaubandus olnud ja on praegugi Eesti majanduse jaoks vaga téahtsad
ning Uldised keeletavad on palju tugevamad kui ettevotete kirjapandud keelestrateegiad. Keeleoskust peetakse
Uldiselt oluliseks noudeks t66tajatele. Tavaliselt ndutakse paljudel tdokohtadel vene keele ja (he voorkeele

(inglise voi saksa keele) oskust.

Mitmekeelsuse tahtsus Eestis ei avaldu ettevotiuses kasutatavas keeltevalikus. Mitte kdik uuritud ettevotteliigid
(pangad, hotellid, kauplused ja ehitusettevotted) ei keskendu rahvusvahelisele drile (nditeks kohalikud

vaikepoed ja ehitusettevotted tegutsevad vaid kohalike heaks).

Peamised uuringutulemused

Eesti on aja jooksul tegelnud keelekUsimustega ja teinud koik
voimaliku, et eesti keelt hoida ja arendada, parandada kogu
elanikkonna keeleoskust ja edendada mitmesuguste keelte
kasutamist. Keeledppepoliitika analtitsil abistas Eestit Euroopa
Noukogu keelepoliitika talitus. AnaliUs viidi 16pule 2011. aasta
suvel. Eesti keele ja voorkeelte strateegiates, mis on valja
tootatud viimasel kimnendil, on seatud lisaeesmargid.
Strateegiate valjatddtamine on olnud tahtis eri valdkondade
spetsialistide Uhendaja ja see on parandanud keelekoostood.
Uhiste pingutustega on suudetud tugevdada eesti keele
positsiooni kdikides haridusastmetes. Kuigi koik strateegilised
eesmargid on kasulikud, soltub nende elluviimine ressurssidest.
Eriti selgelt on seda tunda voorkeelte strateegia elluviimisel.

Kokkuvotteks voib delda, et Eesti on loonud head tingimused
eesti keele kui ema- ja riigikeele dpetamiseks. Teistest keeltest
on valdavad vene ja inglise keel. Ulejaanud keeli dpitakse ja
kasutatakse palju vahem. Haridusasutused otsivad voimalusi,
kuidas saaks oppekavasse lisada rohkem kolmandaid voorkeeli.
Mitmekeelsuse arengut toetatakse ja julgustatakse isesuguste
projektide (prantsuse, saksa, rootsi, soome jm keele dpetamine)
kaudu, aga toelisest mitmekeelsusest on Eesti veel kaugel.

Paljutootavad algatus- ja katseprojektid

Tuleb pulelda eesti keele arengukavas satestatud eesmargi —
edendada eesti keele kui emakeele ja teise keele dppimist ja
levikut — poole. 2007. aastal alanud Uleminek eestikeelsele
oppele koolides, kus Oppekeelena eesti keelt el kasutatud,

on néudnud ja nduab ka edaspidi palju ressursse. Uleminek

on olnud edukam neis koolides, kes on litunud keelekimbluse
programmiga. Peale selle peaks koolides muutuma levinumaks
[6imitud aine- ja keeledpe.

Kuigi eesti keele arengukavades mainitakse ka voorkeeli

Ja vOorkeelte arengukavades sidemeid emakeelega, on
keelevaldkonna arengukavades emakeele ja voorkeeltega seotud
eesmargid sageli eraldi. Eesti peaks jargima Euroopa keeledppe
raamdokumendi (Euroopa keeledppe raamdokument: dppimine,
Opetamine ja hindamine) pohimaotteid ja Euroopa Noukogu

maaratletud keeleoskustasemeid. See dokument tolgiti
haridus- ja teadusministeeriumi tellimusel eesti keelde 2006.
aastal. Eesti voorkeelte strateegia eesmark on edendada
vOOrkeelte Oppimise ja dpetamise poliitika jarjepidevust ning
keeleoskuste tunnustamise ja hindamise rahastamise pohimotete
jarjepidevust. Paljudest strateegilistest eesmarkidest tuleb esile
tOsta prioriteetsemaid.

Taiskasvanute eesti keele kui teise keele oskust hinnatakse
kull Euroopa Noukogu keeleoskustasemete alusel, aga jatkuma
peab enesehindamise abivahendite (nt keelemapi) ja riiklike
testide valjatdodtamine ning nende keeleoskustasemete alusel
tuleb tunnustada rahvusvahelisi keeleoskustunnistusi.

Euroopa Noukogu keeleoskustasemetel pohineva 2011.

aasta riikliku dppekava rakendamine on haridusststeemile
raske. Keeleoskustasemetest arusaamist tuleb levitada ja
Uhtlustada kutse- ja taiskasvanudppes ning todandjate seas.

Kasutatud kirjandus

Eesti keele arengukava 2011-2017.
http://www.hm.ee/index.php?03238.

Eesti keelehariduspoliitika Ulevaade.
http://www.hm.ee/index.php?044904.

Eesti keelehariduspoliitika Ulevaade.
http://www.hm.ee/index.php?044904.

Eesti vOorkeelte strateegia 2009-2015.
http://www.hm.ee/index.php?03238.

GUmnaasiumi riiklik dppekava.
https://www.riigiteataja.ee/akt/120092011002.

Keeleseadus.
https://www.riigiteataja.ee/akt/118032011001.

Pohikooli riiklik dppekava.
https://www.riigiteataja.ee/akt/120092011009.
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Projekti “Keelterikas Euroopa” viib labi enam kui 30 partnerist moodustatud konsortsium
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