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Martin Hope, Nyelvekben Gazdag
Eurdpa projektigazgato (2009-2012. augusztus)

Az Egyesult Kiralysag nemzetkdzi kulturalis kapcsolatokkal
foglalkozo szervezeteként a British Council elkdtelezett az
Egyesult Kirdlysag és mas orszagok népei kdzti hosszu tava
kapcsolatok és bizalom kiépitése irant. A Nyelvekben Gazdag
Eurdpa (LRE) projekt, amelyet az Eurdpai Unié nemzeti kulturalis
intézeteit 6sszefogd haldzattal (az EUNIC-kal) és elkdtelezett
europai partnerek haldzataval folytatunk, pontosan ennek

a kulturalis misszionak a lényegi gondolatahoz kotodik.

Az LRE-n keresztll a célunk az, hogy a politika alakitoit és
alkalmazoéit nagyobb egyuttmikodésre 6sztondzzik

a tobbnyelviséggel kapcsolatos jo politikék és gyakorlatok
kialakitasaban. Ezen politikak biztositjak, hogy a nyelveket
és kulturalis cserekapcsolatokat tovabbra is tamogassak és
batoritsak az iskolakban, egyetemeken, valamint a szélesebb
tarsadalom kérében. Elengedhetetlennek tartjuk mindezt
annak érdekében, hogy a kildnbdz6 életkort eurdpai
lakossag szélesebb nemzetkozi latasmodot alakitson ki,

€s hogy Eurdpa mint egész sikeres Uzleti tevékenységet
folytasson a 21. szézad feltérekvé gazdasagi hatalmaival.

1934-es megalapitasa ota a British Council a vilag minden tajan —
személyes részvételt igényld, illetve Ujabban online kurzusokon
keresztul — tamogatja az angoltanulokat, hogy hatékonyabban
kommunikaljanak mas orszagok polgaraival, és hogy noveljék
foglalkoztatasi kilatasaikat. Ezenkivil minisztériumokkal és
regionalis oktatasi hatosagokkal is egyuttmikodink az
angoltanarok szakmai fejl6dését el6segitendd. Ami azonban
kevésbé ismert, az az er6teljes tamogatas, amelyet az idegen
nyelvek tanulasanak ¢sztbnzéséhez nyudjtunk az Egyesult
Kiralysagban — Idegen Nyelvi Segiték programunkkal, az Egyesdlt
Kiralysag-beli iskolak szamara készllt idegen nyelv( tankdnyvek
fejlesztésén, valamint a kUlfoldi orszagok tanaraival és tanuloival
folytatott iskolai partnerségek 6sztonzésén keresztil. 2012-ben
tobb mint 2500 nyelvi segitét [atunk vendégul az Egyesult

Kiralysagban franciaul, németul és spanyolul beszélé orszagokbal,

valamint Olaszorszagbal, Kinabdl, Japanbol, Omanbol és
OroszorszagbOl. E segiték tamogatjak altalanos- és kdzépiskolai
idegennyelv-tanarainkat, hozzajarulva az Egyesult Kiralysag-beli
osztalytermek kulturalis 1égkorének gazdagitasahoz.

Az LRE projekt a kultirak kozotti parbeszédnek és az irant

a sokféleség irant valo elkdtelez6désink része, mely a
koralottink 1évé vilag nyelveinek rendkivili valtozatossagaban
és gazdagsagaban nyilvanul meg. A projekt elsé szakasza ezzel
a partnerorszagok aktualis nyelvi politikaira és gyakorlataira
vonatkozé alapkutatasunk eredményeit bemutato kotettel zarul,
ramutatva, mennyire ,gazdagok nyelvekben” ezek az orszagok.
Kutatasunkban meghatarozott nyelvi valtozatok, idegen nyelvek,
regionalis vagy kisebbségi nyelvek, bevandorlok altal hasznalt
nyelvek és nemzeti nyelvek vizsgalatat tlztuk ki célul:. Az utobbi
vonatkozasaban kilondsen arra dsszpontositottunk, mennyire
tamogatjak intézményeink az Gjonnan érkezék nemzetinyelv-
tanulasat, ami mind az oktatas, mind a foglalkoztatas szamara
kiemelt jelentéséggel bir.
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Kutatasunk természetesen az oktatas szinterét helyezte a
kdzéppontba, ahol a nyelveket altalaban tanitjak és tanuljak,
de ezen kivil a tomegtajékoztatasban, a kbzszféraban és az
Uzleti életben megnyilvanuld nyelvi politikékat és gyakorlatokat
is vizsgaltuk. Ugy véljik, hogy az iskolan kiviili nyelvekben
gazdag koérnyezet legalabb olyan fontos a mas nyelvek és
kultarak tiszteletének és ismeretének kiépitésében, mint maga
a formalis oktatas. A jo nyelvi gyakorlatok a latogatok és helyi
lakosok szamara egyarant vonzobba teszik a varosokat, a jo
nyelvi gyakorlat az Uzleti életben versenyeldnyt jelenthet

a vallalkozasok szamara, a sok nyelven elérhetd televizio-

és radiomsorok nagyobb toleranciat és nyitottsagot
teremtenek barmely tarsadalomban.

Az Europai Bizottsag altal tarsfinanszirozott Nyelvekben
Gazdag Eurdpa projekt atfogo célkitlizései a kdvetkezok:

B a0 gyakorlatok cseréjének el6segitése a kultdrak kozotti
parbeszéd és a tarsadalmi befogadas elémozditasa
érdekében a nyelvoktatason és nyelvtanulason keresztul;

B anyelvi politikak és gyakorlatok fejlesztése terén
megvalosuld eurdpai egydttmikddés elémozditasa szamos
oktatasi agazat és a szélesebb tarsadalom korében;

m afigyelem felhivasa az Eurdpai Unio és az Eurdpa
Tanacs nyelvtanulassal és nyelvi sokszinlséggel
foglalkozo ajanlasaira.

A jelen kdnyvben bemutatott elsé kutatasi szakasz egy
platformot kinal a nyelvi politikak eurdpai alakitoi és alkalmazoi
kozotti haldozatok és partnerségek létrehozasahoz. Célunk egy
1200 f6s halozat Iétrehozasa az iskola el6tti nevelés, a formalis
oktatasi szektor, az egyetemek és foiskolak, az Uzleti élet,

a varosi kozszféra, a tomegtajékoztatas, valamint a bevandorld
szervezetek szerepl6ivel. Ugy véljik, csak akkor teremthetiink
nyelvekben valéban gazdag tarsadalmakat, ahol megértjik

a nyelvek kozosségeink és tarsadalmaink dsszetartasaban

€s jolétében jatszott fontos szerepét, ha mindezen csoportok
egyltt dolgoznak.

Az eddigi munka nem johetett volna létre a partnerekbdl és
kutatokbal allo konzorcium segitsége nélkul, akiknek ezaton
szeretném megkodszonni elkdtelezettségiket és tlrelmuket.

A Tilburgi Egyetem Babylon, a Multikulturalis Tarsadalmi
Tanulmanyok Kézpontjanak csapata — Guus Extra, Kutlay
Yagmur és Marlies Swinkels; Karin Berkhout tamogatasaval —
kulon koszonetet érdemel, amiért elvégezte a kutatas
megtervezésének rendkivili feladatat, 6sszegydjtve az adatokat
és megjelentetve az eredményeket ebben a kotetben.

Remélem, hogy az elézetes kutatasi eredményeket serkentének
talaljak majd, és ugy Vvélik, hogy ezek hozzajarulnak a nyelvek
hasznossagarol folyo vitahoz az Ondk orszagaban. Vitathatatlan,
hogy létezik egy nyelvekben gazdag Eurdpank; a kihivas,
amellyel szembe kell nézniink az, hogy miként hozzuk ki

ebbdl a legtébbet mindannyiunk javara.
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Az Eurdpa Tanacs (ET)

A nyelvpolitika terén a Nyelvekben Gazdag Eurépa (LRE) projekt
az Eurdopa Tanacs tdbbéves hagyomanyara, valamint

a negyvenhét tagallamban folytatott széles kdrli munka
eredményeire épit. Ennek megfeleléen a Tanacs elfogadta

a projektvezeték, a British Council és az EUNIC (European Union
National Institutes for Culture — az Eurépai Uniés Nemzetek
Kulturalis Intézete Egyesulete) felhivasat, hogy kapcsolodjon

be a kezdeti fejlesztési és kisérleti szakaszba, kulonosen politikai
eszkdzeinek hasznalatat illetéen.

A kdz0s értékekre és a kontextusok sokszindségének tiszteletben
tartasara alapozva az Eurdpa Tanacs 6sszeuropai forumot
biztosit a szakértelem €s a tapasztalatok megosztasara.

Az Eurdpai Tanacs ennek szellemében tamogatja a projekt
atfogo célkitlizéseit: a j6 gyakorlat megosztasat a kultlrak kozotti
parbeszéd és a tarsadalmi befogadas elémozditasa érdekében,

a nyelvi politikak és gyakorlatok fejlesztése terén zajlo eurdpai
egydttmikaodés 6sztonzését, valamint a figyelem felhivasat az
eurépai értékekre és vezérelvekre. Az Eurdpa Tanacs célkitlizése,
hogy az LRE projekt eredményeire tamaszkodva megvizsgalja,
hogyan lehetne politikai eszkdzeinek és tevékenységeinek
hatasat minél jobban erdsiteni a nyelvi sokszinlség, valamint

a tobbnyelv( és interkulturalis oktatas el6segitése érdekében.

Az Eurdpa Tanacs kdszonetét szeretné kifejezni a szerzéknek
€s a projektvezetéknek a munkajukért; az ET tisztaban

van azzal, mekkora kihivast jelentett a projekt szamara egy
kulondsen bonyolult konstrukcionak, valamint annak
végrehajtasanak felvazolasa tobb mint hisz kilonbdzd
kontextusban. Az ehhez a tervezethez kapcsol6do konzultacio
varhatéan |ényeges informaciokkal szolgal majd a pontositas
kovetkez6 szakasza szamara.

Bar az Eurdpa Tanacs iranymutatast nydjtott politikajara és

az ahhoz kapcsolodo tevékenységeire vonatkozdan, nem vallal
felel6sséget ezen jelentés vagy a vonatkozo akar nyomtatott,
akar elektronikus formatumu dokumentumok tartalmaeért;
azért a felel6sséget teljes mértékben a szerzdk viselik.

Az Eurdpa Tanacs egyezményeirdl, ajanlasairol, eszkozeirdl és
kormanykdzi egyuttmikodési tevékenységeirdl a teljes kord és
legfrissebb informaciok az Eurdpa Tanacs honlapjan talalhatok.
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Legfontosabb megallapitasok és megvitatas

Guus Extra és Kutlay Yagmur

A kUlonboz6 nemzeti és regionalis kontextusban alkalmazott
tobbnyelviségi politikak és gyakorlatok 6sszevetésének
nehézségei ellenére a jelen tanulmanyban bemutatott
Osszehasonlitd adatok gazdag forrast biztositanak a nemzetek
kozti kilonbségek tanulmanyozasahoz. A tébbnyelviiség
elismertségének fokatdl eltekintve megallapithatjuk, hogy

mind a 24 vizsgalt orszagban/régioban léteznek tobbnyelviségi
politikak és gyakorlatok, amelyek szamos unios €s eurdpa
tanacsi ajanlast kovetnek. A nemzetek kdzotti Osszehasonlitd
eredmények, valamint a jelen tanulmany 3. részében talalhato

orszagjelentésekben és regionalis jelentésekben a kutatoink altal

részletezett sajatos 0sszefliggések alapjan reméljik, hogy
a szakpolitikak alakitoi, alkalmazoi és a terepen dolgozd
szakemberek képesek lesznek felismerni a jo gyakorlatokat,
ami a késdbbiekben a fejlesztés és a tudascsere alapjaul
szolgélhat. Az alabbiakban az egyes nyelvi szinterekre
vonatkozo legfontosabb megallapitasokat foglaljuk dssze.

Nyelvek a hivatalos dokumentumokban
€s adatbazisokban

Majd mindegyik orszagban/régioban létezik a nemzeti és az

regionalis/kisebbségi (R/K) nyelvekre vonatkozo jogi szabalyozas.

Idegen nyelvekre vonatkozo jogszabalyokat 14 orszagban/
régidban, bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozd
Jogszabalyokat viszont csak 6 orszagban/régioban talalunk.

Majdnem mindegyik orszagban/régioban Iéteznek a nemzeti
és az idegen nyelveket 6sztonzd hivatalos nyelvpolitikai
dokumentumok. Az R/K nyelvek vonatkozasaban 18
orszagban/régiéban, a bevandorlok altal hasznalt nyelvek
tekintetében viszont csak 4 orszagban/régioban talalunk
ilyen dokumentumokat.

A Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek Eurdpai Chartajat
(ECRML) a 18 vizsgalt orszaghol — Bulgaria, Esztorszag,
Gorogorszag, Litvania és Portugélia kivételével — 11 orszag
ratifikalta, és Franciaorszag és Olaszorszag kormanya alairta.

Hivatalosan elismert R/K nyelveket az oktatasban
legnagyobb szamban a délkelet-europai €s kozép-eurdpai
orszagok kinalnak. Nyugat-Eurépaban Olaszorszag és
Franciaorszag tér el élesen ettdl az altalanos szabalytol,
minthogy 6k a nyelvek széles valasztékat kinaljak.

A regionalis” vagy ,kisebbségi” nyelv fogalmat a Charta nem
hatérozza meg, mikdzben kifejezetten kizarja ebbdl a korbdl
a bevandorlok altal hasznalt nyelveket. A nyugat-eurdpai
orszagokban a bevandorlok altal hasznalt nyelvek gyakran
hangsulyosabban vannak jelen, mint az R/K nyelvek, mégis
kevésbé ismerik el, védik és/vagy tamogatjak Gket.

A legtébb orszagban/régiéban gyakorlat a hivatalos

nyelvi adatok gy(jtése, tobbséglikben harom nyelvfajtara
vonatkozdan: nemzeti nyelvek, R/K nyelvek, bevandorlok
altal hasznalt nyelvek. A 24 orszagbol/régiobol dtben nem
létezik semmilyen nyelvi adatgy(jtés: Ausztriaban, Bosznia-
Hercegovinaban, Daniaban, Gérégorszagban és
Hollandiaban. Portugalia csak a nemzeti nyelvre vonatkozo
adatokat tartja szamon.

Kulénbség van a hivatalos nyelvi adatgydjtésben feltett
kérdés(ek) tekintetében is. A vizsgalt orszagok/régiok tobb
mint fele az otthon beszélt nyelvre kivancsi, mig masok a fo
nyelvrél és/vagy az anyanyelvrél érdeklédnek.

Nyelvek az iskola elétti oktatasban

Szamos unids és eurdpa tanacsi dokumentum hangsulyozza
a korai nyelvtanulas fontossagat. Az iskola el6tti oktatasban
a vizsgalt 24 orszagbol/régiobol 14 biztosit allamilag
finanszirozott kiegészité nemzeti nyelvi tamogatast minden
gyermek szamara. A legnagyobb idéraforditas Hollandiat

és Ukrajnat jellemzi.

Idegen nyelvet ezen a szinten hét orszagban/régioban
kinalnak: Bosznia-Hercegovina, Baszkfold,

Bulgaria, Katalonia, Esztorszag, Spanyolorszag és Ukrajna,
habar ezeket rendszerint részben vagy teljesen a szuldk/
neveldk finanszirozzak. Leggyakrabban az angol, a francia és
a német nyelvek tanulasara van lehetdség.

R/K nyelveket 17 orszag/régio kinal, és ezek oktatasat féként
az allam/régio finanszirozza. Néhany orszagban a minimalis
csoportlétszamra vonatkozo kovetelmények is |éteznek. A
nyelvek legszélesebb valasztékat Ausztria, Magyarorszag,
Olaszorszag, Romania és Ukrajna kinalja.

A bevandorlok altal beszélt nyelvek biztositasa az iskola el6tti
oktatasban még nem tul gyakori. A megfelel6 tanarok és
tananyagok beszerzési nehézségei ellenére ugyanakkor
harom orszag (Dania, Spanyolorszag, Svajc) tamogatja a
kisgyermekeket szarmazasi orszaguk nyelvének és
kulturgjanak megérzésében és fejlesztésében. Amig
Daniaban nemzeti, regionalis és helyi alapok fedezik az ilyen
programok minden koltségét, addig Spanyolorszagban és
Svajcban kétoldall egyezményeken keresztll, a szarmazasi
orszaggal kdzdsen fedezik a tandij egy részét.

Spanyolorszag az egyetlen, amely minden nyelvtipusra
vonatkozdan biztositja a korai nyelvtanulas lehetéségét.

Nyelvek az alapfoku oktatasban

Az uniés és eurdpa tanacsi dokumentumok értelmében
a lakéhelye szerinti orszag nemzeti nyelvén/nyelvein
kival minden eurdpai gyermeknek még két nyelvet kell
elsajatitania. Olaszorszagot és Ukrajnat leszamitva az
alapfoku oktatésban az 6sszes orszag/régio biztosit
kiegészité nemzeti nyelvi tamogatast az Gjonnan
érkez6k szamara.

Wales kivételével minden orszag/régio arrél szamol be, hogy
biztositja az idegennyelvi képzést az alapfoku oktatasban.
Daniaban és Gorogorszagban kettd, 18 orszagban/régidban
pedig egy idegen nyelv tanulasa kotelezé. Angliaban, Eszak-
[rorszagban és Skociaban az idegen nyelveket vélaszthatd
tantargyként oktatjak.

Az idegen nyelveket 12 orszagban az altalanos iskola
elsd osztalyatol tanitjak, a kozépsd osztalyoktol kezdve
7 orszagban, Hollandiaban, Skéciaban és Svajcban
pedig csak a zarod szakaszban.



NYELVEKBEN GAZDAG EUROPA

B A leggyakrabban tanitott idegen nyelvek kozé az angol,
a francia és a német tartozik. Sok esetben ezek egyike az
Osszes diak szamara kotelezd tantargy. Ezen kival kotelezd
vagy valaszthato tantargyként oktatjak az olaszt, oroszt
€s a spanyolt.

B Atartalomalapu nyelvoktatas (CLIL) széleskor( elterjedése
az idegennyelv-oktatasban csak Spanyolorszagra jellemzé;
a modszer ugyan 13 masik orszagban is felbukkan, de
alkalmazasa nem szisztematikus.

B Hét orszag szamolt be arrdl, hogy a KER-t kifejezetten az
idegennyelv-oktatasban hasznélja, valoszinlleg azonban
tdbben is ennek elveire és megkozelitéseire épitik nemzeti
szabalyaikat. Az altalanos iskolas gyerekek altal elérendd
szint az idegennyelv-oktatasban a KER A1/A2 szintje.

B R/Knyelveket Dania és Esztorszag kivételével 22
orszagban oktatnak. Az R/K nyelvi tantargyak és az R/K
nyelveken oktatott egyéb tantargyak 20 orszagban nyelvi
hattértdl figgetlentl minden diak szamara elérhetdek, bar
Bulgaria és Gorogorszag csak az R/K nyelvek anyanyelvi
beszélbit célozza meg. A kinalat sok orszagban széleskor(:
négy vagy tobb R/K nyelvet kinal tantargyként vagy
az esetek tobbségében az oktatas nyelveként Ausztria,
Bulgaria, Magyarorszag, Olaszorszag, Litvania, Romania
és Ukrajna. A tartalomalapu nyelvoktatas modszerét 12
orszag/régié hasznalja széleskorlen, mig néhany terlleten
tovabbi 6 alkalmazza.

B A beszamolok szerint a bevandorlok altal beszélt nyelvek
tanitasat az alapfoku oktatasban minddssze 6t orszag
biztositja: Ausztria, Dania, Franciaorszag, Spanyolorszag és
Svajc (Zdrich kanton). Franciaorszagban és Svajcban barki
tanulhatja a bevandorlok nyelveit, mig Ausztriaban, Daniaban
és Spanyolorszagban csak ezen nyelvek anyanyelvi beszéloi.
Spanyolorszagban és Svajcban ezeket a nyelvi orakat
részben a tanitasi idében tartjak, mig a tobbi orszagban
tanoran kivuli tevékenységként biztositjak. Bar a bevandorlok
altal hasznalt nyelveket illetéen elért teljesitmény nem
kotédik semmilyen nemzeti, regionalis vagy iskolaalapu
kovetelményrendszerhez, a nyelvi készségek fejlédését
mindenhol nyomon kovetik. Mig Ausztriaban és Daniaban a
bevandorlok nyelvein tartott 6rakat az allam finanszirozza,
addig Franciaorszagban, Spanyolorszagban és Svajcban
féleg a szarmazasi orszag.

B Szakképzett nyelvtanarokat az alapfoku oktatasban az alabbi
célokbdl foglalkoztatnak a vizsgalt orszagokban/régidkban:
24-b6l 16-ban a nemzeti nyelv oktatasara, 22-bél 17-ben az
R/K nyelvek oktatasara, 23-bdl 14-ben az idegen nyelvek
oktatasara, és otbdl kettében a bevandorlok altal hasznalt
nyelvek oktatasara. Ausztriaban, Angliaban, Franciaorszagban,
Olaszorszagban, Hollandiaban, Eszak-Irorszagban, Skéciaban
és Svajcban az idegen nyelveket altalanosan képzett iskolai
tanarok oktatjak. Az alapképzés és a tovabbképzés a
bevandorlok altal hasznalt nyelvek kivételével a legtobb
orszagban/régioban széleskorden elterjedt.

B A tanarok mobilitasa az idegennyelv-oktatasban
egyértelmUen fejlesztésre szorulo terilet: a 24-bél kilenc
orszagban egyaltalan nem tamogatjak a tanari mobilitast,

s csak Svajc, valamint Katalonia szamolt be arrdl, hogy
szervezett tanarmobilitasi programokkal rendelkezik. Tobbet

kellene tenni a nyelvtanarok arra valo 6sztonzése érdekében,

hogy tobb id6t toltsenek az altaluk tanitott nyelv szarmazasi
orszagaban, és ezaltal magasabb szint(i nyelvi és kulturalis
képességekre tegyenek szert.

Szamos orszag tesz gyakorlati intézkedéseket annak
érdekében, hogy emelkedjék a nyelvtanarok szama. Nemzeti
nyelvi tanarokat Baszkfoldén, Daniaban, Esztorszagban és
Svéjcban; idegennyelv-tanarokat Bulgariaban, Daniaban,
Angliaban, Frizféldén, Magyarorszagon, Litvaniaban é€s
Ukrajnaban; R/K nyelvi tanarokat pedig Baszkfoldon, Bosznia-
Hercegovinaban, Daniaban, Eszak-lrorszagban, Skociaban,
Spanyolorszagban és Ukrajnaban toboroznak. A bevandorlo
nyelveket oktaté tanarok toborzasa érdekében egyik vizsgalt
orszag/régio sem tesz aktiv |épéseket.

Nyelvek a kbzépfoku oktatasban
B Kiegészité nemzeti nyelvi tdmogatast 21 orszag/régiod biztosit

az Ujonnan érkezéknek akar az osztalyterembe ker(lés el6tt,
akar uténa, kivétel ez aldl Dania, Olaszorszag és Ukrajna.

A varakozasoknak megfelel6en mindegyik vizsgalt orszag/
régio kinal idegen nyelveket a kbzépfoku oktatas also és
felsd szintjén is. Jelent6s kilonbségeket tapasztalunk
ugyanakkor a kotelezd nyelvek szamaban, a valaszthato
nyelvek kindlataban, a nyelvi készségek nyomon
kovetésében, a tartalomalapl oktatas (CLIL) hasznalataban,
valamint abban, hogy milyen mértékben alkalmazzék a K6z6s
Eurdpai Nyelvi Referenciakeret (KER) az elért szint
értékeléséhez.

Azok az orszagok, amelyek két nyelvet tesznek kdtelezévé
a kdzépfoku oktatas also és felsd szintjén is, a kovetkezok:
Ausztria, Esztorszag, Franciaorszag, Lengyelorszag,
Portugalia, Romania és Svajc.

A varakozasoknak megfeleléen az idegen nyelven elérendd
készségeknek a KER alapjan torténé meghatarozasa sokkal
gyakoribb a kdézépfokd oktatasban, mint az altalanos
iskolaban. 13 orszag/régio kifejezetten meghatarozza az
elérendo szintet. Az elsd szamu idegen nyelvnél altalaban

pedig a B1-es szintet.

Dania, Anglia, Esztorszag, Gorogorszag és Lengyelorszag
kivételével 19 orszag/régio kinal R/K nyelveket a
kozépfoku oktatasban.

Nemzeti/regionalis vagy iskola-alapu tesztek alapjan 18
orszag/régio ellendrzi az elért nyelvi készségeket. Egyedul
Olaszorszag nem ellendrzi ezeket. Ausztria és Wales nem
hatarozza meg az elérendd szintet, a tdbbi orszag/régio
viszont igen. Mindegyik orszagban/régiéban dijmentes a
nyelvoktatas.

Kevés orszagban biztositjak szisztematikusan a bevandorlok
altal beszélt nyelvek oktatasat (harom orszag biztositja az
iskola el6tti oktatasban, 6t orszag az alapfoku oktatasban).
A kdzépfoku oktatasban a 24 orszagbol/régiobdl 8 biztosit
oktatast a bevandorlok altal hasznalt nyelveken: Ausztria,
Dania, Anglia, Esztorszag, Franciaorszag, Hollandia, Skocia és
Svajc.

A bevandorlok altal hasznalt nyelvek oktatasat Ausztriaban,
Daniaban, Angliaban, Hollandiaban és Skociaban teljes
egészében az allam finanszirozza. Franciaorszagban és
Svajcban a tandijat a bevandorlo gyerekek szarmazasi
orszaga fizeti, Esztorszagban pedig a szill6k. Csak Ausztria,
Daénia, Franciaorszag nyUjt lehetéséget a bevandorlok altal
hasznalt nyelvek tanuldsara mind az alapfokd, mind a
kozépfokl oktatasban.



A leggyakrabban kinalt idegen nyelvek kdzé az angol, a
német és a francia tartozik, de egyéb eurdpai nyelveken

is lehet tanulni (példaul spanyolul vagy olaszul). Néhany
bevandorlok altal hasznalt nyelvet — mint példaul az arab, a
horvat, a lengyel, az orosz és a torok nyelveket — valaszthato
idegen nyelvként kinalnak. Franciaorszagban és Hollandiaban
az arab és a torok nyelv vizsgatantargy a kdzépiskolakban.
Az oroszt széleskorlen kinaljak a kelet-eurdpai orszagokban
akar R/K, akar idegen nyelvként.

A tartalomalapu oktatas, akarcsak az alapfoku oktatasban,
elterjedt az R/K nyelvek oktatasaban, az idegen nyelvek
oktatasa soran azonban sokkal kevésbé. Utdbbi kapcsan
egyedul Franciaorszag szamolt be széleskdrd gyakorlatrol,
14 masik orszag pedig helyi példakrol adott szamot.

Az idegennyelv-tanarok jol képzettek, egyedtil Esztorszagban
és Eszak-lrorszagban alkalmaznak altalanosan képzett
iskolai tanarokat idegen nyelvek tanitasa céljiabol.

A kdzépfoku oktatasban valamivel jobban szervezett a
mobilitds tdmogatasa, mint az alapfok oktatasban.
Ausztriaban és Kataloniaban a tanarok egy szemesztert
toltenek kulfoldon az alapképzés vagy a tovabbképzés
részeként. Tovabbi 17 orszag/régio Osztonzi és anyagilag
tamogatja a tanarok mobilitasat. Esztorszagban,
Franciaorszagban, Olaszorszagban, Portugaliaban és
Romaniaban azonban a tanaroknak kevesebb lehetéséguk
van a célnyelvi orszagban valo id6toltésre.

Az idegennyelv-tanaroknak az uniés és eurdpa tanacsi
ajanlasokkal 6sszhangban a legtébb orszagban
meghatarozott szint(i nyelvtudassal kell rendelkeznilk.
Ezt a szintet 8 orszagban/régioban a KER alapjan jelolik
med. Leggyakrabban a Cl-es szintet irjak el6, noha
Baszkfoldon a B2-es szintet is elegenddnek tartjak.
Néhany orszag/régi6 tanarhiannyal kiizd. Ok specialis
intézkedésekkel probaljak a megfeleld végzettséggel
rendelkezd szakembereket toborozni s az embereket

a nyelvtanari végzettség megszerzésére 6sztonozni.

A tanartoborzasban legaktivabb orszagok/régiok kozé
Skécia, Baszkfold, Anglia, Romania és Svéjc tartozik; 6k a
négy nyelvi kategoriabol legalabb haromban toboroznak.
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m 25 intézmény kindl R/K nyelvi kurzusokat, ebbdl
13-ban dijmentes a képzés. Baszkfoldon, Kataloniaban,
Magyarorszagon, Eszak-lrorszagban és Walesben mind a
harom vizsgalt szakiskoladban lehet R/K nyelveket tanulni.
Bevandorlok altal hasznalt nyelveket csak négy vizsgalt
intézményben kinalnak. Ezek az intézmények Ausztriaban,
Anglidban, Olaszorszagban és Walesben talalhatoak.

B Az el6zetes varakozasoknak megfelel6en az angol, francia,
német és spanyol kiemelked6 helyen all az idegen nyelvek
kozott. Enhez néhany orszagban az orosz mint R/K nyely,
mas orszagokban pedig mint idegen nyelv is tarsul.
Néhany szakoktatasi intézményben arabul is lehet tanulni.
Az R/K nyelveket azon orszagokban/régiokban kinaljak
a legnagyobb szamban, ahol tébb mint egy hivatalos
nyelv van.

B Az Uj/els6dleges adatokat a vizsgalt orszagok/régiok 65
altalanos/allami egyetemérd! gydjtottik. Ahogy az varhatd
volt, az oktatas nyelve az dsszes vizsgalt eurdpai egyetemen
elsdsorban a nemzeti nyelv, mivel a legtobb esetben ez
a tanulok 6 nyelve, egyben az allam hivatalos nyelve is.

A vizsgalt intézmények tobbségében ugyanakkor mas
nyelvek haszndlatara is van lehetéség.

m Ugy tlnik, hogy a tanari kar és a diakok nemzetkozi
mobilitasa, valamint a globalis és valtozatos hallgatdésag
csalogatasanak vagya kdvetkeztében sok eurdpai
egyetemen az angol masodik nyelvvé valik, és sok
tankonyvet angolul frnak.

B Amint azt az eurdpal intézmények is ajanljak, nagyon sok
egyetem kinal nyelvi kurzusokat nem nyelvtanulok szamara,
A kinalat széleskor(: 31 intézményben (a vizsgalt egyetemek
majdnem felében) a hallgatok tébb mint négy nyelv kdzil
valaszthatnak. A mintankban minddssze nyolc egyetem nem
biztositja a nem nyelvtanulok szamara azt a lehetéséget,
hogy mas nyelveken tanulhassanak. Kutatasunk targykorén
kKivll esett annak vizsgalata, hogy ténylegesen mennyit
vesznek fel a nyelvi kurzusok kozul.

B Majd mindegyik egyetem kulonds gondot fordit a nemzetkozi
diakok toborzasara. Az egyetemek fele — sajat elmondasuk
szerint — kUlon eréfeszitéseket tesz azért, hogy bevandorlo
hattérrel rendelkezé tanuldkat vonzzon magahoz.

Nyelvek a szakoktatasban, szakképzésben B Az eurdpai egyetemek anyagilag is tdmogatjak a hallgatoi
és a felsGoktatasban mobilitast, am csak 10 vizsgalt egyetem teszi kotelezéve

. ) o a mobilitasi programokat nyelvtanulok szamara.
B Az els6dleges adatokat a 67 részt vevo varos 69 legnagyobb

szakoktatasi és szakképzési kdzpontjaban gydjtottik.

A nemzeti nyelvet elég jol tamogatjak: a 69 vizsgalt
szakiskolabol 30-ban kinalnak a nemzeti nyelven széleskord
tamogatd programokat —- az alapveté kommunikacios
készségektél kezdve a halado készségekig. 24 intézmény
korlatozott valasztékban kinal programokat, mig 15
intézmeény egyaltalan nem nydjt nemzeti nyelvi tdmogatast.
A 69 vizsgalt intézménybdl 62-ben lehet idegen nyelveket
tanulni. 15 intézményben négy, 22-ben harom-négy, 25-ben
egy-két idegen nyelv kdzll lehet valasztani. 41 intézmény
kinal széleskorl programokat az alapvet6tél a halado
készségekig, 18 intézmény csak az alapvet6 készségeket
oktatja. 26 intézmény a KER alapjan alakitja ki programjait.

Nyelvek az audiovizualis tdmegtajekoztatasban
€s a sajtoban

B Ahhoz, hogy felmérhessik a nyelvek sokszinliségét a
tomegtajékoztatasban, arra kértlk kutatéinkat, hogy a
vizsgalt varos legnagyobb példanyszamban eladott Ujsagjai
alapjan rogzitsék, hogy egy hét alatt a nemzeti tévé és radio
milyen nyelveken sugaroz misorokat. A legtobb résztvevé
orszag/régié sugaroz nem nemzeti nyelvd radio- és
tévémlsorokat is. Katalonia tévémUsoraiban széles
valasztékat kinalja az idegen, R/K és bevandorlok altal
hasznalt nyelveknek. Magyarorszag és Olaszorszag tobb
mint tiz nyelven sugaroz radiomdsorokat.
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Ami a szinkronizalast és feliratozast illeti, az LRE kutatasi
eredmények 6sszevethetdk a korabbi vizsgalatokkal:
altalaban az orszagok/régiok korulbelll fele szinkronizalja,
mig a masik fele feliratozza masorait. A tévében és moziban
egyarant szinkronizald orszagok kozé Ausztria, Katalonia,
Magyarorszag, Olaszorszag, Eszak-lrorszag, Lengyelorszag
€s Spanyolorszag tartozik. A tévében és moziban egyarant
feliratozo orszagok a kovetkezék: Bosznia, Dania, Anglia,
Esztorszag, Frizfold, Gordgorszag, Portugalia, Romania,
Skocia és Wales. A tobbi orszag vegyes technikat alkalmaz:
az egyik médium szinkronizalja, a masik feliratozza masorait.

A vizsgalt varosok legnagyobb Ujsagarusainal és
vasutallomasain kaphato Ujsagok nyelveinek felderitése
érdekében kutatoink meglatogattak ezeket a helyszineket,
és a nyelvi terepfelmérés modszerét alkalmazva listat
készitettek a kaphato Ujsagokrol, amely egy adott helyen

és idében meglévé allapotot mutat. Osszességében az
angol nyelv( Ujsagok voltak a leggyakoribbak, majd a német
nyelv( Ujsagok kovetkeztek, és kicsit lemaradva a francia,
orosz és olasz nyelvi lapok. Arab és torok nyelv( tjsagok
szintén szép szamban szerepeltek.

A jelnyelvek elismertségét is vizsgaltuk, valamint azt,
hogy mennyire érhetdk el a fontosabb médiaesemények
Jjelnyelven. A jelnyelvet Baszkfold, Dania, Gorégorszag,
Olaszorszag és Lengyelorszag kivételével minden orszag/
régio hivatalosan elismeri vagy tamogatja. A siketek a
vizsgalt orszagok felében a hatdésagokkal vald hivatalos
érintkezések soran mindig hasznalhatjak a jelnyelvet.

A fontos médiaeseményeken Esztorszagban mindig,
kilenc masik orszagban pedig rendszeresen biztositjak a
Jelnyelvi tolmacsolas feltételeit. A kutatasi eredmények
szerint Olaszorszagban, Lengyelorszagban és Romaniaban
viszont egyaltalan nem biztositottak ezek a feltételek.

Nyelvek a kbzszferaban és a kbzszolgaltatasokban
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Megvizsgaltuk a nyelvi politikékat és stratégiakat varosi
szinten, valamint azt is, hogy hany nyelven érheték el a
kozszolgaltatasok. Ezen kivil a varosok képviseldi
beszamoltak az oktatasi, segélyhivo, egészségugyi, szocialis,
jogi, kozlekedési, bevandorlasi és turizmus-szolgaltatasokban,
valamint a szinhazi programokban a szobeli és irasbeli
kommunikacio soran ténylegesen kinalt nyelvekral.

Osszesen 63 varost vizsgaltunk. A kivalasztas alapveté
szempontja az volt, hogy minden orszag févarosat, masodik
legnagyobb varosat és egy olyan varost vizsgaljunk, ahol
egy regionalis nyelvet hasznalnak. A kutatasi beszamolok
szerint a varosok 6sszesen 140, nemzeti nyelven kivli
nyelven biztositanak szolgaltatasokat.

A tobbnyelv(iség 6szténzésére a varosok korulbeldl
egyharmada rendelkezik széleskorien gyakorolt intézményes
stratégiaval, és fellk szamolt be arrol, hogy széleskord
toébbnyelvl szolgaltatdsokat kinal. A 63 vizsgalt varosbol
mind®ssze tiz nem biztosit semmilyen tébbnyelv(
szolgaltatast. 23 varos alkalmazza széleskoérlien a nyelvi
kovetelmények eldirasanak gyakorlatat, és 18 varos

biztosit sz&leskorl nyelvi képzést munkatarsai szamara.
Adataink szerint a legfejlettebb nyelvstratégiaval rendelkezd
Ot varos sorrendje a kovetkez6: Bécs, Barcelona, London,
Milano, Krakko.

A tébbnyelv( szolgaltatasok leggyakrabban a turizmusban,
a bevandorlasban és integracioban, a jogi szolgaltatasokban
(szobeli kommunikacio), valamint a kdzlekedesi
szolgaltatasokban (irasbeli kommunikacio) jelennek meg.

Az egészségulgyi szolgaltatasokat is gyakran biztositjak tébb
nyelven. A tébbnyelv( szolgaltatasok szintje a kulturalis
szektorban (szinhazak) és a politikai viték/dontéshozatal
soran a legalacsonyabb. Az oktatasi szolgaltatasok sem
jarnak élen ezen a téren, pedig nem ezt varnank annak
tukrében, hogy milyen nagy a széama azon diakoknak (és
szuleiknek), akik nem beszélik folyékonyan az oktatas
orszaganak hivatalos nyelvét.

17 varos a legtobb fent emlitett szolgaltatasat tobb mint

4 nyelven teszi elérhet6évé, mig 23 harom-négy nyelven
kindlja 6ket. Azon varosok sorrendje, amelyek sajat
bevallasuk szerint a legtébb szobeli kommunikacios
szolgaltatast a legtobb nyelven teszik elérhetévé, a
kovetkez6: Aberdeen, Barcelona, Belfast, Glasgow, Lugano,
Madrid, Milano, Valencia és Zurich.

Az irasbeli kommunikacios szolgaltatasok helyzete kevésbé
kedvez6. Minddssze hat varos nyUjtja legtébb szolgaltatasat
t6bb mint négy nyelven, mig 27 varos harom-négy nyelvrél
szamolt be. Mindez azt sugallja, hogy a dokumentumok tobb
nyelven torténd kiallitasara kisebb hangsuly helyezédik, mint
a helyszini szébeli tolmacsolas és kozvetités biztositasara.

Az Bsszes vizsgalt varosban az egyes nemzeti nyelvek

mellett leggyakrabban angolul biztositjak a szobeli és irasbeli
szolgéltatasokat, amit a német, az orosz, a francia és a spanyol
kovet. A kinai és az arab is meglehetésen fontosnak tlinik;
tobb véros kindlja szolgéltatasait ezen a két nyelven. Sajat
régiojukban a walesit, a katalant és a baszkot is széleskorden
hasznaljak a kozszolgaltatasokban. A kdzszolgaltatasok soran
leggyakrabban hasznalt nyelvek tekintetében eredményeink
hasonloak az Ujsagok nyelveinek eredményeihez.

Arra kovetkeztethetliink, hogy a szobeli és irasbeli
kommunikacios kdzszolgaltatasoknak harom célcsoportjuk
van: a) a nemzetkdzi utazok, dzletemberek és turistak; b) a
bevandorld csoportok; ¢) az R/K nyelvek beszélgi és olvasoi.

A legtébb varos honlapjan a nemzeti nyelv mellett az
angol a leggyakoribb nyelv, de mintankban a német és

a francia is igen elterjedt. Néhany masodik legnagyobb
varosnak tobb nyelven érhetd el a honlapja, mint maganak
az adott orszag févarosanak. Példanak okaért: mig Roma
csak olaszul és angolul nyujt informaciot, addig az ipari
varos, Milano az olasz mellett nyolc kuldnbozé nyelven késziti
honlapjat. Ugyanezt a jelenséget figyelhetjuk meg Krakko
€és Varso vonatkozasaban is. A vizsgalt regionalis varosok
honlapjain szintén az angolt hasznaljak a leggyakrabban

a nemzeti nyelv mellett.

Nyelvek az tizleti életben

B Az LRE felmérése a cégek nyelvi stratégiait vizsgalja.

Feltarja, vajon elényben részesitik- és tamogatjak-e az
alkalmazottak szamara inditott nyelvtanfolyamokat;
tovabba megallapitja a az Ugyfelekkel vald
kapcsolattartasban, illetve proméciés anyagokban

hasznalt nyelvek véalasztékat. A vizsgalt szempontrendszer
harom f6 kategoriara bonthato: altalanos Uzleti nyelvi
stratégiak, belsé nyelvi stratégiak és kulsd nyelvi stratégiak.



Az LRE-kutatok a vizsgalatban részt vevo ¢sszes orszag/régio
varosaiban székeld cégek egy meghatarozott korébdl —
Osszesen 484 vallalkozasrol — gydjtottek adatokat. Négy Uzleti
agazatot céloztunk meg: szallodak, pénzintézetek, épitbipari
vallalatok és élelmiszer aruhazak. Bar a résztvevd szallodak
szama a tobbi szektorhoz képest viszonylag magas volt, az
dgazatok 6sszességében viszonylag egyensulyban voltak.

Ami az altalanos nyelvi stratégiékat illeti, a vallalkozasok
negyedének van kifejezett nyelvi stratégigja, és tobb

mint a feltk veszi figyelembe a nyelvi készségeket az

(j alkalmazottak toborzasa soran. A véllalkozasok

negyede az alkalmazottak nyelvtanulasa és interkulturalis
tudatossaga érdekében rendszeresen 6sztonzi a nemzetkozi
mobilitast. Ugyanakkor 70%-uk nem vezet nyilvantartast az
alkalmazottak nyelvi készségeirdl, és csak nagyon

kevés vallalkozas €l az unids nyelvtanulasi programok
nyUjtotta lehetéségekkel.

A vizsgalt véllalkozasok 27%-a biztositja széles korben

az Uzleti angol oktatasat, 14%-uk kinal nemzeti nyelvi
tamogatast a nem anyanyelvi beszéléknek és 12%-uk
tamogat egyéb nyelveket. A vallalkozasok viszonylag
alacsony aranyban rendelkeznek jutalmazasi vagy
el6léptetési rendszerrel; 11%-uk ezt széleskdrien
gyakorolja az Uzleti angol vonatkozasaban, am csak
5%-uk a nemzeti nyelvet és egyéb nyelveket illetéen.
Ugyancsak csekély azon vallalkozasok szama, amelyek
partnerségeket mikddtetnek az oktatasi szektorral az
alkalmazottaik nyelvi készségeinek fejlesztése érdekében:
a vallalkozasok negyede rendszeresen vagy alkalmanként
folytat ilyen gyakorlatot az angolra vonatkozoan, 17%-uk
a nemzeti nyelven nem anyanyelvi beszél6k szamara,
14%-uk pedig mas nyelvek vonatkozasaban.

A vizsgalt agazatokban csak kevesebb, mint a cégek fele
hasznalja az Uzleti angolt a nemzeti nyelv mellett kilsé
kommunikacidjaban, és 30 %-uk hasznal honlapjan az
angol és a nemzeti nyelv mellett egyéb nyelveket is.

A vizsgalt vallalatoknal az angol mellett a francia,

a német, az orosz, az olasz és a spanyol jelenik meg
leggyakrabban. Ez az erés eurdpai belsé piacot tukrozi.
A kinal, a japan, az arab és a torok nyelveket is értékeli
és tamogatja néhany vizsgalt vallalkozas, bar talan a
tamogatottsag mértéke a vartnal alacsonyabb.

NYELVEKBEN GAZDAG EUROPA

Megvitatas

A fentebb bemutatott 6sszehasonlitd adatok érdekes

trendekre mutatnak ra az eurdpai kontextusban megvalosuld
tobbnyelviségi politikak és gyakorlatok tekintetében. Mig
néhany orszag/régié magas szinten kidolgozott politikakkal és
gyakorlatokkal rendelkezik meghatéarozott teriletekkel, addig
masoknak fejlédnie kell, ha 6sszhangba szeretnének keruini az
europai ajanlasokkal, és nyelvekben gazdagabb tarsadalmakat
szeretnének teremteni. A vizsgalt nyelvhasznalati szinterek kozul
a legtobb eréfeszitést a tobbnyelviség 6sztdnzésére az alapfoku
és kozépfoku oktatasban teszik. Ugyanakkor LRE kutatasunk

a korai nyelvtanulas, a tovabbi oktatas, a fels6oktatas, a
tomegtajékoztatas, a kdzszolgaltatasok és az Uzleti élet tertletén
azt sugallja, hogy az eurdpai orszagok hivatalosan kinyilvanitott
elkotelezettsége a tobbnyelviség tamogatasa irant a helyi

és az intézményes szinten is tovabbi cselekvési terveket és
gyakorlatokat igényel.

A vizsgalt nem nemzeti nyelvvaltozatok kdzUl a bevandorlok

altal hasznalt nyelveket ismerik el, védik és/vagy tamogatjak

a legkevésbé, dacéara az eurdpai szinten megvalosulé pozitiv
diszkriminacionak. Ha az eurdpai varosokban és vallalkozasokban
tobb figyelmet forditananak a nemzeti nyelven kivali nyelvekre,
befogadobbakka valnanak a ndvekvé eurdpai mobilitas és
migracio kontextusaban.

Ugy véljtik, hogy az altalunk kdzzétett eredmények négy
kllonbozé szempontbdl is gyarapitjak az eurdpai nyelvi politikakkal
és gyakorlatokkal kapcsolatos jelenlegi tudasunkat: (i) a résztvevo
eurdpai orszagok és régiok magas szama, (i) az eurépai nyelvek
Osszedllitasanal kivalasztott nyelvvaltozatok széles spektruma; (iii)
a kivalasztott nyelvi szinterek kére az oktatason beldl €s azon kivil;
(iv) a tanulmanyunk eredményeinek az angolon kivil 23 nyelven
torténd kdzzététele és terjesztése. Az oktatason belll és azon kivdl
megvalosuld nyelvi politikék és gyakorlatok oriasi adatbazisat
eredményez6 LRE-felmérés alkalmazasi korét és terjedelmét
Osszesen 260 kérdésben lehet kifejezni, amelyet 24 orszag/régio
67 varosaban tettlnk fel, és amely 6 240 pontozott és elemzett
adatot jelent (ebbdl le kell vonni a Frizféldrél hianyzo adatokat).

Ahogyan a jelen kotet elsé fejezetéhez irt bevezetdjében
elmondtuk, a projekt soran kifejlesztett mutatok célja, hogy
eszkdzként szolgaljanak az egyes orszagok és régiok szamara
abban, hogy a tébbnyelviséggel foglalkozd unids és eurépa
tanacsi dokumentumoknak valé megfelelésiket értékelhessék.

E folyamat révén — mind nyilvanos, mind politikai makroszinten —
igyekszink felhivni az eurdpai, nemzeti és regionalis nyelvpolitika
alakitéinak figyelmét, valamint cselekvésre 6sztondzni a kulonbozd
agazatokban, mas-mas nyelvek érdekében és orszagokban
tevékenykedd kulcsfontossagu szerepléket. Szivesen fogadjuk

a tovabbi mutatokra vonatkozo javaslatokat, valamint a
megallapitasainkkal kapcsolatos észrevételeket.
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1. RESZ

Utban a nyelvi politikak és

gyakorlatok eurdpal mutatdi felé

Guus Extra és Kutlay Yagmur

Bevezetés

Ez a kiadvany a Nyelvekben Gazdag Eurdpa (Language Rich
Europe, LRE) projekt része, amelyet az Eurdpai Bizottsag egész
€leten at tarto tanulas programja keretében tarsfinansziroz,

és amelyet a British Council, az Egyesult Kiralysag nemzetkozi
oktatasi és kulturalis szervezete inditott Utjara. A projektet

a British Council irényitja, és az Eurdpai Unié Nemzeti Kulturalis
Intézetei (EUNIC) és a partnerszervezeteink képvisel6ibdl allo
Iranyitd Csoport felugyeli.

A projekt kutatasi részét a Tilburgi Egyetemen mkoédd Babylon,
a Multikulturalis Tarsadalmi Tanulmanyok Kbzpontja vezeti, amely
az Eurdpai Unid és az Eurdpa Tanacs hatarozatain, egyezményein
€s ajanlasain alapuld mutatokat (indexeket) fejlesztett ki a
projektben részt vevé 24 orszag és régid nyelvi politikainak és
gyakorlatainak vizsgalatara; elkészitette a kutatasi kérddivet,
fellgyelte a terepmunkat a partnerhalézatban, feldolgozta és
elemezte az 6sszegyUjtott adatokat, valamint megfogalmazta az
adatgydjtés hatarokon ativel6 eredményeit. Kutatasi partnereink
minden orszagban az eredmények sajat elemzésével egészitették
ki az 6sszegy(jtott adatokat, amelyet a j6 gyakorlatok és igéretes
kezdeményezések példaival tmasztottak ala.

Az LRE projekt altalanos célkitlizései a kdvetkezok:

B a0 gyakorlatok cseréjének elGsegitése a kultirak kozotti
parbeszéd és a tarsadalmi befogadas elémozditasa
érdekében a nyelvoktatason és nyelvtanulason keresztul;

B anyelvi politikak és gyakorlatok fejlesztése terén
megvalosuld eurdpai egydttmikodés elémozditasa szamos
oktatasi dgazat és a szélesebb tarsadalom korében;

m afigyelem felhivasa az Eurépai Unié (EU) és az Eurépa
Tanacs (ET) nyelvtanulassal és nyelvi sokszinlséggel
foglalkozo ajanlasaira.

A projekt soran kifejlesztett mutatok célja, hogy eszkdzként
szolgaljanak az egyes orszagok és régiok szamara abban,

hogy a tébbnyelviséggel foglalkozd unids és eurdpa tanacsi
dokumentumoknak valé megfelelésiket értékelhessék. E folyamat
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révén igyekszink felhivni — mind a nyilvanos, mind a politikai
makroszinten — az eurdpai, nemzeti €s regionalis nyelvpolitika
alakitoinak figyelmét, valamint cselekvésre buzditani a kilénb6zé
agazatokban, mas-mas nyelvek érdekében és orszagokban
tevékenykedd kulcsfontossagu szerepldket. A tovabbi mutatokra
vonatkozo javaslatokat, valamint a megallapitasainkkal kapcsolatos
észrevételeket szivesen fogadjuk. Reméljik, hogy az itt bemutatott
eredmények fontos nyomon kovetd esettanulmanyok megirasat
és a mikroszint(d tdbbnyelviségi politikakkal és gyakorlatokkal
foglalkozo kutatasokat fognak Utjukra inditani.

Egy ilyen jellegU felmérés esetében az elérheté eredmények
természetesen korlatozottak. A felmérés érvényességi korlataival
az 1.6 részben foglalkozunk. Ugy azonban véljik, hogy az
altalunk kozzétett eredmények négy kilonbdzd szempontbol is
gyarapitjak az eurdpai nyelvi politikakkal és gyakorlatokkal
kapcsolatos jelenlegi tudasunkat:

B arésztvevd orszagok és régiok magas szama — 24;

B az eurdpai nyelvek dsszedllitaésanal kivalasztott
nyelvvaltozatok spektruma — vizsgaljuk az idegen, regionalis/
kisebbségi, bevandorlok altal hasznalt és nemzeti nyelveket,
utobbit kulonos tekintettel az Gjonnan érkezéknek nydjtott
tamogatas szempontjabadl;

B 3 kivalasztott nyelvhasznalati szinterek az oktatason
belll és azon kivil, belevonva a vizsgalatba az Uzleti életet,
a kdzszolgaltatasokat és a kozszférat, valamint a
tomegtajékoztatast is.

B A tanulmanyunk eredményeinek 23 nyelven torténé
kozzététele és terjesztése.

Az 1.1 és 1.2 részek a tobbnyelviiséget tamogatd szereplékrol
és az Ugynevezett haromnyelv( formularol ad hattér informaciot.
Az 1.3 és 1.4 részek a projektben vizsgalt nyelvvaltozatokat

és nyelvhasznalati szintereket veszik gorcsé ala. Az 1.5 részben
az adatgy(jtést és a harom-varos megkozelitést irjuk le.

Az utolso, 1.6 részben pedig a projektben alkalmazott kutatasi
modszertanra térink ki.



1.1 A tébbnyelviséget tamogatd
europai szereplok

A nyelvi sokféleség az eurdpai identitas egyik kulcsfontossagu
Jellemzdje, és mind a briusszeli EU intézmények, mind pedig a
strasbourgi Eurdpa Tanacs aktivan vesz részt a nyelvtanulas és a
tobbnyelviség elémozditasaban. Ezen két intézmény legnagyobb
nyelvpolitikai Ggynokségei az Eurdpai Bizottsag Oktatasi és
Kulturalis Féigazgatdsagan belll mikods Tébbnyelviségi
Politikaért felelds Egység és az Eurdpa Tanacs Oktatasi
lgazgatésaganak Nyelvpolitikai Féosztalya. Az igyndkségek

altal végzett munka az érintett szervek altal kiadott fontos
hatarozatokban, chartakban és egyezményekben nyilvanul meg.
Baetens Beardsmore (2008) mélyrehato attekintést nyujt az
Eurdpai Unio és az Eurdpa Tanacs eddigi, nyelveket tamogato
tevékenységeirdl.

A europa.eu oldal kereséjének segitségével szamos nyelven
talalhatunk toébbnyelviségi kiadvanyokat az alabbi

Ot pont szerinti csoportositasban: uniés szakpolitikai
dokumentumok, tajékoztato flzetek, beszamolok, tanulmanyok
és kutatasok. Az Eurépa Tanacs honlapjan (www.coe.int/lang)
kozzétett anyagokat szakpolitikai fejlemények, jogszabalyok

és standardok, az iskolai oktatas nyelvei, bevandorlok,
konferenciabeszamolok, illetve valogatott tanulmanyok
cimszavak alatt olvashatjuk.

Az Eurdpa Tanacs kuldnbséget tesz az egyén tdbbnyelvi
kompetencidja (tébbnyelviség/plurilingvizmus ) és az adott
foldrajzi térségre jellemzd nyelvi sokszinlség (soknyelviség/
multilingvizmus) kdzott. Az Eurdpai Unid mindkét fogalmat
egyetlen széval, magyarul a tobbnyelviséggel (angolul a
multilingualism kifejezéssel) jellemzi (néha pontositja azzal,
hogy hozzateszi példaul, hogy ,tébbnyelvi egyén”).

Ebben a tanulmanyban mindkét fogalmat alkalmazzuk.

Az Eurdpai Unio (EU)

Az Eurdpai Union belll a nyelvpolitika az egyes tagallamok
hataskorébe tartozik. Az unios intézmények ezen a terileten —a
szubszidiaritas elvének megfeleléen — tamogaté szerepet jatszanak.
Feladatuk a tagallamok kozotti egytttmikodés eldsegitése és

az europai dimenzid hangsllyozasa a nemzeti nyelvpolitikdkban.

Az EU harom alapito testuletében (az Eurdpai Unio Tanacsa, az
Europai Bizottsag és az Europai Parlament) a tobbnyelviség

évek ota a figyelem kozéppontjaban all.

Az unios nyelvpolitikak célja a nyelvi sokféleség védelme és a
nyelvtudas tamogatasa, nemcsak a kulturdlis identitas és tarsadalmi
beilleszkedés érdekében, hanem azért is, mert a tébbnyelvd
allampolgarok nagyobb eséllyel latjak hasznat az egységes Eurdpa
altal teremtett oktatasi, szakmai és gazdasagi lehetéségeknek. A
tobbnyelviségi politika vezérelve a 2002-es barcelonai EU Tanacs
altal megfogalmazott célkitlizés az alapkészségek elsajatitasanak
Javitasarol, kulondsen legalabb két idegen nyelv fiatal korban
kezd6do6 tanitasa altal. Ennek kiinduldpontja az 1995-ben megjelent
Fehér Konyv az oktatasrol és képzésrdl cimd kiadvany volt, amely
két eurdpai nyelv elsajatitasat tamogatta. A késébbi dokumentumok
pedig mar két nyelvrél tesznek emlitést, az eurdpai jelzd
elhagyasaval. Ezen kivil a barcelonai EU Tanacs egy

nyelvi kompetenciamutato kidolgozasat hatarozta el.
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2003-ban az Eurdpai Bizottsag kotelezettséget vallalt 45

(j intézkedés végrehajtasara a nemzeti, regionalis és helyi
hatdsagok batoritasa érdekében, hogy jelentds elbrelépés
torténjen a nyelvtanulas és a nyelvi sokféleség elésegitése
terén. Az Europai Bizottsag els6 tobbnyelviséggel foglalkozo
kozleményét 2005 novemberében fogadta el Uj keretstratégia
a tébbnyelviiség dszténzésére cimmel, mely A nyelvtanulas és
nyelvi sokféleség dszténzésérdl szold akcidtervet egésziti ki.

A 2005-06s bizottsagi kbzlemény az EU tobbnyelv(iségi
politikgjanak harom alkotéelemét fogalmazta meg:

1. annak biztositasa, hogy a polgarok sajat nyelvikon
férjenek hozza az unios jogszabalyokhoz, eljarasokhoz
és informaciohoz;

2. anyelvek és a tobbnyelviség eurdpai gazdasagban
Jatszott alapvet6 szerepének hangsuilyozasa és ennek
tovabbfejlesztése;

3. apolgarok 6sztbnzése arra, hogy tobb nyelven tanuljanak
€s beszéljenek, a kélcsdnds megértés és kommunikacio
Javitasa érdekében.

A tobbnyelviség fontossagat az Eurdpai Bizottsag

szamara alatamasztja az is, hogy 2007 elején Leonard

Orban személyében kuldn biztost neveztek ki a nyelvi

tarca igazgatasara, noha a 2009-es Barroso-atszervezés
kovetkeztében a terllet az oktatasi, kulturalis, tobbnyelviségi
és ifjusagi biztos feladatkérébe kertlt. Orban biztossaga idején
szlletett a Bizottsag 2008-as kdzleménye Tébbnyelviség:
europai téke és kozos elkdtelezettség cimmel, amely a
nyelvpolitikat olyan sokrétl témaként hatarozta meg, amely a
tobbi unids szakpolitikahoz is hozzajarul. A kdzlemény lefektette,
mit kell tenni annak érdekében, hogy a nyelvi sokféleség a
szolidaritas és jolét forrasava valjon. A tobbnyelviségi politika
két kdzponti célkitlzése a kdvetkezd volt:

B az EU nyelvi sokszindségében rejl6 értékek és lehetéségek
tudatositasa, valamint a kultrak kozti parbeszéd Gtjaban
allo korlatok lebontasanak dsztonzése;

B valodi lehet6ségek biztositasa minden polgar szamara,
hogy anyanyelvén kivil tovabbi két nyelven tanuljon
meg kommunikalni.

A tagallamokat arra kérték, hogy a nyelvek széles korének minél
hatékonyabb tanitasat biztositsak az oktatas minden szintjén
egészen korai életkortdl kezdve a felnéttoktatasig, tovabba
értékeljék és fejlesszék tovabb a formalis oktatasi rendszeren
kivll szerzett nyelvi készségeket. Ezen felll a Bizottsag eltokélte
a vonatkozd unids programok és kezdeményezések stratégiai
hasznalatat, hogy a tdbbnyelviséget kozelebb lehessen hozni

a polgarokhoz.

' A magyar valtozatban — tekintettel arra, hogy a kulénbségtételt a magyar szakirodalomban nem hasznaljak, valamint az uniés dokumentumok szohasznalata sem
kovetkezetes — az idegen kifejezéseket csak akkor hasznaljuk, ha feltétlendl indokolt. Egyébirant tébbnyelviségen multilingvizmus és plurilingvizmus is értendé. — a ford.
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A fenti bizottsagi kdzleményt kisérd bizottsagi szolgalati
munkadokumentum (2008) j6 attekintést nydjt a mar Iétezd
tobbnyelviséget tamogatd unids tevékenységekrél. A 2008-as
bizottsagi k6zleményt mind az EU Tanacsa

(2008), mind az Eurépai Parlament (2009) Gdvozolte és
tamogatta, kulonos tekintettel az egész életen at tartd tanulasra,
a versenyképességre, a mobilitasra és a foglalkoztathatésagra.
2011-ben a Bizottsag beszamolt a 2008 6ta elért fejleményekrdl,
és teljes kor( attekintést nydjtott a vonatkozo unios
programokrol. Varakozassal tekintett Az oktatas €s képzés terén
folytatott europai egydttmdkodeés Keretstratégiajara (Oktatas €s
képzés 2020), amelyben a nyelvtanulast prioritasként, az idegen
nyelveken folytatott kommunikaciot pedig az oktatas és képzés
minéségének és hatékonysaganak fejlesztéséhez szikséges
nyolc kulcskompetencia egyikeként hataroztak meg. Szintén a 6
készségek kozé tartozik az anyanyelven folytatott kommunikacio,
a kodzvetités és az interkulturalis megértés készsége is.

A jelentés kiemeli, hogy a nyelvi készségek
elengedhetetlenek az Uj készségek és munkahelyek
menetrendje elnevezés( kezdeményezés szempontjabal,
mivel novelik a foglalkoztathatosagot. Ezen kivil el6feltételei
a mobilitasnak, ezaltal pedig a Mozgasban az ifjusag elnevezési
) kezdeményezésnek. Tagabb értelemben a nyelvi készségek
lehetéséget adnak a szabad mozgas és egy masik tagallam
terlletén valo letelepedés unids joganak gyakorlasara, annak
tamogatasara és eldsegitésére, valamint az unios jog altal

a polgarokra ruhazott széleskord jogositvanyok hatarokon
ativeld gyakorlasanak dsztdnzésére.

Az Eurdpai Unid nyelvtanulassal €s —tanitassal kapcsolatos
legfontosabb statisztikainak gyUjtése az Eurydice és
Eurobarométer felmérésein keresztil torténik. Az LRE kérd&ivink
alapfoku és kozépfokl oktatasi. panelje szempontjabol Az
eurépai iskolai nyelvoktatas legfontosabb adatai (Eurydice
2008, a 2005-06s tanulmany frissitett valtozata) és A migrans
tanulok integracidja az eurdpai iskolékba (Eurydice 2009)

cimd tanulmanyok, valamint az Eurobarometernek az eurdpai
polgarok nyelvi készségeit és a nyelvekhez valé hozzaallasukat
vizsgalo két felmérése (Eurobarometer 2001 és 2006) bir a
legnagyobb jelentéséggel. A Strubell és tsai. altal a Bizottsagnak
irt jelentés (2007) szamos fontos adatot tartalmaz az Union

belll az alapfoku oktatas soran és a k&zépfokd oktatas also

és felsd szintjén nyelvi tantargyakat felvevd diakokrol; ezenkivil
az elemzés kitér a tobb nemzetet atfogd eredményekre

és tendenciakra, és végul tobb ajanlast is megfogalmaz

Az LRE kérddiv nyomon kovetd verzidja foglalkozhat majd a
nyelvtanulok és iskolai vizsgak konkrét szamaval, valamint a
nyelvi kompetenciak tipusaival. Szinergiakat keresink tovabba a
Jjelenlegi LRE projekt, az Europai Nyelvi Megfigyel6rendszer
(Nemzeti Nyelvi Intézetek Europai Szovetsége (EFNIL)) és az
Eurdpai Nyelvi Kompetenciamérés (ESLC) adatgy(jtése kdzott (a
folyamatban 1évé munkakkal kapcsolatban Id. a két projekt
honlapjat). Az ELM projekt a hivatalos allami nyelvekre
koncentral, és van egy specialis része, amely az angol nyelv
kontra a hivatalos allami nyelvek egyetemi szinten iskolai
nyelvként térténd és egyéb jellegl hasznalataval foglalkozik. Az
ESLC projekt kezdetben a tanulok altal az adott oktatasi
rendszertd! figgben az alsd kdzépfokl oktatas utolsd évében,
vagy a felsé kozépfokl oktatas masodik évében elsé és masodik
idegen nyelvként tanult nyelvek (angol, francia, német, olasz és
spanyol) terén szerzett nyelvi kompetenciakra koncentral. Az
els6 ESLC jelentést a kdzelmdltban, 2012-ben tette kdzzé az
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Eurdpai Bizottsag; a jelentés a 14 részt vevd orszag majdnem
54.000 didkjanak adatait tartalmazza. A tantervtdl figgetlen
tesztek készlltek, amelyeket standardizaltak, és az olvasasi,
szOvegértési és irasbeli készségek felmérésére alkalmaztak a
mar emlitett és a CEFR szintekhez kapcsolddo 6t nyelven. Az
ESLC eredményei azt mutatjak, hogy 6sszességében mind az
els6, mind a masodik vizsgalt idegen nyelven alacsony a diakok
kompetenciaszintje. Ezen kivil az eredmények orszagonként,
valasztott nyelvenként és mért nyelvi készségenként is nagy
eltérést mutatnak.

A Bizottsag legfontosabb, tdbbnyelviséget tamogatd
finanszirozasi programja 2007-13-ban az Egész életen

at tarto tanulas programja (az angol nyelv( kifejezésbdl
alkotott betliszoval: LLP), amely egyetlen program keretében
foglalja 6ssze a kulonféle europai oktatasi €s képzési
kezdeményezéseket kozel 7 millidrd eurds koltségvetéssel

a 7 éves id6szakra vonatkozoan. Az LLP —az 1994-2006
kozott mikodd Socrates utddja — négy alprogrambal all,
melyek mindegyike egy-egy konkrét oktatasi agazatot

céloz meg: Comenius (iskolak), Erasmus (fels6oktatas),
Leonardo da Vinci (szakoktatas és szakképzés) és Grundtvig
(feln6ttoktatas). A négy alprogramot egy transzverzalis
program egésziti ki, amely magaba foglalja a nyelvekre
vonatkozo kulcstevekenységet (KA) is. Végll, a Jean Monnet
program cé€lja az eurdpai integracios folyamattal kapcsolatos
oktatas, gondolkodas és vita 6sztdnzése a vilag fels6oktatasi
intézményeiben.

Az LLP egyik kimondott célja a nyelvtanulas és a nyelvi
sokszinség tamogatasa. A program kulonféle részeihez
kapcsolododan nyelvi projektekre, haldzatokra és egyéb
nyelvi vonatkozasu (pl. a diakok, tanarok €s munkavallalok
mobilitdsahoz kapcsolodo) tevékenységekre lehet palyazatot
benydjtani eurdpai tarsfinanszirozas céljabol. A program
keretében barmilyen nyelv (legyen az hivatalos, nemzeti,
regionalis/kisebbségi vagy bevandorlok altal hasznalt)
valaszthato. A Nyelvekben Gazdag Eurdpa projektet a KA2
(Haldzatok) program keretében tarsfinansziroztak.

Az Eurdpa Tanacs (ET)

Az 1949. majus 5-én alapitott Eurépa Tanacs (ET) egy 47
tagallammal rendelkez6 kormanykozi szervezet, amelynek sorai
kozott megtalalhatd a 27 eurdpai unios tagallam is.

Az Eurdpa Tanacs f6 célja az emberi jogok, a pluralista
demokracia és a jogrend védelme. Tevékenységét minden
terlleten, igy a nyelvpolitika terén is, ezen alapértékek mentén
végzi. A nyelvpolitika a szervezet munkajanak harom jol
elkulonithets, de egymast kiegészité dimenzidjan alapul: az
egyezményeken, az ajanlasokon és a technikai eszkdzokon.

Az Europai Kulturalis Egyezmény arra sztonzi az egyes
allamokat, hogy témogassak egymas nyelveinek, térténelmének
és civilizaciojanak tanulasat. Az Eurépai Szocialis Karta biztositja a
migrans munkavallalok és csaladjaik jogat arra, hogy a befogado
allam nyelvét/nyelveit tanulhassak, valamint tamogatja a migrans
munkavallalok anyanyelvének oktatasat gyermekeik szamara.

A nyelvi sokszin(iség és a nyelvi jogok elémozditasa és 6rzése
érdekében két Eurdpa Tanacs altal kotott egyezmény foglalkozik
kozvetlendl az eurdpai kovetelményekkel — a Regionalis vagy
Kisebbségi Nyelvek Eurdpai Chartdja, valamint a Keretegyezmény
a Nemzeti Kisebbségek Védelmérdl. A Charta kulturdlis eszkdz,



amelynek célja a regionalis vagy kisebbségi nyelveknek, mint az
eurdpai kulturalis 6rokség veszélyeztetett részeinek a védelme
€s tamogatasa. A Charta lehet6vé tesz olyan konkrét
intézkedéseket, amelyek célja a regionalis vagy kisebbségi
nyelvek oktatasban és médiaban vald hasznalatanak tamogatasa,
valamint ezen nyelvek hasznalatanak engedélyezése az
igazsagszolgaltatasban, a kdzigazgatasban, a gazdasagi és
tarsadalmi életben, valamint kulturalis tevékenységek soran. A
Keretegyezmény pedig meghatarozza azokat a feltételeket,
amelyekre a nemzeti kisebbségekhez tartozoknak szikséguk van
ahhoz, hogy megorizzék és fejlesszék kulturajukat, és megorizzék
identitasuk alapveté elemeit, nevezetesen vallasukat, nyelviket,
hagyomanyaikat és kulturalis rokséguket.

A két egyezményt ratifikalo allamokat ellendrzik a vallalt
kotelezettségek betartasa szempontjabol.

Az Eurdpa Tanacs ajanlasai a nemzeti hatdsagokra nézve
iranyadok a vezérelveket és a hozzajuk kapcsolodo végrehajtasi
intézkedéseket illetéen, jogilag azonban nem kotelezd érvénylek.
Az ajanlasok kozll az aldbbiak vonatkoznak leginkabb ezen
projekt céljaira:

B Az Eurdpa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak R (98) 6 szamu
ajanlasa a modern nyelvekrél (1998) az interkulturalis
kommunikaciot és a tdbbnyelviséget kulcsfontossagu
politikai célként hatarozza meg, €s konkrét Iépéseket iranyoz
el6 az egyes oktatasi szektorok, valamint a pedagdgusképzés
és tovabbképzés szamara. Ezen ajanlas Figgeléke minden
egyes oktatasi szektor szamara atfogdéan meghatarozza,
hogyan lehet a tébbnyelv(iséget, mint az Eurépa Tanacs
tagéallamaiban folyo nyelvoktatas kdvetkezetes
koncepcidjanak atfogd céljat megvalésitani;

W Az Eurdpa Tanacs Parlamenti K6zgydlésének 1383 (1998)
ajanlasa a nyelvi diverzifikaciorol megallapitja, hogy ,Eurépa
nyelvi sokszin(isége nagy kulturalis érték, amelyet érizni és
védelmezni kell,” és hogy ,az Europa Tanacs tagallamainak
oktatédsaban az €16 idegen nyelvek szélesebb valasztékat kell
biztositani. Ezzel minden eurdpai polgar nemcsak az angolt,
hanem mas eurdpai és vilagnyelveket is elsajatithat a sajat
nemezeti, illetve regionalis nyelvével parhuzamosan”,

B Az Eurdpa Tanacs Parlamenti Kézgydlesének 1539 (2001)
ajanlasa a nyelvek 2001-es europai évérdl felszolitja a
tagallamokat ,az Eurépa Tanacs nyelvpolitikai
kezdeményezéseinek tamogatasara és fejlesztésére a
tobbnyelviség, a kulturalis sokszinlség és a népek és
nemzetek kozti megértés elémozditasa érdekében” valamint
arra, hogy ,0szténozzék az eurdpai polgarokat a
kommunikacios készségek megszerzéseére tobb nyelven,
példaul az egyéni szikségleteiknek megfeleld valtozatos, Uj
megkozelitések kidolgozasaval ..,

B Az Eurdpa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak R (2005) 3 szamu
ajanlasa a szomszédos orszagok nyelvének oktatasardl a hatar
menti terlleteken szorgalmazza, hogy a tagallamok
kormanyai ,tobbnyelv{ oktataspolitikai elveket alkalmazzanak,
kulonosen azéltal, hogy minden szinten megteremtik a
szomszédos orszagok nyelvei tanitasanak és hasznalatanak
meglrzéséhez vagy bevezetéséhez szikséges feltételeket a
hatar menti terlleteken talalhato oktatasi intézményekben,
valamint az adott orszagok nyelvének tanitasahoz szorosan
kotédo kulturalis ismeretek tanitasanak biztositasaval”;
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B Az Eurdpai Tanacs Parlamenti Kozgydlésének 1740 (2006)
ajanlasa az anyanyelvnek az iskolai oktatasban betoltott
szerepérdl szorgalmazza, hogy az eurépai fiatalok tanuljak
meg az anyanyelviket (vagy fényelviket) akkor is, ha
orszaguknak nem hivatalos nyelve; egyuttal azonban felhivja
a figyelmet arra, hogy a fiataloknak kotelességik megtanulni
annak az orszagnak egyik hivatalos nyelvét, amelynek
allampolgarai;

W Az Eurdpai Tanacs Miniszteri Bizottsaganak CM/Rec (2008) 7
szamu ajanlasa a CEFR hasznalatardl és a tobbnyelviség
osztonzeserdl felvazolja a nyelvoktatasért nemzeti, regionalis
és helyi szinten felel6s hatdésagok altal végrehajtando
altalanos alapelveket és intézkedéseket, valamint a politika
kidolgozasat, a tanterv- és tankonyvfejlesztést, a
pedagogusképzést és az értékelést célzo konkrét
intézkedéseket.

A nyelvoktatasban a ,technikai” eszkdzdk rendszerint olyan
referenciaeszkdzok, amelyek nem normativak, segitséget
nyUjtanak a politikai dontéshozoknak és a szakembereknek, és
amelyeket 6k sajat oktatasi kontextusukhoz és szikségleteikhez
igazithatnak. Ezen eszkozok kozé tartozik a széles korben
hasznalt Kézos Eurdpai Nyelvi Referenciakeret (CEFR — magyar
roviditése KER), az Eurdpai Nyelvi Portfolio (ELP), politikai
iranymutatasok, és szamos mas, a strasbourgi Nyelvpolitikai
Foosztaly és a grazi Modern Nyelvek Eurépai Kézpontja
programjai segitségével kifejlesztett gyakorlati eszkoz.

A K6zbs Eurdpai Nyelvi Referenciakeret (2001) célja a tdbbnyelv(
oktatéas elGsegitése és adott hasznalati kontextusokhoz alakitasa.
A KER koz06s alapul szolgal a masodik/idegen nyelvi tantervek,
tankonyvek, tanfolyamok és vizsgak kidolgozasa és
Osszehasonlitasa szamara a dinamikus, tdbbnyelv(, egész életen
at tarto tanulashoz. A tudomanyos kutatasi, valamint széles kor(
konzultacios folyamat soran kialakitott KER gyakorlati eszkdzt
biztosit ahhoz, hogy a tanulasi folyamat egymast kovetd
szakaszai soran egyértelm( célokat lehessen kitlzni, valamint
hogy az eredményeket nemzetkdzileg 6sszehasonlithatd modon
lehessen értékelni. A KER a nyelvi képesitések kdlcsonos
elismerésének alapja, és ezaltal el6segiti az oktatasi és
foglalkoztatasi mobilitast. A KER-t egyre tdbbszor veszik
figyelembe a nemzeti tantervek reformjanal, és alkalmazzak a
nemzetkdzi konzorciumok is a nyelvi bizonyitvanyokkal
kapcsolatban Europaban és azon kivul egyarant. A KER tébb mint
35 nyelven &ll rendelkezésre.

Az Eurdpai Nyelvi Portfolio (2001) olyan személyes dokumentum,
amelyben azok, akik mar tanultak vagy éppen most tanulnak
valamilyen nyelvet — akar iskolai keretek kozott, akar azon kivdl -,
nyelvtanulasukroél és kulturalis tapasztalataikrol feljegyzést
vezethetnek, és azokrol visszajelzést adhatnak. A Portfolio a
nyelvtanuld tulajdona; benne minden kompetencia kiértékelésre
kerdl fggetlentl a nyelvtudas szintjétdl és attol, hogy azt
formalis oktatasi kereteken belll vagy kivil szerezte a
nyelvtanuld. A Portfélié kapcsolodik a Kdzos Eurdpai Nyelvi
Referenciakerethez.

Az Utmutaté az eurdpai nyelvpolitikak fejlesztéséhez (2007)

cimd kulsé jelentés olyan analitikus eszkdz, amely
referenciadokumentumként szolgalhat a nyelvoktatasi politikak
kialakitasahoz vagy atszervezéséhez a tobbnyelviség és
diverzifikacio tervezett modon térténd elémozditasa érdekében,
hogy a dontések kdvetkezetesen kapcsolodjanak egymashoz.
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Az Utmutato szerint a tobbnyelviiség olyan kompetencia, amely
akar tobb, kuldnboz6 szinten elsajatitott nyelvet is magaban
foglal, és ,olyan kommunikativ kompetencia, amelyhez a nyelvvel
kapcsolatos minden ismeret és tapasztalat hozzajarul, és ahol
minden nyelv kapcsolatban és kdlcsénhatasban all egymassal.”

A fent emlitett politikai eszkdzoket a Nyelvpolitikai Féosztaly
(jelenlegi elnevezése: Nyelvpolitikai F6osztaly) dolgozta ki, amely
nemrég inditotta Utjara a Tébbnyelvd és interkulturdlis oktatasi
forrasok és hivatkozasok platformjat (www.coe.int/lang).

Ez a honlap nem csupan a modern idegen nyelvekkel és

a klasszikus nyelvekkel foglalkozik, hanem a bevandorlok
nyelveivel, és elsésorban az oktatas nyelveivel is. Erre példa a
német nyelv Németorszagban, a svéd nyelv Svédorszagban, stb.,
amelyeket tantargyként oktatnak, és egyuttal az oktatas nyelvei
is (figyelembe véve a nyelvek kulcsfontossagu szerepét az
ismeretek megszerzésében minden tantargy vonatkozasaban).
A Platform definiciokkal, hivatkozasi pontokkal, lefrasokkal és
leirokkal, tanulmanyokkal és jo gyakorlatokkal rendelkezd nyitott
és dinamikus forras, amelyet a tagallamok politikajuk
tamogatasara hasznalhatnak annak érdekében, hogy egyenld
hozzaférést biztositsanak mindenki szamara a min6éségi
oktatashoz a szikségletekkel, eréforrasokkal €s oktatasi
kultdraval 6sszhangban.

A Platformon kivil készilt egy masik dokumentum is, az Utmutato
a toébbnyelvi és interkulturalis oktatas tantervének elkészitéséhez,
amelyet jelenleg a formalis oktatas kulonboz6 szektoraiban
probalnak ki. Az Utmutato célja, hogy barmely nyelv — legyen az
idegen, regionalis vagy kisebbségi, klasszikus, vagy az oktatas
nyelve — tanitasa soran eldmozditsa a tobbnyelv( és
interkulturalis oktatas értékeinek és alapelveinek jobb
megvalositasat. Az Utmutato tovabba altalanos képet vazol fel a
tantervek tervezéséhez és/vagy javitasahoz kapcsolodo
kérdésekrdl és alapelvekrdl, valamint azokrol a pedagdgiai és
didaktikai megkozelitésekrél, amelyeknek koszénhetben teljes
kordbben lehet megvaldsitani a tdbbnyelv( és interkulturalis
oktatéas altalanos céljat.

Az Eurdpa Tanacs munkdajaban a tdbbnyelva és interkulturalis
kompetencia azt jelenti, hogy a nyelvi és kulturalis eréforrasok
egész spektrumat hasznaljak fel a kommunikacios igények
kielégitésére, vagy a mas hattérrel és kontextussal rendelkez6
emberekkel vald egylttmikddésre, ezaltal is gazdagitvan a
spektrumot. A tébbnyelvd és interkulturalis oktatas figyelembe
veszi a nyelvi spektrumot, valamint a nyelvekhez kapcsolodo
kultdrakat, amelyeket a nyelvtanulok attol figgetlendl
elsajatitottak, hogy a nyelvet az iskolai tantervben formalisan
elismerik-e vagy sem —igy az iskolai oktatas nyelvét (azaz
tantargy és egyben az ismeretek atadasara hasznalt nyelv), a
regionalis/kisebbségi nyelveket, a modern idegen és klasszikus
nyelveket és a bevandorlok altal hasznalt nyelveket is. Az Eurépa
Tanacs 0sztonzi a holisztikus megkdzelitést, amely nagyobb
szinergiat biztosit a nyelvek kozott, és amelynek kdszénhetéen
né az 6sszhang a tanarok kozott, a tanuldk pedig jobban ki tudjak
aknazni a transzverzalis kompetenciaikat.

Az Eurdpa Tanacs nyelvi oktatassal foglalkozo tevékenységét a
strasbourgi Nyelvpolitikai Féosztaly (LPU) és a grazi Modern
Nyelvek Eurdpai Kézpontja (ECML) koordinalja.

A Nyelvpolitikai Féosztaly kormanykézi egyuttmiikodési
programokat hajt végre az Eurdpa Tanacs Oktatasi
Iranyitobizottsaga (CDPPE) programjanak keretében.

Az LPU 1957 ota Gttérdje a nyelvoktatas terén megvalosulod
nemzetkdzi egylttmikoddésnek, az innovacio katalizatoraként
mUkodik, valamint egyedUlalld 6sszeurdpai férumot biztosit, ahol
mindegyik tagallam szakpolitikai prioritasaival foglalkozni lehet.
Az LLPU programjainak eredményei alapjan az ET Miniszteri
Bizottsaga és Parlamenti Kozgy(ilése szamos ajanlast tett és tobb
hatarozatot hozott, amelyek politikai tdamogatast nyljtanak az ET
politikai eszkdzei és kezdeményezései szamara. Ezen kivil az LPU
az Eurdpai Bizottsaggal kardltve 2001-ben megszervezte a
Nyelvek Eurdpai Evét, amely céljainak elérését azéta az évente
megrendezend® Nyelvek Europai Napja hivatott eldmozditani
(www.coe.ont/edl).

Az LPU szakértdi segitséget nyUjt ezen kivll a tagallamok részére
a nyelvoktatasi politika feltlvizsgalatanak végrehajtasahoz,
valamint részt vesz a kisebbségek oktataspolitikajanak
kidolgozasaban. Az LPU jelenleg elsésorban az iskolai oktatasban
hasznalt nyelvekkel foglalkozik (beleértve a hatranyos helyzetd
didkok igényeit is) a szélesebb értelemben vett tébbnyelviség
és interkulturalis oktatas kontextusaban, valamint a felnott

A Nyelvpolitikai F6osztaly programjait kiegészitik a Modern
Nyelvek Eurépai Kézpontjanak programjai (ECML), valamint
egy az Eurépa Tanacs éaltal 1994-ben Grazban (Ausztria)
kotott kibovitett részleges megallapodas. Eddig a részleges
megallapodast 31 allam irta ala.

Az ECML célkitizése, hogy el6segitse az innovativ megkozelitéseket,
és terjessze a jO gyakorlatot a nyelvtanulas és -oktatas terén. Az
ECML négyéves kozép tava nyelvoktatasi projekt programokat
szervez eurdpai szakemberekkel egyuttmikodve. A projektmunka
eredményeképpen olyan gyakorlati oktato készletek, itmutatok
és interaktiv honlapok készultek, mint példaul az Europai portfolio
nyelvtanarjeldlteknek (EPOSTL), amelyet 13 nyelvre forditottak le,
és amelyet Eurdpaban szamos pedagdgusképzé program
alkalmaz (epostl.ecml.at), valamint a Referenciakeret a nyelvek és
Kultarak pluralista megkoézelitéséhez (CARAP), amely megmutatja,
hogyan lehet el@segiteni a tanulok tobbnyelv(i és interkulturalis
kompetencidinak fejlesztését tantermi kdrdlmények kdzott
(carap.ecml.at). Szamos, az ECML altal kidolgozott eszkéz
vonatkozik a K6zds Eurdpai Referenciakeret (KER) és az Eurépai
Nyelvi Portfolié (ELP) gyakorlati alkalmazésara, és foglalkozik

a tevékenységuket tobbnyelv( kornyezetben végzé nyelvi
szakemberek igényeivel. Valamennyi ECML kiadvany ingyenesen
elérhetd a Kdzpont honlapjan (www.ecml.atb).

A kutatasunkban felhasznalt LRE kérddiv elkészitésénél a
legfontosabb unios és Eurdpa Tandacs-i hatarozatokra,
egyezményekre, ajanlasokra és kozleményekre tamaszkodtunk,
amelyek hozzajarultak a tobbnyelviségi politikdk és gyakorlatok
fejlesztéséhez. Az 1.tablazat (Iasd alabb) attekintést ad a
figyelembe vett dokumentumokrol. Az egyes dokumentumok
legfontosabb pontjainak 6sszegzése a Fuggelékben, maga a
kérddiv pedig az LRE honlapjan talalhaté. Nem szabad
elfeledkezni arrdl, hogy az EU Tanacsa (allam- és kormanyfék
testllete) és az Eurdpa Tanacs két kilonbdzd szervezet.

I Albania, Andorra, Orményorszag, Ausztria, Bosznia-Hercegovina, Bulgéria, Horvatorszag, Ciprus, Cseh Kéztarsasag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Németorszag,
Izland, Irorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxembourg, Mélta, Montenegro, Hollandia, Norvégia, Lengyelorszag, Romania, Szlovak Kéztarsasag, Szlovénia,

Spanyolorszag, Svédorszag, Svajc, Macedonia Volt Jugoszlav Koztarsasag.
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1. tablazat: Az LRE kérdéiv kidolgozasahoz felhasznalt uniés és eurépa tanacsi dokumentumok listaja

Europai uniés dokumentumok Eurépa tanacsi dokumentumok

A Tanacs hatarozatai / kovetkeztetései

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs hatarozata
a nyelvek 2001-es eurdpai évérsl (2000)

- A barcelonai Eurépai Tanacs elndkségi
kovetkeztetései (2002)

- Kovetkeztetések a tobbnyelviségrol (2008 majusa)

- Hatérozat az eurdpai tébbnyelviségi stratégiarol
(2008 novembere)

- Kovetkeztetések az oktatas és képzés terén folytatott eurépai
egyuttmakodés stratégiai keretrendszerérdl (,Oktatas és képzés
20207 (2009)

- Kovetkeztetések a mobilitast ndvel6 nyelvi
kompetenciakrol (2011)

Egyezmények és keretegyezmények
- Eurdpai Kulturalis Egyezmény (1954)

- Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek Europai Chartaja
(ECRML) (1992)

- Keretegyezmény a Nemzeti Kisebbségek Védelmérdél (1995)
- Eurdpai Szocialis Charta (1996-0s atdolgozott valtozat)

Az Eurépai Parlament hatarozatai

- Hatérozat a nyelvi sokféleség és nyelvtanulas
6sztonzésérél (2001)

- Hatarozat az eurépai regionalis vagy kevésbé hasznalt
nyelvekrol (2003)

- Hatérozat a tobbnyelvlségrél: europai téke és kozos
elkotelezettség (2009)

A Miniszteri Bizottsag ajanlasai
- R (82) 18 szamu ajanlas a modern nyelvekrél (1982)
- R (98) 6 szamu ajanlas a modern nyelvekrél (1998)

- CM/Rec (2008) 7 szamu ajanlas a CEFR hasznalatarol
és a plurilingvizmus ¢szténzésérol

Az Eurépai Bizottsag kézleményei

- Kozlemény 2005: Uj keretstratégia a tébbnyelviiség dszténzésére

- Kozlemény 2008: Tébbnyelviség: eurdpai téke és kozos
elkotelezettség

- Z6ld kényv 2008: Migracio és mobilitas: kihivasok és lehetéségek
az EU oktatasi rendszerei szamara

A Parlamenti Kozgydilés ajanlasai
- 1383 (1998) ajanlas a nyelvi diverzifikaciorol
- 1539 (2001) gjanlas a nyelvek 2001-es eurdpai éveérdl

- 1598 (2003) ajanlas a jelnyelvek védelmérdl az Eurdpa Tanacs
tagallamaiban

- 1740 (2006) ajanlas az anyanyelv helyérdl az iskolai oktatasban

Kiilsé jelentések

- Atobbnyelviséggel foglalkozd magas szintli munkacsoport
zaréjelentése (2007)

- A nyelvismeret nagyban hozzéjarul a vallalkozasok sikerességéhez —
a tobbnyelviséggel foglalkozoé Uzleti forum ajanlasai (2008)

Kiilsé jelentések

- Anyelvi sokféleségtél a tobbnyelvii oktatésig: Utmutaté az eurépai
nyelvpolitikak fejlesztéséhez (Beacco és Byram 2007)

- Utmutato6 a tdbbnyelv{ és interkulturalis oktatas tantervének
elkészitéseéhez és alkalmazasahoz (Beacco et al. 2010)

Tanitasi és tanulasi eszk6zok
- Koz6s Eurépai Nyelvi referenciakeret (KER) (2001) ™
- Eurdpai Nyelvi Portfolio (ELP)

- Referenciakeret a pluralis nyelvi programokhoz (FREPA) (2012):
carap.ecml.at

- Eurodpai portfolio nyelvtanarjelolteknek (2007): epostl2.ecml.at

A tobbnyelv( oktatas 6sztonzésére és a hasznalati kontextusok szerinti adaptacio céljabél az Eurdpa Tanacs altal Iétrehozott KER koz6s keretet biztosit
a masodik/idegen nyelvi tananyagok, tankdnyvek, tanfolyamok és vizsgak kidolgozasahoz és dsszehasonlitasahoz egy dinamikus, tobbnyelv(, az egész életen

at tart6 tanulasi folyamat perspektivajabol.
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1.2 A haromnyelv( formula
és a tobbnyelviség

A haromnyelviségként értelmezett tdbbnyelviség 6sztdnzését
nem csak az EU tamogatja. Az UNESCO 1999-ben fogadta

el a ,t6bbnyelvii oktatas” kifejezést (az Altalanos Konferencia 12.
Sz. hatarozata), amely legalabb harom nyelv — azaz az anyanyely,
a regionalis vagy nemzeti nyelv és egy nemzetkdzi nyelv —
hasznalatara utal az oktatasban. Az indiai kormany mar az 1950-
es években el6terjesztett egy tdbbnyelv( oktataspolitikara
vonatkozo javaslatot, amely az oktatas nyelveként az
anyanyelvre, a regionalis (vagy allami) nyelvre, a hindire

mint az altalanos kommunikacio nyelvére és a klasszikus
nyelvek (szanszkrit, pali, arab, perzsa) valamelyikére egyarant
tartalmazott el6irast. Az 1961-ben felllvizsgalt javaslatot
haromnyelvd formulanak nevezték el, mely az oktatas nyelveként
a regionalis nyelvre, a nem hindi nyelven beszélé terileteken

a hindire, a hinditl beszél6 tertleteken valamelyik masik indiai
nyelvre, valamint az angolra vagy egy masik eurépai nyelvre
tartalmazott eléirast.

Az Eurdpai Bizottsag 1995-0s Fehér Kényvében a
haromnyelvlséget tlzte ki célként minden eurdpai polgar
szamara. Az ,anyanyelvén” kivil minden polgarnak legalabb két
,kdz6sségi nyelvet” kell megtanulnia. Ezt a célkitlzést kovette
az EU Tanacsanak 2002-es barcelonai hatérozata. Ekkor még az
,2anyanyelv” kifejezést a tagallamok hivatalos nyelveire értették,
€s nem vették figyelembe azt a tényt, miszerint Eurdpa szamos
lakosa szamara az ,anyanyelv’ nem egyezik meg az orszag
,hivatalos nyelvével” (Extra és Gorter 2008: 44). Ebben

az id6ben a ,kdzdsségi nyelvek” fogalmat a tébbi unids
tagallam hivatalos nyelveire hasznaltak. A késébbi bizottsagi
dokumentumokban utaltak egy nemzetkozi presztizsl idegen
nyelvre (az angolt szandékosan nem emlitették) és egy un.
,Szomszédos nyelvre”. Ez utobbi kifejezés természetesen a
szomszédos orszagokra, s nem az illeté mellett lakd szomszéd
nyelvére vonatkozott. Ujabban a Bizottsag gondolkodasmaodia
sokat fejl6dott ezen a téren, és a 2008-as bizottsagi kdzlemény
4.1 bekezése mar arrél beszél, hogy ,minden nyelv érték™

A jelenlegi megndvekedett mobilitas és migracio
kérilményei kézétt a nemzeti nyelv(ek) ismerete
elengedhetetlen a sikeres integracio s az aktiv tarsadalmi
szerepvallalas szempontjabol. A nem anyanyelvi beszélGk
142 kombinaciojanak tehat magaban kellene foglalnia

a befogado orszag nyelvét.

Tarsadalmainkban kihasznalatlan nyelvi eréforrasok

Is vannak: az otthonokban, a helyi vagy a szomszédos
kbrnyezetben beszélt kiilénbdzd anyanyelveket és
idegen nyelveket jobban kell értékelni. Példaul a
kulonbdzd anyanyelvld gyerekek — az EU-bol vagy
harmadik orszagokbol — azzal a kihivassal allitjiak szembe
az iskolakat, hogy a tanitasi nyelvet masodik nyelvként
kell tanitaniuk, ugyanakkor ezek a gyerekek motivalhatjak
osztalytarsaikat a kulénb6zd nyelvek tanulaséara és mas
Kulturak megismerésére.
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A kbzosségek kbzotti kapcsolatok szorosabbra flizése
érdekében a Bizottsag tobbnyelviséggel és interkulturalis
parbeszéddel foglalkozo tanacsado csoportja kidolgozta a
,masodik anyanyelv” koncepcidjat: e koncepciot hasznos
lenne tovabbgondolni.

Bar kifejezetten nem hatarozta meg a tanulando

nyelvek szamat, az Eurépa Tanacs Uttord szerepet jatszott
a nyelvtanulas és a tébbnyelviség fiatal kortél kezd6dd
fejlesztésének 0sztonzésében, emellett kdvetkezetesen
hangsulyozta minden nyelv értékelésének szlikségességét.
Tovabba érdekes tavlatokat nyitott meg a valtozo és
részképességekre vonatkozo elgondolasaval.

Az 1969-es Intenziv modernnyelv-oktatasi program Eurépa
szamara c. hatérozatra, valamint a 814 (1977) ajanlasra épitve
az Eurépa Tanacs 1982-ben kiadta a 82(18) szamu ajanlasat,
amely arra hivta fel a tagallamokat, hogy amennyire csak
lehetséges, lakossaguk minden rétege szamara biztositsak a
tobbi tagallam (vagy a sajat orszagukon bellli tdbbi k6zdsség)
nyelveinek elsajatitasahoz szikséges hatékony eszkdzdokhoz
valo hozzaférést, valamint batoritsak a nemzeti nyelven,

illetve az érintett terdlet szokasos nyelvén kivil legalabb egy
nyelv tanitasat a diakok tizéves koratol vagy a kdzépiskola
megkezdésétdl kezdve. Az ajanlas arra is felhivta az allamokat,
hogy a tanulashoz szikséges eszkdzoket a nyelvek olyan széles
kore szamara tegyék elérhetévé, amennyire csak lehetséges.
Az Eur6pa Tanacs ezen ajanlasaban a bevandorld munkavallalok
igényeit is figyelembe vette, é€s slrgette a megfelel6 eszkdzok
biztositasat szamukra,

“hogy a fogado kdzosség nyelvének megfeleld

szintd ismeretét érjék el ahhoz, hogy aktiv szerepet
Jatszhassanak a munka vildgaban, valamint a politikai

és tarsadalmi életben; hogy a bevandorlok gyerekei
megfelel6 oktatashoz jussanak, és felkésziljenek az

€gész napos oktatasbol az anyanyelvik mind oktatasi,
mind kulturalis eszkézként valo fejlesztéséhez sziikséges
atmenetre, valamint hogy fenntarthassak €s fejleszthessék
a szarmazasi kultdrajukkal valo kapcsolatokat”.

A Miniszteri Bizottsag kdvetkezd kulcsfontossagu ajanlasaban
(98(6)) arra szdlitotta fel az eurdpaiakat, hogy szamos nyelven
sajatitsanak el egy bizonyos fokd kommunikacios képességet,
és felkérte a tagallamokat, hogy ennek elérését a valaszthato
nyelvek korének diverzifikalasaval és az egyes nyelveknek
megfelel6 célkitlzések meghatarozasaval (beleértve a
modularis és a részleges kompetenciak fejlesztésére
vonatkoz6 tanfolyamokat is) tegyék lehetévé.

Az Europa Tanacs legujabb 7E (2008) ajanlasa a tagallamok
figyelmébe ajanlja az ET Kdzds Eurdpai Nyelvi Referenciakeretét
(KER) és a tobbnyelviiség 6sztdnzését.



Az EU tobbnyelviségi politikajanak részletes attekintését és
elemzését adjak Cullen és munkatarsai (2008). Az attekintés

azt mutatja, hogy — az angol nyelv kivételével — a még egy
nyelv tanulasat illetéen még mindig jelentds hianyossagok
vagy ellenallas tapasztalhatok. Minddssze 6tbdl egy eurdpairdl
mondhato el, hogy aktiv idegennyelv-tanuld, a nyelvi készségek
pedig mind féldrajzilag, mind kulturalisan egyenlétlendl oszlanak
el. A legtdbb, tobbnyelv(iséget tamogaté kezdeményezés

a formalis oktatasi szféraban, leginkabb a kdzépfoku

oktatasban kap helyet. Cullen és tsai (2008: iii-iv) az alabbi

6 kovetkeztetésekre jutnak az EU tobbnyelviiséget tamogato
politikgjara vonatkozoan:

m Atobbnyelviség és a nyelvi sokféleség politikai szinten
szamos esetben Osszetlizésbe kerdlnek egymassal. A
nyelvtanulasi politika hajlamos arra, hogy ,keményebb”
prioritasok — Ugy mint a gazdasagi versenyképesség
€s a munkaerdpiaci mobilitas — befolyasoljak, a nyelvi
sokféleséggel kapcsolatos politikakat pedig inkabb a
Jlagyabb” prioritasok — mint példaul a tarsadalmi befogadas
vagy az emberi jogok — hatarozzak meg. A konkrét
cselekveések tekintetében pedig, azt latjuk, hogy a
tobbnyelviségi politikat sokkal inkabb elényben
részesitik, mint a nyelvi sokféleséget.

B Az Eurdpai Parlament |épései kdvetkezetes és allando
er@feszitést tikroznek a kisebbségi nyelvek védelme és
a nyelvi sokféleség tamogatasa érdekében. Az 1970-es
évek vége Ota az Eurdpai Parlament egy sor kozleményt és

hatarozatot bocsatott ki, amelyek arra hivjak fel a Bizottsagot,

hogy tegyen Iépéseket a kisebbségi nyelvek hasznalatanak
Osztdnzése érdekében, valamint vizsgalja felll a kisebbségi
nyelveket hatranyos megkulénboztetésben részesité
kozOsségi jogszabalyokat és gyakorlatokat. Ugyanakkor

a legnagyobb probléma az, hogy ezen kezdeményezések
kozll egy sem kotelezd érvény( a tagallamok szamara.

Az unios polgarok attitidjei a
tobbnyelviséggel kapcsolatban

Az Eurdpai Bizottsag egyik id6szakos eurdpai barométere,

a Specialis Eurobarométer 243 (2006) a tobbnyelviiségre
vonatkozd kdzvélemény keresztmetszetét kinalja. A Specialis
Barométer elemzi a Bizottsag tobbnyelviségi politikajat
alatdmaszto elvek tamogatottsagat, a valaszadok megitélését
a sajat orszagukban vagy régidjukban vald helyzetikre
vonatkozdan, illetve a nemzeti tébbnyelviségi politikarol
kialakitott véleményUket. A valaszadoknak 6t allitas kapcsan
kellett véleményt nyilvanitaniuk, amelyek az eurdpai
tobbnyelviséget 6sztdnzd politikék kulcsfontossagu elveit
tikrozték. Kuldnbdzé mértékben ugyan, de mindegyik allitas
elnyerte az eurdpaiak tdbbségének rokonszenvét. Az
eredményeket a 2. tablazat szemlélteti.
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2. tablazat: Tobbnyelviiséggel kapcsolatos attitlidok Europaban
(Forras: Specialis Eurobarométer Jelentés 243: 53,
Eurdpai Bizottsag 2006)

Allitasok Inkabb Inkab nem Nem
egyetért ért egyet tudja
1.

Az EU minden 84% 12% 4%
polgaranak legalabb
még egy nyelven
kellene beszélnie.

2. Minden EU-ban 72% 21% 7%
hasznalt nyelvet
egyenértékiiként
kellene kezelni.

3. Az EU minden 70% 25% 5%
polgaranak beszélnie
kellene egy kozos
nyelvet.

4. Az unios 55% 40% 5%
intézményeknek
egyetlen nyelvet
kellene elfogadniuk,
amelyen az eurdpai
polgarokkal
kommunikalni tudnak.

5. Az EU minden 50% 44% 6%
polgaranak legalabb
két tovabbi nyelven
kellene beszélnie.

A kutatés eredményei azt mutatjak, hogy mig az unios
polgarok tilnyomo tobbsége kivitelezhetének tartja még egy
nyelv megtanulasat, csupan a fellk gondolja azt, hogy tovabbi
két nyelv elsajatitasa valos cél lehet. Erés a meggy6z6dés a
tekintetben, hogy a nyelveket egyenléként kell kezelni, de
ugyanilyen hatarozott a vélemény arrél, hogy mindannyiunknak
képeseknek kellene lenniink egy koézos nyelven beszélni.

A vélemények megoszlanak a tekintetben, hogy az uniés
intézményeknek vajon egyetlen nyelven kellene-e
kommunikalniuk a polgarokkal.

Az EK megbizasabdl lefolytatott, nemrég kdzzétett utankdvetd
Specialis Eurobarométer 386 hasonld aranyokat (%)
eredményezett a 2. tablazatban talalhato 6t allitas tekintetében.
A (teljesen) egyetértek, az (egyaltalan) nem értek egyet és

a nem tudom vélaszt adok arénya a kdvetkezéképpen alakult:

(1) 84-13-3, (2) 81-25-4, (3) 69-27-4, (4) 53-42-5, and (5) 72-25-3.
Az eltelt id6szak alatt a legnagyobb valtozas a (2) és az (5)
allitasokkal valé nagyobb mértékl egyetértésben kovetkezett be.
Kulonosen az (5) allitassal vald fokozottabb egyetértés jelzi

az EK haromnyelv( formulajanak ndévekvé tamogatottsagat.

A mar emlitett attitddok elemzésén kivil a Specialis
Eurobarométer 386 egy sor egyéb friss felmérési adatot is
kozzétesz a tobbnyelviség jelenlegi helyzetérdl Europaban,

a nyelvhasznalatrol és a nyelvekkel kapcsolatos attitddokrdl.

LRE projektink érdekes informaciot tar fel arra vonatkozoéan,
hogy mennyire kovetik a barcelonai elveket a vizsgalt orszagok
€s régiok oktatasi rendszereiben, és érdekes megallapitasokat
tesz arroél is, ahogyan az egyes — nemzeti, idegen, bevandorlok
altal hasznalt, regionalis vagy kisebbségi — nyelveket az iskolan
beldl és kivil értékelik.
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1.3 A projektben vizsgalt
nyelvvaltozatok

A Nyelvekben Gazdag Eurdpa projekt célja, hogy tikrozze

az eurdpai tarsadalomban megjelend nyelvek gazdagsagat,

és azt, hogy mennyire kapnak szerepet ezek a nyelvek a
tobbnyelviségi politikakban és gyakorlatokban. Feladatunk

az volt, hogy megkulonboztesstk és megfeleléen csoportositsuk
az egyes nyelvfajtékat.

2008-as kozleményében a Bizottsag utal az Europaban beszélt
szamos ,nemzeti, regionalis, kisebbségi és bevandorlok altal
hasznalt” nyelvekre, amelyek ,kdzos hattertink egy darabjat
Jjelentik™, és emliti az ,idegen nyelveket” is, amelyek mind az
eurdpai, mind a nem eurdpai, vildigméretd lefedettséggel
rendelkezd nyelveket magukba foglaljak.

A nemzeti nyelv j6 ismeretének értéke széles korben elismert
mind a tarsadalomban valo sikeres részvétel mind az oktatas
teljes kord kihasznalasa szempontjabdl. Az idegennyelv-tanulas
szintén altalanos gyakorlat Europaban. A legkevésbé
hangsulyozott nyelvvaltozatok a regionalis/kisebbségi és a
bevandorlok altal hasznalt nyelvek, de értékiiket az Eurdpa
Tanacs és az Eurdpai Bizottsag is elismeri és tamogatja az
eurdpai tagallamokban. A két intézmény hangsulyozza, hogy
mindkét fajta nyelvet tdmogatni kell, mert a csoporton beldli
kommunikacio fontos eszkdzel, valamint jo néhany unios polgar
szemeélyes, kulturalis és szocialis identitasanak részei.

98(6) szamu ajanlasaban az Eurdpa Tanacs mar felkérte a
tagallamokat, hogy vegyék figyelembe a Regionalis vagy
Kisebbségi Nyelvek Eurdpai Chartaja és a Nemzeti Kisebbségek
Védelmérdl szolo Keretegyezmény el6irasait, mint a regionalis/
kisebbségi nyelvekre és kultdrakra vonatkozé politika kivanatos
Jjellemzbit. Ezen kivdl felhivta az allamokat a nyelvek egyenld
értékelésére és arra, hogy ,folytassak a kétnyelviség
Osztdnzéseét a bevandorlok altal lakott terlleteken és
kornyékeken, valamint tdmogassak a bevandorlokat

azon terUlet nyelvének elsajatitasaban, ahol élnek”.

A tobbnyelviséggel foglalkozd magas szintd munkacsoport
zardjelentése (2007) azt is megemiliti, hogy ki kell hasznalni
azt a potencialt, amit a bevandorlok a nyelvtudas forrasaként
nyUjtanak. Ez a vallalatoknak is j6 lehet6séget jelent, mivel

a bevandorlok kulturalis és nyelvi képességei rendkivil
hasznosnak lehetnek a bevandorlok szarmazasi orszagaban
vald piaci terjeszkedés soran:

A bevandorlokat tdl gyakran csak problémanak tekintik —
a bevandorlo gyerekek rosszabbul teljesitenek az
iskolaban, vagy a felnéttek csak minimalisan ismerik

a befogado orszag nyelvét. Gyakran nem veszik azt
figyelembe, hogy a bevandorlok értékes erdforrast
Jjelentenek. Ha értékesnek latjuk a bevandorlok nyelveit a
kérnyezetiinkben, erdsithetjik a bevandorlok motivaciojat
a befogado k6zdsség nyelvének megtanulasara, sét meg
mas nyelvekére is, és lehetdvé tesszik, hogy hozzaértd
kozvetitbkké valjanak a kilénbdzé kultirak kézott.

Nagyon gyakran el6fordul, hogy a bevandorlok masodik
€s harmadik generacios fiatal tagjai jO beszédértési/
szobeli készséggel rendelkeznek az elédeik vagy a
k6zosséguk nyelvén, de nem tudnak azon irni €s olvasni.
Nagyon sokan kézuldk erés motivacioval rendelkeznek
ahhoz, hogy irni-olvasni tudova valianak ezeken a
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nyelveken. Az iskolaknak, a felsé- és felndttoktatasi
intézményeknek be kellene vennidk a tevékenységi
kdrikbe, hogy ezeknek a célcsoportoknak specialis
tanulasi lehetéségeket biztositsanak. Ez jO befek
tetés lenne, mivel ezek az emberek segithetnék a
szarmazasi orszagaikkal valo gazdasagi kapcsolatok
Kkiépitését, €s aktiv szerepet jatszhatnanak az
interkulturalis parbeszédben és az (j bevandorlok
integracios programjaiban.

A fentieknek megfelel6en az LRE kérd6iv a kovetkezd nyelvekkel
foglalkozik (Id. Extra and Gorter 2008: 3-60): nemzeti, idegen,
regionalis/kisebbségi és bevandorlok altal hasznalt nyelvek.
Tisztaban vagyunk azokkal a konnotaciokkal, amelyek szamos
eurdpai orszagban azokhoz az emberekhez (és az altaluk beszélt
nyelvekhez) kapcsolodnak, akik hosszabb vagy révidebb ideje
élnek olyan orszagban, amely nem a hazgjuk (a terulet
nomenklatarajat Id.: Extra and Gorter 2008: 10).

Az LRE projekt keretében a fenti nyelvi tipusokat a kévetkezd
meghatarozasokkal fogjuk hasznalni (lasd még az 1. és 2. részhez
tartozo fogalomtarat):

B Nemzeti nyelv(ek): EQy nemzetallam hivatalos nyelve(i).

B [degen nyelvek: Azon nyelvek, amelyeket nem otthon
tanulnak vagy hasznalnak, hanem az iskolaban
tanitanak, illetve amelyeket a nem oktatasi szektorban
szélesebb kommunikacios célokra hasznalnak.

B Regionalis vagy kisebbségi nyelvek: Azon nyelvek,
amelyeket egy allam adott tertletén belll
hagyomanyosan hasznalnak olyan allampolgarok,
akik az allam népességén belll szamszer(i
kisebbséget alkotnak.

B Bevandorlok altal hasznalt nyelvek: A bevandorlok
és azok leszarmazottai altal a lakéhely szerinti
orszagban beszélt nyelvek, amelyek a szarmazasi
orszagok széles korébdl erednek.

Hasonlo témaval foglalkozik a McPake és Tinsley altal irt jelentés
is (2007). Itt szeretnénk megemiliteni, hogy a bevandorlok altal
hasznalt nyelvek szandékosan képezik az europai nyelvi
spektrum részét, mig a soknyelviséggel kapcsolatos politikak és
gyakorlatok adatgy(jtésének els6 korében egyeldre igen kevés
sz0 esik a jelnyelvrél. A nyugati tarsadalmakban, ahol jelentés a
bevandorlok szama, vagy egynemzetiség( allamokon beltli
nyelvi kisebbségek tagjai kdzott akadnak olyan siketek, akik
valojaban kisebbségek egy kisebbségen belll. A szébeli
kommunikacio vezetd szerepe kdvetkeztében a legtdbb siket
nemcsak a kulturalis féaramtol van elvagva, hanem sajat
‘anyanyelvi' kultdrajatol is, ami kettés elnyomast jelent (Schermer
2011). Fontos megkulénboztetni a siket kozdsséget a tobbi nyelvi
kisebbségtdl. A jelnyelv csupan korlatozott mértékben oroklodik
generaciorél generaciora, aminek f6 oka, hogy a siketek tobb
mint 95%-anak hall6 szllei vannak, akiknek a jelnyelv nem az
anyanyelvik. A legtobb siket a jelnyelvet siket tarsaitol tanulja
meg, vagy olyan felnéttdl, aki nem csaladtagja, és/vagy a
szUleitdl, akik masodik nyelvként sajatitottak el a jelnyelvet.

Az Eurdpai Parlament 1988. junius 17-én egyhangulag hagyta
jova a Jelnyelvekrdl szolo hatarozatot. A hatarozat felkérte az
Osszes tagallamot, hogy nemzeti jelnyelvét ismerje el a siketek
hivatalos nyelveként. Eddig azonban a hatarozatnak csupan
korlatozott hatasa volt. 2003-ban a Regionalis vagy Kisebbségi



Nyelvek Europai Chartajaban az Eurdpa Tanacs kisebbségi
nyelvként ismerte el a jelnyelveket. Az adatgydjtés elsé kdrében
hivatkozni fogunk a jelnyelv(ekre a kérddiv 1. és 6. részében.

A fent bemutatott megkulonboztetést ,regionalis/kisebbségi”

és ,bevandorlok altal hasznalt” nyelvek kozott széles kdrben
hasznaljak és értik az eurdpai kontinensen, mig a vonzo, alulrél
tamogatott hivatkozast a ,kdzosségi” nyelvekre (az Egyesult
Kiralysagban bevett kifejezés) a nemzeti, regionalis és/vagy
bevandorlok altal beszelt nyelvekre hasznaljak. Mi tébb, a
,kbz6sségi” nyelvek fogalmaval gyakran az Eurdpai Unid
orszagainak nemzeti nyelveire utalnak az uniés dokumentumok —
ebben az értelemben ,foglalt tertletnek” szamit, legalabbis az
unios szakzsargonban (a tertlet nomenklatirajahoz 1asd Extra &
Gorter, 2008: 7-11). Egy végs6 érv a ,bevandorlok altal hasznalt”
nyelvek kifejezés alkalmazasa mellett annak széleskord
hasznélata az Ethnologue — A vildg nyelvei honlapjan, amely
ebben a témaban a az egyik legértékesebb és leggyakrabban
hasznalt hataron atnyald informacioforras.

A fentiekben ismertetett kilonbségtételt a regionalis/kisebbségi
€s a bevandorlok altal hasznalt nyelvek kozott az egész eurdpai
kontinensen alkalmazzak és ismerik, mikdzben a vonzo, alulrol
felfelé terjed6 ,kozosségi nyelv'elnevezés, amely az Egyesult
Kiralysagban gyakran el&fordul, vonatkozhat akar a nemzeti, egy
regionalis és/vagy bevandorlok altal hasznalt nyelvre is. Tovabba
az unios dokumentumokban a kézosségi nyelvek kifejezés gyakran
az Eurdpai Uni6 tagorszagainak nemzeti nyelveire vonatkozik, és
éppen ezért szinte azt is mondhatjuk, hogy ,foglalt”, legalabbis az
EU-s szakzsargonban (a tertlet nomenklatdrajat Id.: Extra and
Gorter 2008: 7-11). A ,bevandorlok altal hasznalt nyelv” kifejezés
mellett sz0l még, hogy a témahoz kapcsolddo legértékesebb és
legszélesebb kérben hasznalt sztenderd, nemzetkdzi
informéaciéforras, az Ethnologue, Languages of the World
internetes nyelvkataldgus honlapjan is sokszor szerepel.

Ezen projekt keretében a regionalis/kisebbségi nyelveket
Jhivatalosan elismert” nyelveknek tekintjik, amennyiben azokat
az adott nemzetéllam annak ismeri el. Az elismerés szarmazhat
tovabba az Eurdpa Tanacs Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek
Eurdpai Chartdjatol is. A Charta 1998 marciusaban Iépett életbe,
és europai referenciaként szolgal a tagallamok jogi
intézkedéseinek és eszkdzeinek dsszehasonlitasara ezen a
politikai tertleten (Nic Craith 2003). A Charta célja az ,eurépai
torténelmi regionalis vagy kisebbségi nyelvek” védelme és
tamogatasa. A Charta nem hatarozza meg, mi szamit ,regionalis”
és kisebbségi” nyelvnek (azt ,az allamok hatarozzak meg”), a
bevandorlok altal hasznalt nyelvek pedig kifejezetten nem
szerepelnek benne. Az allamok szabadon elddnthetik, hogy
melyik nyelv tartozik az adott orszagban a regionalis/kisebbségi
kategoriaba. A védelem szintje sincs meghatarozva, igy az
allamok donthetik el, hogy enyhébb vagy szigorubb politikakat
alkalmaznak. Ennek eredményeképpen a rendelkezések igen
széles skalajat talalhatjuk az EU tagallamai kdrében (Grin 2003).

Tisztaban vagyunk azzal, hogy szamos bonyolitd tényezé teszi
szinte lehetetlenné az egyértelmd megkulonbdztetést a javasolt
nyelvtipusok kozott. El6szor is az EU tagallamain belll szamos
regionalis/kisebbségi és bevandorlok altal hasznalt nyelvnek
nagyobb beszél6kdzdssége van, mint j6 néhany hivatalos allami
nyelvnek. S6t, ami az egyik EU tagallamban regionalis/kisebbségi
vagy bevandorlok altal hasznalt nyelv, az lehet, hogy a masik
orszagban hivatalos nyelv. Erre példa a német nyelv Daniaban
vagy az orosz Ukrajnaban. Azt is szem el6tt kell tartani, hogy ha
nem is az 6sszes, de sok bevandorlok altal hasznalt nyelv a
kontinensen tulrdl érkezik az eurdpai nemzetallamokba.
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Kulondsen a bevandorlas és a ,kisebbségi lét” dsszefliggésel
teszik kétértelm(vé a regionalis/kisebbségi és a bevandorlok
altal hasznalt nyelvek kozotti, altalunk javasolt kilonbségtételt.
Ugyanakkor ennél jobb megoldast nem talaltunk. Véleményink
szerint a javasolt kilonbségtétel, ha mast nem is ér el, legalabb a
figyelemfelkeltés eszkdzeként fog szolgalni, és végso soron egy
befogadd megkozelitéshez vezet a kisebbségi nyelvekre
vonatkozd eurdpai fogalomalkotasban.

1.4 A kutatasban érintett
nyelvhasznalati szinterek

Az LRE kutatas nyolc nyelvhasznalati szinteret vizsgal.

Az elsé egy meta-szintér, amely a nyelvi sokféleségre
vonatkozd nemzeti/regionalis dokumentumok és adatbazisok
meglétét vizsgalja. A nyelvtanulasnak az oktatasban jatszott
kulcsfontossagu szerepe miatt négy panel az allamilag
tamogatott oktatas f6 allomasaira 6sszpontosit az dvodatol

az egyetemig. Harom tovabbi panel foglalkozik az oktatason
kKivali nyelvhasznalattal, hogy képet nyerhessunk a tarsadalom
és az Uzleti élet tobbnyelv( szolgdltatasainak szintjeirdl.

A kérddiv nyolc panelje 6sszesen 260 kérdésbdl all, melyek
megoszlasat a 3.tablazat mutatja be. A 2-8 panelek kérdései az
1.1. pontban hivatkozott eurdpai dokumentumokon alapulnak.

3. tablazat: Az egyes nyelvhasznalati szinterekre vonatkozd
kérdések megoszlasa

Kérdések
szama

No. | Nyelvhasznalati szinterek

1 A nyelvi sokféleség hivatalos dokumentumai és 15

adatbazisai
2 Nyelvek az iskola el6tti oktatasban (Gvodaban) 34
3 Nyelvek az altalanos iskolaban 58
4 Nyelvek a kdzépfokd oktatasban 60
5 Nyelvek a szakképzésben és a felsGoktatasban 30
6 Nyelvek az audiovizualis tdmegtajékoztatasban 14

€s a sajtoban

7 Nyelvek a kozszolgaltatasban és a kozszféraban 31

8 Nyelvek az Uzleti életben 18

B

Az Mindegyik orszagban/régidban egy 24 vallalkozasbadl alllé minta
kialakitasara torekedtlink a nyelvi sokféleségre vonatkozd nemzeti/
regionalis dokumentumok és adatbazisok meglétét vizsgalja

a résztveve orszagokban és régiokban. Ezen dokumentumok és
adatbazisok jelentdsen hozzajarulhatnak a tobbnyelviség
tudatositasahoz egy adott orszagban, valamint tajékoztatast
nyUjthatnak a nyelvoktatas-politika szamara. A panel kettéosztasa
hivatalos dokumentumokra és adatbazisokra szorosan kapcsolodik
a nyelvi tervezéssel foglalkozo tanulmanyokban a statusztervezés
€s korpusztervezés kozott tett szokasos megkulonbdztetéshez.

A mi esetlinkben a dokumentumokrol sz010 rész az egy adott
tarsadalomban beszélt kulonféle nyelvek hasznalatanak és
szerepének szabalyozasara tett torekvésekre vonatkozik, mig az
adatbazisokkal foglalkozo rész az egy adott tarsadalomban beszélt
nyelvek megoszlasanak és életképességének feltérképezésére tett
er6feszitéseket mutatja be.
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A kérddiv 2-4 panelje a nem feln6tt kortak allamilag biztositott
oktatasara dsszpontosit. Mindegyik nyelvhasznalati szintér
meghatarozasa megtalalhato a jelen kiadvany 1. és 2. részének
Fogalomtaraban, beleértve a kbzépfokl oktatas also és felsé
szintje kozti szokasos kulonbségtételt, amely életkorral és/vagy
iskolatipussal 6sszefliggd kulonbségekre utalhat. Mindegyik
szintér és mind a négy nyelvvaltozat esetében megvizsgaltuk
a nyelvtanitas szervezetét, valamint a tanarok képesitését és
képzését. A szervezet vs. tanarok kozti kilénbségtétel eurdpai
kontextusban széleskérlien hasznalt (Iasd pl. Eurydice 2008).
Az ezen fejezetekben adott valaszok nyilvanosan elérhetd
adatokon és hivatalos forrasokon alapulnak.

Mivel a kbzépfokl oktatast kdvetd tanulasi lehetdségek az
orszagokon belll és az orszagok kdzott is nagyon valtozoak,
az 5. panel a kdzépfoku oktatast (szakképzést) veti Ossze

a fels6oktatassal (egyetemi képzéssel). Ebbél fakaddan ebben
a panelben a felsé kozépfokl oktatasrol kapott adatok
meglehetdsen kettdsek és kiegészité jelleglek. A 6-8 panelek
harom, az oktatason kivali és tuli szinteret vizsgalnak.

A 5-8. panelekben adott vélaszok egy orszag vagy régio

harom varosaban 6sszegy(jtott és kozolt adatokon alapulnak

(a részleteket Id. 1.5. pont). Az 5.panel a szakképzési és felséfoku
(egyetemi) oktatasi intézmények kis mintdjaban vizsgalja a
nyelvek helyzetét. A 6. panel az audiovizualis
tomegtajékoztatasban és a sajtoban megjelend nyelvekkel
foglalkozik. A 7. panel a kbzszolgaltatasokra és a kdzszférara
Osszpontosit abbdl a szempontbdl, hogy milyen intézményesitett
nyelvi stratégiak, illetve szobeli kommunikacios és irasbeli
informacios eszkdzok érhetdk el. Az Uzleti élet nyelvi kérdéseivel
foglalkozo 8. panel kdzéppontjaban a vallalkozasok nyelvi
stratégiai, specialis nyelvmenedzselési gyakorlatai és

az alkalmazottak nyelvi képességeinek 6sztonzése all.

Mindegyik orszagban/régidban egy 24 vallalkozasbol alllo

minta kialakitasara torekedtunk.

1.5 Adatgydjtés és a harom
varos megkdzelités

Ahogy az imént mar jeleztik, az LRE kérddiv elsé négy
paneljének valaszai hivatalos/masodlagos adatokon alapulnak, és
a nemzeti szinten érvényesul6 szakpolitikakat, illetve kdzds
gyakorlatokat tikrozik. A 5-8. panelek ezzel szemben gydjtétt/
elsédleges adatokat vesznek alapul. Az elsédleges adatgyjtésre
harom varosban kerdlt sor, a kdvetkezé megfontolasokbal:

B Atobbnyelvliség varosi kornyezetben a legelterjedtebb,
mivel a régi lakosok és az Gjonnan érkezdk altaldban
egyarant itt keresnek munkat.

B A varosok feler6sitik a nyelvi sokféleségre vonatkozd
nemzeti dinamikat;

B A nagy szakképzési és felsGoktatasi intézmények varosokban
talalhatok (5. panel);

B Anemzetkdzi sajtd, mozik €s tévéallomasok leggyakrabban
varosokban vannak jelen (6. panel);

B Mindezek kdvetkeztében a varos kozigazgatasanak
és vezetésének helyi tdbbnyelviségi politikat kell
kialakitania (7. panel);

B Sok vallalkozas székhelye talalhato varosban (8. panel).
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A varosok kivalasztasanak szempontjai az 1-14. orszagok
esetében (Id. a 4. tablazatot) megegyeztek. Itt a két legnagyobb
népességli varosra 6sszpontositottunk, plusz egy olyan
varosra, ahol a legmagasabb statuszu, életképességl és/vagy
beszélbszamu regionalis/kisebbségi nyelvet beszélik. A 15-18.
orszagok kihivast jelentettek, mivel nem illeszkedtek a

fenti modellbe.

A 15. orszagnak, Bosznia—Hercegovinanak harom nemzeti
nyelve van: a bosnyak, a szerb és a horvat. Az elsédleges
adatgy(ijtéshez a kdvetkezd varosokat valasztottuk ki: Szarajevot,
ahol a f6 nyelv a bosnyak, Banja-Lukat, ahol a f6 nyelv a szerb és
Mostart, ahol f6leg a bosnyak és a horvat nyelvet hasznaljak.

A 16. orszag, Svajc 26 kantonbdl all és 4 hivatalos nyelve van: a
német, a francia, az olasz és a romans. Az LRE-kutatas minden
nyelvhasznalati szintér esetében 3 kantonban folyt: egy német
nyelvd (Zurich), egy francia nyelv( (Genf) és egy olasz nyelv(
(Ticino) kantonban. A 2-4. panelek adatait a jelen kdnyvben
bemutatott abrakhoz sszesitettlk, a 5-8. panel adatait azonban
varosi szinten mutatjuk be.

A 17. orszag, Spanyolorszag 17 autoném kdzosségbdl és 2
autoném varosbal all. Az LRE-kutatast a 2-4. panelek esetében 3
autoném kozosségben (Madridban, Sevillaban és Valenciaban),
valamint két ,térténelmi nemzetiségnél” (Baszkfold és Kataldnia)
folytattuk le. 3 profilt alakitottunk ki: egy egyesitett profilt
Madridbal, Sevillabdl és Valenciabol (Spanyolorszag), és két kulon
profilt Baszkfoldnek és Katalonianak. Baszkféldnek két hivatalos
nyelve van: a baszk és a spanyol, Katalonianak harom:

a katalan, a spanyol (kasztiliai) €s az aragon.

A 18. orszag, az Egyesllt Kirdlysag négy orszagbal all, melyek
mindegyike fuggetlen kormanyzattal és oktatasi rendszerrel
rendelkezik. Az oktatasi (2-4) panelek adatait az egyes
orszagokra vonatkozoan kulén-kdlon gydjtottik ¢ssze a
szakpolitikak és kdzos gyakorlatok alapjan. A 5-8. panelekhez
a varosokat Walesben és Skocidban a lakossag méretének
fliggvényében valasztottuk ki. Anglidban — London mellett —
gyakorlati megfontolasokbdl Sheffieldre esett a valasztas.
Egyel6re nem volt lehet6ség egy tovabbi varosban is elvégezni
a kutatast, ugyanakkor reméljik, hogy az adatok hamarosan
elérhet6ek lesznek. Eszak-lrorszagban mindezideig csak
Belfast vett részt a felmérésben.

A harom varos és a regionalis/kisebbségi nyelvek
kivalasztasarol el6zetesen, a résztvevd nemzeti és regionalis
munkacsoportokkal kdzésen dontottink, az elsé két varos
esetében a varosi statisztikak, a harmadik varosnal pedig

a regionalis/kisebbségi nyelv/csoport statisztikai alapjan.

A vizsgalt varosok orszagonként lebontott attekinté adatait
a 4. tablazat foglalja 6ssze:



4. tablazat: A harom varos megkozelités a résztvevd orszagokban/régidkban

Egy nemzeti nyelvvel

rendelkezo orszagok

Legnagyobb varos

Masodik/ harmadik
legnagyobb varos
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Tovabbi varos

Meghataroz6 regionalis/
kisebbségi nyelv

ez utébbi varosban

1 Ausztria Bécs Graz Klagenfurt szlovén
2 Bulgaria Szofia Plovdiv Shumen torok
3 Dania Koppenhaga Aarhus Aabenraa német
4 Esztorszag Tallinn Tartu Narva orosz
5 Franciaorszag Parizs Marseille Corte korzikai
6 Gorogorszag Athén Thessaloniki Xanthi torok
7 Magyarorszag Budapest Debrecen Pécs német
8 Olaszorszag Roma Milano Trieszt szlovén
9 Litvania Vilnius Kaunas Klaipeda orosz
10 Hollandia Amsterdam Rotterdam Leeuwarden* friz
11 Lengyelorszag Varso Krakko Gdansk kasub
12 Portugalia Lisszabon Oporto Miranda do Douro* mirandéz
13 Romania Bukarest lasi Cluj magyar
14 Ukrajna Kijev Kharkiv Lviv orosz
,,B” tipusu orszagok Legnagyobb varos A 2. szamu régio A 3. szamu régio Hivatalos nyelv(ek)
varosa varosa
15 Bosznia— Hercegovina Szarajevo Banja-Luka Mostar bosnyak/horvat/szerb
16 Svajc Zurich Geneva Lugano német / francia / olasz
17 Spanyolorszag: Madrid Valencia Sevilla spanyol
Madrid, Valencia, Sevilla | Barcelona Tarragona ['Hospitalet katalan
Katalonia Bilbao San Sebastian Vitoria-Gasteiz baszk
Baszkfold
18 Egyesult Kiralysag:
Anglia London Sheffield - angol
Wales Cardiff Swansea Newport velszi/angol
Skocia Glasgow Edinburgh Aberdeen gael/skot/angol
E-lrorszag Belfast - ir/ulsteri skét/angol

*Egyetem hianyaban az egyetemre vonatkozo panel ide nem vonatkozik.

A nemzeti vagy regionalis profilok kialakitasa a 4. tablazatban
bemutatott 23+22+22=67 varosban folytatott elsédleges
adatgydjtés alapjan tortént. Amint a 4. tablazatbol is levezethetd,
a harmadikként valasztott varosok legmeghatarozobb regionalis/

kisebbségi nyelvei nemzeti nyelvi statuszt élveznek a

szomszédos orszagokban. A 5-8. panelek mind a 24 résztvevd
orszagra/régiora vonatkozé elsédleges adatgydjtésének lényege

a kovetkez6képpen 6sszegezhet6:

Az 5.panelben a hangsuly a felnétt oktatasban az allam

altal biztositott nyelvi képzés kuldnbdz6 formaira helyezddik.
Két kiegészit6 szektorban vizsgalodtunk: nyelvoktatas

a szakképzésben (fiatal) felnbttek részére 16 év felett,
valamint nyelvoktatas az akadémiai (egyetemi) oktatasban.

Az 6. panelben az audiovizualis ttmegtajékoztatasra

Osszpontositottunk, beleértve a kozradiot és —tévét,
a legnagyobb mozikat, valamint a vizsgalt varosok
legnagyobb vasuatallomasain és kdzponti Ujsagarusainal

kaphato sajtotermékeket.

A 7. panelben a kdzszolgéaltatasoknal és a kdzszféraban
megjelend nyelvi eléirasokat vizsgaltuk varosi szinten,
kulonos tekintettel az intézményesitett nyelvi stratégiakra,
valamint a szobeli kommunikacios és irasbeli informacios

lehet6ségekre varosi (dnkormanyzati) szinten.

A 8. panelben a hangsuly négy kilonboz6 Uzleti szektoron
volt: élelmiszer aruhazak, épit&ipari vallalatok, szallodak és

pénzintézetek. A kutatokat arra kértik, hogy amennyire csak

lehetséges, a multinacionalis/ nemzetkdzi (M/Nk), nemzeti (N)
€s régios vagy helyi (R/H) véllalkozasok korébdl gydjtott
minta eloszlasa egyenletes legyen. A gyakorlatban ezen cél
megvalositasa mindegyik orszagban nehézségekbe Utkdzott.

Az els6dleges adatgy(ijtés szintereit és célcsoportjait
varosonként (3x) az 5. tablazat szemlélteti.
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5. tablazat: Az elsGdleges adatgydijtés szinterei és célcsoportjai varosonként

m Nyelvhasznalati szintér Célcsoportok varosonként (3x)

5 Nyelvek a szakképzésben

és az egyetemi oktatasban A legnagyobb allami egyetem

Nyelvek a legnagyobb szakképzési / szakoktatasi intézményben

6 Nyelvek a tdmegtajékoztatasban
Ujsagban megjelenik

Jelnyelvi tolmacsolas

Nyelvek a radio- és tévémdisorokban és a moziban, ahogyan az a legnagyobb példanyszamban eladott

Nyelvek a varos legnagyobb vasutallomasan és kdzponti Ujsagarusanal kaphato sajtotermékekben
A nemzeti nyelven kivlli feliratozas vagy szinkronizalas

7 Nyelvek a kdzszolgaltatasban

és a kozszféraban varosi szinten

Intézményesitett nyelvi stratégiak, szobeli kommunikacios és irasbeli informacios lehetéségek kdzponti

8 Nyelvek az (zleti életben

Kis-, k6zép- és nagyvallalkozasok; multinacionalis, nemzeti és regionalis/helyi €lelmiszer aruhazak;
épit6ipari vallalatok, szallodak és pénzintézetek

1.6 A kutatas modszertana

Kilonbozo kutatasi eljarasok

Egy adott tarsadalomban érvényesuld nyelvi politikak és
gyakorlatok vizsgalatéra szamos kutatasi modszer alkalmas
lehet. Erdeklédésiik szerint a kutatok mikro- vagy makro-
szociolingvisztikai szempontbdl is megkdzelithetik a vonatkozd
szakpolitikakat és gyakorlatokat (Fishman és Garcia 2010).

Ha a kutatas csak néhany adatkozlével felvett esettanulmanyokra
korlatozodik, a kutatok leginkabb az etnografiai megfigyelést és
a diskurzuselemzési megkozelitést valasztjak. Az etnolingvisztika
(Heller 2007) egy olyan kdzds modszer, amely azt vizsgalja,
hogyan és milyen nyelven érintkeznek egymassal az emberek.
Az etnolingvisztika kutatoi azt prébaljak megérteni, hogyan
hasznositjak az emberek elérheté nyelvi forrasaikat a masokkal
valo érintkezésben.

Ugyanakkor az etnogréfiai modszerek nem mindenkor
optimalisak, ha a tarsadalmi szinten érvényesulé nyelvi
politikakat és gyakorlatokat akarjuk tanulmanyozni. Az LRE-
projekt a tarsadalmi tébbnyelviségre és kuléndsen a
tobbnyelviséget tdmogatd (vagy korlatozo) intézményesitett
szakpolitikékra és gyakorlatokra 6sszpontosit. Az LRE-projekt
altal alkalmazott eljaras éppen ezért a felmérési adatok gy(jtése
volt a tobbféle nyelvhasznalati szintéren, Eurdpa nemzeti €s
regionalis kontextusaban érvényesild kozos nyelvi politikakrol
és gyakorlatokrol.

A felmérés kérddivét a fent emlitett, nyelvi politikakra és
gyakorlatokra vonatkoz6 unios €s eurdpa tanacsi
dokumentumok, valamint kulcsfontossagu ajanlasok
tanulmanyozasa alapjan allitottuk 6ssze. Tekintettel azonban
arra, hogy az Eurépa-szerte érvényesild nyelvi politikak és
gyakorlatok rendkivil 6sszetett képet mutatnak, ezért lehetetlen
azonositani az 6sszes relevans valtozot, majd operacionalizalni
és mérhetd eszkdzzé alakitani 6ket.

Kérdoiviejlesztés

Ami a kérddiv kidolgozasat illeti, a kdvetkezé elbfeltételeket
tartottuk szem el6tt a kérdések megtervezésénél:

m  mindegyik kérdésnek értékelhetd adatot kell szolgaltatnia;

B az értékelhetd adatokat sulyozni kell, amely a bemutatott
szakpolitikak és gyakorlatok kozti kulonbségtételhez
vezet majd;
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B azokat az igen/nem valaszlehetdséget tartalmazo kérdéseket,
ahol a két valasz kozul az egyik elére lathatolag 100% kordli
eredményhez vezet, kertini kell;

B 2 kérdéseknek eléggé hatarozottaknak kell lennitik ahhoz,
hogy kés6bb meg lehessen ismételni a vizsgalatot.

A legtobb kérdés esetében harom valaszlehetéség kozil
lehetett valasztani. A kutatoknak azt a valaszt kellett bejeldlnitk,
amely az orszagukban/régiojukban érvéenyesuld kdzds
politikahoz vagy gyakorlathoz a legkdzelebb all.Minden valasz
kapott valamilyen pontszamot. A legmagasabb pontszamot
minden kérdés esetében az a valasz kapta, amely a leginkabb
megfelelt az unids/Eurdpa Tanacs-i ajanlasoknak. Az orszagok/
régiok osszehasonlitd eredményei kiadvanyunk 2. részében
talalhatok. Az egyes orszagok és régiok elemzése pedig a 3.
részben olvashato.

Ervényesség

A kérdd6iv érvényességét illetéen a kdvetkez6 feltételeknek
probaltunk eleget tenni:

BelsG érvényesség
m Kelléen atfogo-e fogalmi felépitését és hatokorét illetden,
kovetkezésképp megfelel-e a kutatas céljainak?

B Kelléen kifejezett és atlathato-e a megfogalmazasa?

B Kelléen célszerd adatgy(jtési eszkdz-e az érthetbség
és a kezelésével jar6 munkateher szempontjabol?

Kiils6 érvényesség
m Kell6en érvényes-e a pontozas alapjaul szolgalé eurdpai
referenciaértékekhez valo kapcsolddas szempontjabol?

Nemzetek kozo6tti 6sszehasonlithatosag

B Kelléen tisztességes-e a négy kulcsfontossagu nyelvvaltozat
(nemzeti, idegen, regionalis/kisebbségi, bevandorlok altal
hasznalt nyelvek) bemutatasaban?

B Azonos kérdéseken alapul-e a kilonbdzé orszagokban?

B Azonos pontozasi eljarasokat alkalmaz-e a kilonbozd
orszagokban/régiokban?




Ugy véljik, hogy a kérdéiv — bar kétség kivil finomitasra és
fejlesztésre szorul kutatohaldzatunk és az érintettek altal —
torekszik a fenti kbvetelmények teljesitésére. Mar mostani
formajaban is egy sor tervezett mutatot és atfogd keretet biztosit
az orszagok és régiok szamara, hogy a nyelvi politikakkal és
gyakorlatokkal foglalkozd unios és eurdpa tanacsi
dokumentumoknak vald megfeleléstket értékelhessék.

Ezen kivll felhivja — mind a nyilvanos, mind a politikai
makroszinten — az eurdpai, nemzeti és regionalis nyelvpolitika
alakitoinak figyelmét, valamint cselekvésre dsztdonzi a kilonbdzd
agazatokban, mas-mas nyelvek érdekében és orszagokban
tevékenykedd kulcsfontossagu szereploket.

Ugy véljik tovabba, hogy tervezett mutatoink lehetévé teszik

a felhasznalok szamara, hogy sajat politikajukat mas orszagok és
régiok politikaival 6sszevessék, kovetkezésképp atlathatdo modon
osszanak meg informaciot, és azonositsak a jo gyakorlatokat.
Reméljik, hogy a mutatok hozzajarulnak majd Uj, az adott
kontextusokra szabott szakpolitikai kezdeményezésekhez is.
Fontos megjegyezni, hogy a tervezett mutatok nem a
tobbnyelviségi politikak és gyakorlatok mikroszintjének
meélységeiben valo elemzésére szolgalnak. A kutatas eredményei
ugyanakkor fontos nyomon kdveté esettanulmanyok megirasat
Osztondzhetik, amelyek tovabbi tavlatokat nyithatnak a mutatok
makroszintl elemzésére épul6 Gjabb adatokat szolgdltatva.

Kiegészitd megkozelitések

Nem mindegyik LRE nyelvhasznalati szintér vizsgalhato
ugyanazzal a kutatasi modszerrel, ezért a nyolc panelhez egy
kiegészitd megkozelitést fogadtunk el (Iasd a 3. tablazatot). Az
LRE kérd&iv hivatalos nemzeti vagy regionalis nyelvpolitikakkal
és dokumentumokkal foglalkozé része hivatalos/masodlagos
adatokon alapul (1-4. panel). Ahol ilyen adatok nem léteznek
(szakképzés, felsGoktatas, tbmegtajékoztatas, kdzszolgaltatasok
és kozszféra, Uzleti élet), ott az eredmények egyénileg gydjtott /
elsédleges adatokon alapulnak (5-8. panel).

Az elsédleges adatoknak nem kell sem reprezentativnak,

sem altalanositasokra alkalmas méretlnek lennitk; ezeket
csupan kiindulasi pontnak szantuk a tébbnyelviiséggel foglalkozo
politikak és gyakorlatok kezdeti mutatoinak kialakitdsahoz olyan
terlleteken, amelyekkel az Eurdpai Bizottsag dokumentumai és

a tudomanyos kutatas még nemigen foglalkozott. Tekintettel az
Osszetett modszertanra, Ugy dontoéttink, hogy sem az egyes
nyelvhasznalati szinterek, sem az egyes orszagok vagy régiok
Osszesitett pontszamait nem kdzoljuk.

Noha, mint emlitettik, az egyénileg gyUjtott/elsédleges adatok
nem teszik lehetévé az altalanositast, minden bizonnyal értékes,
tébb nemzetre kiterjed6 adatbazist nydjtanak a tovabbi kutatasok
szamara. Ugy véljik, hogy az 1-4. panelekben alkalmazott
méasodlagos adatelemzés és a 5-8. panelekhez hasznalt
els6dleges adatgydjtés/-elemzés kombinacidja a

projekt innovativ és Uttoérd eleme.

Eljaras

Az LRE kérddiv megtervezése és kiprobalasa, valamint az adatok
OsszegyUjtése és feldolgozasa az alabbi Iépések szerint tortént:

m 2010 - A Tilburg Egyetem, a British Council és az MPG
kidolgozta az els6 kérdéseket és pontozasi javaslatokat
mindegyik feleletvalasztos kérdéshez. Az Uzleti élettel
foglalkozo panelt a londoni CILT (the National Centre
for Languages = a Nyelvek Nemzeti Kézpontja — a ford.)
fejlesztette ki kiindulasi pontként a 2006-0s ELAN-felmérésre
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tamaszkodva, majd ezt finomitotta tovabb a francia
kutatocsoport. A kozszféraval foglalkozo panel
kidolgozasahoz a Metropolitan Police (London varosi
rendérsége — a ford.) nyelvi csoportja és egyéb londoni
kozszolgaltatok adtak tanacsot.

B Az eredeti LRE kérddivet harom kisérleti tanulmanyban
probaltak ki Lengyelorszagban, Spanyolorszagban és
Kataloniaban 2011 elején. A probafelmérések célja az
LRE kérd&iv tartalom- és konstruktumvaliditasanak vizsgalata
volt mind az orszagok kézotti, mind az egyes orszagokon
beldli nyelvi politikak é€s gyakorlatok eltéréseinek
figyelembe vételével.

B AKisérleti eredmények alapjan az LRE kérdbivet, a
kutatok szamara készitett gyakorlati dtmutatot és a pontozasi
eljarasokat tovabbfejlesztették, majd az LRE Iranyité Csoport
és kuls6 szakért6k vizsgaltak felll 6ket. A véglegesitett LRE
kérdoivet 2011 6szén kuldtik ki a nemzeti és regionalis
kutatdcsoportoknak az adatgydjtés megkezdéséhez.

B Bosznia—Hercegovina, Spanyolorszag, Svajc és az
EgyesUlt Kiralysag szamara kulonbozd kérdbivek késziltek
(Iasd a 4. tablazatot).

B A kutatok részletes gyakorlati itmutatot kaptak,
amely elmagyarazta a projekt hatterét és az adatgyd(jtés
modszertanat. A modszertan megvitatasa céljabol sor kerdlt
tovabba egy kétnapos személyes talalkozora, ezen kivdl
pedig e-mailben és telefonon tartottuk a kapcsolatot
mindegyik kutatécsoporttal.

B Amint a nemzeti és regiondlis kutatocsoportok befejezték az
adatgydjtést, minden adatot fuggetlen lektorok néztek at a
kett6s ellendrzés és az egységes értelmezés érdekében.

B Ezt kdvetben a Tilburg Egyetem LRE kutatocsoportja
dolgozta fel, elemezte és ellendrizte az adatokat.

m A folyamat soran vilagossa vélt, hogy néhany kérdést
eltéréen értelmeztek a kutatok, mig masokat nem
értettek meg teljesen. A félreértések tisztazasa, a valaszok
egységesitése és a végso értelmezések kialakitasa 2012
elején fejez6dott be. Ugy dontottiink, hogy néhany kérdést
nem fogunk pontozni az adatgy(jtés kivitelezhetetlensége
miatt. A kdzkonyvtarakban és konyvesboltokban elérhetd,
nem a nemzeti nyelven megjelent kdnyvekre vonatkozo
adatgy(jtés néhany orszagban lehetetlennek bizonyult.
A gradualis és posztgradualis képzésekhez szikséges
nyelvismeretre vonatkozd kérdésekre kétértelmd valaszok
érkeztek, ezért ezeket nem pontoztuk.

B Az egyes orszagok eredményeit visszakuldtik a kutatoknak,
akik igy tovabbi lehet&séget kaptak a visszajelzésre.
Az eredményeket el6szor a nyelvhasznalati szinterekre
vonatkozdan kdzoltik, de késébb gy dontottink, hogy
kérdésenként kulon-kulon fogjuk éket bemutatni, mert igy
részletesebb képet kaphatunk az orszagok/régiok nyelvi
politikairol és gyakorlatairol.

Eredmények

A jelen kdtetben bemutatott eredmények az elsé atfogo,
hatarokon ativeld, az eurdpai tobbnyelviségi politikakkal

és gyakorlatokkal foglalkozo felmérésen alapulnak, valamint
Osszesen 260 kérdéshez kapcsoldodo, kétszer ellenérzott,
lektoralt szakértdi jelentésekbél Nem minden kérdés esetében
szlletett a tervezett moédon feldolgozhato és elemezhetd
eredmény. Példaul a médiaban hasznalt nyelvekre vonatkozo
néhany kérdésnél is ez tortént.
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A 3. részben bemutatott orszagprofilok a fent leirt eljaras
eredményei, akarcsak a 2. részben ismertetett a nemzetek
kozotti és a keresztmetszeti nézépontok. Mindegyik orszag

€s régio lefrasa egy szbvegbdl és tablazatokbol allé kvalitativ
és kvantitativ profilon alapul, amelyek kdzvetlentl utalnak

az LRE kérdéivben feltett kérdésekre. Az orszagjelentéseket
magyarazatok (esszek) kisérik, amelyekben az egyes orszagok
és régiok kutatoi elmagyarazzak és dsszefliggéseikben mutatjak
be az eredményeket, kivalasztva a legfontosabb
megallapitasokat, emellett érdeklédésre szamot tarté (]
kezdeményezésekrol és jo gyakorlatokrol szamolnak be.

Arra torekedtlnk, hogy kontextusba helyezett egyensulyt és
kolcsonhatast teremtsink a kétféle informéacio kozott.

Elkertlhetetlen, hogy néhany lehetséges valtozo ne

hianyozzon egy ilyen kutatasbol. Mindazonaltal agy érezzuk,
hogy, bar maradhattak hézagok, mégis sok teriiletet lefedtink,
és megragadtuk a nyelvi politikak és gyakorlatok makroszintjének
legtdbb kérdését. Fontos megjegyezni, hogy az oktatas
kivalasztott terlletein a nyelvi eldirasokra voltunk kivancsiak,
nem pedig a tényleges hallgatoi részvétel figgvényében alakuld
nyelvi igényekre, vagy a ténylegesen elért nyelvtudasra.

Az utobbi két célkitlizés meghaladta az adatgyjtés elsd
forduléjanak kereteit.

Ez a kiadvany két figgeléket tartalmaz. Az els6 figgelékbe
foglaltuk az LRE kérd6iv ,A" verzidjat, amely megtaldlhatd az LRE
honlapjan. A ,B" verziét, amely az ,A” verzi6 alapjan kerdlt
atdolgozasra, a minta azon orszagaiban alkalmaztuk, ahol tébb
nemzeti nyelv |étezik, példaul Bosznia-Hercegovinaban és
Svajcban. A masodik fuggelékben talalhatd Fogalomtar
meghatarozza a kutatasban hasznalt legfontosabb kifejezéseket.
Mindharom részben a nyelvekre torténé minden utalas az
Ethnologue — A vilag nyelvei honlapjanak gondos vizsgalatan
alapul, amely a téma egyik legértékesebb és leggyakrabban
hasznalt informacioforrasa.
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2. RESZ
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Eredmények a Nyelvekben Gazdag Eurdpa projekt
orszagainak ¢sszehasonlitd elemzésébol

Kutlay Yagmur, Guus Extra és Marlies Swinkels

Bevezetés

E fejezet nemzetkdzi viszonylatban targyalja, vajon a 24 részt
vevd orszag/régio nemzeti/regionalis politikai és gyakorlatai
milyen mértékben illeszkednek az eurdpai zsinbrmértékekhez.
Nyolc nyelvi szintér, koztlik egy meta-szintér elemzésével az
orszagokat 6sszevet( tablazatok mutatjak be az oktatasra,
kozszolgaltatasokra, a médiara, valamint az Uzleti életre
vonatkozd eredményeket. Az egyes szintereket egybeveté
vizsgalat adatait ugyancsak kdzoljuk, hozzasegitve az olvasot
a nyelvek terjedésének és eloszlasanak eurdpai kontextusban
torténd értelmezéséhez.

A 2.1. fejezet kdzéppontjaban a részt vevs orszagok/régiok
hivatalos dokumentumaiban és adatbazisaiban kdzolt,
nyelvekre vonatkozo informaciok bemutatasa all. A 2.2. fejezet
az 6vodaban megjelend nyelveket ismerteti nemzeti, idegen,
regionalis/kisebbségi és bevandorlok altal hasznalt nyelvek
szerinti bontasban. A 2.3. fejezet az altalanos iskolai oktatas
nyelveinek dsszehasonlitd elemzését adja a szervezet és a
tanarok szempontjai mentén, a négy nyelvtipus ismételt
figyelembe vételével. A 2.4. fejezet ugyanezt tartalmazza a
kozépfoku oktatast illetéen. A 2.5. rész az 6évodai, altalanos

és kdzépiskolai oktatast longitudinalis szempontbdl targyalja
harom adattipus figyelembe vételével, a kdvetkezd, 2.6. fejezet
pedig a tovabbi oktatasi formakat (szakiskola, szakképzés),
valamint a felsdoktatast helyezi elétérbe. Mikdzben a 2.7.

rész a kutatasunkbol az audiovizualis médiara, valamint a
sajtora vonatkozo eredményeket kozli, addig a 2.8. fejezet a
kozszolgaltatasokra és kdzszférara dsszpontosit. A 2.9. fejezet
nemzetkdzi dsszehasonlitdésban mutatja be az Uzleti élet nyelveit
a részt veve orszagokban/régiokban. A 2.10. részben a nyelvek
eloszlasanak keresztmetszeti elemzésére kerUl sor a sajto,

a kdzszolgaltatasok és az Uzleti élet szintereinek egydttes
bevonasaval. A felsorolt részek alapjan megsziletd legfontosabb
megallapitasokat és kovetkeztetéseket, az eurdpai kutatasi
projekteknél szokasos gyakorlatnak megfeleléen, a kiadvany
elején, rogton a bevezetd utan foglaltuk 6ssze.

Németorszag szovetségi allam, ahol nagyfoku decentralizacio
érvényesul, kilonosen az oktatas és a szocialis és kulturalis jOléti
rendszerek terén. Lehetetlennek bizonyult kbvetkezetes
adatgydjtést végezni Németorszagban az LRE projekt szamara,
mivel nagyon sokszin( és sokféle nyelvpolitika €s nyelvi
gyakorlat jellemzi a harom szdvetségi tartomanyt és a harom
vizsgalt varost. Az LRE projektben kivalasztott nyelvi szinterek
esetében a politikak és a gyakorlatok regionalis vagy helyi
Onkormanyzati vagy akar iskolai szinten déinek el. Mivel az
autonomia ilyen fokd, német viszonylatban szinte lehetetlen
,kdz6s” politikakrol és gyakorlatokrol szamot adni. Ennek okan

a tanulmany 2. részében bemutatott dsszehasonlitd elemzésben
a németorszagi adatok nem szerepelnek.
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2.1 Nyelvek a hivatalos dokumentumokban

es adatbazisokban

A LRE felmérés els6 részében megvizsgaltuk, vajon a részt
vevd orszagokban/régiokban léteznek-e nyelvekre vonatkozo
hivatalos odokumentumok és adatbazisok. Ugy véljtk ugyanis,
hogy a nyelvi sokszinUséget tdmogatd dokumentumok létezése,
illet6leg a beszélt nyelveket feltérképez6 adatbazisok kialakitasa
minden nemzeti vagy regionalis kontextusban a toébbnyelviiség
tudatositasat fogja erdsiteni, emellett jobb oktataspolitikat
eredményez. Egyrészt sajat LRE adatainkra, masrészt az Eurdpa
Tanécs (ET) Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek Eurdpai Chartajahoz
kotédo hivatalos adataira alapozva sikerdlt feltarnunk ehhez a
terllethez kapcsolodoan a politikakat és gyakorlatokat.

Az 1. szamU tablazat a vizsgalt 24 orszag/régid nyelvi jogi
szabalyozasra, valamint a hivatalos nyelvpolitikai dokumentumokra
vonatkozo két 6 kérdésre adott valaszait tartalmazza kutatoink
beszamoldi alapjan. Majd’ mindegyik orszagban/régioban létezik

a nemzeti és az regionalis/kisebbségi (R/K) nyelvekre vonatkozo
jogi szabalyozas. I[degen nyelvekre vonatkozd jogszabalyokat

14 orszagban/régioban, bevandorlok altal hasznalt nyelvekre
vonatkozo jogszabalyokat viszont csak 5 orszagban/régidban
taldlunk. Majdnem mindegyik orszagban/régioban |éteznek a
nemzeti és az idegen nyelveket 6szténzd hivatalos nyelvpolitikai
dokumentumok. Az R/K nyelvek vonatkozasaban 19 orszagban/
régioban, a bevandorlok altal hasznalt nyelvek tekintetében viszont
csak 4 orszagban/régioban talalunk ilyen dokumentumokat.

1. tablazat: Nyelvi jogi szabalyozas és hivatalos nyelvpolitikai dokumentumok a vizsgalt 24 orszagban/régidban

Orszag/ régio

a nyelv(ek)re vonatkozo rendelkezést?

Van az On orszagaban olyan nemzeti vagy
regionalis/szovetségi jogszabaly, amely tartalmaz

Léteznek-e olyan hivatalos nyelvpolitikaval
foglalkoz6 dokumentumok, amelyeknek aza célja,
hogy a nyelvtanulast és nyelvtanitast az On

nemzeti idegen R/K bevandorlé | nemzeti idegen R/K bevandorlo
Ausztria v v \ v
Baszkfold v v \ v v
Bosznia-Hercegovina v v \ v v
Bulgaria 4 v 4 4 v v
Katalonia v \ \ v v v
Dénia v v v v
Anglia v 4 4 v
Esztorszag v v v v
Franciaorszag 4 v 4 4 v v 4
Frizfold v v \ \ v v
Gorogorszag v 4 v
Magyarorszag v v 4 4 v 4
Olaszorszag 4 4 4 4
Litvania v \ v v v v
Hollandia v \ v v v v
Eszak-Irorszag v v v v v v
Lengyelorszag 4 4
Portugalia v v v v
Romania v v v v v v
Skocia v v v v v v
Spanyolorszag v 4 4 4 v 4 4
Svéjc v 4 4 v 4 4
Ukrajna v v v v v v
Wales v v v v v
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Amint az 1.1. fejezetben sz0 volt rola, a Regionalis vagy
Kisebbségi Nyelvek Eurépai Chartaja (ECRML) az eurdpai nyelvi
sokszinlség tdmogatasanak egyik alapdokumentuma. A Charta
olyan egyezmény, amely egyfeldl annak érdekében jott 1étre,
hogy a regionalis/kisebbségi (R/K) nyelveket mint Europa
veszélyeztett kulturalis 6roksége részét védelmezze €s
tamogassa, masfeldl pedig lehetévé tegye, hogy az R/K
nyelvek beszéldi nyelveiket magan- és kozéleti szintereken

is hasznalhassak. A Charta legel6szor is lefekteti azokat a f6
célkitizéseket és alapelveket, amelyeket az allamoknak
teljesitenitk kell az orszaguk terlletén talalhatdé minden egyes
R/K nyelvvel kapcsolatban. A Charta tovabba egy sor olyan
konkrét rendelkezést is tartalmaz, melyeket az egyes R/K nyelvek
kozéleti hasznalatanak elémozditasara és megkdnnyitésére
dolgoztak ki. Hatokérébe az allam tertletén hagyomanyosan
hasznalatos nyelvek tartoznak, nem foglalkozik azonban

sem azokkal a nyelvekkel, amelyek az utobbi bevandorlasi
folyamatokhoz kothetdk, sem pedig a hivatalos nyelv tertleti
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valtozataival. Az ésszer(iség hatarain belll biztositani kivanja

a regionalis vagy R/K nyelvek hasznalatat az oktatasban és

a médiaban, megengedve és batoritva hasznalatukat jogi és
adminisztrativ helyzetekben, a gazdasagi és tarsadalmi életben,
tovabba kulturalis tevékenységek és hatarokon atnyudlo
csereprogramok soran.

A Chartat a 18 vizsgalt orszagbol 11 orszag ratifikalta,
Franciaorszag és Olaszorszag kormanya alairta. Bulgaria,
Esztorszag, Gorogorszag, Litvania és Portugalia nem ratifikalta
és nemis irta ala. A ratifikalas elmaradasanak egyik oka,

hogy néhany orszagban ez a nemzeti alkotmanyba Utkdzne.

A 2. tablazatban lathato, hogy az egyes orszagokban mely
nyelveket ismerik el, védik és/vagy tamogatjak kizardlag nemzeti
dokumentumok szintjén, és melyeket e nemzeti dokumentumok
és a Charta egydttes figyelembe vételével. Tovabbi részletekért
utalunk a Charta eurdpa tanacsi honlapjara, melynek adatai
folyamatosan frisstlnek.

2. tablazat: A regionalis/kisebbségi (R/K) nyelvek hivatalos elismerése, védelme és/vagy tdmogatasa 18 orszagban

NAGYBETUVEL: CSAK HIVATALOS NEMZETI DOKUMENTUMOK ALAPJAN
DGlt betiivel: hivatalos nemzeti dokumentumok és a Charta alapjan

A regionalis/kisebbségi (R/K) nyelvek hivatalos elismerése, védelme és/vagy tamogatasa tagorszagi
dokumentumok/torvények szerint vagy a Chartaban

Ausztria horvat (Burgenlandban), cseh (Bécsben), magyar (Burgenlandban és Bécsben), romani (Burgenlandban), szlovak (Bécsben),
szlovén (Karinthidban és Stajerorszagban)
Bosznia- alban, cseh, német, magyar, olasz, zsido nyelvek (jiddis €s ladin), macedon, montenegroi, lengyel, ROMANI, ruszin, szerb-horvat,

Hercegovina szlovak, szlovén, térék, ukran

Bulgéria ORMENY, HEBER, ROMANI, TOROK
Dénia német (AZ ESZKIMO-ALEUT ES A FEROER NYELVEK AZ ONRENDELKEZESI JOGROL SZOLO TORVENYEK ALAPJAN VEDETTEK)
Esztorszag AZ UJ NYELVTORVENY (2011) FONTOSNAK TEKINTI MINDEN ESZT TERULETI NYELV VEDELMET

Franciaorszag

BASZK, BRETON, KATALAN, KORZIKAI, ELZASZBAN ES MOSELLE-BEN BESZELT NEMET DIALEKTUSOK (ELZASZI ES MOSELLE-I
NYELVJARAS), NYUGATI FLAMAND, FRANKO-PROVANSZAL, LANGUE D'OiL (ESZAKI NYELVEK: FRANCCOMTOIS,VALLON,
CHAMPENOIS, PICARD, NORMAND, GALLO, POITEVIN-SAINTONGEAIS, LORRAIN, BOURGUIGNON-MORVANDIAU), OKSZITAN
(A DEL NYELVEL: GASCON, LANGUEDOCIEN, PROVANSZAL, AUVERGNAT, LIMOUSIN, VIVARO-ALPIN), PARLERS LIGURIENS
(AZ ALPOK-MARITIMES ROYA VOLGYEBOL ES KORZIKAN BONIFACIOBAN).

EZENKIVUL A TENGERENTULI TERULETEKEN BESZELT 41 TOVABBI NYELV IS SZEREPEL FRANCIAORSZAG NYELVEINEK
(LANGUES DE FRANCE) HIVATALOS LISTAJAN, KAROLTVE A NEM TERULETI, BEVANDORLOK ALTAL BESZELT NYELVEKKEL:
ARAB NYELVJARAS, NYUGATI ORMENY, BERBER, JUDEO-SPANYOL ES ROMANI.

Gorogorszag Tamogatas, de nincsenek nyelvek megjeltlve

Magyarorszag

oérmény, bolgar, gérég, lengyel, ruszin, ukran, horvat, német, romani/ beas, roman, szerb, szlovak, szlovén

Olaszorszag

ALBAN, KATALAN, HORVAT, FRANKO-PROVANSZAL, FRANCIA, FRIULI, NEMET, GOROG, LADIN, OKSZITAN, SZARD, SZLOVEN

Litvania BELARUSZ, HEBER, LENGYEL, OROSZ

Hollandia

limburgi, also szasz, romani, jiddis: védett és elismert;. friz: tamogatott

Lengyelorszag

ormeény, fehérorosz, cseh, német, héber, karaim, kasubi, lemko, litvan, romani, orosz, szlovak, tatar, ukran, jiddis

Portugalia MIRANDAI

Romania
térok, ukran, jiddis

alban, drmény, bolgar, horvat, cseh, német, gérég, magyar, olasz, macedon, lengyel, romani, orosz, ruszin, szerb, szlovak, tatar,

Spanyolorszag
Aragonese), portugal, romani

baszk, katalan, galicial, valenciai, arab, arani (Aranese Occital), asztdriai (bable), berber nyelvek, calo, aragoniai (Fable

Svajc

olasz szvetségi szinten, valamint Grisons és Ticino kantonban, romans, francia Bern kantonban, német Bosco-Gurinban és
Ederswilerben; jiddis, yenish és walser Fribourg és Valias kantonjaiban

Egyesult Kiralysag

cornwalli Anglidban, ir és ulsteri skot Eszak-Irorszagban, skot gael és skot Skociaban, velszi Walesben

Ukrajna

belarusz, bolgar, krimi tatar, gagauz, német, goéroég, magyar, moldav, lengyel, roman, orosz, szlovak, jiddis
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A nyelvek Charta altali elismerése és/vagy védelme nem vonja
maga utan szikségképpen e nyelvek tamogatasat az oktatasban
is. A 3. tablazat azokat a nyelveket sorakoztatja fel, amelyek az
egyes orszagok/régiok oktatasaban orszagos vagy regionalis
szinten hivatalosan jelen vannak vagy a hivatalos nemzeti
dokumentumok, vagy a Charta alapjan.

3. tablazat: Az oktatasban nemzeti vagy regionalis szinten hivatalosan megjelené R/K nyelvek 18 orszagban
NAGYBETUVEL: CSAK A HIVATALOS NEMZETI DOKUMENTUMOK ALAPJAN BIZTOSITOTT OKTATAS
Ddlt betiivel: a hivatalos nemzeti dokumentumok €és a Chart a alapjan biztositott oktatas

Orszag/ régio A nemzeti vagy regionalis szinten hivatalosan oktatott R/K nyelvek m

Ausztria Burgenland: horvat, magyar, romani; Karinthia: szlovén
Bosznia-Hercegovina alban, cseh, német, magyar, olasz, zsido nyelvek (jiddis €s ladino), macedon, montenegroi, lengyel, romani, 17
roman, ruszin, szlovak, szloven, térok, ukran
Bulgaria ORMENY, HEBER, ROMANI, TOROK 4
Dania Nemet 1
Esztorszag VORU 1
Franciaorszag BRETON, BASZK, KATALAN, KORZIKAI, KREOL, FRANC!A JELNYE’LV, GALL, OKSZITAN, ELZASZ TERULET! 10+5
NYELVEI, MOSELLE T{-\RTOMANY REGION/-\LIS}TAHITI ES MELANEZ NY_'ELVEK (AJIE, MENGONE, PAICI) IS
SZEREPELNEK A KINALATBAN FRANCIAORSZAG TENGERENTULI TERULETEIN
Gorogorszag - -
Magyarorszag horvat, német, ROMANI, BEAS, roman, szerb, szlovak, szlovén 8
Olaszorszag ALBAN, KATALAN, HOR\/AT, FRANK-PROVENGAL, FRANCIA, FRIULAN, NEMET, A GOROG, LADIN, OCCITAN, | 12
SARDINIAN, SZLOVEN
Litvania BELARUSZ, HEBER, LENGYEL, OROSZ 4
Hollandia friz csak Frizfoldon 1
Lengyelorszag Ormény, belarusz, német, héber, kasub, lemko, litvan, orosz, szlovak, ukran, cseh, karaim,romani,tatar, jiddis 15
Portugalia MIRANDAI a Miranda do Douro (Miranda-volgy) régioban 1
Romania bolgar, horvat, cseh, német, gérég, magyar, olasz, lengyel, romani, orosz, szerb, szlovak, tatar, torok, ukran 15
Spanyolorszag arani (Aranese Occital), baszk, katalan, galiciai, valenciai 4
Svajc olasz,romans 2
Egyesdult Kiralysag cornwalli, ir, skot-gael, velszi 4
Ukrajna belarusz, bolgar, krimi tatar, gagauz, német, gérég, magyar, moldav, lengyel, roman, orosz, szlovak, jiddis 13
Wales velszi (az Egyestilt Kirdlysagra lasd még Anglia, Skdcia és Eszak-Irorszag) 1
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Amint a 3. tablazatbdl is jol 1atszik, jelentés kilonbségek vannak
az oktatasban hivatalosan kinalt nyelvek szamat illetéen.

A hivatalosan megjelené R/K nyelvek szama Dél-Kelet- és
Kozép-Europaban a legnagyobb. Nyugat-Eurdpaban
Franciaorszag és Olaszorszag a két legnyilvanvalobb kivétel ez
alol. Az ECRML a ,regionalis” és ,kisebbsegi” nyelv fogalmat nem
hatérozza meg, de a bevandorlok altal hasznalt nyelveket
kifejezetten kiveszi a Charta hatélya aldl (Extra és Gorter 2008:
31). A nyugat-eurdpai orszagokban a bevandorldk altal hasznalt
nyelvek gyakran hangsulyosabban vannak jelen, mint az R/K
nyelvek, mégis kevésbé ismerik el, védik és/vagy tamogatjak
Oket. Gorogorszag az egyetlen az LRE projektben részt vevd
orszagok kozul, ahol egyetlen regionalis vagy kisebbségi (R/K)
nyelvet sem ismernek el hivatalosan vagy tanitanak, noha Trakia
tertletén az alapfoku oktatésban a torok nyelv ténylegesen jelen
van. Masrészrél azonban nem minden, a hivatalosan
dokumentumok szerepl6 nyelv jelenik meg az iskolak tényleges
kinalataban. Az adatfelvétel idején kutatoink beszamoloi alapjan
a ténylegesen tanitott nyelvekre vonatkozo informaciok a 2.3.
és a 2.5. kozotti fejezetekben szerepelnek.
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Eurdpaban és Europan kivdl is kilénbdzd tipust adatbazisok
léteznek a tobbnyelv( tarsadalmak népességi csoportjainak
meghatarozasara és azonositasara. Ezen adatbazisok nyelvi
adatai kulonféle, egyetlen vagy tébb nyelvre vonatkozo
kérdésbol szarmazhatnak. Poulain (2008) elktloniti az orszagos
hatokordi cenzusokat, a kdzigazgatasi nyilvantartasokat,
valamint a statisztikai felméréseket (survey). Népszamlalasok
meghatarozott id6koézdnként (rendszerint 5-10 évente)
készllnek, s eredménytk egy orszagos méret( adatbazis.
Kozigazgatasi nyilvantartasokat altalaban édnkormanyzati szinten
vagy kozpontilag készitenek, gyakran évente vagy akar havonta
frissitve az adatokat (példaul Hollandidban). Reprezentativ
statisztikai felméréseket a lakossag meghatarozott népességi
csoportjaira vonatkozdan rendszeres id6kdzonként végezhetnek.
Mindharom adatgydjtési eljaras megjelenhet kilonb6z6
kombinaciokban. A 4. tablazat a 24 részt vevd orszag/régio
politikainak és gyakorlatainak attekintését adja.

4. tablazat. A nemzeti nyelvekre, R/K nyelvekre, valamint a bevandorlok altal hasznalt nyelvekre
vonatkoz6 hivatalos orszagos/regionalis szint( adatgydjtési médok

Orszag/ régio A nemzeti nyelvekre, R/K nyelvekre, valamint a bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozo hivatalos
orszagos/regionalis szintii adatgytjtési modok

Ausztria -

Baszkfold

Népszamlalas és felmérés nemzeti €s R/K nyelvekre vonatkozo adatai

Bosznia-Hercegovina -

Bulgaria Népszamlalas nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozo adatai

Katalonia Onkormanyzati nyilvantartas, népszamlalas, felmérés nemzeti és R/K nyelvekre vonatkozo adatai

Dania -

Anglia Onkormanyzati nyilvantartas, népszamlalas, felmérés nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozo
adatai

Esztorszag Népszamlalas nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozo adata

Franciaorszag

Népszamlalas és felmérés nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozo adatai

Frizfold Felmérés nemzeti és R/K nyelvekre vonatkozo adatai
Goroégorszag -
Magyarorszag Népszamlalas nemzeti, R/K nyelvekre vonatkoz6 adatai

Olaszorszag

Felmérés nemzeti és R/K nyelvekre vonatkozo adatai

Litvania

Népszamlalas nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozd adatai

Hollandia -

Eszak-lrorszag

Népszamlalas nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozé adatai

Lengyelorszag

Népszamlalas nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozo adatai

Portugalia Népszamlalasi adatok csak a nemzeti nyelvre vonatkozéan
Romania Népszamlalas nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozd adatai
Skécia Népszamlalas nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozé adatai

Spanyolorszag

Felmérés nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozo adatali

Svajc Felmérés nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozd adatali

Ukrajna

Népszamlalas és felmérés nemzeti és R/K nyelvekre vonatkoz6 adatai

Wales

Népszamlalas és felmérés nemzeti, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre vonatkozo adatai
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A tablazatbol nyilvanvalo, hogy a legtébb orszag/régio
jartas a nyelvi adatgy(jtési modszerekben, melyek soran

a legtébb esetben harom nyelvi tipust, a nemzeti nyelveket,
az R/K nyelveket, valamint a bevandorlok altal hasznalt
nyelveket célozzak meg. A 24 orszagbdl/régiobdl 6t helyen
nem folyik semmiféle nyelvi adatgyjtés: Ausztriaban,
Bosznia-Hercegovinaban (az oktatasban szerepld nagy
szam( R/K nyelv ellenére, amint a 2. tablazatban lathato),
Dania, Gérogorszag és Hollandia. Portugaliaban kizardlag

a nemzeti nyelvre vonatkozoélag gydjtenek adatokat.

Az 5. tablazat mutatja be a nagymintas vagy orszagos
népességkutatasok fébb nyelvi kérdését/kérdéseit. A feltett
nyelvre vonatkozo kérdés(ek) valtozatossagot mutat(nak). Extra
(2010) vizsgalja az orszagos, illetéleg nagymintas kutatasok
anyanyelvre, a leggyakrabban hasznalt nyelvre, illetve az otthoni
nyelvre vonatkozo kérdéseinek validitasat. Kiemeli, hogy

a nemzetkozi, kilondsen a nem eurdpai, ausztraliai, kanadai és
egyesllt allamokbeli angol-dominans helyzetek tapasztalatai

azt jelzik, miszerint az anyanyelvre vonatkozo kérdés bir a
leggyengébb empirikus érvényességgel, mikdzben az otthoni

nyelvre vonatkozo kérdés validitasa a legerésebb (lasd az
anyanyelv meghatéarozasat a Fogalomtarban). Ugy tlnik,

az eurdpai gyakorlat 6sszhangban all ezzel, a vizsgalt orszagok/
régiok tobb mint felénél ugyanis az otthoni nyelv kérdése
szerepel. A Svajcban hasznalatos nyelvi kérdések a leginkabb
figyelemre méltoak, kiléndsen az els6, mely szerint: Melyik az

a nyelv, amelyen gondolkodik €s amelyet a legjobban ismer?
Végul azt is mindenképpen meg kell jegyeznlnk, hogy a 24
orszagbol/régiobol minddssze 11 olyan orszag van, ahol a
nyelvi készségekre vonatkozban tovabbi kérdések is szerepelnek,
részben eldéntendé (Tud/képes-e..?), részben pedig fokozatokat
tudakold (Milyen jol tud 6n...7) kérdéstipusok formajaban.

Osszegzésként elmondhaté, hogy Eurdpa orszagaiban/régidiban
a hivatalos adatbazisok, illetve adatgydjtési eljarasok nagy
valtozatossagot mutatnak. Eurépai szemszdgbdl azt mondhatjuk,
hogy a tovabbi fejlesztés és tudascsere megkerilhetetlen annak
érdekében, hogy noveljik a tobbnyelviséggel kapcsolatos
tudatossagot, hogy bizonyiték-alapi adatokat biztositsunk

a nyelvi tervezés és oktatasi szabalyozas szamara, tovabba
hogy 6sszehasonlitd eurdpai kutatasokat folytassunk.

5. tablazat: A hivatalos adatgydijtési eljarasok nyelvi kérdései 24 orszagban/régiéban

Orszag/régio A feltett f6bb nyelvi kérdések A nyelvi készségekre (X) beszéd/értés/olvasas/iras
vonatkozéan feltett kérdések

Ausztria otthoni nyelv

Baszkfold otthoni nyelv+f6 nyelv+anyanyelv

Tud 6n X nyelven...?
Milyen jol tud 6n X nyelven..?

Bosznia-Hercegovina -

Bulgaria anyanyelv -
Katalonia otthoni nyelv+fé nyelv+anyanyelv Tud 6n X nyelven..?

Milyen jol tud 6n X nyelven...?
Dania - -
Anglia otthoni nyelv+fé nyelv Tud 6n X nyelven..?

Milyen jol tud 6n X nyelven..?
Esztorszag anyanyelv Milyen jol tud 6n X nyelven..?

Franciaorszag otthoni nyelv

Tud 6n X nyelven..?

Frizfold otthoni nyelv Tud 6n X nyelven...?

Milyen jol tud 6n X nyelven..?
Gorogorszag - -
Magyarorszag otthoni nyelv+anyanyelv Tud 6n X nyelven..?

Olaszorszag otthoni nyelv

Litvania anyanyelv -
Hollandia - -
Eszak-lrorszag 6 nyelv Tud 6n X nyelven..?

Milyen jol tud 6n X nyelven..?

Lengyelorszag otthoni nyelv

Portugalia anyanyelv -
Romania anyanyelv -
Skocia otthoni nyelv+fé nyelv Tud 6n X nyelven..?

Spanyolorszag
(Madrid, Valencia, Sevilla)

otthoni nyelv

Tud 6n X nyelven..?
Milyen jol tud 6n X nyelven..?

Svajc f6 nyelv+otthoni nyelv+iskolaban/munkaban hasznalt nyelv | —
Ukrajna anyanyelv -
Wales otthoni nyelv+ f6 nyelv Tud 6n X nyelven..?Milyen jol tud 6n X nyelven...?
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2.2 Nyelvek az iskola elotti
(bvodai) nevelésben

Az 1.1. fejezetben hivatkozott legtdbb unids és eurdpa tanacsi
dokumentum kiemeli a korai nyelvtanulas fontossagat, ezért
felmérésinkbe mi is beépitettlink egy, az iskola elétti (Gvodai)
nevelés nyelveivel foglalkozo részt. Az Eurdpai Bizottsag 1997. évi
rendelete partolja az unids nyelvek minél korabbi tanitasat, és az
Eurdpa Tanacs 2002. és 2008.évi Kovetkeztetésel hangsulyozzak
a tobbnyelv(iség legkorabbi életkortol térténé tamogatasat. Az
Eurdpai Bizottsag (EB) 2009-ben kiadott Migracio s mobilitas
cim0 Z6ld Konyve kilénleges hangsulyt fektet annak
fontossagara, hogy a bevandorlo hatter( gyermekek a lehet6
legkorabban tanulhassak a befogado nyelvet, megtartva a
szarmazasi orszag nyelvét és kultdrajat.

Az Eurdpa Tanacs ugyancsak vildgosan fogalmaz

a migrans hatter( gyermekeket illetéen, javasolva, hogy
integraciojukat megkonnyitend6 a tagallamok biztositsak
szamukra a megfeleld nemzeti nyelvi készségek elsajatitasanak
lehetéségét az iskola el6tti idészakban (a bevandorlok
gyermekeinek és a bevandorlo szarmazast gyermekek
integracidjanak erdsitésére vonatkozo CM/Rec(2008)4 ajanlas)

Az Utmutaté a tébbnyelvii és interkulturdlis oktatds tantervének
elkészitéséhez és alkalmazasahoz (Beacco et al. 2010: 45)
az ehhez szikséges feltételek j6 dsszefoglalasat nydjtja:

Minthogy a felfedezés és a szocializacio tereként az iskola
eldtti oktatas (0voda) a tébbnyelvd és interkulturélis
oktatas alapvetd szakaszanak tekinthetd, kiilbndsen a
migrans hatterd és hatranyos helyzetd gyermekek
szamara, akik otthoni nyelvi gyakorlatai (tkbznek az iskola
altal valasztott erdltetett valtozatokkal és normakkal.
Ebben az értelemben s mivel a kérdés itt a mindségi
nyelv- (és altalanos) oktatashoz valo jog, alapvetdé
kivanalom, hogy az ilyen kisgyermekek iskolaztatasaban
optimalis feltételeket kell garantalni €s biztositani minden
érintett csoport, mind az allando lakhellyel rendelkezé
belféldiek, mind pedig a nemrégiben érkezett bevandorlo
csaladok szamara.

Az R/K nyelveket illetéen a Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek
Eurdpai Chartaja (1992) utal a regionalis/kisebbségi nyelvi iskola
elétti nevelés fontossagara: , A tagallamoknak elérhetéveé kell
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tennitk az iskolael6készité oktatast az érintett regionalis vagy
kisebbségi nyelveken legalabb azon csaladok szamara, akik
ezt kérik.” (Il Rész, 8. Cikk — Oktatastgy, 1. szakasz

A korai nyelvtanulassal kapcsolatos legutobbi kiadvany az EK
2011-es Nyelvtanulas az iskola eldtt: hogyan tegylk hatékonnya
és fenntarthatdva cimet visel§ szakpolitikai kézikonyve. A
kézikonyv egy 28 nemzeti szakért6bdl allo csoport terméke, és
felvazolja az egyes orszagok korai nyelvtanulassal kapcsolatos
erésségeit és gyengeségeit, tovabba j6 gyakorlatokat is bemutat.
E fejezet betekintést nyUjt az iskola-el6készitd intézményekben
(6voda) folyo koral nyelvtanulasba a kutatasunkban részt

vevl orszagokban/régiokban. Kiemelendd, hogy allamilag
finanszirozott 6vodai nevelést nem biztosit mindegyik orszag.
Elemzéstnkben a kérdéssel kapcsolatos tudatossagot
novelendd, valamint lehetéséget biztositva az ismeretek
kolcsdnds megismerésére, arra torekszink, hogy kiemeljik
azon orszagokat/régiokat, amelyek az EU ajanlasaival leginkabb
6sszhangban vannak. Pontosan meghatarozzuk majd azokat a
feladatokat is, amelyek az iskola el6tti oktatassal kapcsolatban
kutatasunk felszinre hozott.

A nemzeti nyelvek kiegészitd tamogatasa
az iskola eldtti (ovodai) oktatasban

Kutatoinknak kérdéseket tettlnk fel a nemzeti nyelvek kiegészité
tamogatasanak szintjérél az iskola el&tti (bvodai) nevelésben,

az alabbiakra ¢sszpontositva:

a tamogatas célcsoportjai

az évek szama, melyekre a tamogatast biztositjak

a napok szama hetente, melyekre a tamogatast biztositjak
csoportlétszam-kovetelmények

a finanszirozas forrasa.

A vizsgalt 24 orszagbol/régiobdl 15 biztosit nemzeti nyelvi
kiegészitd tamogatast az Ovodai nevelés szamara. Ezek Ausztria,
Baszkfold, Bulgaria, Dania, Anglia, Frizfold, Litvania, Hollandia,
Eszak-Irorszag, Romania, Skocia, Spanyolorszag, Svéjc, Ukrajna
€s Wales. A széban forgd orszagokra/régiokra vonatkozo
eredményeket a 6. tablazat foglalja 6ssze.

6. tablazat: A nemzeti nyelvek kiegészité tamogatasa az iskola el6tti (dvodai) nevelésben 15 orszagban/régidéban

Célcsoportok Mindenki kizarélag

bevandorlo

gyermekek
A tamogatas >2 év 10 1 év 5 <1 év 0
id6tartama
Napok hetente >1 nap 3 %2-1 nap 10 /2 nap 2
Csoportlétszam- nincs 13 5-10 2 >10 0
kovetelmények
Rendelkezésre allo | teljes 14 részleges 1
allami finanszirozas
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Kiegészité nemzeti nyelvi tamogatas az iskola el6tti (dvodai)
nevelésben 15 orszagbol/régiobol 14-ben jar minden gyermek
szamara, Svajcban ez kizardlag a bevandorld gyermekek szamara
biztositott. A harom orszag/régid Hollandia, Frizféld és Ukrajna,
amely a legtébbid6t forditja a nemzeti nyelv tobblettamogatasara
hetente. A vizsgalt orszagok/régiok kozdl 10 kinal kettd vagy
tobb évnyi tamogatast, mikdzben 5 — Bulgaria, Dania, Hollandia,
Skocia és Svajc — egy évet. 14 orszagban/régioban ez allami
tamogatast jelent, Svajcban azonban a koltségek egy részét a

szUIGk fizetik.

Idegen nyelvek az iskola eldtti (Ovodai) nevelésben
Az 6vodai nevelés idegen nyelvi kindlatat illetéen a kdvetkezdket
tudakoltuk kutatoinktol:

mely nyelveket tanitjak

az idegen nyelvi nevelésre forditott idd hetente

a tanitasra forditott évek szama

a csoportlétszam-kovetelmények

a finanszirozas forrasa.

Megjegyzend6, hogy a kutatas nem terjedt ki az idegennyelv-
tanitasra a maganszféraban, amely pedig egyre nagyobb

teret hodit. Osszességében a 24 orszaghol/régiobol kilenc
nyilatkozott Ggy, hogy az iskola el6tti idegennyelv-oktatas allami
intézményekben zajlik. Az eredményeket az alabbi, 7. szamu
tablazatban 6sszegeztik.

7. tablazat: Idegen nyelvek az iskola el6tti (6vodai) nevelésben 7 orszag/régio (O/R)

Szempontok Valaszok O/R szama Valaszok O/R szama Valaszok O/R szama
Célcsoportok Mindegyik 7 Korlatozott 0
|d6tartam > év 6 1év 0 <] év 1
Napok hetente >1 nap 1 %-1 nap 6 <1/2 nap 0
Csoportlétszam- nincs 6 5-10 0 >10 1
kovetelmények
Rendelkezésre allo | teljes 2 részleges 3 A szulok/ 2
allami finanszirozas gondvisel6k

koltségeket

fizetnek

A hét ezen az oktatasi szinten idegen nyelveket kinalo orszag/
régio Bosznia-Hercegovina, Baszkfold, Bulgaria, Katalonia,
Esztorszag, Spanyolorszag és Ukrajna. Baszkfoldon az idegen
nyelvekre forditott id6 tébb mint 1 nap hetente, a tébbi
orszagban/régioban pedig %2 és 1 nap kdzott van ez az
id6tartam. Az egyes orszagok altal kinalt nyelveket a 8.
tablazatban lathatjuk. Bulgaria valasztéka a legszélesebb,
noha a kurzusokat a szUl6k finanszirozzak. Az angol, a francia
és a német szerepelnek leggyakrabban a nyelvi kinalatban.

8. tablazat: Idegen nyelvi kinalat az iskola el6tti (6vodai) nevelésben 7 orszagban/régidban

Orszag/régio Valaszthato6 idegen nyelvek

Bosznia-Hercegovina

angol, francia, német

Baszkfold angol

Bulgaria angol, francia, német, olasz, orosz, spanyol

Katalonia angol

Esztorszag angol, német, francia, orosz

Skocia francia, német, olasz, spanyol, kinai — tébbnyire csak a maganszektorban

Spanyolorszag

(Madrid, Valencia, Sevilla)

angol Madrid és Valencia kdzosségeiben
angol, francia, német Sevillaban

Ukrajna

angol, francia, német
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A fenti attekintésbdl levonhatjuk azt az altalanos kodvetkeztetést,
miszerint néhany orszagban mindenképpen szikség van tovabbi
|épésekre és nemzeti/intézményes tamogatasra annak
érdekében, hogy az idegen nyelvek korabbi életszakaszban
honosodhassanak meg. Az Eurdpai Bizottsag jelentése és
szakpolitikai kézikdnyve a korai nyelvtanulasrél (2011) arra enged
kovetkeztetni, hogy sokkal tobb minden zajlik ezen a terlleten,
mint amire itt ra tudunk vilagitani, és hogy ezt mélyebb
elemzésnek kellene alavetni.
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R/K nyelvek az iskola eldtti (6vodai) nevelésben

Az R/K nyelveket illetéen kutatdinknak ugyanazokat a kérdéseket
tetttk fel, mint az idegen nyelvek esetében, s a 9. tablazatban
annak a 17 orszagnak/régionak a valaszait dsszesitettlk,
amelyek az R/K nyelvek évodai nevelésben valé jelenlétérdl
szamoltak be.

9. tablazat: R/K nyelvek az iskola el6tti (dvodai) nevelésben 17 orszagban/régiéban

Célcsoportok mindenki korlatozott nincs

meghatarozva
A tdmogatas id6tartama >) évek 15 1 év 2 <1év 0
Napok hetente >1 nap 12 %-1 nap 3 <1/2 nap 2
Csoportlétszam- nincs 13 5-10 2 >10 2
kovetelmények
Rendelkezésre all6 allami | telies 15 részleges 2 A szUl6k/ 0
tamogatas gondviselék

fizetik

a koltségeket

Amint a tablazatbdl latszik, a 17-boél 15 orszagban/régidban
valaszthato valamilyen R/K nyelv legalabb két éven keresztul,
13-ban ez nincs létszamhoz kotve, ugyanakkor Eszak-lrorszagban
és Ukrajnaban legkevesebb 10 fével indithaté csoport.
Magyarorszagon és Daniaban a minimalis |étszam 5 6. 15
orszagban/régioban teljes az allami finanszirozas, Kataloniaban
és Angliaban a vizsgalat szerint a kdltségek egy részét kell a
szll6knek fedeznitk. Bosznia-Hercegovinaban, Bulgariaban,
Esztorszagban, Franciaorszagban, Gérégorszagban,

Lengyelorszagban és Svajcban R/K nyelvek nem szerepelnek
az ovodai nevelésben.

A 10. tablazat attekintést nyujt azokrol a nyelvekrél, amelyeket
a 17 érintett orszagban/régidban az allami finanszirozasd ovodai
intézményekben oktatnak.

Kutatoink orszagjelentéseibdl nyilvanvalova valt, miszerint az R/K
nyelvek nagy szama all rendelkezésre, a legszélesebb kindlatot
pedig Ausztria, Magyarorszag, Olaszorszag €s Romania nyUjtja.

10. tablazat: R/K nyelvi kindlat az iskola el6tti (6vodai) nevelésben 17 orszagban/régiéban

Orszag/régio Valaszthaté R/M nyelvek

Ausztria burgenlandi horvat, cseh, magyar, olasz Tirolban, szlovak, szlovén
Baszkfold baszk

Katalonia arani (Val d’Aran), katalan

Dania német

Anglia cornwalli (Cornwallban)

Frizfold friz

Magyarorszag bolgar, horvat, német, gorog, lengyel, roman, ruszin, szerb, szlovak, szlovén

Olaszorszag

alban, horvat, friuli, franci

a, német, gorog, ladin, okszitan, franko-provanszal, szard, szlovén

Litvania

belarusz, héber, lengyel, orosz

Hollandia friz (Frizfoldon)

Eszak-lrorszag ir

Portugalia mirandai
Romania bolgar, horvat, cseh, német, gérég, magyar, szerb, szlovak, torok, ukran
Skocia skot gael

Spanyolorszag (Madrid, Valencia, Sevilla) valenciai (Valenciaban)

Ukrajna krimi tatar, német, magya

r, moldav, lengyel, roman, orosz

Wales velszi
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A bevandorlok altal hasznalt nyelvek
Jelenléte az ovodai nevelésben

LRE-kutatasunk adataibol az olvashato ki, hogy a bevandorlok
altal hasznalt nyelvek jelenléte az évodai nevelésben egyelére
nem tulsagosan elterjedt. Mégis, a megfeleld tanarok és
tananyag kivalasztasanak nehézségei ellenére harom orszag
kinal bevandorld nyelvi tamogatast kisgyermekek szamara is,
nevezetesen Dania, Spanyolorszag és Svajc. Zurich kantonban
nem kevesebb, mint 17 nyelv szerepel a kinalatban. A tobbi
orszagbhan/régiéban ilyen jellegl tamogatas nincs. A széban
forgd nyelveket a 11. tablazatban tintetjik fol.

11. tablazat: Bevandorlok altal hasznalt nyelvek az iskola el6tti
(6vodai) nevelésben 3 orszagban/régioban

Orszag/régio Valaszthaté nyelvek

Dania alban, arab, bosnyak, izlandi, szomali, tamil, térok,
urdu/panjabi

Spanyolorszag (marokkoi) arab, portugal, roman

Svéjc
Zurich kanton

alban, arab, bosnyak, bolgar, kinai, horvat, finn,
francia, gorég, magyar, olasz, koreai, portugal,
orosz, szlovén, spanyol (latin-amerikai), torok

Svajc
Genf kanton

alban, arab, olasz, portugal, spanyol, torok

A bevandorlé gyermekek nyelvi integraciojat elésegitendo,
Svajcban az évodakban nyelvi fejleszté programok mdkoédnek
ezen gyermekek otthoni nyelvén is. A Stratégiai Terv:
Allampolgarséag és Integracio 2007-2010 elnevezés( program
alapjan Spanyolorszagban szamos bevandorlok altal hasznalt
nyelv van jelen az 6vodakban a szarmazasi nyelv és kultura
megtartasa és fejlesztése érdekében. Daniaban e programok
teljes koltségét orszagos, regionalis €s helyi forrasokbol
finanszirozzak, ugyanakkor Spanyolorszagban és Svajcban a
szarmazasi orszagokkal kozoésen, kétoldali egyezmények alapjan
fedezik az ilyen jellegl koltségeket.

2.3 Nyelvek az altalanos
Iskolal oktatasban

Az Eurdpai Tanacs Kovetkeztetései (2002) alahuztak annak
fontossagat, hogy olyan intézkedések szllessenek, amelyek
két, bizonyos esetekben akar tobb nyelv egészen korai
tanulasat teszik lehetévé a tanulok szamara az anyanyelvikon
kival is. Ennek értelmében az is szUkséges, hogy a nyelvi kinalat
a lehetd legvaltozatosabb legyen. A 2002-es Kdvetkeztetések
hangsulyoztak azt is, hogy a nyelvi programok elésegithetik

a mas kultdrak iranti pozitiv attitdd kialakulasat.

A nem anyanyelvi beszéIl6k integraciojat olyan intézkedésekkel
céloztak meg, mint a nemzeti oktatasi nyelv(ek) ismeretének
javitasa, illetve az a torekvés, hogy ezéltal megdrizzék a
szarmazasi orszag nyelvének és kultlrajanak tiszteletét.
Kiemelték a tanarképzés és a tanari mobilitas jelentéségét,
csakugy, mint a nyelvtudas sztenderdizalasat az Eurépa Tanacs
altal kidolgozott K6z6s Eurdpai Nyelvi Referenciakeret (KER)
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alapjan. A 2008-as Eurdpai Tanacsi Kovetkeztetések
megero6sitették ugyanezen célkit(izéseket, kiegészitve dket az
¢élethosszig tarto tanulas perspektivajaval, illetéleg a nyelvi
készségek formalis, informalis és nem formalis eszkdzdkkel
torténd felfrissitésével. A Kovetkeztetések ismét az oktatott
nyelvek szélesebb korét és az elismert modszereken alapuld
tanuloi értékelést helyezték el6térbe, hangsilyozva a
tanarképzés és a vendégtanar-programok fontossagat is.
El6szor fogalmaztak meg ajanlas formajaban, hogy egyes
tantargyakat sziikséges idegen nyelven tanitani (tartalomalapu
nyelvoktatas, CLIL). A 2001-es Eurdpai Tanacsi Kdvetkeztetések
ajbal felhivjak a figyelmet a minéségi nyelvoktatas, a
teljesitménymeéreés, a tanarképzés és a tanari mobilitas, a
tartalomalapu nyelvoktatas, a valaszthato nyelvek szamanak
novelése, valamint a nemzeti nyelvoktatas fejlesztésének
tamogatdasara, tovabba olyan megoldasok kidolgozasara is,
amelyek segitik a bevandorlok szarmazasi nyelvének
megtartasat és tovabbfejlesztését.

Az Eurdpa Tanacs erésen tamogatja a nyelvi sokféleséget és

az interkulturalis szemléletet az alapfoku oktatasban, s ez

a tamogatas kiterjed a konkrét szakpolitikara és az osztalytermi
segédletekre egyarant. A Charta hangsulyozza, hogy tamogatni
kell a megfelel6 R/K nyelvek oktatésat éppugy, mint az ezeken

a nyelveken torténé oktatast, amennyiben a szUl6k ezt kérik.

E nyelveket tovabba nem érheti hatranyos megkulonbodztetés

a nemzeti nyelvek oktatasanak javara. Az ET Kovetkeztetések
kapcsan a fentebb emlitett KER kdzos alapot javasol Eurdpa-
szerte a nyelvi tanmenetek, a tantervi iranyelvek, a vizsgak és

a nyelvkényvek vonatkozasaban, valamint fokozni kivanja a
kurzusok, tanmenetek és értékelési technikak atlathatosagat,
elésegitve igy a nemzetkdzi egyuttmdkoddést a modern nyelvek
tertletén. A 98-as Ajanlas (6) 6sztonozi a tagallamokat, hogy
|éptessenek életbe olyan oktataspolitikakat, amelyek eldsegitik
a kiterjedt tobbnyelviséget és batoritjak az idegennyelvek
hasznalatat a nem nyelvi tantargyak oktatasa soran is. Az Europai
Uniéhoz hasonldan az Eurépa Tanacs ugyancsak 6sztdénzi a
kapcsolatépitést, valamint az intézmények és egyének kdzotti
nemzetkdzi csereprogramokat az oktatas minden szintjén. Az ET
1740-es Ajanlasa (2006) az anyanyelvnek az iskolai oktatasban
betdltott szerepével foglalkozd részben hangsulyozza, hogy
kivanatos lenne, ha a fiatal eurdpaiak akkor is tanulhatnak
anyanyelviket (f6 nyelviket), ha ez orszagukban nem minésul
hivatalos nyelvnek. Egyszersmind minden fiatal eurépainak
kotelessége, hogy annak az orszagnak egy hivatalos nyelvét is
megtanulja, melynek allampolgara. Az ET Ajanlas tovabba kimondja,
hogy a siker alapja a kétnyelv( oktatas, €s hogy mind az egyéni
kétnyelvlség, mind pedig a tarsadalmi tobbnyelv(iség elény.

A szamos europai iskolaban meglévo nyelvi sokszinlségre
tekintettel, ennek megszervezése az igen eltérd hatter(
gyermekek szamara nem is mindig konny( feladat. Mindazonaltal,
amint Extra és Yagmur ramutat (2004: 99-105), e célok
megvalositasa csak akkor lehetséges, ha az tenni akarassal
parosul. A melbourne-i (Ausztralia) Nyelvek Viktorianus Iskolaja
(Victorian School of Languages) széles kdrben ismertté valt
Uttord politikdja és gyakorlata olyan kivalo ,jo gyakorlat” lehet,
amely alkalmazhat6 eurdpai kontextusban is. Az irdnyitottsag és



NYELVEKBEN GAZDAG EUROPA

a tovabbi nyelvtanulasi kinalat vonatkozasaban tortént attérés a Nemzeti nye/\/ek tamogatasa az a/apfokg oktatasban
Nyelvek Viktorianus Iskolaja alappillérének tekintheté:a

viktorianus altalanos és kdzépiskolakban az angolon mint elsd
vagy masodik nyelven kivll tovabbi nyelveket kinalnak minden
didk szamara (és ezek tudasat meg is kovetelik télik), beleértve
az angol elsé nyelv( tanuldkat is. Jelenleg tébb mint 60 felvett
nyelv szerepel az allami finanszirozasu tdbbségi iskolaktol kezdve
az ugynevezett délutani etnikai iskolakig, igényektd! figgéen.

A 12.tablazat a nemzeti nyelvek kiegészité tamogatasanak
szervezddését mutatja be. A kutatokat az alabbiakrol kérdeztik:
egységes és kidolgozott tanterv elterjedtségének mértéke;
az tjonnan érkezOk szamara biztositott tamogatas mértéke
a bemeneti szintfelmérd tesztek megléte

A LRE felmérésben a fenti ajanlasokra és iranyelvekre épitve anyelvi keszsegek figyelemmel kisérése

tetttnk fel a nemzeti, R/K, idegen, illetéleg bevandorlok altal
hasznalt nyelvekre vonatkozo kérdéseket.

12. tablazat: Nemzeti nyelvek figyelemmel kisérése tamogatasa az alapfokl oktatasban 24 orszagban/régioban

Szempontok Valaszok O/R szama Valaszok O/R szama Valaszok O/R szama

Tanterv egyseges és 19 altalanos 5 nincs 0
kidolgozott iranyelvek

Ujonnan jovéknek | teljes 22 részleges 0 nincs 2

nyujtott kiegészitd

tamogatas

Szintfelmérés mindenki szamara | 8 csak 7 nincs 9

belépéskor bevandorloknak

A nyelvi készségek | nemzeti szinten 16 iskolai szinten 8 nincs 0

figyelemmel

kisérése

A kutatok beszamoldi alapjan 19 orszag/régio rendelkezik egységes  [degennyelv-tanulas az alapfoku oktatasban
és kidolgozott nemzeti nyelvi tantervvel az altalanos iskolakban, 5

orszagban/régioban pedig altalanosan megfogalmazott tantervi
iranyelvek léteznek. Olaszorszagot és Ukrajnat leszamitva minden
orszag/régio biztosit kiegészitd tamogatast az tjonnan jovok

Az idegen nyelvekre vonatkozolag az alabbi kérdéseket
fogalmaztuk meg:

. ; " ! o N B célcsoportok
szamara a nemzeti nyelv tanulasara. A szintfelmérés az a terulet, ) - )
ahol killonféle megkozelitések léteznek, s erre a szakpolitikusoknak ™ @ kotelezo idegen nyelvek szama
fokozott figyelmet kell a jovében forditaniuk. 8 orszag/régié — B az egységes és kidolgozott tanterv elterjedtségének mértéke
Ausztria, Bulgaria, Dania, Anglia, Litvénia,‘Eszak—Iro.rszég, Skocia m 2 tartalomalapt nyelvoktatas elterjedtsége
és Wales — az alapfoku oktatas megkezdésekor minden gyermeket i lv-oktatas kezd
tesztel, heten kizardlag a bevandorlok esetében végeznek W az idegennyelv-okiatas kezdete
méréseket, 9 orszag/régio pedig semmilyen bemeneti mérésrol B tanitasi idon beldli vagy azon kivili Gtemezés
nem szamolt be. A nyelvi készségek rendszeres ellendrzése B minimum csoportlétszam-kévetelmények
egy masik olyan terulet, ahol a politikak kilonbdznek egymastol: B 3 nvelvi készséaek figvelemmel kisérése
16 orszag/régio nemzeti, 8 pedig iskolai szinten végez teszteket. y ] 3 g/ .gy _ o )
Osszességében Bulgaria, Dania, Litvania és Skocia voltak azok B azelérendd tudasszint, illetve a KER-hez torténd igazodas
az orszagok/régiok, amelyek teljes mértekben megfeleltek m arendelkezésre &ll6 allami finanszirozas mértéke
az LRE nemzeti nyelvi kiegészité tamogatasra vonatkozo
szempontrendszerének, mig Olaszorszag, Lengyelorszag €s Wales kivételével, 24 orszagbol/régiobél 23 kinal idegen
Ukrajna kevesbe igazodtak ehhez. nyelveket az alapfoku oktatasban. Az eredményeket a 13.

tablazat szemlélteti.
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13. tablazat: Az idegennyelv-tanitas szervezédése az alapfokl oktatasban (23 orszag/régid)

Célcsoportok minden korlatozott

A kotelezd idegen | kettd 2 egy 18 egy szabadon

nyelvek szama valaszthato

Tanterv egyseéges €s 20 altalanos 3 nincsenek
kidolgozott iranyelvek

Tartalomalapud elterjedt 1 lokalizalt 13 hianyzik

nyelvoktatas

elterjedtsége

A nyelvtanulas els@ évtol kezdve 12 kozépidében 7 végse szakaszban

kezdete

|d6beli Utemezés iskolai orakban 21 részben iskolaban | 1 iskolan kivdl

Minimalis nincs 21 5-10 tanulo 1 >10 tanulo

csoportlétszam-

kovetelmények

A nyelvi készségek | sztenderdizalt 10 iskolai szint 13 hianyzik

figyelemmel nemzeti szint

kisérése

Elérendd a KER alapjan 7 nemzeti vagy 13 nincs

tudasszint; KER- iskola alapu

hez torténd

igazodas

Rendelkezésre allo | teljes 23 részleges 0

allam finanszirozas

A kutatasunkbol kirajzolodik, hogy Wales kivételével az idegen
nyelvek a vizsgalt orszagok/régiok mindegyikének kinalataban
gyakran megjelennek. 2 orszag/régio, Gorogorszag és Dania 2
idegen nyelvet is kotelezOvé tesz, 18-ban pedig egy-egy kotelezd
nyelv szerepel. Angliaban, Eszak-lrorszagban és Skociaban az
idegen nyelvek szabadon valaszthatéak. 20 orszagban egységes
és kidolgozott tantervet hasznalnak, Frizfold, Olaszorszag és
Hollandia esetében az oktatas altalanos iranyelvekre épll.
Spanyolorszag az egyetlen orszag, ahol a kutatok a
tartalomalapu nyelvoktatas széles kor( elterjedtségérdl
szamolnak be, 13 orszagban/régioban e modszert ugyancsak
alkalmazzak, bar nem rendszerszerten. A vizsgalt orszagok/
régiok kozul 12-ben mar az elsd évtdl, 7-ben a kdzépsé
id6szaktol kezdédden, Frizféldon, Hollandidban, Skociaban,
valamint Svéjcban pedig az utols6 évben vezetik be az
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idegennyelv-oktatast. A nyelvi szintek tesztelésére 10
orszagban/régioban alkalmaznak sztenderdizalt mérési
modszereket, helyileg kidolgozott eljarasokat pedig 12-ben.
Egyedul Ausztriaban nincs ilyen nyomon kovetés. Noha szamos
orszag kétségtelentl a KER-re épitve dolgozza ki tantervét,
csupan hét esetben szamolnak be kutatoink arrol, hogy az
elért nyelvi szint értékeléséhez hatarozottan és modszeresen
alkalmazzak ezt az eszkdzt. Ezek az orszagok/régiok Bulgaria,
Esztorszag, Franciaorszag, Romania, Skocia, Spanyolorszag,
valamint Svéjc.

A 14. tablazat kutatoink beszamoldi alapjan mutatja be
mind a kotelezd, mind pedig a szabadon valaszthato idegen
nyelvi kinalatot.
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14. tablazat: Az idegen nyelvi kinalat az altalanos iskolai oktatasban

Orszag/régio Az altalanos iskolai oktatasban kinalt idegen nyelvek

Ausztria

cseh, horvat, angol, francia, magyar, olasz, szlovak, szlovén (e nyelvek egyike kotelezd)

Baszkfold

angol: kotelezd

Bosznia—Hercegovina

angol, német: kotelezé; francia, olasz, arab: szabadon valaszthato

Bulgaria angol, francia, német, olasz, spanyol, orosz: e nyelvek egyike kotelezd

Katalonia angol: kotelezd

Dania angol és francia vagy a német: kdtelez6; a spanyol és a német vagy a francia: szabadon valaszthato
Anglia francia, német, spanyol, igen ritkan kinai is, olasz, japan: szabadon valaszthato

Esztorszag angol, francia, német, orosz: egy nyelv kotelezé, a tobbi szabadon valaszthato

Franciaorszag

angol, német, joval ritkabban mas nyelvek, mint példaul arab, kinai, olasz, portugal, orosz, spanyol:
e nyelvek egyike kotelezd

Frizfold angol: kdtelez6 — francia, német, spanyol: szabadon valaszthato
Goroégorszag angol és francia vagy német: kotelezé
Magyarorszag angol, német, francia, olasz, orosz: ezek kozul a nyelvek kozll az egyik kotelezd

Olaszorszag

angol: kdtelezé

Litvania

angol, francia, német: e nyelvek egyike kotelezd

Hollandia

angol: kételezd — francia, német, spanyol: szabadon valaszthato

Eszak-lrorszag

spanyol, francia: szabadon vélaszthato

Lengyelorszag

angol, német és francia: e nyelvek egyike kotelezd

Portugalia angol, francia: e nyelvek egyike kotelezd
Romania angol, francia, német, olasz, spanyol, orosz: egy nyelv kételezé
Skocia kinai, francia, német, olasz, spanyol: egy nyelv kételezé

Spanyolorszag

angol, francia, német: e nyelvek egyike kotelezd

(Madrid, Valencia, Sevilla)

Svajc Zurich kantonban: angol — kételezd
Genf kantonban: német — kotelezd
Ticino kantonban: francia — kotelezd
Ukrajna angol, francia, német, spanyol: e nyelvek egyike kotelezd

A leggyakrabban oktatott idegen nyelvek kézé az angol, a francia
€s a német tartozik. Szamos esetben e nyelvek egyike kotelezd
tantargy minden didk szdmara. Az olasz, az orosz és a spanyol
azok a tovabbi nyelvek, amelyek kotelezd vagy valaszthatod
idegen nyelvként ugyancsak jelen vannak. Néhany orszag
esetében az arab, a kinai és a japan béviti a valaszthato idegen
nyelvek korét. Az alapfokd oktatasban kinalt nyelvek
valtozatossaga kedvezd jel az eurdpai tébbnyelviség szamara,
bar az itt felvazolt képet az 2008-as Eurydice adatok figyelembe
vételével kell nézni, amely az angol névekvé dominanciajat
hangsulyozza az altalanos iskolai oktatasban. eacea.ec.europa.
eu/about/eurydice/documents/KDL2008 EN.pdf Mindazonaltal
kézzelfoghatt eredmények eléréséhez nemcsak vildgos nyelvi
tantervre van szikség, de legalabb annyira fontos az elérend®

célok hatarozott kérvonalazasa is. A K6zds Eurdpai Nyelvi
Referenciakeret (KER)] az elérendd célokat tekintve

a nyelvtanulas és nyelvtanitas zsinbrmértékéve valt Europaban
és azon kivul is. E dokumentum atfogoan, érzékletes fokozati
skalaval szemlélteti a) a kommunikaciohoz szikséges
kompetenciakat; b) az ehhez kapcsolddo nyelvtudast és
készségeket; ¢) a kommunikacios helyzeteket és szintereket.
Habar a vizsgalt orszagok/régiok kdzal csak 7 szamolt be a KER
kifejezett hasznalatardl, valoszinlleg ennél tobben épitik nemzeti
el6irasaikat a KER alapelveire és megkozelitésére.

Az orszagokat/régiokat és az elérendé szinteket a 15. tablazat
ismerteti. Varakozasainknak megfeleléen ebben az életkori
csoportban az A1/A2 az elérendd szint.
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15. tablazat: A KER-hez kapcsol6do elérendé idegen nyelvi tudasszint
az alapfoku oktatasban 7 orszagban/régiéban

Orszag/régio Az elérendé idegen nyelvi tudasszint
az alapfoku oktatas végén

R/K nyelvek tanulasa az alapfoku oktatasban

Kovetkezetesen alkalmazva az idegennyelv-oktatasra kidolgozott
maodszertant, kutatoinkat az orszaguk/régidjuk alapfoku oktatasaban
felkinalt R/K nyelvekrdl kérdeztik az alabbiak szerint:

Bulgaria célesoportok
Esztorszag A1-A2 egységes és kidolgozott tanterv elterjedtségének mértéke
Franciaorszag Al a tartalomalapu idegennyelv-oktatas elterjedtsege
L az R/K nyelvek oktatasanak kezdete
Romania Al
tanitasi idon beldli vagy azon kivdli Utemezés
Skocia Al

minimum csoportlétszam-kovetelmények
Spanyolorszag
(Madrid, Valencia, Sevilla)

A2; Valenciaban ,nincs megjelolve” a nyelvi készségek figyelemmel kisérése

az elérend6 tudasszint, illetve a KER-hez torténd igazodas
Svajc ZUrich kantonban: A2.1 a szobeli és
irasbeli szbvegértésre és a beszédre,
A1.2 az irasbeli produkciora vonatkozoan

a rendelkezésre allo allami finanszirozas mértéke

A vizsgélt 24 orszagbol/régiobol (Dania és Esztorszag
kivételével) 22-ben kinaljak fel regionalis/kisebbségi nyelvek
tanulasanak lehetéségét. A 22 orszagra/régiora vonatkozo
eredményeket a 16. tablazat mutatja be.

16. tablazat: Az R/K nyelvek oktatasanak szervezédése az altalanos iskolakban (22 orszag/régio)

Célcsoportok mindenki korlatozott
Tanterv egységes és 16 altalanos 5 nincsenek 1
kidolgozott iranyelvek iranyelvek
Tartalomalapu nyelvoktatas elterjedt 12 néhany 6 hianyzik 4
elterjedtsége terlleten
A nyelvtanulas kezdete els6 évtdl 19 kozépidében 3 VEgsé 0
kezdve szakaszban
Idébeli titemezés iskolai 6rékban | 17 részben 4 iskolan kival 1
iskolaban
Minimalis csoportlétszam- nincs 16 5-10 tanulo 3 >10 tanulo 3
kovetelmények
A nyelvi készségek nemzeti szinten | 8 iskola alapu " hianyzik 3
figyelemmel kisérése sztenderdizalt
Elérendd tudasszint; KER-hez nemzeti/ 14 iskolai szint 3 nincs 5
torténd igazodas regionalis
normak
Rendelkezésre all6 allami teljes 21 részleges 1 nincs 0
finanszirozas
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Az R/K nyelvi orak, valamint az R/K nyelveken oktatott tantargyak
20 orszagban/régioban férheték hozza minden didk szamara
fuggetlendl a tanuldk nyelvi hatterétél, mig Bulgaria és
Gorogorszag csupan ezen nyelvek anyanyelvi beszéloit célozza
meg. Ausztria kivételével mindenhol Iéteznek tantervi iranyelvek.
A tartalomalapd nyelvoktatas az R/K nyelveken elterjedtebb, mint
az idegen nyelvek esetében — 12 orszag/régio szamolt be arrol,
hogy ez a mindennapi gyakorlat része, tovabbi hatban helyi
szinten alkalmazzak. Az R/K nyelveket oktatd 22 orszag/régiod
kozUl 19-ben az altalanos iskola kezdetétdl tanitjak ezeket a
nyelveket, csupan Franciaorszagban, Lengyelorszagban és
Svajcban kezdik tanitasukat az oktatas kdzépsé szakaszaban.

16 orszagban/régioban nem Iéteznek minimum csoportlétszam-
kovetelmények. Angliaban (Cornwallban), Magyarorszagon,
Lengyelorszagban legalabb 5 tanulo jelentkezése szikséges
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ahhoz, hogy egy osztaly elinduljon, mig Ausztriaban, Bulgariaban
és Eszak-lrorszagban 10. A nyelvi készségek figyelemmel
kisérése 19 orszagban/régidban valésul meg életkornak
megfeleld sztenderdizalt vagy iskolai eszkdzok segitéségével —
csupan Olaszorszag és Hollandia/ Frizfold nem szamolt be
rendszeres ellendrzésrol. Az elérend6 tudasszint 14 orszagban
van orszagos/regionalis sztenderdekhez mérve, 3-ban pedig
iskolai szinten hatarozzak meg a kivanalmakat. 5 orszagban/
régioban — Ausztriaban, Bosznia-Hercegovinaban,
Gorogorszagban, Olaszorszagban és Eszak-Irorszagban —

nem léteznek egyértelmd célkitlizések.

A 17. tablazat kutatasunknak a R/K nyelvek kinélatara vonatkozo
eredményeit mutatja be.

17. tablazat: R/K nyelvek tanulasanak biztositasa az alapfoku oktatasban 22 orszagban/régiéban

Orszag/régio Valaszthaté R/K nyelvek az alapfoku oktatasban

Ausztria

burgenlandi horvat, cseh, magyar, szlovak, szlovén, romani

Baszkfold baszk

Bosznia-Hercegovina

a tobbi nemzeti nyelv: bosnyak,horvat, szerb

Bulgaria ormeény, héber, romani, torok
Katalonia a katalan mindenttt, arani (Aranese Occitan d’Aran volgyben)
Anglia cornwalli (Cornwallban)
Franciaorszag baszk, breton, katalan, korzikai, okszitan
TAHITI ES MELANEZ NYELVEK (AJIE, MENGONE, PAIC) is szerepelnek a kinalatban Franciaorszag tengerentuli tertletein
Frizfold Friz
Gorogorszag torok
Magyarorszag bolgar, horvat, német, gordg, lengyel, romani, beas, roman, ruszin, szerb, szlovak, szlovén

Olaszorszag

alban, katalan, horvat, francia, franko-provanszal, friuli, német, goérog, ladin, okszitan, szard, szlovén

Litvania belarusz, héber, lengyel, orosz

Hollandia friz (csak Frizfoldon)

Eszak-lrorszag ir

Lengyelorszag kasub

Portugalia mirandai

Romania német, magyar, olasz, romani, szovak, szerb, ukran, horvat, t6rok, orosz (Russian-Lipovan), bolgar, lengyel
Skocia skot gael

Spanyolorszag
(Madrid, Valencia, Sevilla)

Svajc a tobbi nemzeti nyelv: francia, német, olasz

Ukrajna

fehérorosz, bolgar, krimi tatar, gagauz, német, goéroég, magyar, jiddis, moldav, lengyel, roman, orosz,szlovak

Wales velszi

A kinalat szamos orszagban gazdag, Ausztria, Bulgaria,
Magyarorszag, Litvania, Romania és Ukrajna négy vagy tébb
R/K nyelvet kinal fel tantargyként vagy az esetek tdbbségében
akar az oktatas nyelveként.
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Bevandorlok altal hasznalt nyelvek
az alapfoku oktatasban

A bevandorlok altal hasznalt nyelvekkel kapcsolatosan kutatoink
szamara hasonlo kérdéssort allitottunk ¢ssze, mint az R/K és

az idegen nyelvek vonatkozasaban. Minddssze 5 orszag szamolt
be arrél, hogy az altalanos iskolai oktatasban felkinalja a
bevandorlok altal hasznalt nyelvek tanulasanak lehetéségét.
Ezek az orszagok a kovetkez6k: Ausztria, Dania, Franciaorszag
Spanyolorszag (Madrid és Valencia) és Svajc (Zurich kanton).
Ennek az 6t orszagnak az adatait a 18. tablazat tartalmazza.

18. tablazat: A bevandorlok altal hasznalt nyelvek tanitasanak szervezédése az alapfokl oktatasban (5 orszag/régio)

Szempontok Valaszok Valaszok Valaszok
szama szama szama

Célcsoportok mindenki kizarolag nincs
bevandorlo meghatarozva
gyermekek
Egységes és kidolgozott tanterv egységes és 2 altalanos 3 nincsenek 0
kidolgozott iranyelvek iranyelvek
Tartalomalapu nyelvoktatas elterjedtsége | elterjedt 1 korlatozott 3 hianyzik 1
(az adott nyelv tanitasi nyelv)
A nyelvtanulas kezdete els6 évtol 2 kozépidében 1 Vegso 2
kezdve szakaszban
Idébeli titemezés iskolai 6rakban | O részben iskolaban | 2 iskolan kival 3
Minimalis csoportlétszam-kovetelmények nincs 2 5-10 tanulo 1 >10 tanuld 2
A nyelvi készségek figyelemmel kisésére nemzeti szinten | O helyi szinten 5 hianyzik 0
Elérendé tudasszint nemzeti/ 0 iskola alapu 0 nincs 5
regionalis meghatarozva
Rendelkezésre all6 allami finanszirozas teljes 2 részleges 3 nincs 0

Franciaorszagban és Svajcban minden diak szamara nyitva allnak
a bevandorlok altal hasznalt nyelveket tanito osztalyok, ezzel
szemben Ausztridban, Danidban és Spanyolorszagban ezek csak
az adott nyelv anyanyelvi beszél6i szamara vannak fenntartva.
Mig Svéjcban és Franciaorszagban nincsenek minimum
csoportlétszam-kovetelmények, addig Spanyolorszagban tobb
mint 5, Ausztriaban és Daniaban pedig 10 digkra van szikség
egy osztaly inditasahoz. Ausztriaban és Daniaban nincsen
egységes és kidolgozott tanterv, ezzel szemben a tébbi
orszagban altalanos iranyelvek formajaban kérvonalazédnak

a tantervek. Mig Spanyolorszagban altalanosan elterjedt a
bevandorlok altal hasznalt nyelvek tannyelvként torténé
alkalmazasa, addig Ausztriaban, Danidban és Franciaorszagban
ez kevésbé gyakori, Svajcban pedig ezeket a nyelveket csupan
tantargyként tanitjak. Spanyolorszagban és Svajcban részben

a tanitasi idében kinaljak fel a nyelvtanulas lehetéségét, a tobbi
orszagban pedigiskolan kivili foglalkozasként. Az elérendd
tudésszint nem kapcsolodik sem orszagos/regionalis, sem iskolai
sztenderdekhez, de a nyelvi készségeket mindegyik orszagban
ellendrzik. Ausztrigban és Daniaban a bevandorld nyelvi
kurzusokat teljese mértékben az allam finanszirozza, mig
Franciaorszagban, Spanyolorszagban és Svajcban tébbnyire a
szarmazasi orszag nyujt tamogatast.

A bevandorlok altal hasznalt nyelvek kinalatat a 19. tablazat
mutatja be orszagonként.

42

19. tablazat: A bevandorlok altal hasznalt nyelvek tanulasanak
biztositasa az alapfoku oktatasban

Orszag/régio Bevandorlok altal hasznalt nyelvek
az alapfoku oktatasban

Ausztria alban, bosnyak/horvat/szerb, lengyel,
orosz, torok
Dania alban, arab, bsnyak, izlandi, szomaliai,

tamil, torok, urdu/punjabi

Franciaorszag arab, kinai, olasz, portugal, orosz,

spanyol

Spanyolorszag
(Madrid, Valencia, Sevilla)

Zurichben: alban, arab, bosnyak/szerb/
horvat, bolgar, kinai, finn, francia, koreai,
kurd, portugal, térok, orosz, spanyol,
szlovén, svéd

Svajc ellenérizend® Zurichben: gérog, szlovén,
portugal, torék, magyar, arab, bolgar,
kinai, finn, francia, koreai, orosz, spanyol

(latin-amerikai), portugal (brazil)




Tanarképzes az alapfoku oktatasban

Mind az Europai K6zdsség, mind az Eurdpa Tanacs
kovetkezetesen hangsulyozza a képzett nyelvtanarok
toborzasanak és képzésének fontossagat annak érdekében,
hogy ez altal tdmogassak a tanuldk nyelvi fejl6dését és
interkulturalis készségeit. Kiemelik annak szikségességét, hogy
a tanarok sajat nyelvtudasukat, interkulturalis kompetenciajukat
és (az egyének és a tarsadalom szintjén megjelend)
tobbnyelviséggel kapcsolatos tudatossagukat fejlesszék. Azokat
a tanari mobilitasi programokat, amelyeken keresztil arra
Osztonzik a pedagogusokat, hogy az altaluk tanitott nyelvnek
megfelel§ orszagban toltsenek el id6t, az ezen célok elérését
biztosité értékes eszkdzokként hatarozzak meg (EC 2008: 11).

NYELVEKBEN GAZDAG EUROPA

Vizsgalatunk soran az alabbiakkal kapcsolatosan tettink
fel kérdéseket:

a tanarok képzettsége

tanarképzés és tanartovabbképzés biztositasa

az idegennyelv-tanarok mobilitasa

a tanari kinalat ndvelésére tett Iépések ott, ahol tanarhiany van

A 20. tablazat az alapfoku oktatas eredményeit foglalja

6ssze mind a négy nyelvtipusra vonatkozéan, minden orszagot
illetéen. Fontos észben tartani, hogy nem minden nyelvtipust
biztositanak minden orszagban/régioban, és ez okozza az
alacsony pontszamokat, killondsen a bevandorlok nyelvei
tekintetében, hiszen ezek mindossze 6t orszagban/régidban
szerepelnek a kindlatban.

20. tablazat: A tanarok képesitése és tovabbképzése az alapfoku oktatasban (24 orszég/régié)

Dimenziok Orszagok szama Valaszok

Orszagok szama Valaszok Orszagok szama

Valaszok
IIIIII IIIIII

ﬂ-ﬂ

Tanarok nyelvtanarok altalanos nincs specifi-
képzettsége tanarok kus képzés
Tanarképzés tantargyspe- 20 18 17 1 altalanos 4 3 4 2 nincs 0 3 3 20
cifikus
Tovabbképzés | tantargyspe- 16 14 20 1 altalanos 7 7 2 4 nincs 1 3 1 14
cifikus
A tanari strukturalis 3 7 8 0 | toborzo 1 2 2 0 nincsenek 20 15 14 24
kinalat intézkedések kampanyok kifejezett
novelésére a sajtéban intézkedések
tett Iépések
Tanari képzésbe N/R | N/R 2 N/R | informalis N/R | N/R | 13 | N/R | nincs N/R | N/R 9
mobilitas épitve pénzigyi
tamogatas

A kutatas soran kapott valaszok alapjan elmondhato, hogy a
vizsgalt orszagok/régiok kb. 2/3-aban képzett nyelvtanarokat
foglalkoztatnak: 24-bél 16-ban a nemzeti nyelv esetében, 22-bél
17-ben az R/K nyelvek esetében, az idegen nyelveket tekintve
23 orszagbdl 14-ben, és a bevandorlok altal hasznalt nyelvek
vonatkozasaban 5-bél kettében. Ott, ahol megvaldsul a
tartalomalapl nyelvoktatas, természetesen kevésbé fontos,
hogy a tanarok valéban képzett nyelvtanarok legyenek

(bar a nyelvtudasuk szintjének magasnak kell lennie), és

szamos elsédleges kontextusban szokatlan volna, ha képzett
nyelvtanarok tanitananak kilonboz6 tantargyakat a nemzeti
nyelven vagy R/K nyelveken. Azonban mindenképpen

elvarhato lenne, hogy az idegennyelv-tanarok rendelkezzenek
szakképesitéssel. Ennek ellenére Ausztriaban, Angliaban,
Franciaorszagban, Frizfoldon, Olaszorszagban, Hollandidban,
Eszak-Irorszagban, Skociaban és Svajcban az idegen nyelveket
olyan tanarok tanitjak, akik altalanos tanarképzésben részesultek.

Mind a specifikus, mind az altalanos tanarképzési és
tanartovabbképzési programok altalanosan elterjedtek
mindegyik orszagban, bar Olaszorszag és Eszak-Irorszag nem
szamolt be az idegennyelv-tanarok képzésérol, Gérogorszag
pedig a nemzeti nyelvet tanitd nyelvtanarok tovabbképzéserdl.
A cornwallit mint R/K nyelvet tanito tanarok szintén nem
részesulnek formalis oktatasban. A bevandorlok altal hasznalt
nyelveket illetéen csak Ausztria biztosit tantargyspecifikus
tanarképzést és tanartovabbképzést. Tagadhatatlan, hogy a
vizsgalat nem volt képes részletesen feltérképezni a tanarképzés
természetét, ezért ezt egy tovabbi kutatas témajaul javasoljuk.
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Egy masik terllet, amely a vizsgalaton kivll esett, az volt,

hogy az R/K, illetve a bevandorlok altal hasznalt nyelvek tanarai
formalisan anyanyelvi tanarokként vannak-e meghatarozva,

ha kisebbségi vagy bevandorlé iskolaban tanitanak, vagy
idegennyelv-tanarokként, amennyiben a kisebbségi vagy a
bevandorld iskolaba jaré nem anyanyelvl beszél6ket tanitanak.
Ennek megfeleléen az anyanyelvi vagyaz idegennyelv-tanarok
szamara biztositott tovabbképzési programhoz is csatlakozhatnak
annak fuggvényében, hogy milyen kdralmények kdzott tanitanak.

Az idegennyelv-tanitas jol kdrvonalazhato fejlesztési terllete

a tanari mobilitas. 24-b6él 9 orszag/régio szamolt be arrdl,
hogy semmilyen tdmogatassal nem rendelkezik ezen a
terlleten, és csak Anglia é€s Katalonia tett jelentést kidolgozott
tanari mobilitasi programokrol. Masik 13 orszagban/régioban
Osztonzik a mobilitast és anyagi tamogatast biztositanak hozza,
de vilagos, hogy tobbet lehetne tenni annak érdekében, hogy
arra sarkalljak a tanarokat, hogy minél tobb idét téltsenek el
abban az orszagban, amelynek nyelvét tanitjak. Mindezen
elképzelések igazodnak az unids ajanlasokhoz, amelyek kiemelik
a tanari mobilitasnak és a tanarcserének a nyelvi és kulturalis
kompetenciak magas szintl elsajatitasanak elémozditasaban
Jatszott fontos szerepét.

Erdekes eredménynek tekinthets, hogy szamos orszagban
hatarozott |épéseket tesznek annak érdekében, hogy

noveljék a nyelvtanarok szamat, s az ezen a terlleten szerzett
tapasztalatokat, ismereteket gyumolcsoz6 lenne megosztani.
Vajon ez azt jelenti, hogy a kereslet ndvekszik, vagy egyszerlen
a tanarok szama csokken? Baszkfoldon, Daniaban, Esztorszagban
€s Svajcban sajatos eszkdzoket alkalmaznak annak érdekében,
hogy nemzetinyelv-tanarokat toborozzanak. Bulgaria, Dania,
Anglia, Frizféld, Magyarorszag, Litvania és Ukrajna a képzett
idegennyelv-tanarok kiegészit6 alkalmazasanak és képzésének
tamogatasara és 0sztonzésére tesznek intézkedéseket. A szamos
R/K nyelv felélesztése és tamogatasa valoszinlleg magyarazatul
szolgél arra a tényre, hogy Baszkfold, Bosznia-Hercegovina,
Daénia, Eszak-lrorszag, Skocia, Spanyolorszag és Ukrajna sajatos
|épéseket tesz az R/K nyelvtanarok toborzasa érdekében.

Ennek ellenére egyetlen orszag/régié sem szamolt be arrol,
hogy aktivan toborozna olyan nyelvtanarokat, akik bevandorlok
altal hasznalt nyelveket tanitanak, s ez minden bizonnyal egy
olyan terUlet, ahol fejlesztésre van szukség.

2.4 Nyelvek a kozépfoku oktatasban

Az Eurdpai Unio, illetve az Eurdpa Tanacs tobbnyelviséggel
kapcsolatos dokumentumai hangsulyozzak annak
szUkségességét, hogy a diakok az altalanos iskolaban
megszerzett alapvetd nyelvismeretikre tamaszkodjanak akkor,
amikor atkertlnek a kdzépfoku oktatasba, kiterjesztve mind a
tanult nyelvek szamat, mind a kommunikacios készségeik
terjedelmét az adott nyelveken — figyelembe véve a jovébeli
foglalkoztatas, illetve a tovabbtanulas céljat.
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Az Eurépa Tanacs R (98) 6. szamu ajanlasa értelmében a kdzépiskolai
nyelvtanulas célja:

folytatni a tanuloktol elvart kommunikacio szinvonalanak
emelését, hogy azon a nyelven, amelyen tanulnak, a
mindennapi érintkezés soran hatékonyan tudjanak
kommunikalni az adott nyelv mas beszéldivel, képesek
legyenek tarsadalmi és személyes kapcsolatok épitésére,
tovabba, hogy megértsék és elfogadjak mas emberek
Kultargjat és szokasait.

A kdzépiskolaknak mindendtt a nyelvek szélesebb kinalatat
kellene biztositaniuk, és lehetéséget kellene nyujtaniuk a
didkok szamara, hogy egynél toébb eurdpai vagy egyéb nyelvet
tanuljanak. Az eurdpai mércéket alkalmazva ellenérizni kellene
a teljesitményszintet, beleértve a részkompetenciak értékelését
is, amennyiben szikséges. Javasoljuk, hogy minél szélesebb
korben alkalmazzak a tartalomalapt idegennyelv-tanitas
modszerét. Szintén a siker fontos elemének tekintjik a
tanartovabbképzést, a tanari mobilitast, valamint a nemzetkozi
halozatok és az orszagok kozotti egyuttmikodések életre
hivasat kozos projektek megvalositasa céljabol. A kutatast

agy épitettik fel, hogy szamos szempontot, ha nem is mindet,
meg tudjunk vizsgalni.

Természetesen a kdzépfoku oktatas orszagonkénti
Osszehasonlitasa nagyobb nehézségekbe Gtkozik, mint az
alapfoku oktatasé. Egy sor kulonbdzé képzést kinald iskola kozdl
valaszthatnak a didkok, a k6zépfokd oktatas orszagonként eltérd
maodon bomlik felsé és alsd tagozatokra (1. a Fogalomtarban),
tovabba a nyelvi programok felépitése is jelentés valtozatossagot
mutat. Mindezen kihivasok ellenére kutatoink a 24 orszagban/
régioban 6sszegyUjtotték a nyelvtanitas felépitésére, valamint

a tanarképzésére vonatkozo adatokat mind a négy nyelvtipust
illetéen. Ennek a kutatasnak az eredményeit mutatjuk be

az alabbiakban.

A nemzeti nyelvek szamara nydjtott tamogatas a
kbzépfoku oktatasban — szervezeti jellemzok

A nemzeti nyelvek kiegészité tamogatasa tovabbra is fontos
a kozépfoku oktatasban, mind az Gjonnan érkez6k szamara,
mind azok szamara, akiknek nehézségeik vannak a nemzeti
nyelv megértését illetdéen, valamint a nemzeti nyelven valo
kommunikacio terén. Kutatoink szamara ezzel kapcsolatosan
ugyanazokat a kérdéseket tetttk fel, mint az alapfokd oktatas
vonatkozasaban. Ezek a kdvetkez6 témakat érintették:

Az egységes és kidolgozott tanterv elterjedtségének mértéke;
Az Ujonnan érkezOk szamara biztositott tamogatas mértéke;
A bemeneti felmérd tesztek megléte;

A nyelvtudas figyelemmel kisérése

Az eredményeket a 21. tablazat foglalja dssze:
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21. tablazat: A nemzeti nyelvekre vonatkozo szervezeti jellemzdk és kiegészits tamogatas a kozépfokl oktatasban (24 orszag/régidban)

Szempontok Valaszok Valaszok Valaszok
szama szama szama

Tanterv egységes és kidolgozott altalanos nincs
Tobblettamogatas az Gjonnan teljes 21 részleges 0 nincs 3
érkezGk szamara
Bemeneti felmérg tesztek mindenki szamara 9 csak bevandorlo | 5 nincs 10
gyerekek
szamara
Nyelvtudas figyelemmel kisérése | orszagos szinten 15 iskolai szinten 8 nincs 1

A kutatoi beszamolok szerint 20 orszagban/régidban van
egységes és kidolgozott nemzeti nyelvi tanterv, Frizféldon,
Olaszorszagban, Eszak-lrorszagban és Hollandiaban pedig
altalanos iranyelvek vannak érvényben. A nemzeti nyelvvel
kapcsolatosan 21 orszagban/régidban biztositanak kiegészitd
tamogatast az Ujonnan érkezék szamara a tobbségi oktatasban,
Dania, Olaszorszag és Ukrajna nem szamolt be a kérdésre
vonatkozd rendelkezésekrdl. Tovabbi kutatast igényel annak
megallapitasa, hogy a tdmogatas pontosan milyen jellegl, s
hogy mennyiben segiti el6 a diakok iskolai sikereit. Csakugy,
mint az alapfoku oktatasban viszonylag kevés orszagban/
régioban végeznek minden diakkal az igényeknek megfeleld
szintfelméréket nemzeti nyelven a kézépfoku oktatas
megkezdésekor, ezek a kdvetkezdk: Bosznia-Hercegovina,
Katalonia, Anglia, Franciaorszag, Lengyelorszag, Portugalia,
Skocia, Ukrajna €s Wales. Masik 5 orszagban/régidban —
Bulgariaban, Magyarorszagon, Litvaniaban, Spanyolorszagban és
Baszkfoldon — csupan a bevandorld tanulok szamara biztositanak
szintfelmérd tesztet. Tovabbi feltard munkat igényel annak
megallapitasa, hogy milyen jellegl teszteket alkalmaznak az
egyes helyeken, és hogy a tesztelés soran nyert informaciokat
hogyan alkalmazzak a tanterv megalkotasakor, valamint a
tamogatas biztositasakor. Ahogy az alapfoku oktatasban, a
kozépfokuban is megvaldsul a nemzeti nyelvre vonatkozo

ismeretek ellenérzése, 15 orszag/régié orszagos szinten, nyolc
helyi szinten végzi ezt a tevékenységet. Dania jelentése szerint a
kozépfoku oktatasban nem végeznek a nemzeti nyelv ismeretére
vonatkozo ellendrzd méréseket.

Idegen nyelvek a kbzépfoku oktatasban

A 22. tablazat a kdzépfokl oktatasban megvalosulé idegennyelv-
tanitas szervez6désérol ad attekintést. A valaszadoinktol az
alabbi kérdésekkel kapcsolatosan vartunk valaszokat:

B Célcsoportok

az oktatott nyelvek szama, fuggetlentl attol, hogy
kotelezGek-e vagy sem

az egységes és kidolgozott tanterv elterjedtségéenek mértéke
a tartalomalapu idegennyelv-oktatas elterjedtsége

az iskolaidén bellli itemezés

minimum csoportlétszam-kovetelmények

a nyelvtudas figyelemmel kisérése

az elérendd tudasszint, illetve a KER-hez torténd igazodas

a rendelkezésre allo allami finanszirozas mértéke/szintje

22. tablazat: Az idegennyelv-tanitas szervezédése a kdzépfokl oktatasban (24 orszag/régid)

Szempontok Valaszok Orszagok | Valaszok Orszagok | Valaszok Orszagok
a szama szama

Célcsoportok mindenki 24 korlatozott 0 nincs tamogatas 0

A kotelez6 idegen nyelvek szama 2 14 1 10 nincs 0

(kozépfokl oktatas also tagozata)

A kotelez6 idegen nyelvek szama 2 9 1 10 nincs 5

(kdzépfoku oktatas felsé tagozata)

Tanterv egységes és 20 altalanos iranyelvek 4 nincsenek iranyelvek | 0
kidogozott

ldegen nyelv mint az oktatas nyelve széles korben 1 helyi 14 hianyzik 9

(tartalomalapu nyelvoktatas) elterjedt

Utemezés (tanrend) iskolaidében 23 részben az iskolaban 1 iskolan kivul 0

Minimum csoportlétszam-kévetelmény | nincs 19 5-10 tanulo 5 >10 tanulo 0

Nyelvtudas figyelemmel kisérése orszagos szinten, " iskolai 13 hianyzik 0
sztenderdizalt

Elérendd szint KER-hez igazitva 13 orszagos vagy iskolai | 7 nincs 4

Rendelkezésre allo allami finanszirozas | teljes 24 részleges 0 nincs 0
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A varakozasoknak megfeleléen mindegyik orszag/régioé felkinalja
az idegen nyelvek tanulasanak lehetéségét mind az als6, mind a
fels6 tagozaton. Jelent6s kilonbségek tapasztalhatok azonban

a felkinalt kotelezé nyelvek szama tekintetében, a nyelvtudas
ellen6rzését illetéen, a tartalomalapt oktatas alkalmazasanak
vonatkozasaban, valamint a tekintetben, hogy milyen mértékben
igazodnak a KER-hez a megszerzett nyelvtudas értékelésekor.

A 23. tablazat azt mutatja, hogy az egyes orszagok/régiok
milyen mértékben kinalnak kotelezé idegen nyelveket a
kozépfoku oktatasban.

Mig 14 orszag/régio két idegen nyelv tanulasat teszi
kotelezévé a kodzépfokl oktatas alsd tagozatan, 9-re csdkken
azon orszagok/régiok széma, amelyek a felsé tagozaton is

biztositjak ugyanezt. Dania, Frizfold, Olaszorszag, Litvania,
Hollandia és Ukrajna két nyelvrél egyre mérsékli a kdvetelményt,
Gorogorszag pedig kettérél nullara. Magyarorszag €s Svajc egy
nyelvrél kettére emeli a kdvetelményt. Csupan a kdvetkezd
orszagokban van két kotelezé nyelv a kdzépfokd oktatasnak mind
az also, mind a fels6 tagozatan: Ausztria, Esztorszag,
Franciaorszag, Lengyelorszag, Portugalia, Romania. és Svajc.
"Anglidban, Eszak-Irorszagban és Walesben egy idegen nyelv
tanulasa kotelezd a kdzépiskola also tagozatan, de a kdzépiskola
fels6 tagozatan a vizsgalt orszagok kozul, Gérégorszagon kivil
csak ezekben nincsen kotelezé idgennyelv-oktatas. Skociaban

a nyelvtanulas a kdzépiskolanak mind az alsé mind a felsé
tagozatan egy jogosultsag, tehat technikailag nem kotelezé;

a bar a gyakorlatban a legtdébb gyermek tanul idegennyelvet

az iskolaban.

23. tablazat: A kotelez6 idegen nyelvek szama a kdzépfokl oktatas also és fels6 tagozatan (24 orszag/régio)

Kételezé idegen nyelvek Két kotelezo idegen nyelv Egy kételezé idegen nyelv Nincs kételezé idegen nyelv
szama

Ausztria, Dania, Esztorszag,
Franciaorszag, Frizfold,
Gorogorszag, Olaszorszag,

Kozépiskola alsé tagozata

Portugalia, Romania, Ukrajna

Litvania, Hollandia, Lengyelorszag,

Baszkfold, Bosznia-Hercegovina, Skocia
Bulgaria, Katalonia, Anglia,
Magyarorszag, Eszak-lrorszag,
Spanyolorszag (Madrid, Valencia,

Sevilla), Wales

Ausztria, Bulgaria, Esztorszag,
Franciaorszag, Magyarorszag,
Lengyelorszag, Portugalia,
Romania, Svéjc

Kozépiskola felsé tagozata

Anglia, Gérogorszag, Eszak-
frorszag, Skocia, Wales

Baszkfold, Bosznia-Hercegovina,
Katalonia, Dania, Frizfold,
Olaszorszag, Litvania, Hollandia,
Spanyolorszag (Madrid, Valencia,
Sevilla), Ukrajna

20 orszag/régio jelentése szerint létezik egységes és
kidolgozott tanterv, csupan Hollandidban, Eszak-lrorszagban,
Franciaorszagban és Olaszorszagban szamolnak be arrdl, hogy
csak altalanos iranyelvek léteznek az idegen nyelvek tanitasat
illetéen. Az altalanos iskolai szintre vonatkozéan egyeddl
Spanyolorszag szamolt be a tartalomalapd nyelvoktatas széles
korben valo elterjedtségérdl, a kdzépiskolai szinten
Franciaorszagé az érdem, 14 orszag/régio jelentése szerint helyi
kezdeményezések vannak a tartalomalapu nyelvoktatasra, 9
orszagban/régidban azonban egyaltalan nem valosul meg ez a
gyakorlat. A 2.5. fejezetben talalhat6 az a tanulmany, amely a
tartalomalapu nyelvoktatast minden nyelvtipus vonatkozasaban
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bemutatja. Altalaban nincsenek kévetelmények a csoportok
minimum Iétszamara vonatkozoan, am Bulgaria, Dania,
Gorogorszag, Litvania €s Romania arrol tudosit, hogy
legkevesebb 5 tanuld szikséges ahhoz, hogy egy kurzus
elinduljon a szabadon valaszthato, kevésbé elterjedt nyelvek
esetében. Tizenegy orszagban/régidéban nemzeti szinten kisérik
figyelemmel a nyelvi készségeket, tizenharomban iskolai szinten.

A varakozasoknak megfelelen a KER-rel 6sszhangban
meghatarozott célok sokkal megalapozottabbak a kdzépfoku
oktatasaban, mint altalanos iskolakban, a részt vevd orszagok/
régiok kozul 13-ban vilagosan meg van hatarozva, milyen szintet
kell elérni.




A felallitott kivanalmakat a 24. tablazat tartalmazza.

24. tablazat: A KER szerint meghatarozott elérend tudasszint a
kdzépiskolai idegennyelv-oktatasban (13 orszag/régio)

Orszag/régio | A kozépfoku oktatas befejezésekor elvart
nyelvtudasszint

Ausztria B2
Baszkfold B1
Bulgaria B1-B2 az els6 idegen nyelvnél;
A1 a masodik idegen nyelvnél
Dania B2
Esztorszag Als6 tagozat: els6 idegen nyelvnél B1,

masodik idegen nyelvnél A2

Fels6 tagozat: két idegen nyelvnél B
(vagy B1, vagy B2)

Franciaorszag | B2 az els6 idegen nyelv esetében;
B1 a masodik idegen nyelv esetében

A2/B1 a harmadik idegen nyelv esetében

Frizfold iskolatipustol figgben Al és B2 kozott
(vagy C1 az olvasasi készségek vonatkozasaban)

Magyarorszag | Els6 idegen nyelv: B1 vagy B2;
masodik idegen nyelv B1

Litvania Als6 tagozat: elsé idegen nyelv

B1; masodik idegen nyelv A2;

Fels6 tagozat: az also tagozaton elért
eredmények fliggvényében: B2, B1 vagy A2

Hollandia Iskolatipustol figgéen Al és B2 kozott

(vagy C1 az olvasasi készségek vonatkozasaban)
Portugalia A szintek A.2.2 és B.1.2 k6z6tt valtakoznak
Romania B2
Svajc ZUurich és Genf kantonban: B2.
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A B2-es szint tinik altalanosan meghatarozottnak az elsé
idegen nyelv ismeretét tekintve, a masodik idegen nyelv
vonatkozasaban pedig a B1. Az év kés6bbi szakaszaban
elvégzendd Surveylang elnevezés( kutatas eredményei fogjak
feltarni, hogy e kivanalmak milyen mértékben valosulnak meg.

Regionalis vagy kisebbségi nyelvek

a kbzépfoku oktatasban

A Regionadlis vagy Kisebbségi Nyelvek Eurdpai Chartajanak
€s a nemzeti kotelezettségvallalasoknak megfeleléen az
orszagoknak/régioknak jelenleg is kotelessége felkinalniuk

a regionalis vagy kisebbségi nyelvek tanulasa vagy az ezeken
a nyelveken torténd tanulas lehetéségét, ennek megfeleléen
arra kértik a kutatokat, hogy valaszoljanak egy, az idegen
nyelvekkel kapcsolatosan feltett kérdésekhez hasonlo
kérdéssorra, amelyek az alabbi témakorokre vonatkoztak:

célcsoportok

az egységes és kidolgozott tanterv elterjedtségének mértéke
a tartalomalapu idegennyelv-oktatas elterjedtsége

iskolaidén bellli Gitemezés (tanrend)

minimum csoportlétszam-kdvetelmények

a nyelvtudas figyelemmel kisérése

elérendd tudasszint

a rendelkezésre allo allami finanszirozas mértéke/szintje

19 orszag/régio kindlja fel regionalis vagy kisebbségi
nyelvek tanulasanak lehetéségét a kozépfokl oktatas soran —
az eredményeket a 25. téblazat foglalja 6ssze.

25. tablazat: A regionalis vagy kisebbségi nyelvek kdzépiskolai tanitasanak jellemzéi 19 orszagban/régioban

Szempontok Valaszok Orszagok Valaszok Orszagok Valaszok Orszagok
szama szama szama

Célcsoportok mindenki korlatozott nincs meghatarozva
Egységes és egységes és 16 altalanos iranyelvek nincsenek iranyelvek
kidolgozott tanterv kidolgozott
Idegen nyelv mint széles korben elterjedt | 10 helyi hianyzik
az oktatas nyelve
(tartalomalapi
nyelvoktatas)
Utemezés iskolaidében 15 részben az iskolaban iskolan kivul
Minimum csoportlétszam- | nincs 13 5-10 tanulo >10 tanulo
koévetelmény
Nyelvtudas figyelemmel Sztenderdizalt tesztek | 10 iskolai tesztek nincs merés
kisérése orszagos/regionalis

szinten
Elérendd tudasszint orszag/régiofiiggd 14 iskolatél fugg nincs
Rendelkezésre all6 teljes 19 részben nincs
allami tamogatas
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A kovetkez$ orszagok nem kinaljak fel regionalis vagy kisebbségi
nyelvek tanulasanak lehetéségét: Dania, Anglia, Esztorszag,
Gorogorszag és Lengyelorszag. Azon 19 orszag kozll, amelyek
biztositjak a lehetéséget, 10-ben széles korben elterjedt a
tartalomalapu idegennyelv-tanitas, tovabbi 8 orszagban pedig
néhany terdleten valosul meg. Csupan Bulgaria szamolt be arrol,
hogy ezek a nyelvek csak tantargyként tanulhatok. A nyelvorak
mindenki szamara nyitottak, kivéve Bulgariaban, ahol csak

az adott nyelv anyanyelvi beszél6i tanulhatjak a nyelvet.

Az Orak az iskolaid6 részét képezik, kivéve Ausztriaban,
Bosznia-Hercegovinaban és Bulgariaban, ahol az 6rak részben
iskolaidében, részben azon kival zajlanak. 13 orszagban/régioban
nincsenek el6irasok a csoportlétszamra vonatkozoan, de
Skociaban legalabb ot tanuld szikséges egy osztaly inditasahoz,
Ausztriaban, Bulgariaban, Franciaorszagban, Eszak-Irorszagban
€s Romaniaban pedig legalabb tiz. 18 orszagban/régioban
végeznek az elsajatitott nyelvi készségekre vonatkozd méréseket,
vagy orszagos/regionalis szinten, vagy iskolai tesztek
segitségével. Csupan Olaszorszagban nem folynak ilyen
mérések. Ausztria és Wales nem hatéarozza meg az elérendd
tudasszintet, a tobbi 11 orszag/régio viszont igen. A tanuldk
mindegyik orszagban/régidban ingyen férhetnek hozza a
regionalis vagy kisebbségi nyelvek oktatasahoz.

A bevandorlok altal hasznalt nyelvek
a kbzépfoku oktatasban

Az Eur6paba irdanyuld, valamint az Eurépan belili fokoz6do
migracio miatt nagymértékben megnétt az iskolakban a
bevandorlok altal hasznalt nyelvek szama, és ez azt is jelent,
hogy a tanitas nyelve sok gyermek szamara a masodik nyelv.
Kulénbdzd eurdpai dokumentumok erételjesen hangsilyozzak
az iskolai osztalyokban megjelené nyelvek és kulturak
értékelésének fontossagat. Az Eurépa Tanacs R (98) 6.

szamu ajanlasa sUrgeti a tagallamokat, biztositsak, hogy:

minden érintett nyelv és kultdra azonos értékd legyen,
ily moédon barmelyik k6z6sséghez tartozo gyermeknek

lehetésége legyen a szobeli és irasbeli készségek
fejlesztésére sajat kdzossege nyelvén, valamint masok
nyelvének és kultirajanak megértésére és értékelésére.

Az Eurdpai Bizottsag 2008-as, migraciorol és mobilitasrol szolo
Z6ld kényve utal a 74/486/EGK-iranyelvre, amelynek értelmében
a tagallamok feladata, hogy:

a szarmazasi tagallammal egydttmdkédve €s a
hagyomanyos oktatassal 6sszehangolva elsegitsék e
gyermekek szamara anyanyelvik és szarmazasi orszaguk
kulturajanak oktatasat.

A Nyelvekben Gazdag Eurdpa cimd kutatatasunk soran célul
tdztik ki annak felmérését, hogy a tagallamok milyen mértékben
kinaljak fel mind a bevandorlok, mind masok szamara, hogy

a bevandorlok altal hasznalt nyelveket tanuljak. Ahogy az
ovodak és az altalanos iskolak esetében lattuk, csupan néhany
orszag kinalja fel kbvetkezetesen a valasztasi lehetéséget

(3 az 6vodaban, 5 az altalanos iskolaban), a kézépfoku
oktatasban pedig a 24-bdl 8 orszag/régio adott pozitiv

valaszt erre a kérdésre; ezek a kovetkezOk: Ausztria, Dania,
Anglia, Esztorszag, Franciaorszag, Hollandia, Skocia, Svéjc.

A 26. tablazat a bevandorlok altal hasznalt nyelvek helyzetét
mutatja be a fent emlitett orszagokban, a kévetkez6 kérdésekre
Osszpontositva:

célcsoportok

az egységes és kidolgozott tanterv elterjedtségének mértéke

a tartalomalapu nyelvoktatas elterjedtsége

az iskolaidén beltli ttemezés

a nyelvtudas figyelemmel kisérése

[ ]
[ ]
[ ]
]
B minimum csoportlétszam-kovetelmények
]
B elérendé tudasszint

]

a rendelkezésre allo allami finanszirozas mértéke/szintje

26. tablazat: A bevandorlok altal hasznalt nyelvek tanitasanak jellemzéi a kdzépszintl oktatasban 8 orszagban/régidban

Szempontok Valaszok Valaszok Valaszok
szama szama szama

Célcsoportok mindenki az anyanyelvi nincs meghatarozva
beszélbkre korlatozva
Egységes és egységes és 3 altalanos iranyelvek 3 nincsenek iranyelvek
kidolgozott tanterv kidolgozott
Idegen nyelv mint az oktatas | széles korben 1 helyi 2 hianyzik
nyelve (tartalomalapu elterjedt
nyelvoktatas)
Utemezés iskolaidében 1 részben az iskolaban 1 Iskolan kival
Minimum csoportlétszam- nincs 4 5-10 tanulo 2 >10 tanulo
kovetelmény
Nyelvtudas figyelemmel orszagos sztenderd | 1 iskolai tesztek 5 nincs
kisérése tesztek
Elérendé tudasszint az orszagos 2 iskolatol fugg 3 nincs
sztenderdekhez
kapcsolodoan
Rendelkezésre all6 allami teljes 5 iskolatol fugg 2 nincs
tamogatas
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A kdzUl a 8 orszag kozal, amelyek arrdl szamoltak be, hogy
biztositjak a bevandorlok altal hasznalt nyelvek tanitasat, Anglia,
Dania, Franciaorszag és Hollandia az olyan nyelvek esetében,
mint amilyen a térok vagy az arab, nem csupan a torok és arab
hatter( diakok szamara biztositja a nyelvtanulast, hanem idegen
nyelvként minden kdzépiskolas tanulonak. Ezt a modellt
kovetendd jo gyakorlatként kell kiemelni mas orszagok és régiok
szamara. Franciaorszag az egyetlen orszag, ahol széles korben
elterjedt a tartalomalapl nyelvoktatas, Ausztriaban és Svajcban
pedig néhany terlleten ajanljak fel ezt a lehetéséget. Hollandia
a tanterv részét képez6 bevandorlok altal hasznalt nyelvek
tanulasara iskolaidében biztosit lehetéséget, mig Anglidban

€s Svajcban (csak Zurichben) részben az iskolaidében ajanljak
fel a nyelvtanulas lehet6ségét, a tobbi orszagban/régidban
tanoran kivili foglalkozasként. Mig Angliaban, Franciaorszagban,
Hollandiaban és Skociaban nem |étezik minimum
csoportlétszammal kapcsolatos kdvetelmény, addig Daniaban
és Svajcban legalabb 6t tanulo jelentkezése szikséges ahhoz,
hogy beinditsak az osztalyt, Ausztriaban és Esztorszagban
legalabb tiz. Angliaban a nyelvtudast orszagos szinten,
sztenderdizélt tesztek segitségével ellendrzik, iskolai szintd

méréseket alkalmaznak Ausztriaban, Daniaban, Franciaorszagban,

Hollandiaban és Svéjcban; Esztorszagban és Skociaban azonban
nem végeznek szintfelmérést. Csak Esztorszagban és
Hollandiaban hatarozzak meg orszagosan az elérendd
tudasszintet. A bevandorld nyelvek szamara Ausztriaban,
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Déaniaban, Anglidban, Hollandiaban és Skociaban teljes allami
tamogatas all rendelkezésre. Franciaorszagban és Svajcban a
tamogatast a bevandorl6 tanulok szarmazasi orszagai biztositjak,
Esztorszagban a szill6k alljak a tanulés koltségeit. Csupan
Ausztriaban, Daniaban, Franciaorszagban és Svéajcban van
lehetéség mind altalanos iskolai, mind kézépiskolai szinten

a bevandorlok altal hasznalt nyelvek tanulasara.

Attekintés a nem nemzeti nyelvek tanuldsanak
lehetdésegeirdl a kbzéprfoku oktatasban

Az alapfoku oktatason tul egyre nehezebbé valik az idegen,

a regionalis vagy kisebbségi és a bevandorlo nyelvekkel
kapcsolatos rendelkezések megkulonbodztetése, mivel a
rendelkezésekben meghatarozott célcsoportok egyre kevésbé
specifikusak, és a nem nemzeti nyelvek tanulasanak lehetéségét
egyre gyakrabban ajanljak fel a diakoknak, figgetlentl az otthoni
nyelvi hattertktdl. A helyzet 6sszetett volta ellenére maradtunk
az idegen, a regionalis vagy kisebbségi és a bevandorlo nyelvek
kezdeti megkuldnboztetésénél, amit az Ovodai €s az altalanos
iskolai nyelvi rendelkezések leirasa soran is alkalmaztunk, noha
felismertlk, hogy a felallitott kategoériak nem kifogastalanok.

A 27. tablazat 6sszehasonlito attekintést ad 24 orszag/régio
(tébbnyire) regionalis vagy kisebbségi nyelvekre, (tdbbnyire)
idegen nyelvekre és (tdbbnyire) bevandorld nyelvekre
vonatkozo rendelkezéseirdl, amelyekrél kutatdink szamoltak be.

27. tablazat: Osszehasonlitd attekintés a (tébbnyire) regionalis vagy nemzeti nyelvekre, a (tébbnyire) idegen nyelvekre és a (tébbnyire) bevandorlo
nyelvekre vonatkozé rendelkezésekrél a kozépfokl oktatasban 24 orszagban/régidban (a délt betlivel szedett idegen nyelvek tanitasat

csak a kozépfoku oktatas felsé tagozatan teszik lehetéveé)

Orszag/régio Regionalis vagy kisebbségi (Tébbnyire) idegen nyelvek (Tobbnyire) bevandorlo
nyelvek nyelvek

Valaszthato arab, francia, olasz, orosz, torok

Ausztria burgenlandi horvat, cseh, magyar, | Kotelezd kettG a kovetkezok kozil: angol, francia, alban, bosnyak, horvat,
romani, szlovak, szlovén olasz, spanyol lengyel, orosz, szerb, térok
Baszkfold Baszk Kételez6 angol, német

Bosznia-Hercegovina

bosnyak, horvat, szerb mint mas
nemzetiségi nyelv

Koételez6 angol, német
Valaszthato arab, francia, olasz, orosz, térék

német, orosz

Bulgaria ormény, héber, romani, torok Kételezé: 1-2 a kévetkezbk kbziil horvat, cseh,
angol, francia, német, olasz, japan, koreai, lengyel,
roman, orosz, szerb, szlovak, spanyol
Valaszthat6: masok a fenti valogatasbol

Katalonia a katalan mindenhol, arani-okszitan | Kotelezé: egy a kovetkezok kozl: angol, francia,

Val d'’Aranban alkalmanként német és olasz

Valaszthato: 6gorog, latin és masok

Dania - Kotelez6: angol arab, torok
Valaszthatoé: 6gorog, kinai, francia, német, olasz,
Jjapan, latin, orosz, spanyol

Anglia - Kotelez6 egy nyelv 14 éves korig. Barmelyik arab, kinai, urdu
(megfelel6 akkreditacioval rendelkez0) €16 nyelv
valaszthato; a f6 nyelvek: francia, német, spanyol,
de valaszthato az arab, olasz, japan, mandarin,
lengyel, portugal, orosz, térok, urdu is.

Esztorszag héber, Kotelez6 kettd az alabbiak kozil: angol, francia, kinai, finn, svéd

Franciaorszag

elzaszi/német, baszk, breton,
katalan, korzikai, okszitan, moselle-,
kreol, tahiti, melanéz nyelvek (Aji€,
drehu, nengone, paici)

Kotelezo kettd az alabbi 19 koézul: angol, spanyol,
német, arab, kinai, olasz, portugal, orosz, dan,
holland, gérég, héber, japan, norvég, lengyel, svéd,
torok, 6gorog és latin; egyéb nyelvek, pl. regionalis
nyelvek valaszthatoak

arab, horvat, olasz, portugal,
szerb, spanyol és torok
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Orszag/régio

Regionalis vagy kisebbségi
nyelvek

(Toébbnyire) idegen nyelvek

(Tobbnyire) bevandorlo
nyelvek

francia, német, olasz, orosz, spanyol, latin

Frizfold friz csak Frizifoldon lasd Hollandianal -

Gorogorszag - Kotelezé: angol -
Valaszthaté: francia, német

Magyarorszag romani, beas Kételezé 1-2 a kovetkezOk kozul kinai, angol, -

Olaszorszag

alban, katalan, horvat, franko-
provanszal, francia, friuli,
német, gorog, ladin, okszitan,
szard, szlovén

Kotelezd: angol és egy masik idegen nyelv

oktatas legmagasabb szintjén

Valaszthatoé: 6gorog, kinai, francia, német, olasz,
latin, orosz, spanyol

Litvania orosz, lengyel, héber, belorusz Kotelez6 egy az alabbiak kozil: angol, -
francia, német
Valaszthaté: mas nyelvek
Hollandia friz csak Frizfoldon KoételezS: Angol plusz egy masik nyelv a kbzépfokd | arab, torok, orosz

Eszak-Irorszag

Kotelez6 egy a kovetkezdk kozil 14 éves korig:
francia, német, spanyol

Lengyelorszag

Kotelezd kettd a kdvetkezok kozdl: angol, francia,
német, olasz, orosz, spanyol

német vagy spanyol, olasz és kinai.

Portugal mirandai Kotelezd ketto a kovetkezbk kozdl: angol, francia, -
német, spanyol, latin, goérég
Romania magyar, romani, szlovak, szerb, Kotelez6 kett6 a kovetkezdk kozal: angol, francia, | -
ukran, horvat, torok, orosz-lipovan, | német, olasz, portugal, orosz, spanyol
bolgar, olasz, lengyel
Skocia skot gael Valaszthat6: egy a kovetkezdk kozul: francia, kinai, orosz, urdu

Spanyolorszag
(Madrid, Valencia,
Sevilla)

valenciai csak Valenciaban

Kotelezd egy a kovetkezok kozil: angol, francia,
német

francia, német, spanyol

Svajc francia, német, olasz mint masik Kotelezd 1-2 a kovetkezok kozl: angol, gorog, Zurichben: alban, bosnyak,
nemzeti nyelv latin, spanyol kinai, horvat, finn, francia,
gorog, magyar, olasz, koreai,
kurd, portugal, orosz, szerb,
szlovén, spanyol, svéd, torok
Genfben: alban, arab, olasz,
portugal, spanyol, torok
Ukrajna belorusz, bolgar, krimi tatar, Kotelezd 1-2 a kovetkezdk kozdl: angol, francia, -
gagauz, német, gorog, héber, német, spanyol, az iskolatol figgéen
magyar, mol/dova\, lengyel, roman, | valaszthaté: drmény, cseh, koreai, torok, vietnami
orosz, szlovak tanoran kivili nyelvekként
Wales velszi Kotelez6 egy a kovetkezok kozul 14 éves korig:

50




A legnagyobb aranyban az angolt, a németet és a franciat
kinaljak fel tanulhat6 idegen nyelvként, noha mas eurdpai
nyelvek — mint pl. a spanyol vagy az olasz — szintén részei a
kinalatnak. Néhany bevandorlok altal hasznalt nyelv, mint pl. az
arab, a horvat, a lengyel, az orosz és a torok tanulasara szintén
lehet6ség van valaszthato idegen nyelvként, Franciaorszagban
és Hollandiaban pedig az arabnak és a toréknek vizsgatargyként
biztos statusza van a kézépfoku oktatasban. Franciaorszag kinalja
fel a legtobb nyelvet, és itt minden tanuld szamara biztositva van
annak lehetdsége, hogy sokféle nyelv kozul valasszon a modern
europai nyelvektdl az olyan népszerd azsiai nyelveken keresztul,
mint amilyen a japan vagy a kinai a kisebbségi/regionalis és
bevandorld nyelvekig. A vizsgalati eredmények tanisaga szerint
szintén gazdag kinalatot biztosit Ausztria és Hollandia. Kelet-
Eurépaban természetesen sok helyen van lehet6ség az orosz
nyelv tanulasara, akar nemzeti vagy kisebbségi nyelvként, akar
idegen nyelvként. Angliaban, Eszak-lrorszagban, Skociaban

és Walesben a francia, a német és a spanyol tartozik a
leggyakrabban felkinalt nyelvek k6z¢&, s noha a bevandorlok altal
hasznalt nyelvek tanulasanak lehetésége szintén biztositva van
ezeken a helyeken, altalaban csak az Ugynevezett kiegészité
oktatasban — néha azonban a tobbségi oktatasban is.
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Tanarképzes €s tanartovabbképzes
a kdzépfoku oktatasban

Az elvarasoknak megfeleléen a kutatoi jelentések azt mutatjak,
hogy a kdzépiskolakban a tanarképzés és a tanartovabbképzés
vonatkozasaban szigorubb kdvetelmények vannak érvényben,
mint az altalanos iskolédkban. A Nyelvekben Gazdag Eurdpa
kutatas soran a kovetkezd terlleteket vizsgaltuk:

B tanarképzés

B atanarképzéssel és a tanartovabbképzéssel kapcsolatos
intézkedésekaz idegennyelv-tanarok mobilitasa

W szUkséges nyelvtudasszint

B 2 tanari kinalat novelésére tett 1épések ott,
ahol tanarhiany van

A 28. tablazat tartalmazza a nyelvek mind a négy tipusara
vonatkozd adatokat az 6sszes részt vevd orszagot illetéen.
Fontos szem el6tt tartani, hogy nem mindegyik nyelvtipus
tanuldsa biztositott minden orszagban, és ez magyarazza
kulondsen a bevandorld nyelvek esetében az alacsony értékeket,
hiszen ezek a nyelvek csupan nyolc orszagban tanulhatok

a kdzépfoku oktatasban.

28. tablazat: Tanarképzés és tanartovabbképzés a kozépfoku oktatasban 24 orszagban/régiéban

Szempontok Valaszok

Tanarok nyelvtanarok 23 16 | 22 3 | altalanos 1 3 2 3 | nincs 0 5 0 18
képzettsége tanarok specifikus
képzés

Tanarképzés tantargyspecifikus | 22 | 17 | 22 3 | altalanos 2 2 2 2 | nincs képzés 0 5 0 19
Tovabbképzés | tantargyspecifikus | 19 14 | 20 3 | altalanos 5 5 4 5 | nincs képzés 0 5 0 16
Nyelvtudas KER szerint 4 | N/R| 8 | N/R | orszagos/ 13 | N/R | 13 | N/R | nincsenek 7 N/R 4 N/R
szintje regionalis vilagos

sztenderd sztenderdek
A tanari strukturalis 7 8 10 1 kampanyok 2 0 1 1 nincsenek 15 16 13 22
kinalat intézkedések specifikus
novelésére intézkedések
tett Iépések
ott, ahol
tanarhiany
van
Tanari strukturalis N/R | N/R| 2 | N/R |igény N/R | N/R | 17 | N/R | nincs N/R|NR| 5 | N/R
mobilitas programok szerinti tamogatas

tamogatas
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Please confirm that this
has been added in the
correct place

24 orszagbol/régiobol 23-ban képzett nyelvtanarokkal biztositjak
a nemzeti nyelv kiegészité tdmogatasat, és csak Esztorszagban
biztositjak altalanos NNy képzésben részesulé ,altalanos tanarok”
alkalmazasaval. A képzés és a tovabbképzés szintén biztositott.

A nemzeti nyelvek nem anyanyelvi tanaraitol 17 orszagban
kovetelik meg, hogy elérjenek egy bizonyos nyelvtudasszintet

a nemzeti nyelven, am ezeket a szinteket mindéssze 4
orszagbhan/régiéban hatarozzak meg vildgosan a KER szerint:
Baszkfoldon (B2), Esztorszagban (C1), Olaszorszagban (C2) és
Svéjcban (Zlrichben és Tizianoban C2). 7 orszagban nem
allitottak fel erre vonatkozo sztenderdet.

Az idegennyelv-tanarok szintén jol képzettek, és csupan
Esztorszagban és Eszak-Irorszagban tanitanak ,altalanos
tanarok” idegen nyelveket, bar Olaszorszag és Gordgorszag
Jelentése szerint a tanarképzés inkabb altalanos és nem
nyelvspecifikus. A tanari mobilitast illetd szervezett tdmogatas a
kozépfoku oktatasban jobb, mint az altalanos iskolaban, Ausztria,
Katalonia, Anglia, Eszak-lrorszag, Skocia és Wales jelentése
szerint a tanarok egy szemesztert toltenek kilfoldon a képzés
vagy a tovabbképzés részeként. Tovabbi 13 orszag tamogatja
anyagilag a tanari mobilitast, Esztorszagban, Franciaorszagban,
Olaszorszagban, Portugdliaban, Romaniaban azonban a
tanaroknak kevésbé van lehetéséglk célnyelvi orszagban
eltolteni valamennyi idét. Az Eurdpai Uni6 és az Eurdpa Tanacs
ajanlasainak megfelel6en az idegennyelv-tanaroknak a legtobb

A regionalis vagy kisebbségi nyelveket oktatd tanarok minden
orszagban képzett nyelvtanarok, kivéve Frizfoldon, ahol az
Orakat altalanosan képzett nyelvtanarok tanitjak. A tanarok
képzése és tovabbképzése minden orszagban biztositva van.

A bevandorlok altal hasznalt nyelveket csak Ausztriaban,
Daniaban és Hollandiaban tanitjak tantargy-specifikus képzés
soran képzett tanarok, mig Esztorszagban, Franciaorszagban
és Svajcban ,altalanos tanarokat” foglalkoztatnak.

Csakugy, mint az alapfok( oktatasban, néhany orszagban

a kozépiskolakban is tanarhiany van, és specialis intézkedéseket
hoznak annak érdekében, hogy megfeleld képzettséggel
rendelkezd szakembereket toborozzanak, illetve sokakat
batoritanak, hogy nyelvtanari képesitést szerezzenek.

A 30. téblazat mutatja be azokat az orszagokat, amelyek ilyen
tanartoborzo kampanyokrél szamoltak be.

30. tablazat: A tanarhianyt aktiv toborzassal megoldani
kivanoé orszagok

bevandorlo
nyelvet
oktato
tanarok

regionalis
vagy
kisebbségi

nemzetinyelv-
tanarok

idegennyelv-
tanarok

nyelvet
oktatoé
tanarok

orszagban el kell érnitik egy meghatarozott nyelvtudasszintet Baszkfald Baszkfald Baszkfald Anglia
az adott idegen nyelven, és nyolc orszagban ez a szint a KER : : :
szerint van meghatarozva, ahogyan azt a 29. tablazat is mutatja. Anglia Bulgaria Frizfold Skaocia
L ) . o Esztorszag Anglia Eszak-lrorszag
29. tablazat: Az idegennyelv-tanarok nyelvtudasszintjére
vonatkoz6 kévetelmények a kdzépfokd oktatasban Frizfold Frizfold Romania
8 orszagban/régidéban
Hollandia Magyarorszag Skocia
Orszag/régio Az idegennyelv-tanarok B - - _‘_ )
nyelvtudasszintjére vonatkozé Eszak-lrorszag | Litvania Spanylolorszag
kovetelmények a kozépfoki oktatasban (Madrid,
Valencia,
Ausztria C1 Sevilla)
Baszkfold B2 Romania Hollandia Svajc
Bulgaria B2-C1 Skocia Romania Wales
Katalénia C1-C2 Svajc Skocia
Esztorszag Cl Svéjc
Franciaorszag B2 Wales
Magyarorszag C1
Romania ci Skocia az egyetlen orszag, amelyik arrol szamolt be, hogy
minden kategoriaban aktivan toboroz nyelvtanarokat, mig
Svéjc Zlrich kanton: C2 Baszkfold, Anglia, Roméania, Skocia, Svajc a négybdél harom

A C1 mutatkozik a legéltalanosabban elterjed
kovetelményszintnek, bar Kataléniaban és Svéjcban (Zurich
kantonban) magasabbak a kdvetelmények, itt a tanaroknak
a C2 szintet kell elérnitk.
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2.5. Szektorok kozotti perspektivak
az Ovodal, az altalanos iskolal
és a kozépiskolai oktatas
vonatkozasaban

Ebben a fejezetben a tavlati perspektivak kertinek bemutatasra
harom olyan fontos terllet vonatkozasaban, amelyeket EU- és
ET-dokumentumok emelnek ki:

B tartalomalapd nyelvtanulas
B idegennyelv-tanarok mobilitasa
B o tobbnyelv(iség altalanos elismerése az iskolakban

Tartalomalapu oktatas

A tartalomalapu oktatas magaba foglalja bizonyos tantargyak
(természettudomany, féldrajz) idegen nyelven torténd tanitasat.
Ennek a modszernek az alkalmazasat erésen 6sztonzik, mivel
hatékony modja a kommunikativ kompetencia fejlesztésének.
Mar érintettik a tartalomalapud tanitas témajat az alapfoku
oktatasrol szolo fejezetekben, és a 31. tablazat a két tertlet
egylttes eredményeit mutatja be. Arra kértik a kutatokat,
hogy hatarozzak meg, altalanosan elterjedt-e orszagukban a
tartalomalapu oktatas, vagy esetleg helyi szinten érvényesul,
vagy teljesen hianyzik. Azon orszagok/régiok szamat, amelyek
minden egyes nyelvtipusban biztositjak a tartalomalapu
nyelvtanulas lehet6ségét, zardjelben kdzoljik.

31. tablazat: A tartalomalapu oktatast a kozépiskolaban biztositd
orszagok/régiok szama

Alapfoku oktatas Kozépfoku oktatas

Orszag/
régio

FL(23) | R/M(22) FL(24) | R/M(19)

Széles
korben
elterjedt

Helyi 13 6 3 14 8 2
szinten
megvalosul

Nincs 9 4 1 9 1 5

INy = idegen nyelvek,
R/K = regionalis/kisebbségi nyelvek,
B = bevandorl6 nyelvek

Amint az varhato volt, a tartalomalapu oktatas elsésorban a
regionalis vagy kisebbségi nyelvek esetében elterjedt, hiszen
ezek a nyelvek dltalaban a tanulok otthon hasznalatos nyelvei,
és igy a diakok mar képesek folyékonyan kommunikalni ezeken.
Az idegen nyelvi osztalyokba jard tanulok kommunikativ
kompetencidja alacsonyabb szintd, ezért nagyon kevés orszag/
régio szamolt be arrol, hogy ezekben az osztalyokban széles
korben elterjedt gyakorlat lenne a tartalomalapu oktatas:

csak Spanyolorszag az altalanos iskola, illetve Franciaorszag a
kozépiskola szintjén. Mindazonaltal a tény, miszerint az alapfoku
oktatassal kapcsolatosan 13 orszag/régio, a kbzépfokaval
kapcsolatosan 14 szamolt be arrdl, hogy helyi kezdeményezés
keretében alkalmazzak a tartalomalapu oktatast, azt sugallja,
hogy |éteznek jo gyakorlatok, és a megkdzelitésmodok
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Osszehasonlitasat célzo tovabbi kutatasok, illetve a
tanartovabbképzés, valamint tananyagfejlesztés hasznos

volna. Azok kozUl az orszagok kozul, amelyek a modszert

a bevandorld nyelvek esetében is biztositjak, ismételten
Spanyolorszag az, ahol széles kdrben elterjedt a tartalomalapu
oktatéas, Franciaorszagban pedig a kdzépfoku oktatas szintjén;
mindez azt sugallja, hogy ezek az orszagok alkalmazzak az ezen
a tertleten felhalmozodott szaktudast.

Az idegennyelv-tanarok mobilitasa

A tanari mobilitast nagymeértékben 6sztdnzi az Eurdpai Bizottsag
Egész életen at tartd tanulas elnevezésl programja. LRE-
kutatasunkban arrdl kérdeztik a kutatokat, hogy az orszagukban/
régiojukban a tanaroknak milyen lehetéségei vannak arra, hogy
akar a képzésuk, akar a tovabbképzésik részeként abban az
orszagban téltsenek el valamennyi id6t, amelyiknek a nyelvét
tanitani szandékozzak. A kutatoktol azt kérdeztik, hogy az
orszaguk/régiojuk

a) beépit-e ilyen programokat a tanarképzésbe, amelyek soran
a tanarok legalabb egy félévet a célnyelvi orszagban télthetnek

b) 6sztdnzi és finanszirozza-e az egyéni tanari
kezdeményezéseket, ha programokat nem is épit be a képzésbe

C) nem épit be programokat a tanarképzésbe, és nem is
finanszirozza az egyéni kezdeményezéseket.

Az eredményeket a 32. tablazat mutatja be.

32. tablazat: A tanari mobilitas helyzetének attekintése az alap- és a
kozépfoku oktatasban (24 orszag/régio)

Alapfoku oktatas Kozépfoku oktatas

Szervezett Katalonia, Svéjc Ausztria, Katalonia,
programok — Spanyolorszag
legalabb egy félév (Madrid, Valencia,

a célnyelvi Sevilla), Svajc
orszagban

Egyéni Ausztria, Baszkfold, Baszkfold, Bosznia-
kezdeményezések | Bosznia-Hercegovina, Hercegovina, Bulgaria,

finanszirozasa Dénia, Anglia, Dania, Frizfold,
Esztorszag, Gorogorszag,
Gorogorszag, Magyarorszag, Litvania,

Magyarorszag, Litvania,

Lengyelorszag, Skocia,

Spanyolorszag (Madrid,

Valencia, Sevilla),
Ukrajna

Hollandia,
Lengyelorszag,
Ukrajna, Skocia, Wales

Nincs

Bulgaria,
Franciaorszag, Frizfold,
Olaszorszag, Hollandia,
Eszak-Irorszag,
Portugalia, Romania,
Wales

Esztorszag,
Franciaorszag,
Olaszorszag,
Portugalia, Romania

Kizardlag Anglia, Katalonia és Svdjc biztosit szervezett

mobilitési programokat mind az alapfokd, mind a kdzépfokd
oktatasban, s a vizsgalt orszagok fele finanszirozza egyéni tanari
kezdeményezéseket mindkét szinten. Meglepden sok orszag
nem tamogatja a tanari mobilitast egyik szinten sem, s ennek
lehetséges okai tovabbi kutatas igényelnek.
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A tobbnyelviség altalanos elismerése

A tobbnyelv( oktatas szervezddése, valamint a tanarok
felkészitése arra, hogy nyelvileg és kulturalisan is szines,
valtozatos osztalyokban tanitsanak, egy olyan egyre névekvé
kihivas, amellyel az eurdpai kdzoktatasnak szembe kell néznie.
A szinte mindegyik osztalyban megjelend szamos otthon
hasznalatos nyelvnek koszonhetéen az EU és az ET altal kiadott
dokumentumok hangsulyozzak a diakok Iétez6 tobbnyelvi
repertodrja elismerésének fontossagat a nyelvtanitas és
nyelvtanulds folyamatéban, tovabba a tanarképzés fontossagat
annak érdekében, hogy a tanarok értékeljék és hasznositsak a
tanulok tobbnyelvl repertoarjat az osztalytermi gyakorlatban.
Nehéz megallapitani, hogy ez jelenleg milyen mértékben
érvényesul, és a kérdés dnmagaban is kutatas targyat
képezhetné. Azonban a tajékoztatatas végett megkértik a
kutatokat, hogy becsuljék meg, milyen mértékben mikodik

ez a gyakorlat orszagukban/régiéjukban.

Az eredményeket a 33. tablazat foglalja 6ssze.

33. tablazat: A tobbnyelv(iség elismerése az 6vodaban, altalanos iskolaban és kozépiskolaban 24 orszagban
(a szamok az orszagokra/régiokra vonatkoznak)

Az elismertség szintje Egységes integralt informalis megkozelités Nem foglalkoznak vele
megkozelités

A tébbnyelviiség és a tanuldk tébbnyelvii 8 1 9 15 il 1 1 2 4
repertoarjanak elismerése

A tanarokat képezik arra, hogy hasznositani 7 8 4 14 12 16 3 4 4
tudjak a tanul6k tébbnyelvii repertoarjat

Az orszagok tobbsége arrél szamolt be, hogy a tarsadalmi
tobbnyelviség és a tanulok tobbnyelv( repertoarja az

oktatas minden szintjén elfogadott, formalisan és informalisan
egyarant, bar a tanarképzés inkabb informalisnak tnik, féként
a kdzépiskolai szinten. Azok az orszagok, amelyek egységes

és integralt megkozelitésrél szamoltak be mindharom oktatasi
szinten, a kdvetkezdk voltak: Romania, Spanyolorszag (Madrid,
Valencia, Sevilla), Wales. Bosznia-Hercegovinaban, Anglidban,
Franciaorszagban és Skociaban a jelentés szerint a
tobbnyelviség elismertségének mértéke magasabb az évodai és
az altalanos iskolai szinten, mint a kdzépiskolaban, mig
Hollandiaban és Svajcban a kbzépiskolai szinten elfogadottabb.
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2.6 Nyelvek a szakoktatasban,
-képzésben (tovabbi oktatasban)
és a felsGoktatasban

Nyelvek a tovabbi oktatasban

A tovabbi oktatas, amelyre altalaban szakoktatas és szakképzés
(VET, az angol Vocational Education and Training kifejezésbdl
—a ford.) néven utalunk, killéndsen fontos eleme az EU 2020
stratégianak. Az Europai Bizottsag a tagallamokkal szoros
egyUttmdkddésben dolgozik azon, hogy a teriletet egész
Europaban erdsitsék, a 2002-es EU Tanacsa altal elfogadott
koppenhagai folyamat alapjan. 2008-as kdzleményében a
Bizottsag hangsulyozta az egész életen at tarté tanulas
fontossagat, a szakoktatas szerepét Eurdpa jovoje
szempontjabol, és annak szikségességét, hogy a nyelvtanulas
lehet6ségét biztositsak a szakoktatasi intézményekben.

Az EU strukturalis alapokat bocsatott a munkakor-specifikus
nyelvtanfolyamok rendelkezésére.

A Bizottsag 2010-es Uj lendulet az eurdpai szakképzési
egyuttmdakddésnek az ,Europa 2020" stratégia tamogatasara
cimU kozleménye a szakképzési mobilitas stratégiai
megkozelitésére hivta fel a figyelmet, és azt javasolja, hogy
minden kurzus tartalmazzon kulfoldon eltdlthetd tanulmanyi
vagy képzési idészakokat, nagyobb hangsulyt fektetve a
nyelvtanulasra. Ez kilondsen fontos azok szamara, akik az
iparban vagy olyan szektorokban szeretnének dolgozni, mint
példaul pénzigy, turizmus vagy nemzetkdzi kereskedelem.

A nemzeti nyelv tamogatasa szintén kulcsfontossagu, hiszen
a legtobb szakoktatasi intézmény a munkanélkllieknek és
bevandorloknak is kinal képzési programokat. Az Eurdpa Tanacs
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1998-as 98 (6) szamu ajanlasa szintén a szakképzés-orientalt
nyelvoktatasra hivta fel a figyelmet. Arra buzditotta az
intézményeket, hogy olyan nyelvtanfolyamokat biztositsanak,
amelyek az altalanos és szakképzési elemek egyensulyara
épulnek, valamint felkészitik a digkokat nemzetkdzi projektben
valo részvételre, a munkaba allasra és a foglalkozasukon
bellli mobilitasra.

Az LRE kutatasi célja az volt, hogy feltérképezzik az eurdpai
szakoktatési intézményekben biztositott nyelvek és képzési
programok kindlatat. Ennek érdekében kutatohalézatunk 67
varos 6sszesen 69 legnagyobb szakoktatasi intézményébdl
gy(jtott elsédleges adatokat (Iasd az 1.5 fejezet 4. tablazatat).

A nemzeti nyelv kKiegészité tamogatasa
a szakoktatasi intézményekben

Annak érdekében, hogy felmérjék a nemzeti nyelv tanulasahoz
biztositott kiegészité tamogatas szintjét, kutatéink az alabbiakrol
érdekl6édtek az intézményeknél:

B a célcsoportok sokfélesége

B a szakképzésben részt vevdk szamara kinalt
programok valasztéka

B Kkidolgozott tanterv hasznalatanak mértéke

B a munkahoz kapcsolodo készségek és az altalanos
tovabbképzés tdmogatasa

m finanszirozasi forrasok fajtai
B munkahelyi szakképzési lehetéségek
unios eszkdzok hasznalata

Az eredmények a 34. tablazatban lathatok.

34. tablazat. A nemzeti nyelv oktatasanak szervezete a szakoktatasi intézményekben (69 intézmény)

Szempontok Valaszok O/R Valaszok O/R Valaszok O/R
szama szama szama
Célcsoportok mindenki 37 korlatozott 9 nincs meghatarozva 23
Nyelvi tamogaté széles valaszték 30 korlatozott valaszték 24 nincs 15
programok kére
Kidolgozott tanterv egységes és 43 altalanos 8 nincs 18
kidolgozott
Kurzusok tipusa Munkahoz kapcsolodo | 34 csak altalanos 13 csak munkahoz 7
és altalanos kurzusok kurzusok kapcsolodo kurzusok
Elérheté allami tamogatas teljes 39 részleges 10 nincs 19
Szakmai gyakorlat a képzésbe épitve 13 valaszthato 3 nincs 53
vallalatoknal
Europai eszkozok Igen 0 nem 69
felhasznalasa

A kutatoink altal gydjtott informéaciok alapjan a megvizsgalt 69
szakoktatasi intézménybdl 30 széleskord, az alapvetotdl egészen
a fejlett kommunikacios készségekig terjedd nemzeti nyelvi
tamogato programokat kinal, 24 intézményben korlatozott a
valaszték, mig 15 nem tamogatja a nemzeti nyelv oktatasat.
Joval toébb, mint az intézmények fele rendelkezik egységes

és kidolgozott tantervvel, 34 intézmény (az intézményeknek
majdnem a fele) kinal munkahoz kapcsolodo és éaltalanos
nyelvtanfolyamokat is, valamint tovabbi 7 kizarélag munkahoz
kapcsolodo nyelvtanfolyamokat biztosit. A nemzeti nyelv
oktatasa 39 intézményben teljes egészében allamilag

finanszirozott, 10 intézmény csak részleges finanszirozast
biztosit az allam. Noha az EU dokumentumok tamogatjak

a vallalkozasoknal téltend6 szakmai gyakorlatot, mind
munkatapasztalat, mind a nyelvi készségek fejlesztése céljabol, a
69 intézménybdl mégis csak 13 mikadik egytt vallalkozasokkal
ezen lehet6ség biztositasara. Ugy tlnik, egyik intézmény sem
hasznalja az eurépai dokumentumokat — példaul az Eurdpai
Kreditrendszert vagy az Europasst —a nemzeti nyelvi programok
tanulasi eredményeinek meghatarozasaban és alkalmazasaban.
Ez alapjan azt feltételezzik, hogy a vizsgalt intézmények nem

ismerik ezeket az eszkdzoket. o5
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Nemzeti nyelven Kivili nyelvek a
szakoktatasban €s -képzésben

Az idegen, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvekre
vonatkoz6 eléirdsok vizsgalata céljabodl az alabbiakrol kérdeztik
az intézményeket:

valaszthato nyelvek szama

elérheté programok tipusa

kidolgozott tanterv hasznalatanak mértéke

igazodas a KER-hez (idegen nyelvek esetén)

allami tdmogatas elérhetésége

Az eredmények a 35. tablazatban lathatok.

35. tablazat. Az idegen, R/K és bevandorlok altal hasznalt nyelvek oktatasanak szervezete a szakoktatasban (69 intézmény)

Szakoktatasi
intézmények

Valaszok

Szempontok

szama

Valaszok
o |5 o |0
15 0 1 22 3 1

Szakoktatasi
intézmények
szama

Szakoktatasi Valaszok
intézmények

szama

o o] o

Valaszthat6 nyelvek | > 4 nyelv 3-4 nyelv 1-2 nyelv 25 22 2

szama

Programok kére széles valaszték 41 17 2 korlatozott 18 7 2 nincs 10 45 65

valasztéek meghatéarozva

Tanterv egyseges es 50 18 1 altalanos 1 5 3 nincs 8 46 65
kidolgozott meghatéarozva

KER kovetése teljes 26 N/R | N/R | nemzeti 27 N/R | N/R | nincs 16
mértékben szabalyok meghatéarozva

Allami tamogatas nincs tandij 38 13 1 részleges tandij 22 1 1 teljes tandij 9 45 67

A nyelvoktatas szervezetét tekintve a tobbi oktatasi agazathoz
hasonlo minta rajzolodik ki, ahol is a legtébb tamogatast a
nemzeti nyelv és az idegen nyelvek kapjak, ezt kdvetik az R/K
nyelvek, és a legkevesebb tdmogatast a bevandorlok altal
hasznalt nyelvek kapjak.

A 69 intézménybdl 62 kinal idegen nyelvi kurzusokat. 15
intézményben tébb mint 4 nyelv kdzul lehet valasztani, 22-ben
3-4 nyelvet, 25-ben pedig 1-2 nyelvet tanitanak. 41 intézmény
az alapvet6tél egészen a fejlett kommunikacios készségekig
terjedd programok széles valasztékat kinalja, mig 18 csak az
alapvet6 nyelvi készségeket oktatja. Nagyon sok, pontosan 50
intézmény rendelkezik egységes és kidolgozott tantervvel, és 26
intézmény a KER-rel 6sszhangban szervezi képzését. A diakoknak
38 intézményben nem kell fizetnitk a nyelvi kurzusokért, mig
tovabbi 22-ben a koltségeket részben fedezik.
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Eltérd képet kapunk az R/K nyelvek oktatasat illetéen.

Minddssze 24 intézmény szamolt be arrél, hogy R/K nyelvi
kurzusokat kinal, és ebbdl is csak 13-ban nem kell tandijat fizetni.
Baszkfoldon, Katalonidban, Magyarorszagon, Eszak-irorszagban
és Walesben mind a harom vizsgalt szakoktatasi intézmény kinal
R/K nyelvi kurzusokat. Bosznia—Hercegovina és Svéajc harom
vizsgalt szakoktatasi intézménye a tobbi hivatalos nyelven

kinal kurzusokat. Bevandorlok altal hasznalt nyelveket csak

4 vizsgalt intézményben oktatnak Ausztriaban, Anglidban,
Olaszorszagban és Walesben.

A 36. tablazat a kutatasi beszamolok alapjan ¢sszehasonlitd
attekintést ny(jt a 67 valasztott varos 69 vizsgalt szakoktatasi
intézményében folyd R/K, (tdbbnyire) idegen és (tdbbnyire)
bevandorlok altal hasznalt nyelvek oktatasarol.
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36. tablazat. Osszehasonlito attekintés a szakoktatasi intézményekben (orszagonként/régionként 3 intézményben) foly6 (tébbnyire) R/K,
(tdbbnyire) idegen és (t6bbnyire) bevandorlok altal hasznalt nyelvek oktatasarol

Orszag/régio | (Tobbnyire) (Tobbnyire) idegen nyelvek (Tobbnyire) bevandorlok
R/K nyelvek altal hasznalt nyelvek

Hercegovina

mint tovabbi nemzeti
nyelvek

Ausztria arab, kinai, cseh, holland (kizarolag e-learning), angol, francia, német, | bosnyak, horvat,
magyar, olasz, japan, lengyel, roman, orosz, szlovak, szlovén, spanyol | szerb, torok

Baszkfold baszk angol, francia -

Bosznia— bosnyak, horvat, szerb arab, cseh, angol, francia, német, olasz, latin, perzsa, orosz, térok -

Bulgaria horvat, angol, francia, német, olasz, roman, orosz, spanyol, torok -

Katalonia katalan angol, francia, német -

Dania angol mint tartalomalapd nyelvoktatas, francia, német, spanyol -

Anglia francia, német, gérog, olasz, japan, portugal, orosz arab, kinai, térok, urdu
Esztorszag angol, francia, finn, német, orosz -

Franciaorszag korzikai arab, kinal, angol, német, olasz, spanyol, orosz -

Goéroégorszag angol -

Magyarorszag német angol -

Olaszorszag szlovén angol, francia, német, spanyol arab

Litvania

lengyel, orosz

angol, francia, német

Hollandia

angol, francia, német, spanyol

Eszak-rorszag

ir, ulster skot

francia, német, gérog, olasz, japan, lengyel, portugal, orosz, spanyol

arab, torok, kinai

Lengyelorszag

angol, francia, német, orosz

Portugalia mirandai angol, francia, német, spanyol -
Romania magyar, romani angol, francia, német -
Skocia francia, német, olasz, lengyel, spanyol -

Spanyolorszag

angol, francia

(Madrid,

Valencia,

Sevilla)

Svajc francia, német, olasz mint | angol, spanyol -
tovabbi nemzeti nyelvek

Ukrajna orosz és ukran nyelvek angol, francia, német -

Wales velszi kinai, francia, német, gérog, olasz, spanyol arab

Az el6zetes varakozasoknak megfeleléen az angol, francia,

Nyelvek a felsboktatasban

német és spanyol kiemelkedd helyen all az idegen nyelvek
kozott. Ehhez néhany orszagban az orosz mint R/K nyelv tarsul,
€s egy idegen nyelv mas orszagokban. Néhany szakoktatasi
intézményben arabul is lehet tanulni. Ahogy varhato volt, az R/K
nyelveket azon orszagokban/régiokban kinaljak a legnagyobb
szamban, ahol tébb mint egy hivatalos nyelv van. Valoszindleg a
baszk, katalan, ir/ulster skot és velszi a vizsgalt intézményekben
oktatasi nyelvként és tantargyként is szerepel.

Az EU és az Eurdpa Tanacs egyarant hangsulyozza
dokumentumaiban a nyelvi sokszindsitést és a tobbnyelv(
készségek fejlesztésének fontossagat az oktatas minden
szintjén. Ez kil6ndsen az egyetemi szinten fontos, mivel ez

a hivatas megkezdése el6tti utolso Iépcsdfok. Az egyetemet
végzettek nagy valoszinlséggel fognak munkajuk soran utazni
és kapcsolatba kerilni,mas nyelven beszél6kkel, ezért kiemelten
fontos, hogy az ehhez szikséges nyelvi készségeket elsajatitsak,
valamint az alapveté tudomanyos tudasukat és képességeiket
fejlesszék. Europa néhany egyetemén a nyelvtudas felvételi
kovetelmény, mig mashol nyelvi 6rak formajaban batoritjak

a hallgatokat arra, hogy minden héten forditsanak idét a
nyelvtanulasra.
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Az Eurdpa Tanacs 98 (6) ajanlasa tamogatja a killonbozo
orszagok felséoktatasi intézmények és személyek kozotti (csere)
kapcsolatok kiépitését, hogy mindenki szamara lehetévé valjon
masok nyelvének és kulturdjanak hiteles megismerése. A
felsGoktatasrol a Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek Eurdpai
Chartaja is szdl, és kotelezové teszi az R/K nyelvek oktatasi
nyelvként, illetve tantargyként valo biztositasat azon tanuloknak,
akik ezt igénylik. Az idegen nyelvek tekintetében a felsGoktatasi
intézményekkel szemben elvaras,, hogy a tantervek kidolgozasa
€s az értékelések soran elsésorban a KER-t hasznaljak.

Az uniés dokumentumok ugyanilyen hatarozottak a nyelvoktatas
felsGoktatasban valo erdsitését és valtozatossagat illetéen.

A 2011-es EU Tanacs kovetkeztetései arra szolitjak fel a
tagallamokat, hogy tegyenek eréfeszitéseket a barcelonai
célkitlizés elérése érdekében, mégpedig a nyelvoktatas
szabadlyainak, mindségének és fontossaganak az altalanos, szak-
és felsGoktatasban, valamint az egész életen at tarté tanulas
kontextusaban valo erdsitésén keresztil. A 2008-as bizottsagi
kozlemény szintén a nagyobb mobilitas és a cserekapcsolatok
fontossagat hangsulyozta, és arra kérte az egyetemeket, hogy
valasztott szakiranyuktol figgetlentl minden hallgatod szamara
tegyék lehetévé a nyelvoktatast.

37. tablazat. Tobbnyelvliségi gyakorlatok 65 vizsgalt allami egyetemen

m orszagok/régiok szama orszagok/régiok szama orszagok/régiok szama
23 31 1

Az oktatas nyelve
nemzeti, idegen, R/K

A fentiek fényében azt kértik kutatoinktol, hogy mindharom
célvaros egy-egy altalanos/allami egyetemének képvisel6it
kérdezzék meg az alabbiakrol:

az oktatas nyelvei

az egyetemi honlapok nyelvei

a kiegészité nemzeti nyelvi tamogatas célcsoportjai
nem nyelvtanuldk szamara kinalt nyelvek

a KER hasznalatanak kiterjedtsége a tantervfejlesztés
és -értékelés soran

kulfoldi didkok toborzasa

B nyelvtanulok mobilitésa

B nem nyelvtanulok mobilitasa

65 egyetemrdl sikerllt adatokat gydjtentnk, amelyeket
a 37. tablazatban kozlink.

nemzeti és idegen csak nemzeti

A honlap nyelve 17
nemzeti, idegen, R/K

38 10
nemzeti és idegen csak nemzeti

Kiegészité nemzeti nyelvi

24

38 3

nemzetkozi diakok és bevandorlok

tamogatas célcsoportjai minden tanul6 csak a nem anyanyelvi beszélok nincs
Nem nyelvtanuléknak kinalt 31 10 14
nyelvek szama >4 3-4 1-2
Nyelvtanulék altal 34 22 9
elérendd szint KER alapjan nemzeti/intézmeényi alapu nincs
Kiilfoldi didakok toborzasa 33 31 1

csak nemzetkozi diakok csak anyanyelvi hallgatok

Nyelvtanul6k mobilitasa 10 51 4
kotelezd valaszthato nincs

Nem nyelvtanul6k mobilitasa 1 60 4
kotelezo valaszthato nincs

Ahogy az varhato volt, az 6sszes vizsgalt eurdpai egyetemen

a nemzeti nyelv az oktatas nyelve, mivel a legtobb esetben

ez a tanulok f6 nyelve és az allam hivatalos nyelve. Ugyanakkor
bizakodasra adhat okot, hogy a vizsgalt intézmények
tobbségében mas nyelvek hasznalatara is van lehetdség.
Tovabbi kutatas targyat képezi annak bemutatasa, hogy mely
nyelveket hasznaljak az oktatas nyelveként, valamint hogyan
valtozik az eurdpai egyetemek oktatasi nyelve a gazdasag és
az akadémiai kutatas globalizaciojanak koszonhetéen. Ugy tinik,
hogy a tanari kar és a diakok nemzetkdzi mobilitasa, tovabba
az intézmények azon térekvése, hogy nyelvileg és kulturalisan
sokszin( hallgatésagot oktassanak, azt eredményezi, hogy sok
eurdpai egyetemen az angol masodik nyelvvé valik, emellett
egyre elterjedtebbek az angol nyelv( tankonyvek is.
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Biztato, hogy a 65 egyetembdl 55-nek van toébbnyelvl honlapja,
€s mindossze 10 egyetem biztosit informaciot egyedul a nemzeti
nyelven. Ez annak a jele, hogy a legtdbb, nagyvarosban mikodé
eurépai egyetem jelentés eréfeszitéseket tesz a sokféleség
elémozditasa és a valtozatos hallgatdsag elnyerése Az LRE
felmérés nem jegyezte fel a honlapok nyelveit, ez tovabbi
kutatasi téma lehet.

Ami a kiegészitd nemzeti nyelvi tdmogatast illeti, még ezen a
szinten is fontos minden diaknak megadni a lehetdséget, hogy jO
szintet érjen el. A vizsgalt 65 egyetembdl 24 biztosit tamogatast
mindenkinek, 38 pedig csak a nem anyanyelvi beszéléknek —

a kettét 6sszeadva mar biztatd eredményt kapunk.




Nagyon sok egyetem kinal nyelvi kurzusokat nem nyelvtanulok
szamara, amint azt az eurdpai intézmények ajanljak. A kinalat
széleskor(: 31 intézményben (a vizsgalt egyetemek majdnem
fele) a hallgatok toébb mint 4 nyelv kdzul valaszthatnak. A
mintankban minddssze 8 egyetem nem biztositja a nem
nyelvtanulok szamara a mas nyelveken valo tanulas lehetdségét.
Kedvezd jel, hogy a vizsgalt egyetemek tobb mint felében
hasznaljak a KER-t a tantervfejlesztés és -értékelés soran. Az
azonban kutatasunk targykorén kivil esik, hogy a hallgatok és
PhD-hallgatok ténylegesen mennyi nyelvi kurzust vesznek fel.

Az eurOpai egyetemek kdzott a tehetségért és pénzigyi
forrasokért folyd kemény kizdelemre tekintettel nem meglepd,
hogy egy kivételével mindegyik egyetem kilonos gondot fordit
a nemzetkozi diakok toborzasara. Az egyetemek fele — sajat
bevallasa szerint — kulon eréfeszitéseket tesz azért, hogy
bevandorld hattérrel rendelkez6 tanuldkat vonzzon magéahoz.
Annak felderitése, hogy mindez miként torténik, tovabbi kutatas
targyat képezheti.

Az eurdpai egyetemek anyagilag is tamogatjak a hallgatoi
mobilitast, azonban csak 10 vizsgalt egyetem teszi kdtelezévé

a mobilitasi programokat nyelvtanulok szamara; a tébbség csak
,batorit” ezen lehetdségek kihasznalasara. Ahogy az varhato
volt, egy kivételével az 6sszes egyetemen a mobilitas inkabb
valaszthato, semmint kdtelezd a nem nyelvtanulok szamara.

Az Eurostat a kdzelmultban tette kdzzé a hallgatéi mobilitasra
vonatkozo adatait orszagos bontasban; érdemes lenne ezeket is
tanulmanyozni ahhoz, hogy betekintést nyerjink az Erasmust és
mas programokat igénybe vevd hallgatok tényleges szamaba.
http://ec.europa.eu/education/erasmus/statistics_en.htm

2.7 Nyelvek az audiovizualis
tOmegtajékoztatasban
és a sajtdéban

Az unios és eurdpai tanacsi dokumentumok vilagosan
fogalmaznak a tekintetben, hogy mit ismernek el jo
tébbnyelviségi politikanak az audiovizualis tdmegtajékoztatas
€s a sajto tertletén. Az Eurdpai Bizottsag 2008-as kdzleménye
annak szikségességét hangsulyozta, hogy azon emberek
szamara, akik nem beszélnek olyan sok nyelven, U]
technologiakat és forditast kell biztositani:

A média az ,edutainment” és a feliratozott filmek révén az
informalis nyelvtanulas kivalo forrasa is lehet.

Ezen kozleményen keresztll a tagallamokat felhivtak arra, hogy
tamogassak a kulturalis alkotasok feliratozasat és forgalmazasat.
Az Eurdpai Parlament 2009-es hatarozata szintén a tévémUsorok
feliratozasara batoritott. A tdbbnyelviséggel foglalkozé magas
szintl munkacsoport zarojelentése (2007) kilon fejezetet
szentelt a kérdésnek, hangsllyozva a média fontossagat az
emberek mas nyelvekhez és kultdrakhoz valé hozzaallasanak
befolyasolasaban, valamint batoritva a szinkronizalasrol a
feliratozasra valo attérést:

Az altalaban szinkronizalast hasznalo tévétarsasagokat
arra kellene 6szténdzni, hogy a hagyomanyos
szinkronizalason kivil feliratozast is kinaljanak, hogy a
nézék maguk valaszthassanak.
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Ami az R/K nyelveket illeti, az ECRML 11. cikke foglalkozik

a tomegtajékoztatassal: eldirja, hogy az alairé feleknek
biztositaniuk kell, hogy létesiljenek radio- és televizidallomasok
R/K nyelveken, tovabba ilyen nyelv( tévé- és radiomUsorok,
valamint Ujsagok el6allitasara és forgalmazasara 6sztonoz.

Ezen kivUl arra kotelezi a feleket, hogy biztositsak a szomszédos
orszagokbol egy R/K nyelvvel azonos vagy hasonlo nyelven
készUlt radio- és televizidadasok kdzvetlen vételének
szabadsagat.

LRE kutatasunkban a fenti ajanlasok és iranyelvek tikrozését
tztuk ki célul, és arra kértik kutatdinkat, hogy a célvarosokban
mindegyik nemzeti vagy regionalis kontextusban gyUjtsenek
adatokat. A kovetkez6 szempontokat vettik figyelembe:

a radiéban és televizioban kinalt nyelvek valasztéka
feliratozasi gyakorlatok a mozikban és a televiziéban

[ |

[ |

B R/Knyelvl adasok vétele az el6allitas régidjan kivil
m jelnyelvre vonatkozd szabalyok

[ |

a kdnyvesboltokban és a nagyobb vasutallomasok
Ujsagarusainal kaphato Ujsagok nyelvvalasztéka

Az adatgy(ijtéshez arra kértik kutatoinkat, hogy a vizsgalt varos
legnagyobb példanyszamban eladott Ujsagjaiban felsorolt
programok alapjan rogzitsék, hogy a televizié és radié milyen
nyelveken sugaroz misorokat. Ez a modszertan nyelvi
terepfelmérés logikaja alapjan mikaodik. Ismerve az ilyen jellegl
kutatas korlatait, célunk az volt, hogy egy pillanatfelvételt
készitsink a tévé- és radiomusorok helyzetérdél, amint az a
kilonbozd sajtoorganumokban megjelenik. Kutatéink beszamoloi
alapjan vilagossa valt, hogy tébb orszag sugaroz tébbnyelvi
tévé- és radiomusorokat. Bosznia-Hercegovinaban,
Gorogorszagban és Lengyelorszagban a sajtéban felsoroltak
alapjan a televizio- és radiocsatornak csak nemzeti nyelv(
mUsorokat kinalnak. A tobbi résztvevd orszagban tébbnyire
szerepelnek angol, német és francia nyelv( tartalmak a televizio
€s a radio kindlataban is. A nemzeti nyelv mellett az angol a
leggyakoribb televizids nyelv Ausztriaban, Baszkfoldon,
Kataloniaban, Daniaban, Esztorszagban, Olaszorszagban,
Hollandiaban/Frizfolddn, Portugaliaban, Spanyolorszagban,
Svajcban és Ukrajnaban. Német nyelv( tévémUsorokat is
feljegyeztek kutatoink a kdvetkezd orszagokban/régidkban:
Katalonia, Dania, Esztorszag, Franciaorszag, Magyarorszag,
Hollandia/Frizféld és Romania. Francia mlsorokat Kataloniaban,
Daniaban, Angliaban és Esztorszagban soroltak fel. Tébb
orszagban széles a valaszték a R/K nyelveken sugarzott
televizios misorokbol; Bulgariaban példaul 6rmény, héber,
romani és torok nyelvl mdsorok vannak a palettan.
Franciaorszag, Magyarorszag és Romania hasonldé megkdzelitést
alkalmaz a R/K nyelvek terén. Vannak olyan orszagok/régiok is,
mint példaul Katalonia, Anglia, Hollandia és Svajc, amelyekben
bevandorlok altal hasznalt nyelveken készult mdsorok is
szerepelnek a felsorolasban. A radiomdsoroknal hasonld
tendenciakat figyelhetiink meg, mint a televizids tartalmaknal.
Bulgéariaban, Franciaorszagban, Magyarorszagon,
Olaszorszagban és Litvaniaban a radios kinalat sokkal
szélesebb, Kataléniaban, Esztorszagban és Hollandidban
viszont kisebb a valaszték.
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Bosznia-Hercegovina, Dania, Esztorszag, Litvania, Portugalia,
Svajc és Wales arrol szamolt be, hogy az R/K nyelveken készilt
lehet — Franciaorszagban és Kataloniaban soha. A tébbi
orszagban alkalmanként lehet az R/K nyelvd m(sorokat fogni az
elGallitas régiojan kival. Ennek okait érdemes lenne feltarni.

A Médiakonzultacios Csoport altal vezetett kutatas (2007)
eredményei szerint és az Ujra és Ujra kifejtett EU ajanlasokkal
Osszhangban, a feliratozas egyre elterjedtebb az eurdpai
orszagokban. Ugyanakkor a szinkronizalas és a hangalamondas
gyakorlata még mindig gyakori. Az orszagokat altalaban két
csoportra szoktak osztani (szinkronizalo vs. feliratozd orszagok),
am a tényleges helyzet Europaban ennél sokkal 6sszetettebb.

A 38. tablazatban kozzétett LRE kutatasi eredmények a korabbi
vizsgéalatokkal 6sszevethetok: korulbelll az orszagok/régiok fele
szinkronizalja, mig a masik fele feliratozza mUsorait altaldban.

38. tablazat Feliratozas és szinkronizalas a televizibban és a mozikban

O’rsz’ég/ TV miisor Mozifilm
regio 2 2 2 A
Altalaban Altalaban | Altalaban Altalaban
szinkronizalt | feliratozott | szinkronizalt | feliratozott

Ausztria % v

Baszkfold v v

Bosznia v v
Bulgéria v v
Katalonia % v

Dénia v v
Anglia v v
Esztorszag v v
Franciaorszag |V v
Frizfold v v
Gorégorszag v v
Magyarorszag |V v

Olaszorszag v v

Litvania v v
Hollandia v v
Eszak-lrorszag v v
Lengyelorszag |V v

Portugalia v v
Romania v v
Skocia v v
Spanyolorszag |V v

Svéjc v v
Ukrajna v v

Wales v v
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A tévében és moziban egyarant szinkronizald orszagok

kozé Ausztria, Kataldnia, Magyarorszag, Olaszorszag,
Lengyelorszag és Spanyolorszag tartozik. A tévében és moziban
egyarant feliratoz6 orszagok a kdvetkezdk: Bosznia-
Hercegovina, Dania, Anglia, Esztorszag, Frizfold, Gorogorszag,
Hollandia, Eszak-Irorszag, Portugalia, Romania, Skocia, Svéjc

€s Wales. A tobbi orszag vegyes technikat alkalmaz: az egyik
médium szinkronizélja, a masik feliratozza mdsorait.

A vizsgalt varosok legnagyobb Ujsagarusainal és vasutallomasain
kaphato Ujsagok nyelveinek felderitése érdekében kutatdink
meglatogattak ezeket a helyszineket, és listat készitettek

a kaphato Gjsagokrol — ismételten a nyelvi terepfelmérés
modszerét alkalmazva, amely egy adott helyen és idében
meglévo allapotot mutat.

A 39. tablazat a nemzeti nyelvek utan kdvetkez6 20 leggyakoribb
nyelvet sorolja fel, amelyeken az Ujsagok olvashatok.

39. tablazat A felsorolt Gjsagok nyelvi spekruma a vizsgalt
varosokban (a referenciaorszagon/région kival
leggyakrabban hasznalt 20 nyelv) (Top 20)

Ujsagok nyelvei Ujsagok szama
dsszesen

1. angol 408
2. német 270
3. francia 181
4. orosz 162
5. olasz 127
6. arab 77
7. torok 54
8. spanyol 51

9. holland 46
10.albén 40
11. szerb 36
12. kinai 27
13.horvat 23
14.bolgar 12
15.japan 11

16.lengyel 10
17.gorog 8

18.bosnyak 7

19. magyar 7

20.sved 6

Az adatokbdl arra kovetkeztethetlnk, hogy ezeknek az
Ujsagoknak alapvetéen harom célkdzonséguk van: a) nemzetkdzi
utazoknak, Uzletembereknek és turistaknak készdlt tjsagok
példaul angol, német, francia vagy japan nyelven; b) eurépai
varosokban laké bevandorld csoportoknak készult tjsagok
példaul arab, torok, alban vagy kinai nyelven; ¢) R/K nyelv(
olvasoknak készllt Gjsagok pl. baszk vagy katalan nyelven.



A masik kérdés, amit az audiovizualis részben vizsgaltunk, az
volt, vajon mennyire érhetdk el a fontosabb médiaeseményekrél
készult tévémUsorok jelnyelven. Az Eurdpa Tanacs Parlamenti
KozgyUlése a jelnyelvek védelmérdl a tagallamokban c.
ajanlasaban (2003) ramutatott, hogy a jelnyelvek Eurdpa
kulturalis gazdagsagat jelzik, ezek a nyelvek a siket emberek
kommunikacidjanak természetes eszkozei, €s szikség van a
Jelnyelvek hivatalos elismerésére. Az ajanlas arra is figyelmeztet,
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A 40. téblazat nemcsak kutatéinknak a jelnyelvi tévémusorokkal
kapcsolatos valaszat tartalmazza, hanem a jelnyelvekre
vonatkozd masik két szempontot is, amelyet az LRE projektben
vizsgaltunk: léteznek-e a jelnyelveket hivatalosan elismeré/
tamogato nyelvpolitikai dokumentumok az orszagban, €s
mennyire hasznalhatjak a siketek a jelnyelvet a hatdsagokkal
vald hivatalos kapcsolattartasuk soran. A 40. tablazat ezen
Jelnyelvi eléirasokrol nyujt attekintést.

hogy a jelnyelven vagy jelnyelvi tolmacsolassal készult misorok
sugarzasa erositené a siket k6zdsségnek a hallok kdzé vald
integraciojanak folyamatat.

40. tablazat Jelnyelvekre vonatkoz6 el6iras 24 orszagban/régidban

Jelnyelven hozzaférhet6k a
fontosabb médiaesemények

Orszag/régio A jelnyelvet hivatalosan A siketek hasznalhatjak a jelnyelvet a
hatésagokkal valo hivatalos

érintkezés soran

elismerik vagy tamogatjak

Ausztria Igen Mindig Néha
Baszkfold - - Néha
Bosznia-Hercegovina Igen Mindig Néha

Bulgaria Igen Csak néhany esetben Rendszeresen
Katalonia Igen Mindig Néha

Dania - Mindig Rendszeresen
Anglia Igen Rendszeresen
Esztorszag Igen Csak néhany esetben Mindig
Franciaorszag Igen Mindig Rendszeresen
Frizfold - Csak néhany esetben Néha
Gorogorszag - - Néha
Magyarorszag Igen Mindig Néha
Olaszorszag -

Litvania Igen Mindig Néha
Hollandia Igen Csak néhany esetben Néha
Eszak-Irorszag Igen Csak néhany esetben Rendszeresen
Lengyelorszag -

Portugalia Igen Mindig Rendszeresen
Romania Igen Mindig

Skocia Igen Csak néhany esetben Rendszeresen
Spanyolorszag Igen Mindig Rendszeresen
(Madrid, Valencia, Sevilla)

Svajc Igen Mindig Rendszeresen
Ukrajna Igen Mindig Néha

Wales Igen Csak néhany esetben Néha

A jelnyelvet minden orszag/régio hivatalosan elismeri vagy
tamogatja Baszkfold, Dania, Gérdgorszag, Olaszorszag €s
Lengyelorszag kivételével. A siketek a vizsgalt orszagok felében
mindig hasznalhatjak a jelnyelvet a hatésagokkal valé hivatalos
érintkezések soran. A fontos médiaeseményeken a jelnyelvi
tolméacsolas feltételei mindig adottak Esztorszagban, és

rendszeresen 9 masik orszagban. Olaszorszagban,
Lengyelorszagban €s Romaniaban erre egyaltalan nincs
lehetéség. Osszességében azt lehet mondani, hogy a jelnyelvek
iranti figyelem Eurépaban egyre nodvekszik, ami alapvetd
fontossagu a siket k6zdsségek szamara.
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2.8 Nyelvek a kozszféraban
és a kdzszolgaltatasokban

Az Eurdpai Bizottsag 2008-as kozleménye hangsilyozza annak
fontossagat, hogy a kozszolgaltatasokat tobb nyelven tegyék
elérhetévé a helyi nyelvet nem beszél6 allampolgarok és
turistak szamara:

Az eurdpai nagyvarosi terlileteknek €s turistakbzpontoknak
az informaciokat tobb nyelven kellene kbzzétenniik és a
tébbnyelvi beszélbkre kellene bizniuk a kulturalis kézvetité
és tolmacs szerepét. Erre szikség van ahhoz, hogy a helyi
nyelvet nem beszéld kilféldiek szikségleteit kielégitsék. A
Jjogi szakforditas és tolmacsolas kuléndsen fontos.

A Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek Eurépai Chartaja (a
tovabbiakban: Charta) szintén foglalkozik a kdzszolgaltatasokkal,
inkdbb az allampolgar szemszdgébdl. A 9. cikk az
igazsagszolgaltatassal foglalkozik, és biztositja, hogy mind a
blntet6-, mind a polgari eljarasok R/K nyelven folyhassanak
tolméacsok vagy forditok igénybe vételével, ugy, hogy mindez
ne jelentsen tdbbletkdltséget az eljarasban részt vevo félnek.
Ezen kivUl azt is lehetévé teszi az allampolgaroknak, hogy
igazsagszolgaltatasi eljarashoz kapcsolddd beadvanyokat
ezeken a nyelveken adhassanak be. A 10. cikk a kézigazgatosagi
hatdsagokra és kdzszolgalati szervekre vonatkozik, €s eldirja,
hogy ahol az R/K nyelvet beszél6 személyek szama indokoltta
teszi, a kozdsséggel kapcsolatban allo tisztvisel6k hasznaljak
ezeket a nyelveket, valamint, hogy a dokumentumok ezeken a
nyelveken is elérheték legyenek. Ugyancsak lehetévé kell tenni,
hogy ezeket a nyelveket a helyi vagy regionalis hatésagokkal
valo vitakban hasznaljak. Fontos, hogy ezen eldirasok
alkalmazasa nem jelenti a hivatalos allami nyelv kizarasat.

Mind a bizottsagi, mind eurdpa tanacsi dokumentumok, azon kivl,
hogy a varosokat és a kozhatosagokat tobbnyelviségre 6sztonzik,
egylttal arra is batoritjak 6ket, hogy kedvezd aron kinaljanak
lehetdséget az allampolgaroknak a helyi nyelv elsajatitasara.

A kutatas fokuszaban a varosi (helyi 6nkormanyzati) szinten,
tehat a kdzponti varosi szinten, nem a kilénb6z6 decentralizalt
szinteken, a kdzszolgéltatasokban és a kozszféraban hasznalt
nyelvek allnak. Felhasznaltuk a f6bb eurdpai varosokat tomaoritéd
Eurocities haldzat javaslatait, valamint egy Gttoré tevékenységet
folytato varos, az angliai Sheffield nemrégiben megfogalmazott
javaslatait is. A 2004-ben kdzzétett Sheffield varos nyelvi
stratégidja cimd dokumentum térekszik arra, hogy
Osszekapcsolja a nyelvtanulast és a befogadas tagabb
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célkitlzését. 2008-ban Sheffield nyelvpolitikaja elséként kerdlt
fel az Eurdpa Tanacs honlapjara, amely dnértékelési
szaktanacsadast nyujt megyéknek, régidknak és varosoknak a
politikajukkal kapcsolatban. Reynolds (2008) ¢sszeallitott egy
varosjelentést a tobbnyelviség tamogatasarol az oktatason belll
és azon kivll, tébbek kozott az Uzleti szektorban.

LRE kutatasunk célja az volt, hogy a varosok nyelvi stratégiait
és politikait feltérképezzik. Ennek érdekében a kdvetkezé
szempontokat vettik figyelembe:

B van-e a varosnak a tobbnyelviséget 6szténzd
intézményes stratégiaja

B 3 szolgaltatasok és dokumentumok elérheték-e
a nemzeti nyelven kivuli nyelveken is

B honlap mas nyelveken
B tolmacsok és forditok hasznalata a kdzszolgaltatasokban

B oz alkalmazas eléfeltétele-e a nyelvtudas, valamint
biztositanak-e nyelvi képzést a munkatarsak szamara

B mas nyelveken beszél6k toborzasa, valamint a munkatarsak
nyelvi képességeirél vezetett nyilvantartas

B a2 munkatarsak tobbnyelvl képességeinek elismerése

A varosok képviselit arra is megkértik, hogy hatarozzak

meg, hany nyelven valésulnak meg a fenti eléirasok. Ezen kivl
felderitettik a varosok altal a szobeli és irasbeli kommunikacioban
ténylegesen kinalt nyelvek szamat az oktatasi, segélyhivo,
egészségugyi, szocidlis, jogi, kdzlekedési, bevandorlasi és
turizmus-szolgaltatasokban, valamint a szinhazi programokban.

A kutatasi adatokat kérd6ivek, interjuk és iréasztali munka
segitségével gydjtottik; jorészt a varosi hatosagok képviseldinek
elmondasa alapjan. A kérddivek természetébdl elkertlhetetlendl
kovetkezik, hogy nem képes részletek megragadasara, am ettd|
flggetlenll hasznos el6rejelzd megallapitasokat tesznek
lehetdvé késdbbi megvitatas vagy kutatas céljaira.

Osszesen 64 varost vizsgaltunk. A varosok teljes listajat és
kivalasztasuk szempontrendszerét a bevezett fejezet tartalmazza,
de alapvet6 modszertnk az volt, hogy minden orszag févarosat,
masodik legnagyobb varosat és egy olyan varost valasztottunk,
ahol egy regionalis nyelvet hasznalnak. Az intézményes nyelvi
stratégiak és politikak adatait a 41. tablazat szemlélteti.



41. tablazat Nyelvi stratégiak és politikak a 64 résztvevd varosban
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Széleskoriien gyakorolt Alkalmanként gyakorolt Nem gyakorolt

Intézményes stratégia a tobbnyelviség 6sztonzésére

Tobbnyelv( szolgaltatasok 30 24 10
Honlap mas nyelveken 27 18 19
Onkormanyzati beszamolok mas nyelveken 15 10 39
Tolmacsok és forditok hasznalata 35 24 5
Nyelvi kdvetelmények a munkatarsak vonatkozasaban 23 27 13
Nyelvi képzés biztositdsa a munkatarsak szamara 18 24 22
Mas nyelven beszél6k toborzasa 1 30 23
Nyilvantartas a munkatarsak nyelvi képességeiro! 17 9 37

A kutatasi beszamolok szerint a varosok dsszesen 140
nemzeti nyelven kivili nyelven biztositanak szolgaltatasokat
(tovabbi részletekért lasd a 46. tablazatot).

Az altalanos kép alapjan elmondhato, hogy mig a

varosok korulbelll fele szamolt be arrél, hogy széleskor(
tébbnyelvi szolgaltatéasokat kinal, addig csupan egyharmaduk
rendelkezik széleskorlden gyakorolt intézményes stratégiaval

a tobbnyelviség 6sztdnzésére. A 64 vizsgalt varosbol minddssze
10 nem biztosit semmilyen tobbnyelv( szolgaltatast. 27 varosnak
a teljes honlapja elérheté mas nyelveken is, mig 18 varosnak
csak részben. A tolmacsok és forditok hasznalata nagyon

fontos informacioforras azok szamara, akik nem beszélik a

helyi nyelveket. llyen szolgaltatasokat 35 varosban széleskorien,
24-ben csak részlegesen, mig 5-ben egyaltalan nem nydjtanak.
A varosok tébb mint egyharmada, 23 varos alkalmazza
széleskorlen a nyelvi kdvetelmények elbirasanak gyakorlatat,
mig 27 csak alkalmanként. 18 varos rendszeresen, 24 pedig
esetenként biztosit nyelvi képzést munkatarsai szamara. Csak 11
varosban széleskor( gyakorlat , hogy mas nyelveken beszéldket
toboroznak. Csak a varosok kevesebb, mint egyharmada vezet
rendszeres nyilvantartast a munkatarsak nyelvi képességeirdl,
mig tébb, mint a felik nem folytat ilyen gyakorlatot.

Azon kivil, hogy megkérdezték a varosok képvisel6it, mennyire
széleskorlen alkalmazzak a fenti tobbnyelvidségi politikakat, LRE
kutatéink arrél is kérdezéskodtek, hogy hany nyelven kerul sor
ezen politikdk megvalositasara. A 42. tablazat mindkét szempont
figyelembevétele alapjan csoportositja a varosokat.

42. tablazat Tobbnyelviiségi politikak és a kinalt nyelvek szama 64
résztvevd varosban

Nincs politika 1 varos
Gyengén kidolgozott politika 6 varos
korlatozott szamu nyelven

Részben kidolgozott politika 21 varos
néhany nyelven

Kidolgozott politika 31 varos
kiilénb6z6 nyelveken

Jol kidolgozott politika sok 3 varos
nyelven

Nagyon jol kidolgozott 2 varos

politika sok nyelven

Adataink szerint a kdvetkez6 5 varos nrendelkezik a
legkidolgozottabb politikakkal a legtobb nyelven: Bécs,
Barcelona, London, Milano és Krakkd. Néhany varos sok nyelven
kinal bizonyos szolgaltatasokat, mig masok csak a nemzeti
nyelven vagy korlatozott szamu nyelveken. A 43. tablézatban a
szolgéltatasokat a szerint rangsoroltuk, hogy hany nyelven
kinaljak cket.

43. tablazat: Kozszolgaltatasok a 64 résztvevd varosban azon
nyelvek szama szerinti csokkend sorrendben, amelyen
kommunikacios eszkdzok allnak rendelkezésre

irasbeli kommunikacioé

Sz6beli kommunikacié

1. Turizmusszolgaltatasok Turizmusszolgaltatasok

2. Bevandorlasi és integracios
szolgaltatasok

Bevandorlasi és integracios
szolgaltatasok

3. Jogi szolgaltatasok Kozlekedési szolgaltatasok

4. Egészséglgyi szolgaltatasok Egészségugyi szolgaltatasok

5. Szocialis szolgaltatasok Segélyhivo szolgaltatasok

6. Segélyhivo szolgaltatasok Szociélis szolgaltatasok

7. Oktatasi szolgaltatasok Jogi szolgaltatasok

8. Kdzlekedési szolgaltatasok Oktatasi szolgaltatasok

9. Szinhazi programok Szinhazi programok

10. Politikai vitak és
dontéshozatali folyamatok

Politikal vitak és dontéshozatali
folyamatok

A nyelvek helyzete a turizmusban, a bevandorlasban és
integracioban, a jogi szolgaltatasokban (szébeli kommunikacio),
valamint a kdzlekedési szolgaltatasokban (irasbeli kommunikacio)
a legjobb. Az egészségligyi szolgaltatasokat ugyancsak gyakran
biztositjak tobb nyelven. A toébbnyelv(iségi szolgaltatasok
legalacsonyabb szintjét a kulturalis szektorban (szinhazak)

€s a politikai vitak/dontéshozatal soran talaljuk. Az oktatasi
szolgéltatasok sem jarnak élen ezen a téren, noha az ember

ezt varna, tekintettel az Eurépa szamos iskoldjaban tanulo diakok
(és szlleik) magas szamara, akik nem beszélik folyékonyan

az oktatas orszaganak hivatalos nyelvét. A politikai vitak és
dontéshozatali eljarasok terén elért alacsony pontszamok
negativ hatassal lehetnek az ¢sszes érintett — kilondsen a
kisebbségi csoportok, tjonnan érkezok és bevandorlok —
bevonasanak egyenlé esélyeire az aktiv polgarsagban.
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Ami az egyes varosokban elérhet6 nyelvek tényleges szamat

és valasztékat illeti, fontos ismét hangsulyozni, hogy az adatok
kérd6iveken és a varosokat képvisel§ személyek irasbeli valaszain
alapulnak. Tovabbi alaposabb megfigyelés szikséges annak
megallapitasahoz, hogy azok a nyelvek, amelyekrol azt allitottak,
hogy elérhetdk, valoban elérheték-e, valamint hogy a nyelvi
kompetencia mennyire kovetkezetes és milyen szintjei vannak.
Mindazonaltal az LRE altal gy(ijtott adatok hasznos kiinduldpontként
és platformként szolgalnak a tovabbi kutatésok szamara.

A 44, tablazat a varosok megoszlasat mutatja azon nyelvek
szama szerint, amelyeken szobeli kommunikacios szolgaltatasok
allnak rendelkezésre.

Ezek az adatok arra utalnak, hogy a varosok érzékenyek

a polgarok nyelvi igényeire, legalabbis a legalapvetébb
szolgaltatasokra vonatkozdan, de van helye a fejlesztésnek azon
szolgaltatasok valasztékanak boévitése terén is, amelyek tobb
nyelven érhetdk el. A varosok altal ténylegesen kinalt nyelvek
tekintetében a 46.tablazat a vizsgalt politikakban és
szolgaltatasokban leggyakrabban emlitett 20 nyelvet sorolja fel.

46. tablazat: 64 varos kozszolgaltatdsokban és kdzszféraban hasznalt
nyelveinek spektruma (a referenciaorszagon/région kival
leggyakrabban hasznalt 20 nyelv)

1. angol 771
44, tablazat: A varosok megoszlasa azon nyelvek szama szerint,
amelyeken a sz6beli kommunikacio biztositott 10 2. német 290
kdzszolgaltatasban.
3. orosz 285
A szbbeli tobbnyelvii szolgaltatasok terjedelme Varosok )
ST 4. francia 255
A szolgaltatasok csak a nemzeti nyelven érhetok el 1 5. spanyol 153
A szolgaltatasok atlagosan 1-2 nyelven érheték el 23 6. kinai 117
A szolgaltatasok atlagosan 3-4 nyelven érheték el 23 /. arab 17
A szolgaltatasok atlagosan tobb, mint 4 nyelven érheték el | 17 8. olasz 98
9. lengyel 69
A valaszok alapjan 17 varos a legtdbb szolgaltatasat tobb, mint 10. torok 67
4 nyelven teszi elérhetévé, mig 23 3-4 nyelven kinalja 6ket. 1. roman 60
Azon varosok, amelyek sajat bevallasuk szerint a legtébb szobeli i
kommunikacios szolgaltatast a legtébb nyelven teszik elérhetévé, 12.horvat 58
ransorolva a kovetkezok: London, Aberdeen, Glasgow, Madrid, -
Valencia, Zurich, Milano, Belfast, Barcelona és Lugano. 13. portugal .
o . o . s . 14.bosnyak 37
Az irasbeli kommunikaciora vonatkozd szolgaltatasok megoszlasa
a fenti rendszer szerint a 45. téblazatban lathato. 15.japan 36
45, tablazat: A varosok megoszlasa azon nyelvek szama szerint, 16.magyar 34
amelyeken az irasbeli kommunikacio biztositott 10 17 urdu 34
kdzszolgaltatasban. )
18.alban 27
Az irasbeli tobbnyelvii szolgaltatasok terjedelme Varosok
szama 19.szerb 27
A szolgaltatasok csak a nemzeti nyelven érhetdk el 1 20.perzsa 21
A szolgaltatasok atlagosan 1-2 nyelven érheték el 30
A szolgaltatésok atlagosan 3-4 nyelven érheték el 27 Az egyes nemzeti nyelvek mellett Ieggyakrabban angolul
biztositjak a szobeli és irasbeli szolgaltatasokat az 6sszes vizsgalt
A szolgaltatasok atlagosan tobb, mint 4 nyelven érhetok el | 6 varosban, amit a német, az orosz, a francia és a spanyol kovet. A

Az frasbeli kommunikacio felsébb kategoridiban kevesebb

varost talalunk, ami azt sugallja, hogy kisebb hangsuly helyezédik
a dokumentumok tobb nyelven torténd kiallitasara, mint a
helyszini szobeli tolmacsolas és kdzvetités biztositasara. Mig

40 véros szamolt be arrél, hogy tébb, mint 3 nyelven kinal
szobeli szolgdltatasokat, addig 33 teszi ezt irasbeli formaban.

Az a 10 varos, amely sajat bevallasa szerint a legtdbb irasbeli
kommunikacios szolgaltatast a legtdbb nyelven teszi elérhetéve,
sorrendben a kdvetkezé: London, Glasgow, Aberdeen, Belfast,
Valencia, Sevilla, Lugano, ZUrich, Madrid, Milano.
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kinai és az arab Is elég fontosnak tlnik, és tobb varos kinalja
szolgaltatasait ezen a két nyelven. Az Ot leggyakrabban hasznalt
nyelvre vonatkoz6 eredmények mind a sajtéban mind a
kozszolgaltatasokban/kdzszféraban nagyon hasonldak. Akarcsak
az Ujsagok nyelveinek esetében, itt is arra tudunk kovetkeztetni,
hogy a szobeli és Trasbeli kommunikacios kozszolgaltatasoknak
két célcsoportjuk van: a) nemzetkdzi utazoknak, tzletembereknek
€s turistaknak szant szolgaltatasok angolul, németdl, oroszul,
franciaul, spanyolul és olaszul; b) bevandorld csoportoknak szant
szolgaltatasok arabul, torokdl, horvatul, kinaiul stb.
Természetesen szamok oka lehet annak, hogy a varosok miért
helyeznek el6térbe egyes nyelveket masokkal szemben.
Mindezek feltarasa tovabbi kutatomunkat igényel a varosi
kozigazgatas munkatarsaival €s kommunikacios csapataikkal.



2.9 Nyelvek az Uzleti életben

Az unios intézmények kdvetkezetesen tamogatjak a
tobbnyelviséget mint Eurdpa versenyképességének, valamint
az emberek mobilitasanak és foglalkoztathatésaganak egyik
tényez@jét. A 2008-as EU tanacsi hatarozat arra szolitotta fel

a vallalkozasokat, hogy fejlesszék nyelvi eréforrasaikat a nyelvek
széles korére vonatkozdan a piacokhoz valo széleskoriibb
hozzaférés érdekében, arra batoritva 6ket, hogy az alkalmazottak
karrierfejlesztésében nagyobb hangsullyal vegyék figyelembe a
nyelvi készségeket. Az ugyanebben az évben kiadott bizottsagi
kozlemény a 2006-os ELAN tanulmanyra hivatkozott, amely
arra a kdvetkeztetésre jutott, miszerint a nyelveknek és az
interkulturalis képességeknek fontos szereptk van az export
sikerében, tovabba abban, hogy jelentés szamu vallalkozas

ezek hianyaban “veszett el” Eurépa szamara.

A tébbnyelviséggel foglalkozd magas szint(

munkacsoport jelentése (2007) kulon fejezetet szentelt

az Uzleti vallalkozasoknak. Azt a kovetkeztetést vonta le,
hogy, habar az angol a vezet6 Uzleti nyelv, mas nyelvek is

a hasznara valnanak az unios cégek versenyképességének.
Azt javasolta, hogy a cégek biztositsanak anyagi raforditasokat
a tobbnyelviség tamogatasara, hasznaljak az alkalmazottak
Jelenlegi nyelvi forrasait, fejlesszenek ki nyelvi menedzsment
stratégiakat, tovabba hozzanak |étre a kdz- €s maganszféra
kozotti partnerséget az oktatasi szektorral, hogy a vallalkozas
szamara megfelel6 nyelvek tanulasat biztosithassak.

Az Eurdpai Bizottsag altal alapitott tobbnyelviséggel foglalkozd
Uzleti forum (2008) szamos (j ajanlast tett kdzzé az Uzleti
vilagban alkalmazandé nyelvi stratégiakrol. Zaro
kovetkeztetéseiben ramutatott, hogy:

A vallalkozasoknak szamba kell vennilik a vallalat
alkalmazottai altal beszélt nyelveket, és ezeket célzottan
kell hasznalniuk. Munkaerd-toborzasi politikaikat, képzési

47. tablazat: A vallalkozasok szektoralis megoszlasa (N=463)
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stratégiaikat €és mobilitasi alapelveiket is feldl kell
vizsgalniuk. Oszténdznitk kell munkavéllaloikat, hogy a mar
elsajatitott készségeket hasznaljak és fejlesszék tovabb,
valamint motivalo és egyben a munkahely sziikségleteit
kielégitdé nyelvtanfolyamokat kell kinalniuk. (2008:13)

Ezen ajanlasokkal 6sszhangban egy olyan kérddivet

is kidolgoztunk az LRE projekt szamara, amely a cégek

nyelvi stratégiait vizsgalja, feltarja, hogy elényben

részesitik- €s tamogatjak-e az alkalmazottak szamara inditott
nyelvtanfolyamokat. Meghatarozza tovabba a cégeken belili
tobbnyelviség szintjét és az Ugyfelekkel valo kapcsolattartasban,
illetve promocios anyagokban hasznalt nyelvek valasztékat.

A vizsgalt szempontrendszer harom f6 kategoriara bonthato:
altalanos Uzleti nyelvi stratégiak, belsé nyelvi stratégiak, illetve
kdlsé nyelvi stratégiak.

Az LRE kutatok a vizsgalatban részt vevd 6sszes orszag/régio
varosaiban székeld cégek egy meghatarozott korébdl — dsszesen
484 vallalkozasrol — gy(jtottek adatokat. Amint azt a bevezet6
fejezet 5. tablazataban bemutattuk, négy Uzleti agazatot
céloztunk meg: pénzintézetek, szallodak, épitbipari vallalatok

és élelmiszer aruhazak. A vélasztas azért esett ezekre, mert
olyan cégekrol akartunk adatokat gydjteni, amelyek mas
orszagokkal is Uzleti kapcsolatban allnak, valamint munkajuk
er6sen Ugyfélorientalt. Az adatgyjtéket arra kértik, hogy a
felmérést orszaguk/régiojuk 24 vallalkozasanal folytassak le, és
amennyire lehetséges, mintajuk egyenletesen legyen elosztva

a multinacionalis/ nemzetkdzi (M/Nk), nemzeti (N), és régios vagy
helyi (R/H) vallalkozasok, valamint a fent emlitett Uzleti szektorok
kozott. Ezt a célkitGzést mindegyik orszagban/régioban nehéz
volt teljesiteni. A vizsgalt vallalkozasok szektoralis megoszlasat
az 47. tablazat szemlélteti. Osszességében, bar a részt vevd
szallodak szama a tobbi szektorhoz képest viszonylag magas
volt, az agazatok viszonylag egyensulyban voltak.

Szallodak Pénzintézetek Epitéipari vallalatok Elelmiszer aruhazak
140 ‘ 108 ‘ 484

‘ 120 ‘ 116
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Altalanos zleti nyelvi stratégisk cimszo alatt a cégek képvisel6it
az alabbiakrol kérdeztik:

B Van-e a cégnek kifejezett nyelvi stratégiagja?

B Hangsulyt helyez-e a cég a nyelvi készségekre
a toborzas soran?

B Létezik-e a nemzetkdzi mobilitasra vonatkozo eléiras
az alkalmazottak nyelvtanulasa és interkulturalis
tudatossaga érdekében ?

W Kils6 tolmacsok/forditok hasznalata

B Vezet-e nyilvantartast a cég az alkalmazottak
nyelvi készségeirél?

B halézatok hasznalata nyelvi képzés céljabdl

B Tisztaban van-e a cég az uniés programokkal/finanszirozasi
lehet6ségekkel?

B unios programok/finanszirozas igénybevétele

A 484 vizsgalt vallalkozas eredményeit az 48. tablazat
foglalja 6ssze.

48. tablazat: 484 vallalkozas %-0s megoszlasa a tobbnyelviiségi
politikak és gyakorlatok megvaldsulasara vonatkozoan
4 szektorban

Széleskoriien | Alkalmanként | Nem
gyakorolt gyakorolt gyakorolt

Politika

Nyelvi stratégia | 24 28 48

Nyelvi készségek | 55 28 17
figyelembevétele
a toborzasnal

Mobilitas 23 27 50

Kiilsé forditok/ 22 35 43
tolmacsok
hasznalata

Az alkalmazottak | 1 29 70
nyelvi
képességeirdl
vezetett
nyilvantartas

Hal6zatok 10 15 75
hasznalata nyelvi
képzés céljabol

Uniés 5 8 87
programok/
finanszirozas
igénybevétele

Unios 0 27 73
programok/
finanszirozas
ismerete
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Az eredmények azt jelzik, hogy a véllalkozasok negyedének van
kifejezett nyelvi stratégidja, és tobb mint a feltk veszi figyelembe
a nyelvi készségeket az Uj alkalmazottak toborzasa soran. A
vallalkozasok negyede rendszeresen dsztdnzi a nemzetkdzi
mobilitast az alkalmazottak nyelvtanulasa és interkulturalis
tudatossaga érdekében. Ugyanakkor 70%-uk nem vezet
nyilvantartast az alkalmazottak nyelvi készségeirdl, és csak igen
kevés vallalkozas €l az uniés nyelvtanulasi programok nydjtotta
lehetéségekkel.

A belsé nyelvi stratégiak vonatkozasaban arrol kérdeztik a
vallalkozasokat, hogyan tamogatjak a nyelvi készségeket a
munkahelyen, valamint, hogy milyen megkdzelitést alkalmaznak a
dokumentumok és a belsé kommunikacioé nyelveivel kapcsolatban.
Hogy megallapithassuk a nemzeti nyelv, az angol, az R/K, idegen
€s bevandorlok altal hasznalt nyelvek egymashoz viszonyitott
fontossagat, mindegyik nyelvi tipusra alkalmazott gyakorlatrol
kulon érdeklédtink, valamint arra is rakérdeztlink, hogy a nemzeti
nyelven és az angolon kivdl mely nyelvek kapjak a legnagyobb
figyelmet. A kérdések altal érintett terlletek a kdvetkezdk voltak:

B oz oktatasi szektorral mikodd partnerségek az alkalmazottak
nyelvi készségeinek fejlesztése érdekében

B 2 nyelvi készségeken alapulo jutalmazasi/elbléptetési
rendszerek

nyelvi képzésre vonatkozo eldiras
a KER alkalmazasa a nyelvi képzésben
a munkahelyi dokumentumok és a belsé halozat nyelvei

a szoftverek és internetes programok nyelvei

A nyelvi tipusok szerint kozolt eredményeket az 49.
tablazat ¢sszesiti.

49. tablazat: A cégek %-os aranya a nyelvi tipusonként tandsitott jo
gyakorlatok alapjan: N = nemzeti nyelv, U = (izleti angol,
E = egyéb nyelvek (484 vallalkozasok)

Széleskoriien | Alkalmanként | Nem
gyakorolt

Politika

gyakorolt gyakorolt

Partnerségek 7 01101 7 [ 10177 |83]73]|86
az oktatasi
szektorral

Jutalmazasi/ 5 11 5 9 121 6 |86 |77 |89
eléléptetési
rendszerek

Nyelvi képzésre | 14 | 27 | 12 | 18 | 23 | 12 | 68 | 50 | 76
vonatkoz6
elGiras

a KER 4 7 3 7 9 6 |89 |84 |91
hasznalata a
nyelvi

képzésben

Munkahelyi 96 | 41 14 3 21 10 1 38| 76
dokumentumok
és a belsé
halézat nyelvei

Szoftverek és 88 | 46 | 11 6 |22 ] 5 6 | 32|84
internetes
programok
nyelvei




Amint az 49. tablazatbdl lathatjuk, a vizsgalt vallalkozasok 27%-a
széleskor( el6irassal rendelkezik az Gzleti angolra vonatkozd
nyelvi képzésrél, 14%-uk kinal nemzeti nyelvi tdamogatast a nem
anyanyelvi beszél6k szamara, 12%-uk tamogat egyéb nyelveket.
A vallalkozasok viszonylag kis aranyban rendelkeznek jutalmazasi
vagy el6léptetési rendszerrel; 11%-uk esetében ez széleskord
gyakorlat az Uzleti angolt illetéen, am csak 5%-uknal jellemzé

a nemzeti nyelv és egyéb nyelvek vonatkozasaban. Ugyancsak
elenyészd azon vallalkozasok szama, amelyek az oktatasi
szektorral partnerségeket mikodtetnek alkalmazottaik nyelvi
készségeinek fejlesztése érdekében: a vallalkozasok negyede
rendszeresen vagy alkalmanként folytat ilyen gyakorlatot

az angolra vonatkozdan, 17%-uk a nemzeti nyelvet illetéen

nem anyanyelvi beszél6k szamara, €s 14%-uk mas nyelvek
vonatkozasaban. A KER-t csak a vallalkozasok nagyon kis
hanyada alkalmazza széleskorlen képzésiterv-fejlesztés vagy

a fejlodés értékelése céljabol, ami arra utal, hogy szikség

van a tudatossag novelésére.

A munkahelyi dokumentumokban, valamint a vallalatok belsé
haloin ténylegesen hasznalt nyelvek tekintetében az eldzetes
varakozasoknak megfeleléen a nemzeti nyelv az uralkodo,
noha a vallalkozasoknak majdnem a fele szamolt be arrdl,

hogy az Uzleti angolt is széleskdrlen hasznaljak. Egyéb nyelvek
széleskor( hasznalata csak a vizsgalt cégek 10%-ara jellemzo.

A kUlIsé nyelvi stratégidk vonatkozasaban arrol kérdeztlk a
vallalkozasokat, hogy mely nyelveket hasznaljak az alabbiakkal
kapcsolatos kilsé kommunikacio soran:

éves (zleti jelentések

reklamanyagok

céges markajelzés/imazs

céges honlap

A nyelvi tipusok szerint kozolt eredményeket az 50.
tablazat tartalmazza.
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50. tablazat: A vallalkozasok kils6 kommunikaci6jaban hasznalt
nyelvek: N = nemzeti nyelv, U = (izleti angol, E = egyéb
nyelvek (484 vallalkozés %-0s megoszlasa)

Széleskorilien | Alkalmanként | Nem
[VELCIS

A kommunikacio
tipusa

Eves lizleti 92 |38 |11 |2 11 15 6 51 | 84
jelentés

Reklamanyagok |95 |40 |19 |2 17 11 |3 |42 |70

Vallalati 92 |48 |22 |5 24 119 |3 28 | 59
markajelzés

Vallalati honlap |92 |61 |30 |2 5 5 6 34 | 65

Az eredményekbdl nyilvanvald,, hogy a vizsgalt szektorokban
csak kevesebb, mint a vallalkozasok fele hasznalja széleskorlen
az Uzleti angolt a nemzeti nyelv mellett kilsé kommunikaciojaban,
és 30 %-uk hasznalt egyéb nyelveket a honlapjan.

A tébbnyelv(iséggel foglalkozé Uzleti munkacsoport a tébbnyelvd
nyelvi stratégiakat az eurdpai vallalkozasok kereskedelemben
valo sikeressége egyik alapfeltételeként emeli ki (2008: 13):

‘Akkor érhet6 el valodi elérehaladas, ha a vallalkozasok —
a mikrovallalkozasoktol a multinacionalis cégekig — az
adott szervezet egyéni lehetéségeihez igazitott kreativ és
dinamikus nyelvi stratégiakat dolgoznak ki.”

LRE kutatasunkban azt probaltuk feltéarni, hogyan valosul
meg ez a célkit(izés. Ennek megfelel6en arrdl kérdeztik a
vallalkozasokat, mely nyelveket részesitenek elényben és
tamogatnak a nemzeti nyelven és az angolon kival. Az 51.
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51. tablazat: Az angolon kivil elényben részesitett nyelvek a referenciaorszagon kiviil (484 cég, 4 szektor)

Nyelvek az Emlitések Emlitések orszagonkénti eloszlasa (ha 6tnél tobb orszag emlitette az adott nyelvet, csak a
tizleti szféraban | szama osszesen | nyelvet legtébbsz6r emlité 5 orszagot mutatjuk)

1. német 430 Svajc, kizarolag Genf és Zurich kantonok (57), Spanyolorszag*(38), Bosznia-Hercegovina (33),
Magyarorszag/Litvania/Hollandia (27)

2. orosz 333 Esztorszag (94), Ukrajna (78), Litvania (64), Gorégorszag (20), Lengyelorszag (15)

3. francia 322 Svajc, kizarolag Genf és Zirich kantonok (71), Spanyolorszag* (47), Egyesllt Kiralysag (41), Hollandia (37),
Portugalia (33)

4. spanyol 155 Portugalia (31), Svajc (29), Egyesult Kiralysag (28), Hollandia (18), Franciaorszag (16)

5. olasz 134 Svajc, kizarélag Genf és Zurich kantonok (26), Ausztria (24), Bosznia (16), Spanyolorszag* (15), Egyestlt
Kiralysag (15)

6. finn 66 Esztorszag (59), Dénia (2), Litvénia (2), Hollandia / Lengyelorszag / Egyesiilt Kiralysag (1)

7. kinai 55 Egyesult Kiralysag (34), Gérogorszag (9), Spanyolorszag* (4), Hollandia (3), Lengyelorszag (2)

8. lengyel 47 Hollandia (12), Ukrajna (11), Litvania (7), Ausztria (6), Egyesult Kiralysag (5)

9. portugal 35 Spanyolorszag* (13), Svéjc (11), Hollandia (3), Egyestilt Kirdlysag (3), Ausztria / Franciaorszag (2)

10.16rok 29 Bosznia-Hercegovina (13), Hollandia (6), Svéjc (4), Ausztria (3), Romania (2)

11. arab 26 Egyesult Kiralysag (10), Portugalia / Svajc (4), Gorégorszag (3), Spanyolorszag* (2)

12.horvat 26 Ausztria (17), Magyarorszag / Olaszorszag (3), Svajc (2), Bosznia-Hercegovina (1)

13.cseh 26 Ausztria (16), Magyarorszag (6), Lengyelorszag (3), Svajc (1)

14. magyar 23 Ausztria (11), Lengyelorszag (9), Romania (3)

15. katalan 22 Spanyolorszag* (18), Egyesdlt Kiralyag (3), Lengyelorszag (1)

16.svéd 22 Esztorszag (12), Dania (4), Litvéania / Egyestilt Kiralysag (2), Lengyelorszag / Spanyolorszag* (1)

17. japan 20 Egyesult Kiralysag (7), Lengyelorszag (5), Olaszorszag (3), Hollandia (2), Gérégorszag / Svajc / Ukrajna (1)

18.lett 20 Esztorszag / Litvania (9), Dania / Egyeslt Kiralysag (1)

19.roman 19 Ausztria (9), Gorogorszag (5), Magyarorszag (3), Bulgaria (2)

20.dan 18 Magyarorszag (6), Litvania (5), Esztorszag / Lengyelorszag (3), Egyesult Kiralysag (1)

*Spanyolorszag esetében csak a Madridbdl, Sevillabol és Valenciabdl szarmazd adatokat vettik figyelembe.

A vizsgalt vallalatok a német, az orosz, a francia, a spanyol

€s az olasz nyelveket emlitették leggyakrabban az altaluk
hasznalt nyelvek kozott. A nyelvi eloszlast bemutatod adatokbol
kitdnik, hogy bizonyos nyelveket, példaul a németet,

a franciat vagy a japant, kuléonb6z6 vallalatok alkalmazzak a
legktlonbdzEbb orszagokban. Vannak viszont olyan nyelvek —
ilyen példaul az orosz és a finn — amelyeket f6leg a szomszédos
orszagokban hasznalnak. A finn nyelv el6kel6 helye a listan
annak kaszonhets, hogy Esztorszagban a legtébb cég
megemlitette. A kinai, a japan, az arab és a torok nyelveket is
értékeli és tamogatja néhany vizsgalt vallalkozas, bar talan

a tamogatottsag mértéke a vartnal alacsonyabb. A cégek
nyelvvalasztasi gyakorlata mogott rejlé indokok feltarasa
alaposabb kutatast igényel; a térvényszerliségek feltarasahoz
szikség van az eredmények 6sszevetésére ezekben és mas
szektorokban végzett, hasonlo felmérések eredményeivel.
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2.10 Az oktatason kivuli tobbnyelvUséqi

profilok keresztmetszeti tavlatai

Ahhoz, hogy 6sszehasonlithatod attekintést kapjunk az oktatason
kivali kaldnbdz8 nyelvhasznalati szinterek nyelvi megoszlasardl,
az 52. tablazatban bemutatjuk a sajto, a kdzszféra és az Uzleti
élet 20, a nemzeti nyelv utan leggyakrabban emlitett nyelveit.

Osszességében azt latjuk, hogy Eurépaban az angol, a francia, a
német, az orosz és a spanyol nyelvet hasznaljak leggyakrabban
(a f6 nyelvek 6t6s fogata). Az elsé helyen az angol all, amelyet a
tobbi nyelv csak (nagyon) nagy tavolsagbol kévet. Angol nyelvid
Ujsagok a nagyobb varosok legtdébb Gjsagarusanal és
vasutallomasan kaphatok.

A kdzszféraban megint csak az angol a messze leggyakrabban
hasznalt nyelv. A keresztmetszeti adatokrol szol6 tablazatban
harom nyelvi csoportot lathatunk, amelyeket kulénb6zé
nyelvhasznalati szintereken és kilonb6z6 szolgaltatasokra
hasznalnak: azon nyelvek, amelyeket lingua francaként

hasznalnak, mint példaul az angol, a francia, a német és az orosz;

azon nyelvek, amelyeket altalaban csak bizonyos régiokban
taldlunk meg, mint példaul az alban, a kataléan vagy a szlovén;
végul azon nyelvek, amelyeket a legnépesebb bevandorld
csoportok hasznalnak, mint példaul az arab és a torok. A harom
leginkabb tamogatott regionalis/kisebbségi nyelv kozul kettd —
JelesUl a hat orszagban beszélt romani és az 6t orszagban
beszélt szlovak — a harom nyelvhasznalati szintér egyikében sem
Jelenik meg.
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Osszességében azt latjuk, hogy Eurépaban az angol, francia,
német és orosz nyelvet hasznaljak leggyakrabban. Az elsé helyen
az angol all, és a tobbi nyelv csak (nagyon) nagy tavolsagban
koveti az els6é négy helyen allot. Angol nyelvl Ujsagok a nagyobb
varosok legtobb Ujsagarusanal és vasutallomasan kaphatok.

A kdzszféraban megint csak az angol a messze leggyakrabban
hasznalt nyelv. A keresztmetszeti adatokrol szol6 tablazatban
harom nyelvi csoportot Iathatunk, amelyeket kilénbdzé
nyelvhasznalati szintereken és kilonbdzé szolgaltatasokra
hasznalnak: azon nyelvek, amelyeket lingua francaként
hasznalnak, mint példaul az angol, francia, német és orosz;
azon nyelvek, amelyeket altalaban csak bizonyos régiokban
talalunk meg, mint példaul az alban, baszk, katalan, friz és velszi;
végul azon nyelvek, amelyeket a legnépesebb bevandorld
csoportok hasznalnak, mint példaul az arab és a torok.

A harom leginkabb tamogatott regionalis/kisebbségi nyelv
kozul kettd — jelesul a hat orszagban beszélt romani €s az 6t
orszagban beszélt szlovak — a harom nyelvhasznalati szintér
egyikében sem jelenik meg. A szlovén, amelyet négy orszagban
beszélnek regionalis/kisebbségi nyelvként, csak az Uzleti élet
nyelvhasznalati szinterében jelenik meg 18 alkalommal.

52. tablazat: A nyelvek megoszlasa az Gjsagokban, a kozszféraban és az lizleti életben a referenciaorszagon vagy —région kivil (Top-20)

Nyelvek a
kozszféraban

Gyakorisag

Nyelvek az
ujsagokban

Gyakorisag

Nyelvek az lizleti Gyakorisag
életben (angolon

kiviil)

angol angol német 430
német 270 német 290 0rosz 333
francia 181 0rosz 285 francia 322
orosz 162 francia 255 spanyol 155
olasz 127 spanyol 153 olasz 134
arab 77 kinai 17 finn 66
torok 54 arab 17 kinai 55
spanyol 51 olasz 98 lengyel 47
holland 46 lengyel 69 portugal 35
alban 40 torok 67 torok 29
szerb 36 roman 60 arab 26
kinai 27 horvat 58 horvat 26
bolgar 12 bosnyak 37 magyar 23
japan 11 Jjapan 36 katalan 22
gorog 8 urdu 34 Jjapan 20
bosnyak 7 alban 27 lett 20
magyar 7 szerb 27 roman 19
svéd 6 perzsa 21 dan 18
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Flggelék

Fogalomtar

Az oktatas szintjeinek és tipusainak meghatarozasa Az oktatas
egységes nemzetkozi osztalyozasanak rendszerén (ISCE) alapul.
Az ISCE-t egy sor, kulcsfontossagu europai oktatasi adatokat
tartalmazoé Eurydice dokumentum alkalmazza széleskoren.

Tanterv

Egy iskolatipus teljes oktatasi programja, amely mindegyik
évfolyamra/osztalyra vonatkozdan meghatarozza, hogy mely
tantargyakat, heti hany oraban és egy évben hany héten
keresztll kell oktatni, illetve el6irja az egyes tantargyak
teljesitéséhez szikséges tananyagot és kdvetelményeket.

Idegen nyelvek

Az otthon nem tanult vagy nem hasznalt, de az iskolaban tanitott
nyelvek, tovabba a nem oktatasi szektorok szélesebb kor(
kommunikaciojaban hasznalt nyelvek.

Bevandorlok

Az Eurydice dokumentumokban és az EuroStat statisztikakban

a bevandorlok a lakohely szerinti orszag kulféldén sziletett
és/vagy nem nemzeti népcsoportjai. Az LRE projektben a
bevandorlok lehetnek akar kulfoldon, akar belféldon szlletettek,
lehetnek a lakohely szerinti orszag nemzeti vagy nem nemzeti
népcsoportjai, attél flggden, hogy az adott orszag hogyan
hatarozza meg az allampolgarsag megszerzésének feltételeit.

Bevandorl6k gyermekei

Azon gyerekek, akik a szarmazasi orszaguktol, illetve szlleik
vagy nagyszUleik szarmazasi orszagatol kilénbdzé orszagban
Jarnak iskolaba. A kifejezés szamos, jogilag eltéré helyzetet foglal
magaban, beleértve a menekilteket, a menedékjogot kérdket,

a bevandorlé munkasok gyermekeit, a hossza tava tartozkodasi
engedéllyel rendelkez6 harmadik orszagbeli allampolgarok
gyermekeit, a harmadik orszagbol szarmazo, hosszu tavu
tartézkodasi engedéllyel nem rendelkezd munkasok gyermekeit,
az orszagban szabalytalanul tartdzkodo gyermekeket, és a
bevandorlok gyermekeit, akik nem feltétlendl Iatjgk hasznat a
kifejezetten az oktatasra vonatkozd jogi rendelkezéseknek.

Bevandorloék altal hasznalt nyelvek

A bevandorlok és leszarmazottaik altal a lakdhely szerinti
orszagban beszélt nyelvek, melyek meghatarozatlan szamu
anyaorszagbol szarmazhatnak.

Pedagogus-tovabbképzés

Ismétl6 tanfolyamok tanitasi gyakorlattal rendelkezé tanarok
szamara a tanar szakterutletén és/vagy a pedagogia/oktatas
tertletén elért legljabb fejleményekrél.
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A kozépfoki oktatas alsé szintje

Az alapfoku oktatas alapvet6 programjat folytato, bar tipikusan
tantargykdzpontd oktatasi szint. A szint vége rendszerint
egybeesik a kotelezd oktatas befejezésével. Az LRE projektben
résztvevo orszagokban a kdzépfokl oktatas alsé és/vagy felsé
szintjét életkori vagy iskolatipushoz kotédo kulonbségek alapjan
hatarozzak meg.

Anyanyelv

A kifejezést leggyakrabban az el6szor elsajatitott és

még mindig értett nyelvre hasznaljak. Az anyanyelvre
vonatkozd hagyomanyos kutatasi kérdést Eurdpa nagy ivd
népességkutatasai (beleértve a népszamlalast is) soran egyre
inkabb az otthon hasznalt nyelvre vonatkozo kérdés valtja fel,
amely atlathatobb fogalom az adatkdzIGk szamara, mint az
,anyanyelv” kifejezés.

Tobbnyelviiség (multilingvizmus)

Egy adott — nagy vagy kicsi — foldrajzi tertleten tobb jelenlevd
Jnyelvvaltozat”, azaz egy térsadalmi csoport beszédmaodja,
akar formalisan elismerik azt nyelvként, akar nem.

Nemzeti nyelv(ek)
Egy nemzetallam hivatalos nyelve()).

Tobbnyelviiség (plurilingvizmus)

Az egyének altal hasznalt nyelvvaltozatok készlete, beleértve az
anyanyelvként vagy elsé nyelvként aposztrofalt nyelvvaltozatot,
€s minden egyéb nyelvet vagy nyelvvaltozatot.

Iskola el6tti oktatas

Az iskola elGtti oktatas a szervezett oktatas kezdeti szakasza.
Iskola- vagy oktatasi kbzpont-alapu, legalabb harom éves
gyermekek szamara kialakitott oktatasi szint.

Pedagogus-alapképzés/tanitasi gyakorlat

Tanarképzé tanfolyam a tanarnak készulé diakok szamara,
melyre értelemszerden a tanitas megkezdése el6tt kerdl sor.

Alapfoku oktatas?

Ez a szint négy és hétéves kor kozott kezdddik, minden
orszagban kotelezd, és altalaban 6t vagy hat évig tart.

Allami szakiskolai oktatas és szakképzés

Allamilag tdmogatott, azaz nem maganfinanszirozasu
szakiskolai oktatas és szakképzés.

2 Magyarorszagon az altalanos iskola kifejezést hasznaljuk, amely 6-7 éves korban kezd&dik és 8 évig tart. — a ford.
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Allami altalanos egyetemi oktatas

Allami (nem magan-) egyetemeken folytatott oktatas,
kivéve a mUszaki és orvostudomanyi egyetemeket.

Regionalis vagy kisebbségi nyelvek

Azon nyelvek, amelyeket valamely allam adott tertletén az

allam olyan polgarai hagyomanyosan hasznalnak, akik az allam
fennmarad6 népességénél szamszerden kisebb csoportot
alkotnak, és amelyek kilénbdznek ezen allam hivatalos nyelvétél/
nyelveitdl. A meghatarozas az Eurdpa Tanacs altal 1992-ben
elfogadott Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek Eurdpai Chartajan
alapul.) F6szabaly szerint ezeket a nyelveket olyan népcsoportok
beszélik, amelyek az érintett terlleteken etnikai gydkerekkel
rendelkeznek, vagy az adott régidban telepedtek le és élnek
mar nemzedékek ota. A kisebbségi/regionalis nyelvek kaphatnak
hivatalos nyelvi statuszt, de ez a statusz értelemszer(ien azokra

a tertletekre korlatozodik, ahol az adott nyelveket beszélik.

Romani/szinti

Ezekre a nyelvekre az LRE projektben nem ,nem-terdleti”
nyelvekként, hanem regionalis/ kisebbségi nyelvekként utalunk.

Jelnyelvek

A jelnyelvek vizualis-manualis modalitéssal, valamint sajat
nyelvtannal és szokinccsel rendelkezd nyelvek. Természetes
nyelvei a siketen szlletett embereknek. A jelnyelvek nem a
beszélt nyelvekbdl szarmaznak, és nem nemzetkozi vagy
egyetemes jelleglek. A vildagon tobb szaz kulonbozé
Jelnyelv létezik.

X nyelvii oktatas/X nyelv oktatasa

Ebben a megfogalmazasban nem teszunk kulonbséget egy adott
nyelven vald oktatas (pl. angol nyelv(i oktatas), és egy adott
nyelvnek az oktatasa (pl. angolnyelv-oktatas) kozott. Az elsé
esetben az adott nyelv az oktatas eszkozeként, a masodik
esetben pedig tantargyként szerepel.
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A kozépfoku oktatas felsé szintje

Ez a szint rendszerint a kotelez6 oktatas befejezésekor kezdddik,
tipikusan 15 vagy 16 éves korban. Altalaban eleget kell tenni
bizonyos felvételi kbvetelményeknek (pl. a kotelezd oktatas
befejezése). Az oktatas gyakran tantargyorientaltabb, mint a
kozépfokl oktatas also szintjén. A kdzépfoku oktatas felsd
szintjének id6tartama tipikusan kett6tdl 6t évig terjed. Az LRE
projektben résztvevd orszagokban a kdzépfoku oktatas alsod s/
vagy fels6é szintjét életkori vagy iskolatipushoz k6t6dé
kilonbségek alapjan hatarozzak meg.

Szakiskolai oktatas és szakképzés

A szakiskolal oktatas és szakképzés az eurdpai orszagokban

a specialis gazdasagi és tarsadalmi kdrnyezetben gydkerezd,
kulonbdzd nemzeti rendszerekhez igazodik. Része lehet akar

a kdzép- vagy felséfokl oktatasnak, akar a szakmai tipusu
feln6ttoktatasnak is. Rendszerint egy sor szakmailag orientalt
képzést ny(jto szervezetet és képzési programot foglal magaba
viszonylag szabalyozott keretek kdzott. Kutatasunkban a
szakiskolai oktatas és szakképzés nem tartalmazza az

egyetemi oktatast, amellyel a 5B panel foglalkozik.



ORSZAGJELENTES :
MAGYARORSZAG

Bartha Csilla

Kisebbségi/nyelvi helyzetkép

Magyarorszag népessége 9.960.000 6. " A 13 hivatalosan
elismert nemzeti és etnikai kisebbség (az (j terminoldgia szerint:
nemzetiség) ?'a 2001-es népszamlalasi adatok alapjan az
0sszlakossag 3, a legfrissebb becslések szerint ¥ 8-10%-at
teszi Ki.

A legnagyobb kisebbség a ciganysag, amely becslések szerint
az orszag népességének 6-10, a kisebbségi lakossagnak pedig
60%-at alkotja. A ciganyok nemcsak hatalmi helyzetiiket tekintve
alulreprezentaltak, de tarsadalmi-gazdasagi statuszuk is
Jelentésen alacsonyabb, mint a tdbbi hazai kisebbségé.

A bevandorlas hazankban is egyre jelentésebb: a mas (nyugat-)
eurdpai orszagok bevandorlasi adataihoz képest alacsony
206.909 f6 a lakossag korulbelul 2%-at teszi ki. A legnagyobb
bevandorlo csoportokhoz tartozé személyek szama és aranya
a kovetkez&képpen alakul: romanok (76 878, 37%), németek
(20 232, 9%), szerbek (16 301, 9%), ukranok (16 537, 9%),
kinaiak (11 829, 6%) és szlovakok (3%).

Nyelvek a hivatalos dokumentumokban
és adatbazisokban:

A nemzeti nyelvvel, az idegen nyelvekkel és az R/K nyelvekkel
jogszabalyok és/vagy nyelvpolitikai dokumentumok
foglalkoznak. A magyar nyelv kiilféldi tanulasat és tanitasat
gyermekek és/vagy a Magyarorszagroél szarmazo felnéttek
szamara Ausztriaban (tars)finanszirozzak. Magyarorszag alairta
és ratifikalta a Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek Eurdpai
Chartdjat. A kdvetkezd 8 R/K nyelvet ismerik el a Chartaban:
horvat, német, roman, szerb, szlovak, szlovén, romani és beas.
Ezek mindegyikére vonatkozdan van a Charta altal tamogatott
oktatasi el6iras. A Chartaban elismert nyelveken kivil

a kovetkezd nyelveket tamogatjak hivatalos nemzeti
dokumentumok: 6rmény, bolgar, gérdg, lengyel, ruszin

és ukran.

A nyelvi sokféleségre vonatkozé nemzeti szintd hivatalos
adatgy(ijtés Magyarorszagon idészakonként frissitett
népszamlalasi adatok formajaban torténik. Az adatgydijtés a
nemzeti, a bevandorlok altal hasznalt és az R/K nyelvekre
vonatkozik, az otthon beszélt nyelvre, az anyanyelvre és a
nyelvtudasra (beszéli/érti-e az adott nyelvet, ill. tud-e irni/
olvasni az adott nyelven) vonatkozo kérdések alapjan.

http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xftp/gyor/nep/nep21111.pdf

2 A siketek hivatalosan elismert nyelvi kisebbségnek szamitanak.

BIEdit H. Kontra — Csilla Bartha (2010): Foreign language education in Hungary: Concerns
and controversies. In: Sociolinguistica 24/2010. pp. 61-84, p. 74.

“http:/portal ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xftp/stattukor/nemzvand/nemzvand09.pdf

BIA 2011-es Alaptorvény a magyar nyelvet az allam hivatalos nyelveként ismeri el, és a
magyar jelnyelvvel egyitt a magyar kultdra részeként védi. A XXIX. cikk értelmében ,[a]
Magyarorszagon él6 nemzetiségek allamalkoto tényezék. Minden, valamely
nemzetiséghez tartozd magyar allampolgarnak joga van 6énazonossaga szabad
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2012. januar 1. 6ta jelentésen megvaltozott a nyelvi
sokféleséget és tobbnyelviiséget meghatarozo jogszabalyi
keret. Orszagjelentéstnk mindazonaltal az LRE kérddiv kitoltése
idején hatalyos jog alapjan készult.

A (korabbi) magyar alkotmany nem tartalmaz az allam hivatalos
nyelvére vonatkozo kifejezett rendelkezést. A 68. cikk (2)
bekezdése kimondja, hogy “[al Magyar Koztarsasag védelemben
részesiti a nemzeti €s etnikai kisebbségeket. Biztositja kollektiv
részvétellket a kozéletben, sajat kultdrajuk apolasat, anyanyelvik
hasznalatat, az anyanyelv({ oktatast, a sajat nyelven vald
névhasznalat jogat.” !

A nemzeti és etnikai kisebbségek jogairdl szol6 1993. évi LXXVII
torveny® 13 kisebbségi nyelvet ismert el: bolgar, cigany (romani
€s beads), gorog, horvat, lengyel, német, Grmény, roman, ruszin,
szerb, szlovak, szlovén és ukran. Ezen kivUl napjaink kisebbségi
és idegennyelv-oktatasat a tobbszér modositott 1993. évi
kozoktatasi torvény, a nemzeti alaptantervrél és az érettségi
vizsgakrol szol6 kormanyrendeletek, valamint a 2005. évi
felsGoktatasi torvény szabalyozzak.

Magyarorszag ratifikalta a két legjelentésebb eurdpa tanacsi
dokumentumot, a Regionalis vagy Kisebbségi Nyelvek Eurdpai
Chartajat (1992/1995/1998), valamint A Nemzeti Kisebbségek
Védelmérdl szol6 Eurdpai Keretegyezményt (1995/1998). A Il
rész rendelkezéseit az Ggynevezett torténelmi kisebbségek
nyelveinek — horvat, német, roman, szerb, szlovak és szlovén —
vonatkozasaban vallalta. A 2008. évi XLIII. térvény a cigany
(romani és beds) nyelvekre is kiterjesztette a védelmet.

A magyar jelnyelvrél és a magyar jelnyelv hasznalatardl szolo
2009. évi CXXV. torvényt, amely a siket kdzdsséget nyelvi
kisebbségként hatarozza meg, Eurdpa legkorszer(ibb jelnyelvi
torvényeként tartjak szamon. A térvény értelmében 2017.
szeptember 1-jétél kotelezd lesz a magyar jelnyelv oktatasa a
siket gyermekek szamara fenntartott iskolakban, mig az integrald
intézményekben akar egy siket gyermek szlléjének kérelmére

is biztositani kell.

A bevandorlast a kdvetkezé jogszabalyok szabalyozzak: 2007.

évi |. torvény a szabad mozgas és tartozkodas jogaval rendelkezd
személyek beutazasarol és tartdzkodasarol, 2007. évi lI. torvény
a harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasarol és
tartozkodasarol, 2007. évi LXXX. térvény a menedékjogrol.

vaéllalasahoz és megérzéséhez. A Magyarorszagon €6 nemzetiségeknek joguk van az
anyanyelvhasznalathoz, a sajat nyelven valo egyéni és kozdsségi névhasznalathoz, sajat
kulturajuk apolasahoz és az anyanyelv( oktatashoz.” Az () alkotmany kifejezetten tiltja a
nyelven és nemzeti szarmazason alapuld hatranyos megkulonboztetést.

')A magyar terminologiai megkulonboztetés nemzeti €s etnikai kisebbség kozott
elsésorban azon alapul, hogy az adott kisebbségnek van-e anyaorszaga vagy sem.
Mivel a ciganyoknak nincs, ezért 6k etnikai kisebbségnek minéstiinek. A—2012. januar
1. 6ta hatalyos — nemzetiségek jogairol szolo 2011. évi CLXXIX torvény egységesen a
Jnemzetiséqg” kifejezést hasznalja.
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R/K: regionalis vagy kisebbségi nyelvek
INy: idegen nyelvek

B: bevandorlok altal hasznalt nyelvek
NNy: nemzeti nyelv

Nyelvek az évodai nevelésben

R/K nyelvek Idegen Bevandorl6 Nemzeti
nyelvek nyelvek nyelvi
tamogatas
Célcsoportok ‘
R/K nyelvek: @ mindenki @ csak anyanyelvi beszélék nincs tamogatas
INy: @ mindenki @ korlatozott nincs tamogatas
B: @ mindenki @ csak anyanyelvi beszélék nincs tamogatas
NNy: @ mindenki @ csak a bevandorlé gyerekek nincs tamogatas

Idétartam
®:206v
® 1év

<1 év

Minimum csoportlétszam-kovetelmények

@ nincs
e 5-10
>10

Napok/hét

® >1 nap
e 0.5-1nap
<0.5 nap

Tanarképzés

@ Tantargyspecifikus

e altalanos
nincs

Tanartovabbképzés
@ Tantargyspecifikus

e altalanos
nincs

Elérheto allami tamogatas

@ Teljes
® részleges
nincs
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Nyelvek az 6vodai nevelésben:

R/K nyelvek bolgar, horvat, német, roman, ruszin, szerb, szlovak,
szlovén, romani, beas

Idegen nyelvek -

Bevandorlok altal hasznalt nyelvek -

Elvben barmelyik térvényben elismert kisebbség nyelvén Rendelkezésre all6 az évodai (és altalanos iskolai)
nevelés, de a helyi 6nkormanyzatok csak akkor kételesek ezt biztositani, ha legalabb nyolc gyermek sziiléje
kéri. igy a gyakorlatban 6vodai nevelés (nemzetiségi 6vodakban és specialis kétnyelv( intézményekben) a
koévetkezd tiz kisebbségi nyelven folyik: bolgar, horvat, német, roman, ruszin, szerb, szlovak, szlovén, romani és
beds. 927 6voda folytat kisebbségi nevelést (az 6sszes 6voda 21%-a). Tobb mint 40,000 gyermek (az 6vodasok
12.5%-a) jar kisebbségi 6vodaba, ebbdl 21,000-en cigany kisebbségi nevelésben vesznek részt, de csak 2.4%-
uk (kb. 500 gyermek) kap romani/beds nyelv( nevelést. " A kisebbségi programok sokszor az idegennyelv-
oktatas burkolt formajaként miikdédnek (az oktatasi rendszer minden szintjén): el6fordul, hogy a gyermekeknek
egyaltalan nincs kisebbségi hattere, de az 6vodak/iskolak nagyobb koltségvetési tamogatasban részesiilnek a
kisebbségi oktatas cimkét hasznalva. Kiléndsen igaz ez a német nyelv esetében.

Habar az idegen nyelv(i 6vodai nevelés egyre népszer(ibb a maganévodakban, az allami intézményekben ez
még nem altalanos gyakorlat. A bevandorlok altal hasznalt nyelveken nem biztositott az 6vodai nevelés.

Nyelvek az alapfoku oktatasban

Szervezet

R/K nyelvek Idegen Bevandorl6
nyelvek nyelvek

Tanterv
@ egységes és kidolgozott
e altalanos

nincsenek iranyelvek

Az oktatas nyelvei

(tartalomalapu nyelvoktatas) . .
@ széleskorl
® helyi
nincs
Célcsoportok ‘ ‘
R/K nyelvek: @ mindenki @ csak anyanyelvi beszéldk nincs tamogatas
INy: @ mindenki @ korlatozott nincs tamogatas
B: @ mindenki @ csak anyanyelvi beszél6k nincs tamogatas

A nyelvoktatas kezdete
@ 1. osztalytol ‘
@ aziskolai oktatas kozepétdl

az iskolai oktatas végén

Tanrend
@ tandrakon .
@ részben tanérakon

tanérakon kival

A tobbiek Ggynevezett cigany kulturalis kisebbségi nevelést kapnak, amely teljes egészében magyarul folyik. Nemzeti és Etnikai Jogok Orszaggy(lési Biztosa,
Jelentés a nemzeti és etnikai kisebbségi 6vodai nevelés helyzetérdl. Budapest, 2011, pp. 23-42. http://www.kisebbsegiombudsman.hu/data/files/205104474.pdf
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R/K nyelvek

Idegen
nyelvek

Bevandorl6
nyelvek

Minimum csoportlétszam-kévetelmények
@ nincs
e 5-10

>10

Nyelvi képességek figyelemmel kisérése
@ nemzeti szinten egységesitett
@ iskola-alapu

nincs

Elérendé szint

R/K nyelvek: @ Nemzeti vagy regionalis norméak @ iskolai normak
nincs meghatarozva

INy: @ KER szerint @ nemzeti vagy iskolai normak
B: @ Nemzeti vagy regionalis normak @ iskolai normak

nics meghatarozva

nics meghatarozva

Rendelkezésre allé allami tamogatas

@ Teljes
® részleges
nincs

Nemzeti
nyelv

Tanterv

@ egységes és kidolgozott
e altalanos
nincsenek iranyelvek

Az tGjonnan érkezék kiegészité
nyelvi tamogatasa
@ az osztélyba kerlés el6tt
@ az osztalyban
nincs

Szintfelmérd vizsgalatok belépéskor

@ mindenki
@ csak a bevandorlok
nincs

Nyelvi képességek figyelemmel kisérése
@ nemzeti szinten egységesitett
@ iskola-alapu

nincs
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Oktatas

R/K nyelvek Idegen Bevandorl6
nyelvek nyelvek

A tanarok képzettsége

@ nyelvtanarok
e altalanos tanarok
nincs képzettségi elGiras

Tanarképzés
@ tantargyspecifikus
e adltalanos

nincs

Tanartovabbképzés

@ tantargyspecifikus
e altalanos
nincs

Mobilitas

@ a képzésbe épitve

@ informalis anyagi tamogatas
nincs
nem alkalmazhat6

Nemzeti
nyelv

A tanarok képzettsége
@ nyelvtanarok
e Adltalanos tanarok

nincs képzettségi elGiras

Tanarképzés
@ Tantéargyspecifikus
e altalanos

nincs

Tanartovabbképzés

@ Tantéargyspecifikus
e altalanos
nincs

Nyelvek az alapfokui oktatasban:

R/K nyelvek bolgar, horvat, német, gérég, lengyel, roman, ruszin, szerb, szlovak,
szlovén, romani, beas

Idegen nyelvek 1 kdtelez6 nyelv ezek koézil: angol, francia, német, olasz, orosz

Bevandorlok altal hasznalt nyelvek -

Az altalanos iskolak 26,5%-aban, 608 helyen folyik kisebbségi nyelv(i oktatas. Toébb mint 100.000 gyermek
(az altalanos iskolasok 14%-a) vesz részt kisebbségi oktatasban. Lengyel, 6rmény és ukran nyelven nem folyik
kisebbségi oktatas, és a cigany gyermekek 92%-a egyaltalan nem tanul romani/beas nyelven." A tanulok
tébb mint a fele német kisebbségi oktatasban vesz részt, mivel a sziil6k a német nyelv standard valtozatanak
nemzetkdzi piaci értékét a tobbi kisebbségi nyelvéhez képest sokkal nagyobbra értékelik.

Az alapfoku kdézoktatasban idegen nyelvként angolul, némettil, franciaul, olaszul és oroszul lehet tanulni.
Egy idegen nyelv oktatasa kotelez6 az altalanos iskola negyedik osztalyatél kezdve. A bevandorlék altal
beszélt nyelveken — egy budapesti kinai-magyar altalanos iskolat kivéve — nem folyik alapfokd oktatas.

"Nemzeti és Etnikai Jogok Orszaggydlési Biztosa, Jelentés a nemzeti és etnikai kisebbségi altalénos iskolai nevelés-oktatas helyzetérél, Budapest, 2011, pp. 33-42.
http://www.kisebbsegiombudsman.hu/data/files/217986220.pdf
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Nyelvek a kdzépfoku oktatasban

Szervezet

R/K nyelvek Idegen
nyelvek

Bevandorlé
nyelvek

Tanterv

@ egységes és kidolgozott
© altalanos
nincsenek iranyelvek

Oktatas nyelve
(tartalomalapt nyelvoktatas)
© széleskord
o helyi

nincs

Célcsoportok

R/K nyelvek: @ mindenki @ csak anyanyelvi beszél6k

nincs tamogatas

INy: @ mindenki @ korlatozott nincs tamogata
B: @ all @ native speakers only no support
Tanrend

@ tandrakon
© részben tanérakon
tanorakon kivdl

Minimum csoportlétszam-kévetelmények
@ nincs
¢ 5-10

>10

Nyelvi képességek figyelemmel kisérése
@ nemzeti szinten egységesitett
© iskola-alapu

nincs

Elérendé szint

R/K nyelvek: @ Nemzeti vagy regionalis normak @ iskolai normak nincs meghatarozva

INy: @ KER szerint @ nemzeti vagy iskolai normak

nincs meghatarozva

B: @ Nemzeti vagy regionalis normak © iskolai normak nincs meghatarozva

Rendelkezésre allé allami tamogatas
© Teljes
o részleges

nincs
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Nemzeti
nyelv

Tanterv

@ egységes és kidolgozott
© altalanos
nincsenek iranyelvek

Az Gjonnan érkezék kiegészité
nyelvi tamogatasa
@ az osztalyba kerlés elétt

© az osztalyban
nincs

Szintfelméré vizsgalatok belépéskor

@ mindenki
© csak a bevandorlok
nincs

Nyelvi képességek figyelemmel kisérése
@ nemzeti szinten egységesitett
© iskola-alapu

nincs

Oktatas

R/K nyelvek

Idegen
nyelvek

Bevandorl6
nyelvek

A tanarok képzettsége

@ Nyelvtanarok
© altalanosan képzett tanarok
nincs képzettségi el6iras

Tanarképzés

@ Tantargyspecifikus
© altalanos
nincs

Tanartovabbképzés

@ Tantargyspecifikus
© dltalanos
nincs

Mobilitas

© aképzésbe épitve

@ informalis anyagi tamogatas
nincs
nem alkalmazhat6

ElSirt nyelvtudas szintje

© KER szerint

© nemzeti vagy iskolai normak
nincs meghatarozva
nem alkalmazhat6

NYELVEKBEN GAZDAG EUROPA
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Nemzeti
nyelv

A tanarok képzettsége

@ nyelvtanarok
© altalanosan képzett tanarok
nincs képzettségi el6iras

Tanarképzés

@ Tantargyspecifikus
© altalanos
nincs

Tanartovabbképzés

@ Tantargyspecifikus
© altalanos
nincs

Nem anyanyelvi beszél6k szamara
elGirt nyelvtudas szintje
@ KER szerint
© nemzeti vagy iskolai normak
nincs meghatarozva

Nyelvek a kozépfoku oktatasban:

R/K nyelvek Jogilag mind a 13 hivatalosan elismert R/K nyelv;
a tényleges helyzetrél nincs adat.

Idegen nyelvek 1 vagy 2 kotelez6 ezek koztl: angol, német,
francia, olasz, orosz, spanyol, latin

Vélaszthato: kinai, japan (intézményfiggd)

Bevandorldk altal hasznalt nyelvek -

A tanulok - elvileg — szabadon donthetik el, mely idegen nyelvet kivanjak elsajatitani. A gyakorlatban a kdvetkezd
idegen nyelvek érhetdk el a kdzépfokl oktatas alsobb osztalyaiban: angol, német, francia, spanyol, olasz és orosz.
A felsébb osztalyokban egyéb nyelveket is kindlnak (pl. beast, romanit, kinait stb.). Ennek ellenére Magyarorszag
még mindig igen rosszul all a csak egy idegen nyelvet tanuldk szamat tekintve (57, 2%; uniés atlag: 33, 4%)™

1 Eurostat (2009): European day of languages. Eurostat News Release, Stat 09/137. http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=STAT/09/137&type=HTML
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Nyelvek a szakképzésben és a felsdGoktatasban

Szakképzés (harom intézményben)

NYELVEKBEN GAZDAG EUROPA

‘ A intézmény

B intézmény

C intézmény

R/K INy B
nyelvek

R/K
nyelvek

INy

B R/K INy B
nyelvek

Nyelvi tamogatoé
programok
valasztéka

@ széles
® korlatozott
nincs

@ cgységes és kidolgozott
@ 3ltalanos
nincsenek iranyelvek

Tanterv

Elérendé szint

@ KER szerint

® nemzeti vagy iskolai normak
nincs
not applicable

Rendelkezésre

allé allami

tamogatas

@ Teljes

® részleges
nincs

Nemzeti nyelvi tamogatas A intézmény

B intézmény ‘

C intézmény ‘

Nyelvi programok
valasztéka
@ széleskori

® korlatozott
nincs meghatarozva

Célcsoportok

@ Mindenki
® korlatozott
senki

Tanterv

@ cgységes és kidolgozott
® Jltalanos
nincsenek iranyelvek
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Nemzeti nyelvi tdmogatas

A intézmény

B intézmény C intézmény

Munkahoz kapcsol6do
készségek
® van

nincs

Altalanos fejlesztés
® van

nincs

Rendelkezésre allé allami
tamogatasl
@ Teljes
® részleges
nincs

Szakmai gyakorlat
vallalatoknal
@ képzésbe épitve
® valaszthatd
nincs

Eurépai unios eszkozok/
jogszabalyok hasznalata

® van

nincs

Valaszthato nyelvek 3 magyar szakképzési intézményben:

R/K nyelvek

Idegen nyelvek

Bevandorl6k nyelvei

FelsGoktatas (harom intézményben)

német

angol

Aintézmény | B intézmény ‘ C intézmény ‘

Az oktatas nyelve(i)

@ bérmely
@ nemzeti és idegen
csak nemzeti

A honlapok nyelvei

@ nemzeti, idegen és R/K

© nemzeti és idegen
csak nemzeti

A Kiegészité nemzeti nyelvi
tamogatas célcsoportjai
@ mindenki
@ korlatozott
senki
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‘ A intézmény ‘ B intézmény | C intézmény

Az idegennyelv-oktatasban elérendd szint

© KER szerint
@ nemzeti vagy intézményi alapu
nincs

Kilfoldi diakok toborzasa

@ Nemzetkdzi és bevandorld
& csak nemzetkozi
csak a nemzeti nyelv anyanyelvi beszél6i

Nyelvtanul6k mobilitasa

© Kotelezé
@ valaszthato
nincs

Nem nyelvtanulé diakok mobilitasa

® Kotelezé .
@ valaszthato

nincs

Valaszthaté nyelvek 3 magyarorszagi felsGoktatasi intézményben:

angol, francia, német, magyar mint masodik nyelv, spanyol, romani, beas, horvat, olasz, latin, orosz,
lengyel, portugal

A nemzeti és kisebbségi nyelvek oktatasa nem jatszik fontos szerepet a szakképzésben és a felsGoktatasban.

A Nyelvekben Gazdag Eurépa projekt altal vizsgalt egyetemek mindegyike kinal idegen nyelvd kurzusokat (féleg
angol, német és francia nyelven). Egyes egyetemek a teljes (koltségtéritéses) képzést idegen nyelven biztositjak,
igy prébalvan magukhoz csalogatni a kiilféldi didkokat.

Nemzetiségi tanarképzés hat felsGoktatasi intézményben folyik. Az 6rmény és a ruszin tanarképzés teljesen
hianyzik a palettarél. Nemzetiségi tanitoképzést hat felsGoktatasi intézmény folytat horvat, német, szerb, szlovak,
roman, romani/beas, nyelven. Hét intézmény biztosit nemzetiségi 6vodapedagégus-képzést horvat, német,
romani/beas, szerb, szlovak, szlovén és roman nyelven. A kisebbségi felsGoktatast annyira kevesen valasztjak,
hogy az - talan a német nyelvet leszamitva — mar veszélyezteti a kisebbségi kozoktatas mikodésének
folyamatossagat is."

NYELVEKBEN GAZDAG EUROPA

"Nemzeti és Etnikai Jogok Orszaggydlési Biztosa, Jelentés a nemzetiségi felséoktatas helyzetérél, Budapest, 2011, pp. 4-7. http://www.kisebbsegiombudsman.hu/data/

files/223936615.pdf
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Nyelvek az audiovizualis tbmegtajékoztatasban és a sajtdban

‘ Budapest Pécs Debrecen

Nyelvek szama a radidban
0 >4
® 34

e 12
csak nemzeti nyelv

Nyelvek szama a televiziéban
® >4
® 34

® 12
csak nemzeti nyelv

Nem nemzeti nyelvii tévémiisorok

® Feliratos
szinkronizalt

Nem nemzeti nyelv(i filmek a moziban

® Feliratos
szinkronizalt

R/K nyelvii programok vétele

az adott région kiviil ‘
@ Mindig

@ rendszeresen
¢ idénként
soha

jelnyelven rendelkezésre allé tévémiisorok
® Mindig . . .
@ rendszeresen
¢ idénként
soha

Valaszthat6 nyelvek a magyarorszagi audiovizualis médiaban 3 varosban:

horvat, német, szlovak, érmény, bolgar, goérog,
lengyel, roman, szerb, szlovén

Televizio horvat, német, roman, szerb, szlovak, szlovén

Napilapok német, angol, orosz, francia, olasz

A magyarorszagi tomegtajékoztatast a nemzeti nyelv uralja, de a kdzszolgalati radio és televizié sugaroz
kisebbségi nyelv(i programokat is, néhany radiéallomas pedig teljes egészében kisebbségi nyelven mikodik (pl.
MR4, Radio C). A nem magyar nyelv( tévémdsorokat altalaban szinkronizaljak. A fontosabb misorokat jelnyelvi
tolmacsolassal kozvetitik. A magyar jelnyelvi térvény értelmében a kozszolgalati, illetve az orszagos televizios
mUsorszolgaltatd koteles biztositani, hogy valamennyi kozérdeki kdzlemény és hirmlisorszam, filmalkotas és
kozszolgalati mlisorszam 2010-t6l egy bizonyos régzitett (emelkedé) éraszamban, 2015-t61 pedig teljes egészében
magyar felirattal vagy jelnyelvi tolmacsolassal is Rendelkezésre allé legyen.
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Nyelvek a kdzszolgaltatasban és a kozszféraban

Intézményesitett nyelvi stratégiak varosi szinten

‘ ‘ Budapest ‘ Pécs Debrecen

® >4nyelv @ 3-4nyelv e 1-2nyelv csak nemzeti nyelven
@ @ @ Széles korben haszndlt @ @ id6nként hasznélt @ nem hasznalt

Varosi onkormanyzati szolgaltatasok

e i@ @
([ . o ([ J
Honla
P ° ° °
° o o O
o [ J (]
Eves 6nkormanyzati beszamolék
[ ]
o . [ J o

Kiils6 vagy belsé forditok és tolmacsok ‘

Az munkatarsak munkakorében szereplé

. ; ) [ J
nem nemzeti nyelvi kompetenciak ® . °® .
o [ J ([
A nyelvi készségek fejlesztésére
vonatkoz6 terv vagy rendszer ° .
® [ [
Kiilonféle nyelveket beszél6k °
toborzasa a szervezeti célok P . °®
tamogatasa érdekében ) ) ()

Az munkatarsak részére
biztositott nyelvi képzések
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Budapest Pécs Debrecen
Az munkatarsak nyelvi készségeinek °
rendszeres nyilvantartasa ®

[ [ o

Jutalmazasi vagy el6léptetési rendszer °
a mas nyelven kommunikalni képes ® ‘ ° . P .
munkatarsak részére o ® o
Szobeli kommunikacios lehetéségek

Budapest Pécs Debrecen
® >4nyelv @ 3-4nyelv © 1-2nyelv nemzeti nyelvek
Politikai vitak és dontéshozatali eljarasok
varosi 6nkormanyzati szinten . . .

Oktatasi szolgaltatasok

Eletmenté szolgaltatasok

Egészségiigyi szolgaltatasok

Szocialis szolgaltatasok

Jogi szolgaltatasok

Kozlekedési szolgaltatasok
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‘ Budapest ‘

Pécs

‘ Debrecen

Bevandorlasi és integracios
szolgaltatasok ‘

Turizmus

Szinhazi programok

irasbeli kommunikaciés lehetéségek

Budapest Pécs Debrecen
© >4nyelv @ 3-4nyelv © 1-2nyelv nemzeti nyelvek
Politikai vitak és dontéshozatali eljarasok
varosi 6nkormanyzati szinten .

Oktatasi szolgaltatasok

Eletmenté szolgaltatasok

Egészségiigyi szolgaltatasok

Szocialis szolgaltatasok

Jogi szolgaltatasok

NYELVEKBEN GAZDAG EUROPA
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‘ Budapest ‘ Pécs ‘ Debrecen ‘

Kozlekedési szolgaltatasok

Bevandorlasi és integracios
szolgaltatasok ‘ ’

Turizmus ‘ ‘
Szinhazi programok ‘

Kozszolgaltatasokban és kézszféraban valaszthaté nyelvek 3 magyarorszagi
varosban (N = 2):

angol, német, horvat, francia, olasz, roman, orosz, arab, romani, szlovak

A hérom vizsgalt magyar varos kozigazgatasat mérsékelt tobbnyelviiségi profillal lehet jellemezni. A véarosok
biztositanak bizonyos szolgaltatasokat idegen és alkalmanként kisebbségi nyelveken szébeli és/vagy irasbeli
formaban, am intézményesitett nyelvi stratégidik nincsenek. Tolméacsokat foglalkoztatnak, de nem teljes allasban.
Nyelvi repertoarjukat a magyar utan az angol és kisebb mértékben a német uralja. Azon varosokban, ahol jelent6s
kisebbségi kozosségek élnek, az 6 nyelveik is megjelen(het)nek a kdzszolgaltatasokban.
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Nyelvek az lizleti életben (21 vallalat)

Altalanos nyelvi stratégiak Széleskoriien Alkalmanként Nem gyakorolt
gyakorolt gyakorolt

Nyelvi stratégia 3 5 13

A toborzasnal hangsuly van a nyelvi készségeken. 5 15 1

Nemzetkdzi mobilitas i 6 4

Kuls6 forditok/tolmacsok hasznalata 6 4 11

Az munkatarsak nyelvi készségeit nyilvantartjak 0 1 20

Nyelvoktatasi halozatok hasznalata 3 2 16

EU programok/tamogatas igénybevétele 1 0 20

EU programok/tamogatas ismerete 0 7 14

INy: Idegen nyelv
R/K: regionalis/kisebbségi nyelvek
B: bevandorlok altal hasznalt nyelvek

Belsé nyelvi stratégiak Széleskoriien gyakorolt Alkalmanként gyakorolt Nem gyakorolt

nemzeti | Uzleti nemzeti | uzleti nemzeti | Uzleti

nyelv angol nyelv angol nyelv angol

Nyelvi partnerségek az oktatasi szektorral 2 2 1 2 2 1 17 17 19
Nyelvi készségeken alapuld jutalmazasi/ 0 0 0 6 8 4 15 13 17
el6léptetési rendszerek
Nyelvi képzés 2 3 1 3 9 0 16 9 20
KER hasznélata 1 3 0 1 0 0 19 18 21
Munkahelyi iratok és bels¢ halézat nyelvei 18 12 1 0 3 3 3 6 17
Szoftverek és honlap nyelvei 17 1 1 1 5 1 3 5 19
Eves/lizleti jelentések nyelvei 17 9 1 0 3 2 4 9 16
Marketingcélra hasznalt nyelvek 16 6 1 1 6 3 4 9 15
Markajelzés nyelvei 16 14 1 2 5 5 3 2 14
Honlap nyelvei 18 13 5 0 1 0 3 7 14

Az angolon kiviil hasznalt nyelvek Magyarorszagon 21 vallalatnal (N = 2):

német, orosz, szlovak, dan, cseh, horvat, francia, spanyol

A Nyelvekben Gazdag Eurdpa projekt altal vizsgalt vallalkozasokat alacsony nyelvi profil jellemzi.
Egyharmaduknak van valamiféle nyelvi politikaja, de a munkatarsak nyelvi képzésére nem forditanak tul sok
pénzt. A dolgozdk nyelvi készségeiket legtdbbszor az alkalmazas el6tt, annak feltételeként szerzik. A vallalatok
mintegy fele biztosit Uzleti angol tanfolyamot az alkalmazottaik szamara, de csak nagyon kis részik tamogatja a
nem anyanyelvi beszél6k magyartanulasat. A nemzeti nyelv utan az angolt, majd a franciat és a németet
hasznaljak leggyakrabban.
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Legfontosabb megallapitasok

Magyarorszag a kdztudatban egynyelv( orszagként jelenik meg,
pedig a valosag mas képet mutat. Lehetetlen egységes valaszt
adni arra a kérdésre, hogy Magyarorszagon elismerik-e a
tobbnyelviséget az oktatasban és a tarsadalomban, mivel éppen
a tobbnyelv(ség tekintetében tobb jellegzetes oktatasi forma
|étezik Magyarorszagon, és mind az egyes iskolatipusok, mind az
azonos tipusu intézmeények kozott nagyok az eltérések az oktatas
hatékonysaga terén. A kisebbségek harom f6 és két kiegészitd
oktatasi program kozul valaszthatnak: a harom f6 tipus az
anyanyelvi, a kétnyelv( és a nyelvoktatd (dominansan magyar
nyelven torténd, a kisebbségi nyelvet tantargyként oktato)
oktatés, a két kiegészitd tipus a cigany kulturalis kisebbségi
nevelés és oktatas, valamint a kiegészitd kisebbségi oktatas.

Az idegennyelv-oktatasra és kétnyelv( oktatasra specializalodott
iskolakban igen magas szinten folyik az idegen és kisebbségi
nyelvek oktatésa, mig az altalanos oktatasi rendszert e
tekintetben alacsonyabb szinvonal jellemzi.

A magyarorszagi cigany és siket kdzosség sok kozds vonassal
Jjellemezhetd. Amellett, hogy mind a romani és a beas, mind a
Jjelnyelv ,nyelviségének” elismerése hosszu idén keresztil
bizonytalan volt, jellemzé rajuk a tarsadalmi kirekesztettség
valamilyen foka, amely az alacsony foglalkoztatottsag, a rossz
szocialis helyzet, a szegényes munkapiaci lehet6ségek és a
mélyszegénység velejardja. Mindezek a korulmények szorosan
kapcsolddnak a cigany és a siket fiatalok jelentds részének
alacsony képzettségi szintjéhez és a kdzoktatasbol vald magas
lemorzsolodasi aranyahoz.

A bevandorl6 nyelvek hianya az oktatasban, az tzleti életben

és a kozszféraban elsésorban a bevandorlok viszonylag
alacsony szamabodl fakad. Tébbséguk a szomszédos orszagokbol
érkez6, magyar anyanyelvd, magyar nemzetiségl migrans.

A kozoktatasban tanulé kilféldiek szama is igen alacsony.

Noha a kisebbségi nyelvek tamogatasanak és az idegennyelv-
oktatasnak jol kiépitett jogszabalyi hattere van Magyarorszagon,
sok teend® van még a tobbnyelv(iség gyakorlati megvaldsitasa
terén. 12 A 2006-ban végzett 243. szamu specialis
Eurobarométer felmérés szerint a lakossagnak csupan 42%-a
képes legalabb egy idegen nyelven lefolytatni egy beszélgetést,
mig ez az arany az EU-ban 56%. ¥

Igéretes kezdeményezések

A magyar jelnyelv, valamint a romani €s beas nyelvek
vonatkozasaban is sok igéretes kezdeményezést és fejleményt
taldlunk Magyarorszagon. Ide tartozik a jelnyelvi térvény
alkalmazasa, az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem két (j
programja (magyar jelnyelv BA és Az angol minden idegen
nyelv tanitasa siket nyelvtanuloknak); a nyirteleki Kedves Haz,
az 6zdi “Pedellus” program, a sajokazai Dr. Ambédkar Iskola
projekt, valamint a pécsi Gandhi Kdzalapitvanyi Gimnazium.

4 Az idegennyelv-oktatas terdletén feltétlentl meg kell emliteni
a Vilag-Nyelv Projektet, amely 2003 és 2007 kdzdtt mikodott
szamos alprogram formajaban.

A nyelvi asszimilacio ugyanakkor felgyorsult a kisebbségi
kozosségekben, mikdzben egyre kedvezébb a tdbbnyelvd
készségek iranti hozzaallas, és a fiatal generaciok a kilonféle
idegen nyelvek tanulasaban motivaltak. Az orosz nyelvnek is
egyre nd a piaci értéke, ami bizonyitja, hogy Magyarorszag
sikeresen leklizdotte az idegennyelv-oktatas mualtbéli gyakorlatai
iranti ideologiai el6itéleteket.

]llés Katalin — Medgyesi Anna (2009): Migrans gyermekek oktatasa. Menedék — Migransokat Segité egyesulet. Az Eurépai Uni6 Eurépai Integracio Alapjanak tamogatasaval
megvalosuld program kiadvanya. http://www.menedek.hu/files/2009083 1konyv_belso.pdf

2 Edit H. Kontra — Csilla Bartha (2010): Foreign language education in Hungary: Concerns and controversies. In: Sociolinguistica 24/2010. pp. 61-84. at p. 68.

'European Commission (2006): Europeans and their languages 2005. ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_243_en.pdf

“ Bartha Csilla — Hamori Agnes (2011): Cigany kozosségek, nyelvi sokszin(iség és az oktatas nyelvi kihivasai — magyarorszagi helyzetkép. In: Eurépai Tilkér, XI. évfolyam, 3.
szam, pp. 107-131. 2 http://www.kormany.hu/download/7/1b/20000/europai_tukor_2011_03.pdf

“l Fischer Marta — Oveges Eniké (2008): A Vilag—Nyelv palyazati csomag héttere és megvalositasa (2003-2006). Attekinté tanulmany. http://www.okm.gov.hu/letolt/

vilagnyelv/vny_fischer_oveges_090115.pdf
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