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WPROWADZENIE

Martin Hope, Dyrektor projektu
,Europa Bogata Jezykami”

British Council jako organizacja reprezentujaca Zjednoczone
Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej w zakresie
miedzynarodowej wspotpracy kulturowej jest zaangazowana w
budowanie trwatych relacji i trwatego zaufania pomiedzy Wielkg
Brytanig a innymi krajami. Projekt ,Europa Bogata Jezykami”
(Language Rich Europe (LRE)), ktory wprowadzamy we wspotpracy
ze Wspdlnota Europejskich Instytutow Kultury (EUNIC) oraz z siecia
zaangazowanych w niego partneréw europejskich, lezy u samych
podstaw naszej misji rozwoju relacji kulturowych. Celem naszego
projektu jest promowanie szerszej wspotpracy miedzy decydentami
a praktykami w zakresie przygotowywania dobrych strategii i
praktyk dotyczacych wielojezycznosci. Takie strategie beda
zachecaty do wymiany jezykowej i kulturowej i beda ja wcigz
promowaty w szkotach, na uniwersytetach i w spoteczenstwie w
szerszym tego stowa znaczeniu. Wierzymy, ze jest to niezwykle
wazne, jesli Europejczycy w kazdym wieku majg w szerszym
zakresie ksztattowac swoje spojrzenie na kwestie miedzynarodowe,
i jesli Europa jako cato$¢ ma zdoby¢ ugruntowang pozycje na
Swiecie, ktora z powodzeniem pozwoli jej na konkurowanie z
nowymi Swiatowymi potegami gospodarczymi w XXI wieku.

Od chwili utworzenia British Council w 1934 1. organizacja zapewnia
wsparcie osobom uczacym sie jezyka angielskiego na catym Swiecie,
aby mogty z powodzeniem komunikowac sie z mieszkaricami innych
krajow, i aby zwiekszac ich mozliwosci zatrudnienia, organizujac kursy
indywidualne | grupowe, a ostatnio takze kursy internetowe..
WspoOtpracujemy takze z ministerstwami i lokalnymi wtadzami
edukacyjnymi w zakresie wspierania nauczycieli jezyka angielskiego,
Jesli chodzi o ich rozwoj zawodowy. Nie jest rzecza powszechnie
wiadoma, ze nasza organizacja w duzym zakresie wspiera uczenie sie
Jezykdw obcych w Wielkiej Brytanii poprzez program ,Foreign
Language Assistants” (,Asystenci Nauczycieli Jezykow Obcych”),
poprzez opracowywanie podrecznikdw do nauki jezykow obcych dla
szkot w tym kraju oraz poprzez promowanie partnerskich stosunkow
miedzy nauczycielami i uczniami z innych krajow. W roku szkolnym
201172012 goscimy w Wielkiej Brytanii ponad 2 500 asystentow
Jezykowych z krajéw francusko-, niemiecko- i hiszpariskojezycznych, a
takze z Wtroch, Chin, Japonii, Omanu | Rosji. Pomagaja oni naszym
nauczycielom jezykow obcych w pracy w szkotach podstawowych i
Srednich, a takze pomagaja wzbogacac tresci kulturowe
prezentowane na lekcjach.

Projekt ,Europa Bogata Jezykami” wpisuje sie w misje naszej
organizacji polegajacej na wspieraniu dialogu miedzykulturowego
i réznorodnosci w Europie, ktora to roznorodnosc objawia sie
ogromnym bogactwem jezykowym i rozmaitoscia, ktore
obserwujemy wokot siebie niezaleznie od tego, gdzie mieszkamy.
Pierwszg czeS¢ naszego projektu zamykamy niniejszg publikacja,
w ktorej prezentujemy wyniki wyjsciowych badan majacych na
celu zebranie informacji na temat biezacych strategii i praktyk
dotyczacych jezykdw w naszych krajach partnerskich oraz
sprawdzanie na ile sg one ,bogate jezykami”. Naszg ambicjg podczas
badan byto doktadne przyjrzenie sie réznym typom jezykOw:
Jezykom obcym, regionalnym i mnigjszosciowym, jezykom imigrantow
I jezykom narodowym. W drugim przypadku przygladamy sie
uwaznie temu, jak nasze instytucje pomagajg osobom nowoprzybytym
do danego kraju w nauce danego jezyka narodowego, co jest
tak wazne zaréwno w edukacji jak i na rynku pracy.
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Nasze badania koncentrowaty sie naturalnie na sektorze
edukacyjnym, w ktorym powszechnie naucza sie jezykdw obcych,
ale chetnie tez wychodzilisSmy poza ten obreb i przygladalisSmy sie
strategiom i praktykom dotyczacym jezykow w mediach, w
ustugach publicznych i przestrzeni publicznej oraz w biznesie.
JestesSmy przekonani o tym, ze bogactwo jezykowe, ktérego mozna
doswiadczy€ poza szkota, pomaga zrozumie€ inne jezyki i kultury, a
takze zdoby¢ wiedze na ich temat, | ze jest ono tak samo wazne jak
to, z ktorym formalnie spotykamy sie w klasie, czyli w trakcie nauki
danego jezyka.

Dobra polityka dotyczaca jezykdw moze rowniez sprawic, ze miasta
beda bardziej przyjazne zaréwno dla swoich mieszkancow, jak i
0s0b je odwiedzajgcych, a takze pomac firmom w rozwijaniu ich
konkurencyjnosci, natomiast programy radiowe | telewizyjne
emitowane w réznych jezykach przyczynia sie do budowania w
kazdym spoteczenstwie tolerancji i otwartosci wobec innych kultur.

Pierwszy etap badan ujety w niniejszej publikacji stanowi podstawe
stworzenia sieci kontaktow i partnerskich stosunkow miedzy
decydentami w zakresie jezykdw a praktykami w Europie. Mamy
ambicje stworzenia sieci 1 200 0s6b wywodzacych sie sposrod
tych zaangazowanych w ksztatcenie na etapie przedszkolnym, z
formalnego sektora edukacyjnego, uniwersytetow, koledzow, Swiata
biznesu, ze stuzb publicznych w miastach oraz bedacych
przedstawicielami mediow i stowarzyszen imigrantow. Wierzymy, ze
dopiero wtedy, gdy wszystkie te grupy zjednocza sie w Scistej
wzajemnej wspotpracy, bedziemy mogli méwic o spoteczenstwach
prawdziwie bogatych jezykami, ktore beda w stanie zrozumie¢
znaczenie, jakie uczenie sie jezykow obcych ma w budowaniu
spojnosci oraz dobrobytu materialnego i duchowego naszych
spotecznosci i spoteczenistw.

Pomimo tego, ze nasze wyniki oczywiscie muszg by¢ dopracowane,
tak jak bedzie sie to takze musiato sta¢ w przypadku podstawy,
wedtug ktorej badalismy polityke jezykowa i praktyki dotyczace
Jezykdw w Europie, bardzo chetnie poddamy je konsultacjom i
podzielimy sie nimi ze wszystkimi zainteresowanymi stronami w celu
rozpoczecia dialogu i debaty nad nimi.

Ogolne wnioski dotyczace krajow europejskich zostang
udostepnione w publikacji w 23 jezykach na koniec 2012 1.

Wykonanie dotychczasowej pracy nie bytoby mozliwe bez
pomocy ze strony konsorcjum naszych partnerow i analitykow
zajmujgcych sie badaniami, ktorym chciatbym podziekowac

za ich zaangazowanie i cierpliwo$¢. Specjalne uznanie nalezy

sie zespotowi z Babylon Centre for Studies of the Multicultural
Society (dziatajacym przy Uniwersytecie w Tilburgu), w ktérego
sktad wchodzity nastepujace osoby: Guus Extra, Kutlay Yagmur
I Marlies Swinkels, i ktoremu pomagata Karin Berkhout, za
zrealizowanie obszernego zadania polegajgcego na przygotowaniu
niniejszego studium, zebraniu wszystkich danych | zaprezentowaniu
wynikow w niniejszej publikaciji.

Wyrazam nadzieje, ze te wstepne wyniki badan okaza sie inspirujace,
i ze przyczynig sie do rozwoju debat na temat uzytecznosci jezykow
w naszym kraju. Europg bogatg jezykami mozemy poszczycic sie
Jjuz teraz, ale obecnie wyzwaniem dla nas jest to, jak to najlepiej
wykorzystac z pozytkiem dla nas wszystkich.
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Rada Europy (RE)

Realizujac program ,Europa Bogata Jezykami” jego koordynatorzy
zdecydowali sie oprzeC go na rezultatach wynikajacych z dtugie
tradycji Rady Europy i jej obszernej pracy w obszarze polityki
jezykowej w jej 47 krajach cztonkowskich. W konsekwengji
przedstawiciele Rady Europy przyjeli zaproszenie koordynatoréw
projektu, British Council wspotpracujacej w partnerstwie ze
Wspolnota Europejskich Instytutéw Kultury (EUNIC) i zaangazowali
sie we wstepne opracowanie projektu i faze pilotazowa, zwtaszcza
w odniesieniu do korzystania z jej instrumentow polityki jezykowe;.

Rada Europy jest swego rodzaju forum paneuropejskim,

dzieki ktéremu mozna dzieli¢ sie wiedzg | doSwiadczeniem

w oparciu 0 wspolne wartosci i szacunek wobec réznorodnosci
kontekstow. W tym w+tasnie duchu instytucja ta wspiera ogélne
zatozenia projektu: wymiane dobrych praktyk dotyczacych
promowania dialogu miedzykulturowego i inkluzji spotecznej,
promowania wspotpracy europejskiej w zakresie opracowywania
polityki jezykowej | praktyk jezykowych, a takze podnoszenia
Swiadomosci na temat wartosci europejskich i zasad przewodnich.
Rada Europy zamierza opierac sie na rezultatach projektu
,Europa Bogata Jezykami” podczas swoich prac nad tym,

Jak mozna w najbardziej efektywny sposob wzmocni¢ wptyw
instrumentow polityki jezykowych I odpowiednich dziatan

w zakresie promowania roznorodnosci jezykowej oraz edukacji
wielojezykowej i miedzykulturowej.

Rada Europy chciataby wyrazi¢ swoje podziekowania

autorom przedsiewziecia | jego koordynatorom za ich prace.

Jej przedstawiciele doceniajg ogromne wyzwanie, przed ktorym
staneli pomystodawcy projektu, polegajgce na opracowaniu
niezwykle skomplikowanego projektu i wdrozeniu go w ponad
20 roznych kontekstach. Oczekuje sie, ze konsultacje niniejszego
szkicu pomoga przy nastepnym etapie polegajacym na
dopracowaniu projektu.

Rada Europy zaoferowata wsparcie dotyczace swojej polityki
i powigzanych z nig dziatan, ale nie odpowiada za tres¢
obecnego raportu lub dokumentéw powigzanych, zaréwno

w wersji papierowej, jak i elektronicznej — za to odpowiedzialni
Sg wytacznie ich autorzy.

Na stronie Rady Europy znajdujg sie petne | uaktualniane
informacje na temat jej konwencji, rekomendacji, instrumentow
oraz dziatan polegajacych na wspotpracy miedzyrzadowe).

Wydziat Polityki Jezykowej
www.coe.int/lang

Platforma zasobow i zrodet na temat edukagji
roznojezycznej i miedzykulturowej

Centrum Jezykéw Nowozytnych
www.ecml.at

COUNCIL
OF EUROPE

CONSEIL
DE L'EUROPE




Kluczowe wnioski | omowienie

Guus Extra and Kutlay Yagmur

Pomimo wyzwan, jakimi byto poréwnanie polityki jezykowej i
praktyk w odniesieniu do wielojezycznosci | roznojezycznosci

w roznych kontekstach krajowych i regionalnych, udato nam

sie zestawi¢ dane poréwnawcze, ktore stanowig bogate zrodto
informacji i spostrzezen w przekroju transnarodowym. Pomingwszy
stopien uznania wielojezycznosci i réznojezycznosci, stwierdzamy,
ze w badanych 24 krajach i regionach istniejg wielo- i réznojezyczne
strategie jezykowe i polityka wielo- i réznojezyczna, ktore sg
zgodne z wieloma rekomendacjami zawartymi w dokumentach
Unii Europejskiej i Rady Europy. Na podstawie zaprezentowanych
wnioskow w przekroju transnarodowym, a takze szczegbtowych
informacji kontekstowych zawartych przez naszych analitykow

w profilach krajowych i regionalnych w Rozdziale 3 niniejszego
opracowania mamy nadzieje, ze decydenci, praktycy i specjalisci
pracujacy w branzy beda w stanie ustali¢ dobre praktyki, ktore
moga nastepnie stuzyc¢ jako punkt wyjscia do rozwoju i wymiany
wiedzy.Ponizej przedstawiamy podsumowanie kluczowych
wnioskow dla kazdej badanej domeny jezykowe).

Jezyki w oficjalnych dokumentach i bazach danych

B W prawie wszystkich krajach i regionach istniejg przepisy
prawne dotyczace jezykdw narodowych oraz regionalnych
i mniejszosciowych, w 14 krajach i regionach sg przepisy
dotyczace jezykdw obcych, a zaledwie szeS¢ krajow regionow
ma przepisy prawne dotyczace jezykow imigrantow.

B W prawie wszystkich krajach i regionach istniejg dokumenty
na temat oficjalnej polityki jezykowej w odniesieniu do
promowania jezykdw narodowych i obcych, w 18 krajach
i regionach dostepne sg oficjalne dokumenty dotyczace
Jezykow regionalnych i mniejszosciowych, natomiast
w zaledwie czterech krajach istnieja oficjalne dokumenty
dotyczace jezykow imigrantow.

B Europejska karte jezykdw regionalnych lub mniejszosciowych”
ratyfikowaty parlamenty 11 krajow z 24 biorgcych udziat
w projekcie; karte ratyfikowaty rzady Francji i Wroch. Kraje,
w ktorych jej nie ratyfikowano, to Butgaria, Estonia, Francja,
Grecja, Litwa, Portugalia i Wtochy.

B Najwiecej jezykow regionalnych lub mniejszosciowych oficjalnie
oferowanych w edukacji jest w Europie Potudniowo-Wschodniej
i Srodkowej. W Europie Zachodniej paristwa, ktore wyraznie
odstajg od tej reguty, to Francja i Wtochy, poniewaz oferuje
sie w nich szerokg game jezykow do nauki. Pojecia jezykow
Jregionalnych” lub ,mniejszosciowych” nie sg okreslone w
Europejskiej karcie jezykow regionalnych lub mnigjszosciowych’,
ale wyklucza ona wyraznie jezyki imigrantow. W krajach
Europy Zachodniej zwykle wystepuje wiecej jezykdw imigrantow
niz jezykéw regionalnych lub mnigjszosciowych, ale sg one
w mniejszym stopniu uznane, chronione i/lub promowane.

B W wiekszosci krajow i regionow istniejg oficjalne mechanizmy
zbierania danych na temat jezykow i wiekszoS¢ z nich
nakierowana jest na zbieranie informacji na temat trzech
typow jezykow: jezykéw narodowych, jezykdw regionalnych
lub mniejszosciowych i jezykéw imigrantow. W pieciu krajach
i regionach z 24 bioracych udziat w projekcie mechanizmy
zbierania danych na temat jezykow nie istnieja w ogole.

Sa to Austria, Bosnia i Hercegowina, Dania, Grecja i Holandia.
W Portugalii zbiera sie informacje wytacznie na temat
Jezyka narodowego.

EUROPA BOGATA JEZYKAMI

m [stniejg rowniez roznice dotyczace pytania (lub pytan)
0 jezyk gtéwny zadawanego w oficjalnych mechanizmach
zbierania danych na poziomie kraju lub regionu. W ponad
50 proc. badanych krajow i regiondw zadaje sie pytanie
na temat jezyka uzywanego w domu, natomiast w innych
pyta sie respondentow o jezyk gtowny i/lub jezyk ojczysty.

Jezyki w edukacji przedszkolnej

B W wielu dokumentach Unii Europejskiej i Rady Europy podkresla
sie znaczenie uczenia sie jezykow od najmtodszych lat. Na etapie
edukacji przedszkolnej w 14 krajach i regionach z badanych 24
zapewnia sie wszystkim dzieciom dodatkowe wsparcie w nauce
Jezyka narodowego, co jest finansowane z budzetu panstwa.
Kraje, w ktorych przeznacza sie na to najwiecej czasu, to Holandia
i Ukraina.

m Na tym poziomie nauke jezykdw obcych oferuje sie w siedmiu
krajach i regionach: Bosni i Hercegowinie, Butgarii, Estonii,
Hiszpanii, Katalonii, Kraju Baskow, i na Ukrainie, chociaz moze
byc¢ ona czesciowo lub w catosci finansowana przez rodzicow
lub opiekundw prawnych. Najczesciej oferowanymi jezykami sa
angielski, francuski i niemiecki.

B Nauke jezykéw i regionalnych oferuje sie w 17 krajach i regionach
i jest ona finansowana gtownie przez dane panstwo lub region.
W niektorych krajach istnieja wymagania co do minimalnej
liczby uczniow potrzebnej do utworzenia grupy. Najszersza
game jezykow oferuje sie w Austrii, Rumunii, na Ukrainie,
Wegrzech i we Wtoszech.

B W edukacji przedszkolnej nie jest jeszcze powszechne
zapewnianie nauki w jezykach imigrantow. Jednakze pomimo
trudnosci w znalezieniu odpowiednich nauczycieli i materiatow
do nauki, w trzech krajach (Danii, Hiszpanii i Szwajcarii) zapewnia
sie wsparcie w nauce bardzo matym dzieciom tak, aby mogty
one zachowac i rozwijac swoje jezyki, a takze kulture kraju,

7 ktoérego pochodza. W Danii wszystkie koszty zwigzane z
takimi programami pokrywane sg z krajowych, regionalnych

i lokalnych funduszy, natomiast w Hiszpanii i Szwajcarii koszty
pokrywane sg czesciowo przez kraj, z ktdrego pochodzi dana
0soba, na mocy umow dwustronnych.

m Jedynym krajem, w ktérym oferuje sie wczesng nauke
wszystkich typow jezykow, jest Hiszpania.

Jezyki w edukacji na poziomie szkoty podstawowej

B Zgodnie z zaleceniami zaréwno Unii Europejskiej jak i Rady
Europy wszystkie mate dzieci w Europie powinny oprécz
Jezyka narodowego lub jezykow narodowych kraju, w ktorym
mieszkaja, uczyc sie dwoch innych jezykow. W edukacji na
poziomie szkoty podstawowe] we wszystkich krajach z
wyjatkiem Ukrainy i Wtoch oferuje sie dodatkowe wsparcie
dla 0s6b nowoprzybytych w nauce jezyka narodowego.

We wszystkich krajach i regionach z wyjatkiem Walii zapewnia
sie, przynajmniej wedtug raportéw, nauke jezyka obcego w
edukacji na poziomie szkoty podstawowej. W Danii i Grecji
obowiazkowe sg dwa jezyki obce, natomiast w 18 krajach |
regionach obowigzkowa jest nauka jednego jezyka obcego.
W Anglii, Irlandii Potnocnej i Szkocji jezyki obce sg opcjonalne.
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Jezykdw obcych naucza sie od pierwszej klasy szkoty
podstawowej w 12 krajach, od potowy szkoty podstawowe;]
w siedmiu, natomiast od korica szkoty tylko w Holandii,
Szkocji i Szwajcarii.

Okazuje sie, ze najczesciej nauczanymi jezykami sg jezyk
angielski, francuski i niemiecki. W wielu przypadkach jeden
7 tych jezykow jest przedmiotem obowigzkowym dla
wszystkich uczniow. Jezyk hiszpanski, rosyjski i wtoski

to inne jezyki, ktérych mozna sie uczyc jako jezykow
obowigzkowych lub opcjonalnych.

W przypadku jezykdw obcych zintegrowane ksztatcenie
przedmiotowo-jezykowe (CLIL) jest upowszechnione jedynie
w Hiszpanii, mimo ze podejscie to stosuje sie w 13 innych
krajach i regionach, ale nie robi sie tego systematycznie.

Wedtug raportow w siedmiu krajach i regionach w sposéb
Jasno okreslony w nauczaniu jezykow obcych korzysta sie

z ,Poziomu biegtosci jezykowej” (CEFR), chociaz w wieksze]
liczbie krajow standardy krajowe opierane sg wtasnie na
Jego zasadach i podejsciu. Dla tej grupy wiekowej celem

W uczeniu sie jezyka obcego jest osiggniecie poziomu A1/A2.

Nauke jezykow regionalnych lub mniejszosciowych oferuje
sie w 22 krajach lub regionach z wyjatkiem Danii i Estonii.

W 20 krajach lub regionach lekcje jezykow regionalnych lub
mniejszosciowych i lekcje innych przedmiotéw nauczanych
poprzez jezyki regionalne lub mniejszosciowe sg dostepne
dla wszystkich ucznidw niezaleznie od ich pochodzenia,
chociaz w Butgarii i Grecji moga na nie uczeszczac wytacznie
rdzenni uzytkownicy tych jezykow. W wielu krajach i regionach
wybor jezykdw jest bogaty, a w Austrii, Butgarii, na Litwie,

w Rumunii, na Wegrzech, we Wtoszech i na Ukrainie oferuje
sie nauke czterech lub wiekszej liczby jezykow regionalnych
lub mniejszosciowych w ramach przedmiotu lub w wiekszosci
przypadkow nauke innych przedmiotow przy wykorzystaniu
tych jezykow. Wedtug raportow w 12 krajach i regionach na
szeroka skale korzysta sie ze zintegrowanego ksztatcenia
przedmiotowo-jezykowego (CLIL), natomiast w szesciu krajach
odbywa sie to na niektérych obszarach.

Wedtug raportdéw w zaledwie pieciu krajach i regionach oferuje
sie nauke jezykow imigrantow na poziomie szkoty podstawowe).
Sq to Austria, Dania, Francja, Hiszpania i Szwajcaria (w kantonie
Zurych). We Francji i Szwajcarii, lekcje jezykow imigrantow sg
dostepne dla wszystkich uczniow, natomiast w Austrii, Danii |
Hiszpanii sg zarezerwowane dla rodzimych uzytkownikow
danego jezyka imigrantow. W Hiszpanii i Szwajcarii oferuje sie
lekcje czesciowo w godzinach nauki w szkole, natomiast w
innych krajach sg one czescig zaje¢ ponadprogramowych.
Ocena wynikow osiggnietych w nauce jezykow imigrantow nie
Jest w zaden sposob powigzana z jakimikolwiek standardami
krajowymi, regionalnymi czy na poziomie szkoty, chociaz we
wszystkich krajach z wyjatkiem Austrii monitoruje sie rozwijanie
umiejetnosci jezykowych. Lekcje jezykow imigrantéw sg w
catosci optacane przez panstwo w Austrii i Danii, natomiast
we Francji, w Hiszpanii | Szwajcarii sg one gtownie optacane
przez kraj, z ktérego pochodzi dana osoba.

Do nauczania jezykow na poziomie szkoty podstawowej w
badanych krajach i regionach zatrudnia sie wykwalifikowanych
nauczycieli jezykow: w 16 krajach i regionach z 24 do nauczania
Jjezyka narodowego, w 17 krajach z 22 do nauczania jezykdw
regionalnych lub mniejszosciowych, w 14 krajach z 23

do nauczania jezykow obcych, w dwaoch krajach z pieciu do
nauczania jezykow imigrantow. W Anglii, Austrii, we Frangji,

w Holandii, Irlandii Pétnocnej, Szkogji, Szwajcarii i we Wtoszech
Jezykow obcych uczg ogolnie wykwalifikowani nauczyciele.
Szkolenie nauczycieli przed podjeciem przez nich pracy jak

I w jej trakcie jest powszechne w wiekszosci krajow lub regiondw
7 wyjatkiem szkolen dla nauczycieli jezykow imigrantow.

Inng kwestig, ktorg trzeba koniecznie sie zaja¢ w kontekscie
nauczania jezykow obcych, jest mobilnoS¢ nauczycieli:
wedtug raportow w dziewieciu krajach i regionach z 24 nie
istnieje wsparcie na tym obszarze i tylko w Katalonii dostepne
sg zorganizowane programy mobilnosci nauczycieli. Nalezy
podjac dalsze dziatania w celu zachecania nauczycieli jezykow
do spedzania wiecej czasu w kraju, ktérego jezyka ucza, aby
udoskonala¢ swoje kompetencje jezykowe i kulturowe.

W wielu krajach lub regionach podejmuje sie aktywne
dziatania zmierzajace do zwiekszenia liczby nauczycieli
Jezykow. W Danii, Estonii, Kraju Baskow i Szwajcarii rekrutuje
sie nauczycieli jezyka narodowego. W Anglii, Butgarii, Danii,
we Fryzji, na Litwie, Ukrainie | Wegrzech zatrudnia sie
dodatkowych nauczycieli jezykow obcych. W Bosni i
Hercegowinie, Danii, Hiszpanii, Irlandii Potnocnej, Kraju
Baskow, Szkogji i na Ukrainie zatrudnia sie nauczycieli
Jezykdw regionalnych i mniejszoSciowych. W zadnym z
badanych krajéw lub regionéw nie rekrutuje sie aktywnie
nauczycieli jezykOw imigrantow.

Jezyki w edukacji na poziomie szkoty sredniej
B W 21 krajach i regionach z wyjatkiem Danii, Wtoch i Ukrainy

zapewnia sie dodatkowe wsparcie w nauce jezyka narodowego
osobom nowoprzybytym albo przed rozpoczeciem przez
nich nauki w edukacji gtbwnego nurtu albo w trakcie niej.

Tak ja przypuszczano, we wszystkich krajach i regionach oferuje
sie nauke jezykow obcych zaréwno na nizszym jak | wyzszym
etapie ksztatcenia na poziomie szkoty Sredniej. Pojawiajg sie
jednak znaczace réznice co do liczby oferowanych jezykdw
obowigzkowych, zakresu jezykdw, monitorowania postepu w
rozwijaniu umiejetnosci jezykowych, wykorzystywania
zintegrowanego ksztatcenia przedmiotowo-jezykowego (CLIL)
i stopnia, w jakim korzysta sie z ,Poziomu biegtosci jezykowej”
(CEFR) w celu ewaluacji osiagnietego przez ucznia poziomu.

Jedynymi krajami i regionami, w ktorych obowigzkowa jest
nauka dwoch jezykéw zarbwno na nizszym i wyzszym etapie
ksztatcenia na poziomie szkoty Sredniej sg Austria, Estonia,
Francja, Polska, Portugalia, Rumunia i Szwajcaria.

Tak jak przypuszczano, cele, jakie majg zostac osiagniete
przez ucznidbw uczacych sie jezykow obcych oparte na
,Poziomie biegtosci jezykowej” (CEFR) sg o wiele lepiej
okreslone w szkotach Srednich niz szkotach podstawowych
w krajach i regionach biorgcych udziat w projekcie, a w

13 z nich jasno i wyraznie okresla sie poziom, jaki musza
osiggna¢ uczniowie. Jesli chodzi o pierwszy jezyk obcy,
zdaje sie, ze B2 jest najbardziej popularnym poziomem,
natomiast jesli chodzi o drugi jezyk, jest to poziom B1.



W 19 krajach i regionach z wyjatkiem Anglii, Danii, Estonii, Grecji
i Polski w szkole Sredniej oferuje sie nauke jezykdw regionalnych
lub mnigjszosciowych.

W 18 krajach i regionach monitoruje sie postep w rozwijaniu
przez ucznidw nabytych umiejetnosci jezykowych albo za
pomocy testow na poziomie krajowym lub regionalnym albo
testow na poziomie poszczegolnych szkot, chociaz wedtug
raportow nie dzieje sie tak we Wtoszech. W Austrii | Walii nie
ustala sie poziomow, jakie majg by¢ osiggniete przez uczniow,
ale robi sie tak we wszystkich innych krajach i regionach.

We wszystkich krajach i regionach uczniowie ucza sie
Jezykbw nieodptatnie.

W niewielu krajach zapewnia sie systematycznie nauke jezykow
imigrantow (w trzech na etapie edukacji przedszkolnej i w pieciu
na etapie edukacji w szkole podstawowej). W przypadku
szkoty Sredniej pozytywnie odpowiedziano na to pytanie

w o$miu krajach i regionach z 24 biorgcych udziat w projekcie.
Sa to Anglia, Austria, Dania, Estonia, Francja, Holandia,
Szkocja i Szwajcaria.

W Anglii, Austrii, Danii, Holandii i Szkocji nauka jezykow
imigrantow jest w pefni optacana z budzetu panstwa. We Francji
I w Szwajcarii nauke optacajg kraje, z ktorych pochodzg dzieci
imigrantow, natomiast w Estonii koszty pokrywajg rodzice.
Jedynymi krajami i regionami, w ktérych oferuje sie nauke
Jezykow imigrantéw zaréwno w szkole podstawowe),

Jak i Sredniej, sg Austria, Dania, Francja i Szwajcaria.

Najczesciej oferowanymi jezykami obcymi sg angielski,
niemiecki i francuski, chociaz oferuje sie inne rowniez nauke
innych jezykow europejskich takich jak hiszpanski i wtoski.
Nauke niektorych jezykdw imigrantow takich jak arabski,
chorwacki, polski, rosyjski i turecki oferuje sie w ramach
opcjonalnej nauki jezykéw obcych, natomiast jezyk arabski

i turecki maja silng pozycje w szkotach Srednich we Frangji

i w Holandii, poniewaz sg one przedmiotami egzaminacyjnymi.
Nauke jezyka rosyjskiego oferuje sie szeroko w krajach
Europy Wschodniej w ramach nauki jezyka regionalnego

i mniejszosciowego lub jako jezyka obcego.

Podobnie jak w szkole podstawowej, korzystanie ze
zintegrowanego ksztatcenia przedmiotowo-jezykowego
(CLIL) jest powszechne w nauczaniu jezykow regionalnych
lub mniejszosciowych, ale jest rzadsze w nauczaniu

Jezykow obcych. Tylko we Francji wedtug raportow jest

to powszechna praktyka, natomiast w 14 innych krajach

i regionach przypadki korzystania z tego podejscia napotyka
sie w skali lokalnej.

Nauczyciele jezykow obcych sa dobrze wykwalifikowani
i tylko w Estonii i Irlandii Potnocnej jezykdw obcych ucza
nauczyciele przedmiotow ogolnych.

Istnieje troche bardziej zorganizowane podejscie do kwestii
mobilnosci nauczycieli pracujacych w szkotach Srednich

niz w przypadku nauczycieli pracujacych w szkotach
podstawowych. Wedtug raportdw, nauczyciele z Austrii

i Katalonii spedzajg jeden semestr zagranica w ramach
rozwoju zawodowego przed podjeciem pracy, jak i w jej
trakcie. W kolejnych 17 krajach i regionach nauczycieli
zacheca sie do mobilnosci i wspiera sie ich finansowo w tym
zakresie. Nauczyciele z takich krajow jak Estonia, Francja,
Portugalia, Rumunia | Wtochy rzadziej spedzajg czas w kraju,
ktorego jezyka ucza.

EUROPA BOGATA JEZYKAMI

B /godnie z rekomendacjami Unii Europejskiej i Rady Europy

w wiekszosci krajow wymaga sie, aby nauczyciele jezykow
obcych osiagneli pewien poziom biegtosci w jezyku obcym,
ktérego ucza. W o$miu krajach lub regionach poziom ten
okresla sie w odniesieniu do ,Poziomu biegtosci jezykowej”
(CEFR). Okazuje sie, ze najczesciej wymaganym poziomem
Jest C1, chociaz we Francji | w Kraju Baskow za wystarczajacy
uwaza sie poziom B2.

W niektorych krajach i regionach brakuje nauczycieli jezykow,
w zwigzku z czym podejmuje sie specjalne dziatania majace na
celu rekrutacje profesjonalistow z odpowiednimi kwalifikacjami
i zachecanie do przekwalifikowania sie na nauczyciela jezykow.
Kraje i regiony, w ktorych najbardziej aktywnie rekrutuje

sie nauczycieli, to Szkocja, Kraj Baskow, Anglia, Rumunia

i Szwajcaria, w ktorych rekrutuje sie nauczycieli trzech z
czterech kategorii jezykow.

Jezyki w edukacji na poziomie dalszym | wyzszym

m Nowe, podstawowe dane zebrano bezposrednio z 69

najwiekszych centrow zajmujacych sie ksztatceniem i
szkoleniem zawodowym w 67 miastach uczestniczacych

w projekcie: catkiem dobrze wspiera sie nauke jezyka
narodowego. Wedtug ankiet w 30 instytucjach zajmujacych
sie ksztatceniem i szkoleniem zawodowym z 69, w ktorych
przeprowadzono badania, oferuje sie szeroki wybor programaow
pomagdajacych w nauce jezyka narodowedo i rozwijajacych
zarbwno podstawowe umiejetnosci komunikacyjne jak i
umiejetnosci jezykowe na poziomie zaawansowanym. W 24
instytucjach oferuje sie ograniczong liczbe takich programow,
natomiast w 15 badanych instytucjach w ogole nie oferuje sie
takiego wsparcia.

W 62 instytucjach z 69, w ktorych przeprowadzono badania,
oferuje sie nauke jezykow obcych. Wedtug raportow w 15 z
nich naucza sie ponad czterech jezykow, w 22 naucza sie 3-4
Jjezykow, a w 25 mozna sie uczy¢ jednego lub dwoch jezykow.
41 instytucji oferuje szeroki wybor programédw rozwijajacych
zarbwno podstawowe umiejetnosci komunikacyjne jak i
umiejetnosci jezykowe na poziomie zaawansowanym, natomiast
w 18 instytucjach mozna sie uczyc¢ jedynie podstawowych
umiejetnosci jezykowych. W 26 instytucjach poziomy
zaawansowania okreslane sa zgodnie z kryteriami CEFR.

W 25 instytucjach oferuje sie nauke jezykow regionalnych i
mniejszosciowych, aw 13 z nich w petni pokrywa sie koszty
takiej nauki. Kraje i regiony oferujace nauke takich jezykow we
wszystkich trzech instytucjach zajmujacych sie ksztatceniem

I szkoleniem zawodowym, to Irlandia Potnocna, Katalonia, Kraj
Baskow, Walia i Wegry. Nauke jezykow imigrantow oferuje sie
Jedynie w czterech z badanych instytucji — po jednej w Angilii,
Austrii, Walii i we Wtoszech.

Zgodnie z przypuszczeniami, wsrod jezykow obcych dominujg
Jezyk angielski, francuski, niemiecki i hiszpanski. W niektorych
krajach i regionach oferuje sie w pewnym zakresie jezyk rosyjski
Jako jezyk regionalny lub mnigjszosciowy Iub jezyk obcy.

W wielu instytucjach zajmujacych sie ksztatceniem i szkoleniem
zawodowym oferuje sie nauke jezyka arabskiego. Najwiekszy
wybor jezykow regionalnych lub mniejszosciowych wystepuje
w krajach i regionach, w ktorych mowi sie wiecej niz jednym
Jezykiem urzedowym.
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Nowe/podstawowe dane zebrano w 65 uniwersytetach
panstwowych zajmujacych sie ksztatceniem ogélnym we
wszystkich krajach i regionach. Jak przypuszczano, we
wszystkich europejskich uniwersytetach, w ktorych
przeprowadzono badania, w miastach, ktore stanowity dla nas
probke, jezykiem Cwiczen i wyktadow jest jezyk narodowy,
poniewaz w wiekszosci przypadkow jest to jezyk gtowny dla
studentow i jest to oficjalny jezyk danego panstwa. Jednakze
w wiekszosci instytucji, w ktorych przeprowadzono badania,
moga by¢ uzywane rowniez inne jezyki.

Miedzynarodowa mobilno$¢ studentdw i pracownikow, a takze
potrzeba przyciggniecia zagranicznych studentow, sprawiaja, ze
Jezyk angielski staje sie jezykiem drugim w wielu uniwersytetach
europejskich | wiele podrecznikow pisze sie rowniez w tym jezyku.
Bardzo duzo uniwersytetow oferuje kursy jezykowe dla
studentéw nie studiujacych na kierunkach jezykowych, tak jak
zalecaja to instytucje europejskie. Oferta jest bogata, a 31
uczelni (czyli prawie potowa) daje studentom szanse wyboru
wiecej niz czterech jezykdw. Zaledwie osiem uniwersytetow

7 naszej proby nie zapewnia studentom nie studiujgcym na
kierunkach jezykowych szansy uczenia sie innych jezykow. To,
do jakiego stopnia studenci i absolwenci podejmujg nauke na
takich kursach, jest zupetnie inng sprawa, ktora jest poza
zasiegiem naszych badan.

Prawie wszystkie uniwersytety podejmuja wysitki majace na
celu przyciagniecie studentow miedzynarodowych. Wedtug
raportow w potowie z nich podejmuje sie Swiadome wysitki
pozyskiwania studentow pochodzacych z rodzin imigrantow.

Mobilnos¢ studentow finansowo wspierana jest przez
uniwersytety europejskie, ale tylko w 10 sposrod tych, w
ktérych przeprowadzono badania, programy mobilnosci sg
obowiazkowe dla studentdw uczacych sie jezykow.

Jezyki w mediach audiowizualnych i prasie
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Aby okresli¢ roznorodnosc jezykow w mediach, poprosilismy
naszych analitykow o zgromadzenie informacji na temat
Jezykow, ktore w ciggu jednego tygodnia oferuje sie w
panstwowym radiu i panstwowej telewizji wedtug najlepiej
sprzedajacych sie gazet w miastach, w ktérych
przeprowadzano badania. W wiekszosci krajow i regionow w
tygodniu, w ktorym przeprowadzano badania, audycje
radiowe i telewizyjne nadawane byty w jezykach innych niz
Jezyk narodowy. W Katalonii programy telewizyjne byty
emitowane w bardzo wielu jezykach obcych, regionalnych,
mnigjszosciowych i imigranckich. Na Wegrzech i we
Wtoszech audycje radiowe nadawano w ponad 10 jezykach.

Jesli chodzi o stosowanie dubbingu i napisow, rezultaty
otrzymane w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami”
zaprezentowane w Tabeli 40 sa poréwnywalne do tych
otrzymanych we wczesniejszych badaniach. Pokazujg one,
ze w okoto potowie krajow i regionow zwykle stosuje sie
dubbing, a w drugiej potowie — napisy. Kraje i regiony, gdzie
stosuje sie dubbing zaréwno w telewizji jak i w kinie, to
Austria, Hiszpania, Katalonia, Polska, Szwajcaria, Wegry,
Wtochy, natomiast napisy zaréwno w telewizji jak i w kinie
stosuje sie w Anglii, Bosni i Hercegowinie, Danii, Estonii,
Fryzji, Grecji, Irlandii P6tnocnej, Portugalii, Rumunii, Szkocji,
Szwajcarii i Walii. W innych krajach programy w jednym
medium moga mie¢ napisy, a w drugim moze byc
zastosowany dubbing.

Jesli chodzi o dostepnosc gazet w najwiekszych kioskach

i na najwiekszych stacjach kolejowych w miastach w kazdym
kraju i regionie, w ktorym przeprowadzaliSmy badania,

nasi analitycy udali sie do tych miejsc i zebrali informacje

na temat gazet dostepnych w roznych jezykach, znowu
stosujgc metodologie ,pejzazu jezykowego’, za pomoca
ktorej byli w stanie okreslic stan rzeczy w danej chwili i
danym miejscu. Ogodlnie, najbardziej popularnym jezykiem
gazet jest angielski, nastepnie niemiecki, a dopiero poznie]
francuski, rosyjski i wtoski. Sporo byto rowniez gazet

w jezyku arabskim i tureckim.

Badalismy rowniez kwestie uznania jezykow migowych i
dostepnosc ttumaczenia na jezyki migowe podczas waznych
wydarzen medialnych. Jezyki migowe oficjalnie uznaje sie

i promuje we wszystkich krajach i regionach z wyjatkiem
Danii, Gregji, Kraju Baskow, Polski i Wtoch. Osoby niestyszace
zawsze mogq postugiwac sie jezykiem migowym w oficjalnych
kontaktach z pracownikami stuzb publicznych w potowie
badanych krajow i regiondw. W czasie waznych wydarzen
medialnych ttumaczenie na jezyk migowy jest zawsze
zapewnione w Estonii, natomiast czesto jest ono zapewnione
w innych dziewieciu krajach i regionach. Wedtug raportow,
nie dzieje sie tak w Polsce, Rumunii i we Wtoszech.

Jezyk ustug publicznych i przestrzeni publicznej

Badano strategie jezykowe i polityke jezykowa na poziomie
miasta, a takze liczbe jezykow, jakie oferuje sie w ustugach
sektora publicznego. Oprocz tego reprezentanci miast
dostarczyli informacji na temat tego, jakie jezyki sg faktycznie
dostepne zaréwno w komunikacji pisemnej jak i ustnej w
sektorze ustug edukacyjnych, stuzbach interwencyjnych,

w stuzbie zdrowia, w opiece spotecznej, w ustugach
prawnych, transporcie, turystyce, w instytucjach obstugujacych
imigrantow, a takze w programach teatralnych

Ankiety przeprowadzono ogotem w 63 miastach. Wybierano
gtéwnie stolice danego kraju lub regionu, drugie najwieksze
miasto w danym kraju lub regionie oraz duze lub mate
miasto, w ktorym mowiono jezykiem danej lokalnej
spotecznosci. Wedtug raportow analitykow we wszystkich
tych miastach tgcznie Swiadczy sie ustugi w sektorze
publicznym w 140 jezykach nie liczac jezyka narodowego.

Okoto jedna trzecia miast, w ktorych przeprowadzono badania,
ma szeroko stosowana zinstytucjonalizowang strategie
promowania wielojezycznosci, a wedtug raportow w potowie
miast, w ktorych przeprowadzono badania, oferuje sie na
szerokg skale ustugi w wielu jezykach. Nie robi sie tego

w zaledwie 10 z 63 przebadanych miast. W 23 miastach
powszechng praktyka jest zawieranie informacji na temat
Jjezykdw w opisach stanowisk pracownikéw administracji, a w
18 miastach zapewnia sie pracownikom gruntowne szkolenia
Jezykowe. Wedtug danych, piec¢ miast, w ktorych istnieja
najbardziej zaawansowane strategie jezykowe, to, w malejace]
kolejnosci, Wieden, Barcelona, Londyn, Mediolan i Krakow.



Najwiekszej liczby jezykdw uzywa sie w turystyce, ustugach
dla imigrantdow majacych wspomaoc ich integracje, w ustugach
prawnych (komunikacja ustna) i ustugach transportowych
(komunikacja pisemna). Najmniej ustug wielojezycznych jest
w sektorze kulturalnym (teatrze) i nie uzywa sie ich prawie
wcale w debatach politycznych i podczas procesow
podejmowania decyzji. Ustugi edukacyjne rowniez pod tym
wzgledem nie znajdujg sie tak wysoko jak by oczekiwano,
biorgc pod uwage duze liczby ucznidw (i ich rodzicow),
ktorzy uczeszczajg do szkot w catej Europie, | ktorzy nie
mowig ptynnie jezykiem oficjalnym obowigzujacym w kraju

i regionie, w ktorych sie ucza.

W 17 miastach oferuje sie wiekszoS¢ wyzej wspomnianych
ustug w ponad 4 jezykach, natomiast w 23 zapewnia sie
Jje w 3-4 jezykach. Miasta, w ktérych wedtug raportow
oferuje sie najwiecej ustug w komunikacji ustnej w
najwiekszej liczbie jezykow, to, w malejacej kolejnosci,
Londyn, Aberdeen, Glasgow, Madryt, Walencja, Zurych,
Mediolan, Belfast, Barcelona i Lugano.

Mniej miast udzielito rownie pozytywnych odpowiedzi na
temat komunikacji pisemnej w ustugach. Wedtug raportow
w zaledwie szesSciu miastach wiekszo$¢ ustug oferuje sie

w ponad czterech jezykach, a w 27 miastach w 3-4 jezykach.
To moze sugerowac, ze mniej nacisku ktadzie sie na
zapewnienie dokumentow w wielu jezykach niz na
zapewnienie ttumaczenia ustnego i mediacji na miejscu.

Oprocz jezyka narodowego najczesciej oferowany jezyk w
ustugach ustnych i pisemnych we wszystkich miastach, w
ktorych przeprowadzono badania, jest jezyk niemiecki, rosyjski,
francuski i hiszpanski. Waznymi jezykami sg rowniez jezyki
chiniski i arabski, w zwigzku z czym oferuje sie je w wielu
miastach. W tych regionach jezyk walijski, katalonski i baskijski
Sg powszechnie uzywane w ustugach Swiadczonych w
ustugach publicznych. Wyniki dotyczace jezykow najczescie)
uzywanych w ustugach w sektorze publicznym sg bardzo
podobne do tych otrzymanych w przypadku jezykdw gazet.

Mozemy wnioskowac, ze istniejg trzy rodzaje grup
docelowych, jesli chodzi o komunikacje ustng i pisemna w
ustugach Swiadczonych w sektorze publicznym i przestrzeni
publicznej: @) ustugi kierowane do 0sob przyjezdnych,
biznesmenow i turystow; b) ustugi kierowane do grup
imigrantow; ¢) ustugi kierowane do tych, ktorzy postuguja sie
w mowie i piSmie jezykami regionalnymi i mniejszosciowymi.

Na wiekszosci stron internetowych miast obok jezyka
narodowego uzywany jest jezyk angielski, ale w naszej
prébce miast popularne sg rowniez jezyki: niemiecki i
francuski. Niektore z miast bedgce drugimi pod wzgledem
wielkosci majg strony internetowe w wiekszej liczbie jezykow
niz miasta stoteczne w niektorych krajach. Na przyktad Rzym
ma strone internetowg tylko w jezyku wtoskim i angielskim,
przemystowy Mediolan na swojej stronie internetowej podaje
informacje w jezyku wtoskim, ale takze w oSmiu innych
Jezykach. To samo mozna zaobserwowac w Polsce na
przyktadzie Krakowa i Warszawy. W miastach regionalnych,
w ktorych przeprowadzono badania, najpopularnigjszym
Jezykiem uzywanym na ich stronach internetowych oprécz
Jezykdw narodowych jest jezyk angielski.
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Jezyki w biznesie

W ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami” opracowano
ankiete ktora badata kwestie strategii jezykowych w firmach,
abysmy mogli dowiedziec sie, czy traktuja one priorytetowo
umiejetnosci jezykowe podczas procesu rekrutacji i zapewniaja
swoim pracownikom szkolenia jezykowe, i abysSmy mogli ustali¢
poziom wielojezycznosci w firmach oraz zakres jezykdw, ktorych
uzywaja w materiatach promocyjnych i porozumiewajac sie

7 klientami. Zbadane kryteria podzielono na trzy gtéwne
kategorie: ogolne strategie jezykowe firm, wewnetrzne strategie
Jezykowe | zewnetrzne strategie jezykowe.

Nasi analitycy zebrali dane w wybranej grupie firm, ktére majg
swoje siedziby we wszystkich krajach lub regionach. Ogdlnie
zbadano 484 firmy w czterech sektorach biznesowych: w
bankach, hotelach, firmach budowlanych i supermarketach.
Ogolnie mimo ze liczba hoteli biorgcych udziat w badaniu byta
stosunkowo niska w poréwnaniu do innych sektoréw, miedzy
sektorami w tym wzgledzie istniata rownowaga.

Jesli chodzi o ogolne strategie jezykowe, rezultaty pokazuja,
ze w 25 proc. firm w tych sektorach istniejg jasno okreslone
strategie jezykowe, a w ponad 50 proc. bierze sie pod uwage
znajomosc jezykow obcych jako kryterium rekrutacji nowych
pracownikow. W jednej czwartej firm regularnie zacheca sie
pracownikéw do mobilnosci w celu doskonalenia jezyka

i podnoszenia Swiadomosci miedzykulturowej. Niestety

w 70 proc. firm nie prowadzi sie rejestru dotyczacego
umiejetnosci jezykowych pracownikow i niewiele firm
korzysta z programow unijnych zwigzanych z nauka jezykow.

Wedtug raportow 27 proc. badanych firm na szeroka skale
zapewnia swoim pracownikom szkolenia w zakresie Business
English, w 14 proc. firm zapewnia sie szkolenia w jezyku
narodowym pracownikom, ktérzy nie sg ich rdzennym
uzytkownikiem, natomiast w 12 proc. firm oferuje sie
szkolenia w celu udoskonalenia innych jezykow. Stosunkowo
niski procent firm stosuje system nagradzania i awansu za
doskonalenie umiejetnosci jezykowych. 11 proc. z nich
przyznaje sie w raportach, ze jest to rozpowszechnione w
przypadku nauki Business English, natomiast w zaledwie 5
proc. firm dotyczy to jezyka narodowego i innych jezykow.
Liczba firm, ktore tworzg partnerstwa we wspotpracy z
sektorem edukacyjnym w celu doskonalenia umiejetnosci
Jezykowych swoich pracownikow, rowniez wydaje sie
skromna — 25 proc. firm robi to albo regularnie albo rzadko
w przypadku jezyka angielskiego, 17 proc. w przypadku
Jezyka narodowego, ktérego w firmach ucza sie pracownicy
nie bedacy jego rdzennym uzytkownikiem, i 14 proc.

w przypadku rozwijania umiejetnosci w innych jezykach.
Niniejsze rezultaty pokazujg, ze w badanych sektorach troche
mnigj niz 50 proc. firm uzywa na szerokg skale oprocz jezyka
narodowego rowniez jezyka Business English do komunikacji
zewnetrznej, i ze 30 proc. z nich uzywa innych jezykdw na
swoich stronach internetowych.
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B Najczesciej uzywanymi w badanych firmach jezykami okazujg
sie jezyki: francuski, niemiecki, rosyjski, wtoski i hiszpariski,
co odzwierciedla istnienie silnego rynku wewnetrznego w
Europie. Wysoka czestotliwos¢ wzmianek w odniesieniu do
Jezyka katalonskiego, baskijskiego i galicyjskiego Swiadczy
0 ich duzym znaczeniu w regionach Hiszpanii, natomiast
wysoka czestotliwos¢ wzmianek w odniesieniu do jezyka
walijskiego Swiadczy o duzym znaczeniu, jakie przywigzuje
sie do niego w Walii. W niektorych firmach europejskich
Spora uwage przywigzuje sie do znajomosci jezyka
chinskiego, japonskiego, arabskiego i tureckiego, chociaz
sytuacja w odniesieniu do tych jezykobw mogtaby byc
znacznie lepsza.

Omowienie

Wnioski porownawcze zaprezentowane powyzej podkreslaja
pewnie interesujace trendy w polityce wielojezycznosci i
roznojezycznosci oraz praktykach ich dotyczacych w kontekscie
europejskim. W niektorych krajach i regionach stosuje sie bardzo
dobrze dopracowane praktyki i strategie w konkretnych
domenach, ale w pozostatych krajach i regionach trzeba jeszcze
dalej nad nimi pracowac, aby dostosowac je lepiej do
rekomendacji europejskiej, | aby wykreowac spoteczenstwa,
ktore beda bogate jezykowo w wiekszym stopniu. Ze wszystkich
domen jezykowych, ktore zostaty przebadane, to w szkole
podstawowej | Sredniej podejmuje sie najwieksze wysitki
promowanie wielojezycznosci i roznojezycznosci. Jednak jesli
chodzi 0 wczesne nauczanie jezykow, nauczanie jezykow w
szkolnictwie wyzszym i dalszym, sytuacje jezykdw w mediach,
ustugach publicznych i biznesie, wnioski uzyskane w projekcie
,Europa Bogata Jezykami” sugeruja, ze oficjalna deklaracja
krajow | regionéw europejskich, ze bedzie sie w nich promowato
wielojezycznos$¢ i roznojezycznose, musi zamienic sie w
konkretne plany dziatania i konkretne strategie na poziomie
lokalnym i instytucjonalnym.

Ze wszystkich zbadanych odmian jezykéw nienarodowych,
najmniej uznane, chronione i/lub promowane sg jezyki
imigrantow, pomimo akcji informacyjnych na poziomie
europejskim. Wieksze zainteresowanie jezykami innymi niz
jezykami narodowymi pozwolitoby miastom i firmom
europejskimi stac sie bardziej inkluzyjnymi w kontekscie
zwiekszonej mobilnosci i migracji w Europie.

Wierzymy, ze zaprezentowane tu wnioski pozwolg nam wyjs¢
poza obecny stan naszej wiedzy odnosnie do polityki jezykowe;j

i strategii jezykowych w Europie z trzech réznych powodow:

(i) duzej liczby krajow i regionow europejskich biorgcych udziat
w projekcie, (i) szerokiego zakresu wybranych odmian jezykowych
w grupie jezykow europejskich, (iii) zakresu wybranych domen
Jezykowych w obrebie systemu edukacji i poza nim, (iv) faktu
publikacji i rozpowszechniania wynikow niniejszego opracowania
w 23 jezykach, nie liczac jezyka angielskiego.
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Zakres i ranga ankiet przeprowadzonych w ramach projektu
,Europa Bogata Jezykami”, ktérych rezultatem byta ogromna
baza danych na temat polityki jezykowej i strategii jezykowych
w obrebie systemu edukacji i poza nim, moga by¢ wyrazone
w 0goInej liczbie 260 pytan zadanej w 24 krajach i regionach,
co przektada sie na 6 240 zdobytych i przeanalizowanych
wartosci (trzeba tu odja¢ dane, ktore byty czesciowe tylko

w przypadku Fryzj).

OgoInymi celami projektu ,Europa Bogata Jezykami” sa:

B Utatwienie wymiany dobrych praktyk promowania dialogu
miedzykulturowego i przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu poprzez nauczanie i uczenie sie jezykow;,

B Promowanie europejskiej wspotpracy w zakresie
przygotowywania polityki jezykowej i strategii
Jezykowych dla kilku sektoréw edukacyjnych
i spoteczenstwa w sensie ogolnym;

B Podnoszenie Swiadomosci na temat istnienia rekomendacji Unii
Europejskiej i Rady Europy w zakresie promowania uczenia sie
Jezykow i roznorodnosci jezykowej w catej Europie.

Jak wspomniano we wstepie do pierwszego rozdziatu niniejszej
publikacji, wstepne wskazowki opracowane w projekcie ,Europa
Bogata Jezykami” majg stuzyc¢ jako narzedzie pomagajace
krajom i regionom w stwierdzeniu, do jakiego stopnia ich polityka
Jezykowa i strategia jezykowa wspotgra z dokumentami Unii
Europejskiej i Rady Europy w zakresie wielojezycznosci i
réznojezycznosci. Poprzez to chcemy zwiekszy¢ Swiadomose
spoteczenstwa i politykdw na poziomie ogdlnym, czyli decydentow
odpowiadajacych za polityke jezykowa w kraju i regionie, i zachecic
kluczowe podmioty w roznych sektorach, krajach i regionach

do podjecia stosownych dziatan. Zachecamy do przedstawienia
sugestii na temat dalszych wskazowek, a takze do aktywnej
dyskusji na temat naszych wnioskow.
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Ku Europejskim wskaznikom polityki
jezykowe) | praktyk jezykowych

Guus Extra i Kutlay Yagmur

Wstep

Niniejsza publikacja jest czescig projektu ,Europa Bogata Jezykami”
wspotfinansowanego przez Komisje Europejska w ramach programu
,Uczenie sie przez cate zycie” i rozpoczetego przez British
Council, organizacje reprezentujaca Zjednoczone Krolestwo
Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej w zakresie miedzynarodowej
wspoOtpracy kulturowej i edukacyjnej. Projekt jest zarzadzany
przez British Council, a nadzorowany przez Grupe Nadzorcza
7tozong z reprezentantow Wspolnoty Europejskich Instytutow
Kultury (EUNIC) oraz naszych organizacji partnerskich.

W Centrum Studiow nad Spoteczenstwem Wielokulturowym
Babylon przy Uniwersytecie w Tilburgu prowadzono czes¢
badawcza projektu, opracowujac projekty wskazéwek w oparciu
o rezolucje, konwencje | rekomendacje Unii Europejskiej i Rady
Europy w celu zbadania polityki jezykowej i praktyk dotyczacych
Jezykdw w 24 krajach i regionach, tworzenia kwestionariuszy
badawczych i przeprowadzanie ich wsrdod naszych partnerow,
przetwarzanie | analizowanie danych oraz opisywanie rezultatow
danych zebranych we wszystkich krajach i regionach. Nasi
partnerzy we wszystkich krajach i regionach uzupetnili te dane o
swoje wtasne analizy rezultatow, a takze przedstawili przyktady
dobrych praktyk i obiecujacych inicjatyw.

Ogodlne cele projektu ,Europa Bogata Jezykami” to:

B Utatwienie wymiany dobrych praktyk odnosnie do
promowania dialogu miedzykulturowego i zapobieganiu
wykluczeniu spotecznemu poprzez nauczanie i uczenie sie;

B Promowanie wspotpracy europejskiej dotyczacej
przygotowywania polityki jezykowej i praktyk jezykowych
w kilku sektorach edukacyjnych i spoteczenstwie
w szerszym tego stowa znaczeniu;

B /wiekszenie w spoteczenstwie Swiadomosci dotyczacej
zalecen Unii Europejskiej i Rady Europy w zakresie
promowania uczenia sie jezykdw obcych i réznorodnosci
Jezykowej w catej Europie.

Wstepne wskazowki opracowane w projekcie ,Europa Bogata
Jezykami” majg stuzy¢ jako narzedzie pomagajace krajom i
regionom w stwierdzeniu, do jakiego stopnia ich polityka
Jezykowa i strategia jezykowa wspotgra z dokumentami Unii
Europejskiej i Rady Europy w zakresie wielojezycznosci |
réznojezycznosci. Poprzez to chcemy zwiekszy¢ Swiadomose
spoteczenstwa i politykow na poziomie ogolinym, czyli
decydentow odpowiadajacych za polityke jezykowa w kraju i
regionie, | zachecic¢ kluczowe podmioty w réznych sektorach,

krajach i regionach do podjecia stosownych dziatan. Zachecamy
do przedstawienia sugestii na temat dalszych wskazowek, a takze
do aktywnej dyskusji na temat naszych wnioskow. Mamy nadzieje,
ze zaprezentowane tutaj wyniki przyczynig sie do rozpoczecia
odpowiednich studiow przypadku i dogtebnych badan na temat
polityki jezykowej i praktyk jezykowych na poziomie mikro
dotyczacych wielojezycznosci i réznojezycznosci.

Zdajemy sobie sprawe z oczywistych ograniczen, jakie niesie ze
sobg przeprowadzanie takich badan. Ograniczenia te zostang
omowione w czesci 1.6 pod katem zasadnosci. Jednak wierzymy,
7e zaprezentowane przez nas wyniki wychodzg poza granice
naszej biezacej wiedzy w odniesieniu do polityki jezykowej

i praktyk dotyczacych jezykow z czterech réznych powodow:

B Wysoka liczba krajow i regionéw uczestniczacych
w projekcie — 24

B Przekroj odmian jezykow wybranych sposrod jezykow
w Europie — przygladamy sie kwestii jezykdw obcych,
regionalnych lub mniejszosciowych, jezykow imigrantow
I jezykow narodowych. Jesli chodzi o jezyki narodowe,
JesteSmy szczegOlnie zainteresowani tym, czy ich nauke
zapewnia sie osobom nowoprzybytym do danego kraju
lub regionu

B Zakres domen jezykowych wybieranych w edukacji
I poza nig, z uwzglednieniem jezykéw w biznesie,
ustugach publicznych i przestrzeniach publicznych
w miastach i mediach

B Publikacja i rozpowszechnianie wynikdw niniejszego
opracowania w 23 jezykach.

W czesci 1.11 1.2 znajduja sie ogdlne informacje na temat
instytucji europejskich zajmujgcych sie promowaniem
wielojezycznosci | roznojezycznosci i na temat tzw. formuty
trojjezyczne). W czesci 1.3 1 1.4 omowione sg odmiany jezyka
i domeny jezykowe, ktore zostaty przebadane na potrzeby
projektu. Czesc¢ 1.5 opisuje kwestie zbierania danych

i zastosowanego w projekcie podejscia polegajacego na
przeprowadzaniu stosownych ankiet w trzech miastach.

W ostatniej czesci, czyli 1.6, znajduja sie informacje na temat
metodologii uzytej podczas realizacji naszego projektu.
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1.1 Instytucje europejskie promujgce
wielojezycznoscC | réznojezycznosc

Réznorodnosce jezykowa lezy u samych podstaw tozsamosci
Europy. Zaréwno instytucje Unii Europejskiej z siedzibg w Brukseli
jak i Rada Europy z siedziba w Strasburgu aktywnie promowaty

I promuja uczenie sie jezykow, a takze wielojezycznosc i
roznojezycznosc. Dwie gtowne agencje w tych instytucjach
odpowiedzialne za polityke jezykowa to Wydziat ds. Wielojezycznosci
przy Dyrekgcji Generalnej ds. Edukacji i Kultury oraz Wydziat
Polityki Jezykowej przy Dyrekcji ds. Edukacji Rady Europy. Praca
wykonana przez wymienione agencje stanowi fundament
waznych rezolucji, kart i konwencji przygotowanych przez
odpowiednie jednostki. Baetens Beardsmore (2008) bardzo
wnikliwie przedstawia wczesniejszg dziatalnos¢ Unii Europejskiej i
Rady Europy w zakresie promowania jezykow.

Wynikami wyszukiwania publikacji na temat wielojezycznosci na
http://europa.eu sg kluczowe dokumenty w wielu jezykach
umieszczone pod piecioma nagtéwkami: dokumenty dotyczace
polityki Unii Europejskiej, broszury informacyjne, raporty, studia i
ankiety. Na stronie internetowej Rady Europy, www.coe.int/lang
publikacje znajduja sie w nastepujacych domenach: opracowywanie
polityki, instrumenty i standardy, jezyki w szkole, migranci, raporty z
konferencji i wybrane badania.

Wedtug Rady Europy istnigje rozréznienie miedzy roznojezycznoscia
rozumiang w kategoriach umiejetnosci jezykowych okreslonego
uzytkownika (jego umiejetnosci postugiwania sie wiecej niz jednym
Jjezykiem), a wielojezycznoscia, czyli obecnoscig réznych jezykow
na danym obszarze geograficznym. Unia Europejska uzywa tych
okreslen w obydwu przypadkach (czasami mowiac o ,wielojezycznosci
danej osoby”). W catym raporcie uzywa sie zarowno koncepdji
wielojezycznosci, jak i roznojezycznosci.

Unia Europejska (UE)

W Unii Europejskiej polityka jezykowa to odpowiedzialnos¢
poszczegdlnych panstw cztonkowskich. Instytucje Unii Europejskigj
na tym obszarze odgrywajg role polegajaca na ich wspieraniu w
oparciu o ,zasade subsydiarnosci”. Ich rola polega na promowaniu
wspotpracy miedzy panstwami cztonkowskimi i promowaniu
europejskiego wymiaru w polityce jezykowej poszczegolnych
panstw. W polityce trzech gtownych instytucji Unii Europejskiej,
mianowicie Rady Unii Europejskiej, Komisji Europejskiej i Parlamentu
Europejskiego, wielojezycznos¢ od wielu lat jest gtéwnym obszarem
zainteresowania. Polityka jezykowa Unii Europejskiej ma na celu
ochrone réznorodnosci lingwistycznej i promowanie wiedzy o
Jezykach ze wzgledu na tozsamosSc¢ kulturowa i integracje
spoteczng, ale takze dlatego, ze jej obywatele, ktorzy potrafig
postugiwac sie wieloma jezykami, majg lepsze szanse wykorzystania
szans edukacyjnych, zawodowych i ekonomicznych, jakie oferuje im
zjednoczona Europa. Polityka wielojezycznosci opiera sie na celu
ustanowionym przez Rade Unii Europejskiej w Barcelonie w 2002 .,
ktory polega na tym, aby obywatele Unii Europejskiej opanowali
podstawowe umiejetnosci jezykowe, uczac sie co najmniej dwoch
innych jezykéw od wczesnych lat swojego zycia. To z kolei opierato
sie na Biate] Ksiedze z 1995 r. 0 nauczaniu i uczeniu sie, w ktorej
opowiadano sie za tym, aby wszyscy nauczyli sie dwoch jezykow
europejskich. Oprocz tego podczas posiedzenia w Barcelonie
wzywano do utworzenia wskaznika kompetencji jezykowe.

W 2003 r. Komisja Europejska zobowigzata sie do podjecia 45
nowych dziatan, ktére miaty zacheci¢ wtadze krajowe, regionalne i
lokalne do przedsiewziecia krokow majacych na celu wprowadzenie
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,waznych zmian majacych na celu promowanie uczenia sie jezykow
i réznorodnosci jezykowej”. Pierwszy komunikat, jaki Komisja wydata
kiedykolwiek w zwiazku z wielojezycznoscig, a mianowicie ,Nowa
ramowa strategia na rzecz wielojezycznosci’, zostata przyjeta w
listopadzie 2005 r. Byta ona uzupetnieniem planu dziatania Komisji
pt. ,Promowanie uczenia sie jezykow obcych i réznorodnosci
Jezykowej”. Komunikat Komisji Europejskiej z 2005 r. zawierat trzy
podstawowe watki polityki wielojezycznosci Unii Europejskiej:

1. Zapewnienie wszystkim obywatelom UE dostepu do przepisow
prawnych UE, procedur i informacji w ich wtasnym jezyku

2. Podkreslanie gtéwnej roli, jaka dla gospodarki europejskie)
odgrywa znajomosc jezykow i wielojezycznosc i znajdowanie
Sposobow dalszego rozwoju tej kwestii

3. Zachecanie wszystkich obywateli do nauki wiekszej liczby
Jezykdw i postugiwania sie nimi w celu ulepszenia wzajemnego
zrozumienia i komunikacji

/naczenie, jakie Komisja Europejska przywiazuje do wielojezycznosci,
zostato podkreslone poprzez wyznaczenie specjalnego Komisarza
Europejskiego Leonarda Orbana, ktérego zadanie polegato na
zarzadzaniu portfolio po raz pierwszy na poczatku 2007 r,
chociaz w wyniku wprowadzonych zmian przez Barroso stato sie
to czesScig obowigzkéw Komisarza ds. edukacji, kultury,
wielojezycznosci | mtodziezy. Kiedy funkcje Komisarza petnit
Orban, Komisja Europejska wydata swoj komunikat z 2008 .

pt. Wielojezycznos¢: atut dla Europy i wspolne zobowigzanie”,

w ktorym polityka jezykowa zostata okreslona jako temat
miedzysektorowy, ktory przyczynit sie do powstania wszystkich
innych strategii Unii Europejskiej. W komunikacie wyszczegdlniano,
Co nalezy zrobi¢, aby réznorodnosc jezykowa zamieni¢ w atut,
ktory bedzie rozwijat solidarnos¢ miedzy panstwami oraz
dobrobyt. Dwa gtowne cele polityki wielojezycznosci to:

B Podnoszenie Swiadomosci na temat wartosci i szans,
Jakie pocigga za soba réznorodnosc jezykowa w Unii
Europejskiej, i zachecanie do usuwania przeszkod
w dialogu miedzykulturowym

B Zapewnienie wszystkim obywatelom realnych szans nauczenia
sie komunikowania w dwoch jezykach oprocz jezyka ojczystego.

Panstwa cztonkowskie zachecano do oferowania w obrebie
systemu edukacyjnego bardziej efektywnej nauki wiekszej liczby
Jezykdw od wezesnych lat nauki po edukacje dorostych i do
przywigzywania wiekszej wagi do rozwijania umiejetnosci
Jezykowych nabytych poza formalnym systemem edukacji. Ponadto
Komisja Europejska wyrazita swojg determinacje strategicznego
uzycia stosownych programow i inicjatyw europejskich, aby
,przyblizy¢ obywatelom” kwestie wielojezycznosci.

Dokument roboczy stuzb Komisji z 2008 r., ktory towarzyszy
wyzej wspomnianemu komunikatowi Komisji Europejskiej, dobrze
przedstawia obecne dziatania Unii Europejskiej promujace
wielojezycznos¢. Komunikat Komisji Europejskiej z 2008 r. zostat
przyjety z zadowoleniem i zatwierdzony przez rezolucje zaréwno
Rady Unii Europejskiej (2008 r.) jak i Parlamentu Europejskiego
(2009 r.), poniewaz ktadt nacisk na kwestie uczenia sie przez
cate zycie, konkurencyjnos¢, mobilnosc i zatrudnialnos¢. W 2011
r. Komisja Europejska zdata raport z tego, jakiego postepu w tym
zakresie dokonano od 2008 r. i przedstawita petny spis dziatan



Unii Europejskiej na tym obszarze. Z niecierpliwoscig oczekiwano
rowniez ,Strategicznych ram wspotpracy europejskiej w zakresie
edukacji i szkolen” (ET 2020), w ktorych uczenie sie jezyka jest
okreslone jako priorytet, a porozumiewanie sie w jezykach
obcych jest jedng z oSmiu kluczowych kompetencji majacych na
celu ulepszenie jakosci i skutecznosci edukacji i szkolen. Wedtug
dokumentu fundamentalnymi umiejetnosciami jest porozumiewanie
sie w jezyku ojczystym, mediacja | zrozumienie miedzykulturowe.
Raport podkresla, ze umiejetnosci jezykowe sg niezbedne w
przypadku inicjatywy ,Nowe umiejetnosci w nowych miejscach
pracy”, poniewaz zwiekszajg one szanse zatrudnienia. Sg takze
warunkiem zasadniczym, jesli chodzi 0 mobilnos¢, a tym samym
0 skuteczne wdrozenie nowej inicjatywy ,Youth on the Move”
(,Mobilna mtodziez"). W szerszym znaczeniu umiejetnosci
Jezykowe moga skutecznie zachecic obywateli Unii Europejskiej
do korzystania z ich prawa do swobodnego przemieszczania sie
i osiedlania sie w panstwach cztonkowskich, a takze z korzystania
7 szeregu innych praw, ktore sg im zapewnione w ustawodawstwie
Unii Europejskiey.

W Unii Europejskiej kluczowe statystyki na temat uczenia sie
Jjezykow i ich nauczania gromadzi sie w ramach badan programu
Eurydice | Eurobarometru. W przypadku domen 3-4 kwestionariusza
projektu ,Europa Bogata Jezykami” szczegolnie wazne sa raporty:
,Kluczowe dane na temat nauczania jezykéw w szkotach
europejskich” (Eurydice 2008, zaktualizowana wersja raportu z
2005 r), ,Integracja dzieci-imigrantow w szkotach europejskich”
(Eurydice 2009) oraz dwa raporty Eurobarometru na temat
umigjetnosci jezykowych obywateli Europy i ich podejscie do
Jezykdw (Eurobarometr 2001 1 2006). Raport przedstawiony
Komisji Europejskiej, o ktorym mowa wyzej, autorstwa Strubell i
in. (2007) zawiera rowniez kluczowe dane na temat rekrutacji
uczniow do klas jezykowych w szkotach podstawowych,
gimnazjalnych i Srednich w panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej. Ponadto w raporcie znajduje sie analiza poréwnawcza
rezultatow | trendéw w poszczegdlnych krajach, a takze znajduja
sie w nim liczne rekomendacje.

W dalszej wersji kwestionariusza projektu ,Europa Bogata
Jezykami” moga znalez¢ sie informacje na temat konkretnych
liczb 0s6b uczacych sie jezyka i egzaminéw jezykowych w
szkotach, a takze rodzaju kompetencji jezykowych. Przyjrzymy
sie szansom efektu synergii miedzy zbieraniem danych na
potrzeby biezacej wersji projektu ,Europa Bogata Jezykami”,

a takze, odpowiednio, ,Europejskiego Monitora Jezykowego”
(ELM) Europejskiej Federacji Narodowych Instytucji na rzecz
Jezyka (EFNIL) i ,Europejskiego Badania Kompetencji Jezykowych”
(ESLC) (informacje na temat biezacej pracy instytucji znajduja sie
na ich stronach internetowych). Projekt ,Europejski Monitor
Jezykowy" skupia sie na oficjalnych jezykach urzedowych i
zawiera specjalny rozdziat na temat kwestii stosowania oficjalnych
Jezykach urzedowych jako jezykow wyktadowych, a takze nauczania
tych jezykow w odniesieniu do jezyka angielskiego na poziomie
uniwersytetow. Projekt ,Europejskie Badanie Kompetencji
Jezykowych” koncentruje sie na kompetencji jezykowe]
studentow w odniesieniu do jezyka angielskiego, francuskiego,
niemieckiego, wtoskiego i hiszpanskiego jako pierwszego

i drugiego jezyka obcego w ostatniej klasie gimnazjum lub w
drugiej klasie szkoty Sredniej, w zaleznosci od danego kontekstu
edukacyjnego. Pierwszy raport ,Europejskiego Badania
Kompetencji Jezykowych” zostat udostepniony przez Komisje
Europejska w 2012 roku. Zawierat on dane na temat prawie

54 000 stuchaczy z 14 krajow uczestniczacych w projekcie.
Przygotowano testy, ktore nie byty oparte na programie
nauczania, ujednolicono je i zastosowano w przypadku takich
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umiejetnosci jak czytanie, stuchanie i pisanie dla kazdego z
pieciu wspomnianych jezykéw w odniesieniu do i w powigzaniu z
poziomami CEFR. Rezultaty ,Europejskiego Badania Kompetencji
Jezykowych” pokazuja, ze 0gdlnie poziom kompetencji jezykowych
Jest niski zardbwno jesli chodzi o pierwszy jak i drugi jezyk obcy.
Ponadto rezultaty znacznie roznig sie od siebie w zaleznosci od
poszczegolnych krajow, wybranych jezykow, jak i mierzonych
umiejetnosci jezykowych.

Gtownym programem Komisji Europejskiej na lata 2007-2013
finansowania i wspierania wielojezycznosci jest ,Program uczenia
sie przez cate zycie” (LLP), ktéry pod jedng nazwg zrzesza rézne
europejskie inicjatywy edukacyjne i szkoleniowe, i ktorego
budzet wynosi prawie 7 miliardéw euro. ,Program uczenia sie
przez cate zycie”, ktory jest nastepca programu ,Sokrates”
przeprowadzanego w latach 1994-2006, sktada sie z czterech
podprogramow, z ktorych kazdy odnosi sie do konkretnego
sektora edukacyjnego: ,Comenius” jest przeprowadzany w
szkotach, ,Erasmus” w szkotach wyzszych, ,Leonardo da Vinci”
w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym, a program ,Grundtvig”
Jest realizowany w ksztatceniu dorostych. Program przekrojowy
Jest uzupetnieniem tych czterech podprogramow z uwzglednieniem
tak zwanego kluczowego dziatania w dziedzinie jezykow (Key
Activity — KA). Na koniec trzeba dodac, ze dostepny jest rowniez
program ,Jean Monnet”, ktory wspiera nauczanie, refleksje i
debate na temat procesu integracji europejskiej w instytucjach
ksztatcenia wyzszego na catym Swiecie.

Jednym z konkretnych celow ,Programu uczenia sie przez cate
zycie” jest promowanie uczenia sie jezykow i roznorodnosci
Jezykowej. W ramach roznych czesci tego programu mozna
ubiegac sie o pozyskiwanie funduszy na realizacje propozycji
projektow jezykowych, tworzenia sieci jezykowych i innych
dziatan zorientowanych na jezyki (np. kwestii zwigzanych z
mobilnoscig ucznidw i studentdw, nauczycieli oraz innych
pracownikow). Finansowaniem objete sg dziatania zwigzane ze
wszystkimi jezykami — urzedowymi, narodowymi, regionalnymi,
mniejszosciowymi i jezykami imigrantow. Program ,Europa
Bogata Jezykami” jest wspotfinansowany w ramach programu
KA2 (Sieci).

Rada Europy (RE)

Rada Europy zostata zatozona 5 maja 1949 roku jako organizacja
miedzyrzadowa sktadajaca sie z 47 panstw cztonkowskich, w
tym 27 panstw cztonkowskich Unii Europejskiej.

Misjg Rady Europy jest promowanie praw cztowieka, demokracji
parlamentarnej i poszanowania prawa. Te najwazniejsze wartosci
stanowig podstawe jej dziatalnosci we wszystkich obszarach, z
uwzglednieniem polityki jezykowej, ktéra opiera sie na trzech
odrebnych, ale uzupetniajgcych sie wymiarach pracy tej
instytucji: konwencji, rekomendacji i instrumentow technicznych.

,Europejska Konwencja Kulturalna” zacheca panstwa cztonkowskie
do wspierania nauki jezykdw innych panstw, a takze nauki

o ich historii i cywilizacji. ,Europejska Karta Socjalna” zapewnia
pracownikom migrujgcym i ich rodzinom prawo do nauki jezyka
lub jezykow panstwa przyjmujacego i wspiera nauczanie jezyka
ojczystego w przypadku dzieci migrantow.

Dwie konwencje Rady Europy sa bezposrednio zwigzane z
europejskimi standardami promowania i ochrony réznorodnosci
Jjezykowej, a takze praw dotyczacych jezyka. Sa to, odpowiednio,
LEuropejska karta jezykow regionalnych lub mnigjszosciowych”

i ,Konwencja ramowa Rady Europy o ochronie mniejszosci
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narodowych”. Karta” jest instrumentem kultury i stuzy ochronie
i promowaniu jezykow regionalnych lub mniejszosciowych
postrzeganych jako zagrozony aspekt europejskiego dziedzictwa
kulturowego. Przewiduje ona konkretne dziatania majace na
celu wspieranie tej kategorii jezykdw w edukacji i mediach,

a takze umozliwienie uzywania ich w systemie prawnym i
administracyjnym, a takze w zyciu gospodarczym | spotecznym
oraz kontekscie kulturowym. ,Konwencja ramowa” okresla
warunki umozliwiajgce osobom nalezacym do mnigjszosci
narodowych zachowac i pielegnowac swojg kulture, zachowac
istotne elementy swojej tozsamosci, a mianowicie religie, jezyk,
tradycje i dziedzictwo kulturowe.

Panstwa, ktore ratyfikowaty te konwencje, sprawdza sie w
odniesieniu do tego, czy spetniaja kryteria, do wypetnienia
ktorych sie zobowigzali.

Rekomendacje Rady Europy to zalecenia przedstawiane wtadzom

panstwowym w odniesieniu do zasad przewodnich i ich realizacja,

ale nie sg one prawnie wigzace. Te przedstawione ponizej najlepiej
odpowiadajg zatozeniom projektu ,Europa Bogata Jezykami™

B Rekomendacja nr R (98) 6 Komitetu Ministrow w sprawie
Jezykdw nowozytnych (Rada Europy, 1998) podkreslajaca
znaczenie komunikacji miedzykulturowej i roznojezycznosci
Jako kluczowych celdw polityki jezykowej | proponujaca
konkretne dziatania dla kazdego sektora edukacyjnego, a
takze dla szkolenia dla nauczycieli przed podjeciem przez
nich pracy i w jej trakcie. Zatacznik do tej rekomendacji w
przypadku kazdego sektora edukacji okresla szeroko to, w
Jaki sposdb roéznojezycznos¢ moze stac sie celem
przewodnim w spojnej koncepcji edukacji jezykowej we
wszystkich panstwach cztonkowskich Rady Europy.

B Rekomendacja 1383 (1998) Zgromadzenia Parlamentarnego
Rady Europy w sprawie dywersyfikacji jezykowe] mowigca o
tym, ze ,roznorodnosc¢ lingwistyczna Europy jest cennym
atutem kultury, ktorg nalezy zachowac, i ktorg nalezy
chroni¢”, oraz ze ,w zwiazku z tym powinna istnie¢ wieksza
réznorodnosc, jesli chodzi o nauczanie jezykdw nowozytnych
w panstwach cztonkowskich Rady Europy; powinno to
pomoc wszystkim obywatelom europejskim w akwizycji nie
tylko jezyka angielskiego, ale takze innych jezykow
uzywanych w Europie i na Swiecie. Powinno to iS¢ w parze z
opanowaniem ich wtasnego jezyka narodowego lub jezyka
regionalnego”.

B Rekomendacja 1539 (2001) Zgromadzenia Parlamentarnego
Rady Europy w sprawie Europejskiego Roku Jezykow 2001
wzywajaca panstwa cztonkowskie do ,stosowania i dalszego
rozwijania inicjatyw Rady Europy w zakresie polityki
jezykowej w celu promowania réznojezycznosci,
réznorodnosci kulturowej i zrozumienia pomiedzy
obywatelami poszczegdlnych krajow i narodami” oraz
,Zachecania Europejczykdw do nabycia okreslonej
umiejetnosci komunikowania sie w kilku jezykach, np.
poprzez promowanie roznorodnego i nowoczesnego
podejscia dostosowanego do indywidualnych potrzeb”.

B Rekomendacja Rec (2005) 3 Komitetu Ministrow w sprawie
nauczania jezykdw panstw sasiadujacych w obszarach
przygranicznych zachecajgca panstwa cztonkowskie do
,stosowania zasad edukacji roznojezycznej’, w szczegolnosci
poprzez ustanowienie warunkow, ktore umozliwig instytucjom
nauczajacym w regionach przygranicznych zapewnienie na
kazdym poziomie, a takze tam gdzie istnigje potrzeba,
wprowadzenie nauczania jezykow i ich uzywania w krajach
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sagsiadujacych, potgczonego z naukg o kulturze tych krajow,
ktora jest blisko zwigzana z nauczaniem jezykow”.

B Rekomendacja 1740 (2006) Zgromadzenia Parlamentarnego
Rady Europy w sprawie miejsca jezyka ojczystego w edukacji
szkolnej zachecajaca mtodych Europejczykéw do nauki ich
Jezyka ojczystego (lub jezyka gtéwnego) w sytuacji, gdy nie
jest on jezykiem urzedowym kraju, w ktérym mieszkaja,
podkreslajaca przy tym, ze maja on obowigzek uczenia sie
Jezyka urzedowego kraju, ktérego sg obywatelami.

B Rekomendacja nr R (2008) 7 Komitetu Ministrow w sprawie
korzystania z poziomow biegtosci jezykowej CEFR i
promowania réznojezycznosci okreslajaca ogolne zasady i
dziatania, ktore powinny by¢ wdrazane przez wtadze
odpowiedzialne za edukacje jezykowa na poziomie krajowym,
regionalnym i lokalnym, a takze konkretne kroki majace na
uwadze tworzenie polityki jezykowej, programow nauczania i
podrecznikdw, szkolenie nauczycieli i ocene.

Instrumenty ,techniczne” w obszarze edukacji jezykowej moga
by¢ ogolnie zdefiniowane jako narzedzia odniesienia, ktére nigdy
nie sg normatywne, ktére moga by¢ wykorzystane przez
decydentoéw i praktykow, z nimi konsultowane i dopasowane do
konkretnego kontekstu edukacyjnego i konkretnych potrzeb. Do
tych instrumentéw nalezg ,Europejski Opis Ksztatcenia
Jezykowego”, czyli CEFR, ,Europejskie Portfolio Jezykowe” (ELP),
wskazowki dotyczace tworzenia polityki jezykowej i wiele innych
narzedzi praktycznych opracowanych dzieki programom
Wydziatu Polityki Jezykowej w Strasburgu i European Centre for
Modern Languages (Europejskie Centrum Jezykow
Nowozytnych) (ECML) w Graz.

Europejski Opis Ksztatcenia Jezykowego” (CEFR) (2001)
opracowano w celu promowania edukacji réznojezycznej |
dostosowania go do konkretnych kontekstow. CEFR jest ptaszczyzna
odniesienia, jesli chodzi o opracowywanie i porownywanie
programow nauczania jezyka drugiego lub obcego, podrecznikow,
kursow i egzamindw z dynamicznej perspektywy ustawicznego
ksztatcenia réznojezycznego. Zostat on opracowany w wyniku
badan naukowych i szerokich konsultacji i jest on praktycznym
narzedziem, dzieki ktbremu mozna ustalac jasne cele do
osiggniecia na kolejnych etapach nauki, i dzieki ktéremu mozna
oceniaC wyniki nauki w skali miedzynarodowej. Stuzy jako
podstawa wzajemnej uznawalnosci kwalifikacji jezykowych,
wspomagdajac w ten sposob mobilnos¢ zwigzang z nauka i praca
zawodowa. Coraz czesciej jest uzywany podczas reformy
krajowych programow nauczania, a takze pomaga konsorcjom
w porownywaniu certyfikatow jezykowych ich pracownikow w
Europie i poza nig. Jest dostepny w ponad 35 jezykach.

,Europejskie Portfolio Jezykowe” (2001) jest dokumentem
osobistym, w ktorym osoby uczace sie jezyka, lub te, ktore sie
go nauczyty, czy to w szkole, czy poza nig, mogda rejestrowac
swoje doSwiadczenia ptynace z nauki jezyka i kultury danego
kraju, a takze wszelkie uwagi z tym zwigzane. Jest ono
witasnosciag uczacego sie. W ,Portfolio” docenia sie wszystkie
nabyte kompetencje, niezaleznie od poziomu 0soby uczacej sie,
ani od tego, czy zostat on osiggniety podczas nauki w szkole,
czy poza nig. Jest powiazane z CEFR.

,Wskazowki dotyczace opracowywania edukacyjnej polityki
jezykowej w Europie” (The Guide for the Development of
Language Education Policies in Europe) (2007) jest instrumentem
analitycznym, ktory moze stuzy¢ jako dokument odniesienia, jesli
chodzi o formutowanie lub reorganizacje polityki dotyczacej
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i dywersyfikacji w sposéb zaplanowany tak, aby stosowne
decyzje byty spojne. Wedtug ,Wskazowek” réznojezycznosc
to pojedyncza kompetencja, potencjalnie obejmujgca kilka
Jezykdw na zwykle zroznicowanym poziomie zaawansowania,
to ,umiejetnos¢ komunikacji, do ktorej przyczynia sie cata
znajomosc i doswiadczenie jezyka, | w ktorej jezyki wzajemnie
tacza sie | wzajemnie na siebie oddziatywaja”.

Instrumenty tworzenia polityki jezykowej, o ktorej mowa wyzej,
zostaty stworzone przez Wydziat Polityki Jezykowej, ktory ostatnio
uruchomit ,Platforme zasobow i zrodet na temat edukacji
réznojezycznej i miedzykulturowej” (http://www.coe.int/lang).
Strona poszerza zasieg rozwazan poza domene nowozytnych
Jezykdw obcych i uwzglednia jezyki klasyczne, jezyki migrantow
I, cO wazne, jezyki wyktadowe uzywane w szkotach. Odnosi sie
to do jezykdw takich jak niemiecki w Niemczech, szwedzki w
Szwegji, itd., ktére sg nauczane jako przedmioty szkolne, i ktére
sg uzywane jako jezyki wyktadowe w przypadku innych
przedmiotow szkolnych (uwzgledniwszy tu kluczowg role jezyka
w nabywaniu wiedzy ze wszystkich przedmiotow).”Platforma”
stanowi dynamiczne i otwarte zrodto z systemem definicji,
punktoéw odniesienia, opisami, deskryptorami, opracowaniami

i przyktadami dobrych praktyk, do ktérych konsultacji, i ktérych
uzywania zacheca sie panstwa cztonkowskie w odniesieniu do
wspierania ich polityki promowania rownego dostepu do
edukacji na wysokim poziomie zgodnie z potrzebami, zasobami
I kulturg edukacyjna.

Platformie” towarzysza ,Wskazowki dotyczace opracowywania
programow nauczania na rzecz edukacji roznojezycznej i
miedzykulturowej”, ktére obecnie pilotuje sie w réznych
sektorach edukacji formalnej. ,Wskazowki” majg na celu
umozliwienie lepszej realizacji wartosci i zasad edukagji
réznojezycznej i miedzykulturowej, jesli chodzi 0 nauczanie

wszystkich jezykow — obcych, regionalnych lub mniejszosciowych,

klasycznych oraz jezykow wyktadowych. Dajg one ogodlne
wyobrazenie na temat kwestii i zasad potrzebnych do
opracowywania lub ulepszania programéw nauczania, a takze na
temat podejscia dydaktycznego i pedagogicznego, ktére pozwoli
lepiej zrealizowac ogolny cel stojacy za edukacjag réznojezyczng

I miedzykulturowa.

Wedtug Rady Europy, kompetencja réznojezyczna i miedzykulturowa
to umiejetnos$¢ uzywania zroznicowanego repertuaru zasobow
Jezykowych i kulturowych w celu spetnienia potrzeb komunikacji
lub interakgji z ludzmi z innych Srodowisk lub kontekstow przy
Jednoczesnym wzbogacaniu tego repertuaru. Edukacja
réznojezyczna i miedzykulturowa bierze pod uwage repertuar
Jezykdw i zwigzane z nimi wiadomosci o kulturze nabyte przez
poszczegodlnych uczniow niezaleznie od tego, czy zostaty one
formalnie uznane w oficjalnych programach nauczania, czy nie.
Jezyki te to jezyki nauczane w szkole (jako odrebne przedmioty
lub jako jezyki wyktadowe), jezyki regionalne lub mnigjszosciowe,
Jezyki obce nowozytne i klasyczne i jezyki imigrantéw. Rada
Europy zaleca stosowanie podej$cia catosciowego, dzieki
ktoremu rozwija sie wieksza synergia miedzy jezykami, istnieje
wieksza wspoOtpraca miedzy nauczycielami oraz istnieje
mozliwos¢ wykorzystania kompetencji przekrojowych uczniow.

Prace Rady Europy w zakresie edukacji jezykowej koordynuje
Wydziat Polityki Jezykowej w Strasburgu i European Centre for
Modern Languages (Europejskie Centrum Jezykow
Nowozytnych) (ECML) w Graz.
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Wydziat Polityki Jezykowe] prowadzi programy wspotpracy
miedzyrzadowej w ramach programu Komitetu Sterujgcego ds.
polityki i praktyki edukacyjnej (CDPPE).

Wydziat Polityki Jezykowej jest pionierem wspotpracy
miedzynarodowej w zakresie edukacji jezykowej od 1957 roku

i swego rodzaju katalizatorem innowacji, stajac sie jedynym

w swoim rodzaju forum paneuropejskim, na ktérym dyskutuje
sie o priorytetach polityki wszystkich panstw cztonkowskich.
Rezultaty programow Wydziatu Polityki Jezykowej zaowocowaty
licznymi rekomendacjami i rezolucjami Komitetu Ministrow i
Zgromadzenia Parlamentarnego Rady Europy, ktore zapewniaja
wsparcie polityczne dotyczace instrumentow polityki i odpowiednich
inicjatyw. Na tej podstawie Wydziat Polityki Jezykowej wspolnie
7 Komisjg Europejska zorganizowat ,Europejski Rok Jezykow
2001", ktore cele byty nastepnie promowane podczas
dorocznego ,Europejskiego Dnia Jezykow” (www.coe.int/edl).

Wydziat Polityki Jezykowej zapewnia rowniez panstwom
cztonkowskim wsparcie eksperckie w zakresie przeprowadzania
aktualizacji polityki edukacji jezykowej, a takze angazuje sie |
angazowat w opracowanie polityki jezykowej odnosnie do edukacji
mniejszosci narodowych. Ostatnio zajmuje sie zwtaszcza kwestig
Jezykow wyktadowych (z uwzglednieniem potrzeb studentow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi) w szerszym kontekscie
edukacji roznojezycznej i miedzykulturowej, a takze sprawg polityki
Jjezykowej zwigzanej z integracja dorostych migrantow.

Programy Wydziatu Polityki Jezykowej uzupetniane sg przez
programy European Centre for Modern Languages
(Europejskiego Centrum Jezykow Nowozytnych) (ECML), bedace
rozszerzong umowg czesciowg Rady Europy ustanowiong w
1994 roku w Graz w Austrii. Jest ona uznawana obecnie przez
31 panst.»

Misjg European Centre for Modern Languages (Europejskiego
Centrum Jezykow Nowozytnych) (ECML) jest promowanie
innowacyjnych rozwigzan i upowszechnianie przyktadéw dobrych
praktyk w nauce i nauczaniu jezykdéw. Centrum prowadzi
czteroletnie srédsemestralne programy projektow organizowanych
we wspotpracy z ekspertami europejskimi w zakresie edukacji
Jezykowej. Rezultatem tej pracy sa praktyczne zestawy szkoleniowe,
wskazowki | interaktywne strony internetowe takie jak ,European
Portfolio for Student Teachers of Languages” (,Europejskie
portfolio dla studentow — przysztych nauczycieli jezykow”)
(EPOSTL) przettumaczone na 13 jezykdw i wykorzystywane w
wielu programach ksztatcenia nauczycieli w Europie (http://
epostl.ecml.at), czy ,Framework of Reference for Pluralistic
Approaches to Languages and Cultures” (,Wspolny system
odniesienia dla pluralistycznego podejscia do jezykow i kultur”)
(CARAP), ktory pokazuje, jak pomagac uczacym sie w rozwijaniu
ich kompetencji réznojezycznych i miedzykulturowych w klasie
(http://carap.ecml.at). Kilka narzedzi opracowanych przez
Europejskie Centrum Jezykow Nowozytnych jest powigzanych z
poziomami CEFR i Europejskim Portfolio Jezykowym (ELP) i
odpowiada potrzebom profesjonalistow pracujacych z jezykiem
w kontekstach wielojezycznych. Wszystkie publikacje
Europejskiego Centrum Jezykdw Nowozytnych sg dostepne
nieodptatnie na jego stronie internetowej — www.ecml.at.

Przygotowujgc kwestionariusz do naszych badan na rzecz
projektu ,Europa Bogata Jezykami” opieralismy sie na
kluczowych rezolucjach, konwencjach, rekomendacjach i
komunikatach Unii Europejskiej i Rady Europy, ktore przyczynity
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sie do opracowania polityki jezykowej i praktyk jezykowych
dotyczacych wielojezycznosci i réznojezycznosci. W Tabeli 1
znajduje sie lista dokumentow, ktdére skonsultowalismy.
Podsumowanie kluczowych punktow i sam kwestionariusz mozna
znalez¢ na stronie internetowej projektu. Nalezy zwrdci¢ uwage
na rozréznienie miedzy Rada Unii Europejskiej (gtowy panstw

i rzady) i Rada Europy.

Tabela 1: Og6lne zestawienie dokumentéw Unii Europejskiej i Rady Europy wykorzystanych w przygotowaniu

kwestionariusza w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami”

Dokumenty Unii Europejskiej Dokumenty Rady Europy

Rezolucje i konkluzje Rady

- Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego
Roku Jezykoéw 2001 (2000 r.)

- Konkluzje Prezydencji z posiedzenia Rady Europejskiej
w Barcelonie (2002 r.)

- Konkluzje w sprawie wielojezycznosci (maj 2008 r.)

- Rezolucja w sprawie europejskiej strategii dotyczacej
wielojezycznosci (listopad 2008 r.)

- Konkluzje w sprawie strategicznych ram wspotpracy europejskiej
w zakresie edukacji i szkolenia ET 2020 (2009 r.)

- Konkluzje w sprawie kompetencji jezykowych w celu zwiekszenia
mobilnosci (2011 r.)

Konwencje
- Europejska Konwencja Kulturalna (1954 r.)

- Europejska karta jezykow regionalnych lub mniejszoSciowych
(ECRML) (1992 1)

- Konwencja ramowa o ochronie mniejszosci narodowych (1995 r.)

Rezolucje Parlamentu Europejskiego

- Rezolucja dotyczace promowania roznorodnosci jezykowej | uczenia
sie jezykow (2001 r.)

- Rezolucja w sprawie europejskich jezykow regionalnych i jezykow
mniej uzywanych (2003 r.)

- Rezolucja w sprawie wielojezycznosci: atut dla Europy i wspolne
zobowigzanie (2009 r.)

Rekomendacje Komitetu Ministrow
- Rekomendacja nr (82) 18 dotyczaca jezykéw nowozytnych (1982 r.)
- Rekomendacja nr (98) 6 dotyczaca jezykdw nowozytnych (1998 r.)

- Rekomendacja Nr (2008) 7 Komitetu Ministrow w sprawie uzywania
Europejskiego Opisu Ksztatcenia Jezykowego (CEFR)
i promowania r6znojezycznosci

Komunikaty Komisji Europejskiej
- Komunikat 2005: Nowa strategia ramowa w sprawie wielojezycznosci
- Komunikat 2008: wielojezycznosc: atut dla Europy

i wspolne zobowigzanie

- Zielona Ksiega 2008: migracja i mobilnos¢. Wyzwania i szanse dla
systemu edukacyjnego Unii Europejskiej

Rekomendacje Zgromadzenia Parlamentarnego

- Rekomendacja 1383 (1998) w sprawie dywersyfikacji jezykowej

- Rekomendacja 1539 (2001) w sprawie Europejskiego Roku
Jezykow 2001

- Rekomendacja 1598 (2003) w sprawie ochrony jezykow migowych
w parnstwach cztonkowskich Rady Europy

- Rekomendacja 1740 (2006) w sprawie miejsca jezyka ojczystego
w edukacji szkolnej

Raporty zewnetrzne

- Raport koncowy Grupy Wysokiego Szczebla
ds. Wielojezycznosci (2007 r.)

- Biznes to jezyki: firmy funkcjonuja lepiej przy znajomosci jezykow,
Forum Biznesu ds. Wielojezycznosci (2008)

Raporty zewnetrzne

- From linguistic diversity to plurilingual education: Guide for
the development of language education policies in Europe
(Od réznorodnosci jezykowej do edukacji réznojezyczneyj:
wskazowki dotyczace opracowywania edukacyjnej polityki
jezykowej w Europie) Beacco i Byram (2007 r.)

- Guide for the development and implementation of curricula for
plurilingual and intercultural education (Wskazowki dotyczace
opracowywania i wdrazania programow nauczania roznojezycznego
i miedzykulturowego), Beacco i inni (2010 r.)

Narzedzia nauczania i uczenia sie
- Europejski Opis Ksztatcenia Jezykowego (CEFR) (2001 r) 12!
- Europejskie Portfolio Jezykowe (ELP) (2001 r.)

- Wspaolny system odniesienia dla pluralistycznego podejscia do
jezykow i kultur (Framework of Reference for Pluralistic Approaches
to Languages and Cultures — FREPA) (2012 r.): http://carap.ecml.at

- Europejskie portfolio dla studentow — przysztych nauczycieli
jezykow (2007): http://epostl2.ecml.at

' Albania, Andora, Armenia, Austria, Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Byta Republika Jugostawii Macedonia, Chorwacja, Cypr, Czarnogoéra, Estonia, Finlandia, Francja, Hiszpania,
Holandia, Islandia, Irlandia, Liechtenstein, Litwa, Luxemburg, totwa, Malta, Niemcy, Norwegia, Polska, Rumunia, Republika Czeska, Republika Stowacji, Stowenia, Szwecja, Szwajcaria.

121 Europejski Opis Ksztatcenia Jezykowego” (CEFR) (2001) opracowano w celu promowania edukacji réznojezycznej i dostosowania go do konkretnych kontekstow.
CEFR jest ptaszczyzng odniesienia, jesli chodzi 0 opracowywanie i porownywanie programow nauczania jezyka drugiego lub obcego, podrecznikdw, kursow i egzaminow

z dynamicznej perspektywy ustawicznego ksztatcenia réznojezycznego.
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1.2 Formuta trojjezyczna

| rOZNoJezyCczZNnosc
Wielojezycznosci w kategoriach trojjezycznosci nie jest
promowana wytacznie przez Unie Europejska. UNESCO przyjeto
termin ,edukacja wielojezyczna” w 1999 r. (Rezolucja Konferencji
Generalnej 12) w odniesieniu do uzywania w edukacji co najmniej
trzech jezykow, tzn. jezyka ojczystego, jezyka regionalnego lub
narodowedo i jezyka miedzynarodowego. Juz w latach 50.
ubiegtego wieku rzad Indii zaproponowat projekt edukacyjnej
polityki wielojezycznej, ktdra obejmowata nauczanie w jezyku
ojczystym, w jezyku regionalnym (lub panstwowym), w jezyku
hindi jako jezyku ogdlnej komunikacji i w jednym z jezykdw
klasycznych — sanskrycie, pali, arabskim lub perskim. Propozycje
poprawiono w 1961 r. i nazwano ,formutg tréjjezyczng” (three
language formula (TLF)). Odnosita sie ona do nauczania w jezyku
regionalnym, w jezyku hindi na obszarach, na ktérych nie mowito
sie tym jezykiem lub w innym indyjskim jezyku na obszarach, na
ktorych mowito sie jezykiem hindi, w jezyku angielskim lub innym
Jezyku europejskim.

W 1995 r. Komisja Europejska w tzw. Biatej Ksiedze optowata za
trojjezycznoscia jako za celem, ktory miatby zrealizowac kazdy
obywatel Europy. Oprécz ,jezyka ojczystego” kazdy obywatel
powinien nauczyc sie co najmniej dwoch jezykow wspolnotowych”.
Cel ten poparta Rada Unii Europejskiej w rezolucji z Barcelony z
2002 r. Na tym etapie koncepcji ,jezyka ojczystego” uzywano w
odniesieniu do oficjalnych jezykow panstw cztonkowskich, przez
co nie uwzgledniano faktu, ze dla wielu mieszkancow Europy
Jezyk ojczysty” i ,oficjalny jezyk panstwowy” nie sg tymi samymi
Jjezykami (Extra i Gorter 2008: 44). Rdwnoczesnie koncepcja
Jezykow wspolnotowych” byta uzywana w odniesieniu do
Jezykow oficjalnych dwoch innych panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej. Pozniejsze dokumenty Komisji Europejskiej odnosity
sie do jednego jezyka obcego cieszacedo sie duzym uznaniem
miedzynarodowym (celowo nie mowiono w tym kontekscie

0 jezyku angielskim) i do tzw. ,jezyka sasiadujacego”. Ta druga
koncepcja odnosita sie do jezyka uzywanego w krajach
sagsiadujacych, a nie do jezyka, ktérym postuguja sie sasiedzi
mieszkajacy obok. Ostatnio w tym zakresie ewaluowat sposob
mysSlenia przedstawicieli Komisji Europejskiej i Paragraf 4.1
Komunikatu z 2008 r. jest zatytutowany ,Dowartosciowanie
wszystkich jezykow”:

W obecnej sytuacji zwiekszonej mobilnosci i migracji
postugiwanie sie jezykiem narodowym badz jezykami
narodowymi jest wymogiem koniecznym do skutecznej
integracji | aktywnego funkcjonowania w spoteczeristwie.
Dlatego tez kombinacja ,jezyk plus dwa” powinna w
przypadku 0sob niebedacych rodzimymi uzytkownikami
Jezyka obeimowac jezyk ich kraju zamieszkania.

Nasze spoteczeristwo posiada rowniez niewykorzystane
zasoby jezykowe: nalezatoby dowartosciowac rozne jezyki
ojczyste oraz inne jezyki, ktorymi postugujemy sie w domach
oraz w otoczeniu lokalnym i w sasiedztwie. W przypadku
dzieci postugujacych sie roznymi jezykami ojczystymi — czy
to jezykami unijnymi czy krajow trzecich — zadanie szkoty jest
skomplikowane, gdyz jezyk nauczania jest juz drugim
Jezykiem. Jednakze obecnosc takich dzieci moze stymulowac

otwarcia sie na inne Kultury.
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W celu zaciesnienia zwiazkdw miedzy spotecznosciami
grupa doradcza Komisji ds. wielojezycznosci i dialogu
miedzykulturowego (2008 r.) zdefiniowata pojecie
,przybranego jezyka wtasnego”, ktore zastuguje na
dalsza refleksje.

Rada Europy nie okreslita wprost, ile jezykdw powinni nauczyc¢
sie obywatele Europy, ale odegrata ona pionierska role w
promowaniu uczenia sie jezykow i rozwijania roznojezycznosci
od najwczesniejszych lat zycia danej osoby, a takze konsekwentnie
podkreslata potrzebe dowartosciowania wszystkich jezykow.
Przyczynita sie takze do powstania ciekawej perspektywy,

ktora polegata na stworzeniu koncepcji kompetencji zmiennych

i czesSciowych.

Opierajac sie na rezolucji z 1969 r. w sprawie programu
zintensyfikowanego nauczania jezykow nowozytnych w Europie
i rekomendacji 814 (1977), Rada Europy w 1982 r. stworzyta
rekomendacje 82 (18), ktéra wzywata paristwa cztonkowskie,
aby, tak jak byto to mozliwe, zapewnity wszystkim obywatelom
dostep do skutecznych Srodkow nabywania znajomosci jezykow
innych panstw cztonkowskich (lub jezykow innych spotecznosci
zamieszkujacych dany kraj) | aby zachecaty u siebie do tego, aby
uczniowie od 10. roku zycia lub od momentu rozpoczecia przez
nich nauki w szkole Srednigj uczyty sie co najmniej jednego
Jezyka europejskiego oprocz jezyka narodowego lub jezyka
komunikowania sie na danym obszarze. Rekomendacja
zachecata rowniez panstwa cztonkowskie do zapewniania
obywatelom mozliwosci uczenia sie ,mozliwie najwiekszej

liczby jezykow”. Rada Europy rowniez ujeta w niej potrzeby
pracownikow-migrantow, wzywajac do zapewnienia im dostepu
do nauki tak, aby mogli oni

NauczyC sie w wystarczajgcym stopniu jezyka spotecznosci
przyjmujacej, zeby moc aktywnie funkcjonowac w zyciu
zawodowym, politycznym i spotecznym tej spotecznosci.
Szczegolnie wazne jest, aby dzieci migrantow mogty
otrzymac odpowiednie wyksztatcenie | aby mogty gtadko
przejs¢ od petnowymiarowej edukacji do zycia zawodowego,
a takze zeby mogty uczyc sie swojego jezyka ojczystego
Jako narzedzia edukacyjnego i kulturowego w celu
utrzymania | rozwijania swoich zwiazkow z Kulturg kraju,

7 ktorego pochodza.

W kluczowej uzupetniajacej rekomendacji 98(6) Komitetu Ministrow
Rada Europy zachecata do tego, aby obywatele Europy osiagneli
pewien poziom umiejetnosci komunikacyjnych w wielu jezykach,

I wzywata panstwa cztonkowskie do tego, aby poszerzaty zakres
Jezykow, ktorych mozna sie uczyc, i aby ustalaty odpowiednie dla
kazdego jezyka cele, zapewniaty studia modutowe i takie, ktorych
celem bytoby rozwijanie kompetencji czeSciowych.

Najnowszg rekomendacja Rady Europy jest rekomendacja CM/
Rec (2008) 7E dla panstw cztonkowskich dotyczaca uzywania
CEFR Rady Europy i promowania réznojezycznosci.

Szczegdtowy przeglad i analiza strategii Unii Europejskiej w
sprawie wielojezycznosci jest zawarty w opracowaniu Cullen

et al. (2008). Cullen twierdzi, ze wcigz mozna sie spotkac z duza
niechecig lub oporem, jesli chodzi 0 nauke jezyka dodatkowego
—oprocz nauki jezyka angielskiego. Poglad ten znajduje swoje
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poparcie w danych Eurostatu z 2009 r,, na podstawie ktorych
wyraznie widac zwiekszone zainteresowanie uczeniem sie jezyka
angielskiego, ale nie innych jezykow. Cullen twierdzi, ze tylko

Jeden Europejczyk na pieciu aktywnie uczy sie jezyka dodatkowego,

a znajomosc¢ jezykow jest nieréwnomiernie roztozona w sensie
geograficznym i kulturowym. Wiele dziata majacych na celu
promowanie wielojezycznosci jest podejmowanych w oficjalnym
sektorze edukacyjnym, zwtaszcza w szkotach srednich. Cullen et
al. (2008: iii-iv) dochodzg do nastepujacych gtownych wnioskow
w kontekscie politycznym, a takze w kontekscie prowadzenia
okreslonej polityki jezykowej promujacej wielojezycznosc

w Unii Europejskiej:

Wielojezycznosc | roznorodnosc jezykowa to zatozenia
polityki, ktore czesto sg ze sobg sprzeczne. Na polityke
uczenia sie jezykow bardzo czesto wptywaty priorytety
,twarde” takie jak konkurencyjnosS¢ gospodarcza i
mobilnos¢ na rynku pracy, natomiast na polityke
dotyczaca roznorodnosci jezykowej wptywaty kwestie
Lmiekkie” takie jak inkluzja spoteczna i prawa cztowieka.
Polityka wielojezycznosci pod wzgledem konkretnych
dziatari miata o wiele wyzszy priorytet niz polityka
dotyczaca roznorodnosci jezykowey.

Dziatanie Parlamentu Europejskiego odzwierciedla
konsekwentny I ciagty wysitek na rzecz ciggtego
zapewniania ochrony jezykow mnigjszosciowych i
roznorodnosci jezykowej. Od konca lat 70. XX wieku
Parlament Europejski wydat szereg komunikatow i
rezolucji, w ktorych wzywano Komisje Europejskg do
podjecia dziatan w celu promowania uzycia jezykow
mniejszosciowych i rewizji wszystkich wspdlnotowych
przepisow prawnych lub strategii, w ktorych dyskryminuje
sie jezyki mniejszosciowe. Jednak gtdwnym problemem
Jest to, ze zadna z tych inicjatyw nie jest wigzaca dla
paristw cztonkowskich.

Podejscie obywateli Unii Europejskiej
do wielojezycznosci | roznojezycznosci

Jeden z barometrow europejskich okresowo zlecanych przez
Komisje Europejska, Specjalny Barometr 243 (2006), zawiera
przekrdj opinii publicznej na temat kwestii zwigzanych z
wielojezycznoscia. Analizowane jest w nim wsparcie niektorych
zasad stanowigcych podstawe polityki Komisji w sprawie
wielojezycznosci, a takze to, jak respondenci postrzegaja te
kwestie w swoich krajach lub regionach, i jak wspierajg strategie
wielojezycznosci na poziomie krajowym. Respondentom
przedstawiono pieC stwierdzen, ktore ilustrujg niektore z
kluczowych zasad odpowiednich strategii, ktore promuja
wielojezycznosSC w Europie. Wszystkie stwierdzenia spotykaja
sie z poparciem wiekszosci Europejczykow, ale dzieje sie tak

w réznym stopniu, tak jak przedstawia to Tabela 2.
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Tabela 2: Podejscie do wielojezycznosci w Europie (zrodto: Raport z
Barometru Specjalnego 243: 53, Komisja Europejska 2006)

1

. Wszyscy w Unii 84% 12% 4%
Europejskiej powinni
mowic jednym
Jezykiem dodatkowym

2. Wszystkie jezyki 72% 21% 7%
w obrebie Unii
Europejskiej powinny
byc¢ traktowane
na rowni

3. Wszyscy w Unii 70% 25% 5%
Europejskiej powinni
mowic jezykiem
powszechnie w nigj
uzywanym

4. Instytucje europejskie | 55% 40% 5%
powinny przyjac
Jjeden jezyk do
porozumiewania sie z
obywatelami Europy

5. Wszyscy w Unii 50% 44% 6%
Europejskiej powinni
umie¢ mowi¢ dwoma
Jjezykami dodatkowymi

Wyniki ankiety pokazuja, ze mimo ze przewazajgca wiekszos¢
obywateli Unii Europejskiej uwaza, ze wymaog znajomosci jednego
Jezyka dodatkowego jest mozliwy do spetnienia, zaledwie 50
proc. uwaza, ze celem mozliwym do osiggniecia jest znajomos¢
dwoch jezykow dodatkowych. Istnieje silne przekonanie, ze
wszystkie jezyki powinny bycC traktowane jednakowo, ale istnieje
rownie silne przeSwiadczenie o tym, ze wszyscy powinnismy
umie¢ postugiwac sie jezykiem powszechnie uzywanym w Unii
Europejskiej. Opinie sg podzielone co do tego, czy instytucje Unii
Europejskiej powinni przyjac jeden jezyk do porozumiewania sie
7 jej obywatelami.

Projekt ,Europa Bogata Jezykami” zawiera interesujace informacje
na temat tego, do jakiego stopnia w badanych krajach i regionach
realizowane sg zasady z Barcelony, a takze opisuje rezultaty
tego, do jakiego stopnia jezyki narodowe, obce, jezyki imigrantow,
regionalne lub mniejszosciowe sg dowartosciowane zarowno

w szkole, jak i poza nia.



1.3 Odmiany jezykow badane
w ramach projektu

W projekcie ,Europa Bogata Jezykami” naszym celem by+to
odzwierciedlenie bogactwa jezykowego obecnego w
spoteczenstwie europejskim i opisanie zakresu, w jakim
wszystkie te jezyki sa ujete w polityce i strategiach dotyczacych
wielojezycznosci. Wyzwanie, przed ktorym staneliSmy, polegato
na rozréznieniu typow jezykdw i odpowiednim ich
skategoryzowaniu.

W komunikacie z 2008 r. Komisji Europejskiej nawigzuje sie do
wielu jezykow ,narodowych, regionalnych, mniejszosciowych

i jezykéw imigrantow” wystepujacych w Europie, ktore
Wwzbogacajg nasza wspolng rzeczywistos¢ o dodatkowy wymiar”,
a takze ,jezykow obcych”, ktérego to okreslenia uzywa sie
gtoéwnie zarbwno w odniesieniu do jezykow europejskich jak

I nieeuropejskich o zasiegu Swiatowym.

W Europie powszechnie rozumie sie potrzebe dobrego opanowania
Jezyka narodowego w celu dobrego funkcjonowania w
spoteczenstwie i petnego wykorzystania szans edukacyjnych.
Rownie powszechne jest uczenie sie w Europie jezykdw obcych.
Typy jezykoéw, na nauke ktérych ktadzie sie mniejszy nacisk, to
Jezyki regionalne lub mnigjszosciowe i jezyki imigrantow, ale we
wszystkich panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej uznano
ich bardzo duze znaczenie. Sg one wspierane zarbwno przez
Rade Europy jak i Unie Europejska, ktore podkreslaja, ze nalezy
wspierac oba typu jezykow, poniewaz stanowig one dla réznych
grup wazny sposoéb komunikowania sie, a takze sg czescia
tozsamosci kulturowej i spotecznej wielu obywateli Unii Europejskie).

W swojej rekomendacji 98(6) Rada Europy wzywata juz parstwa
cztonkowskie do wziecia pod uwage zapisow ,Europejskiej karty
Jezykow regionalnych lub mniejszosciowych” oraz ,Konwencji
ramowej 0 ochronie mnigjszosci narodowych” i potraktowania
ich jako pozadanych parametrow potrzebnych do przygotowania
odpowiedniej polityki dotyczacej kultur lub jezykdw regionalnych
lub mniejszosciowych. Podkreslano rowniez potrzebe
zapewnienia rownego traktowania wszystkich jezykow i wzywano
panstwa cztonkowskie do ,dalszego promowania dwujezycznosci
na obszarze lub w sgsiedztwie imigranckim, a takze wspierania
imigrantOw w nauce jezyka obszaru, na ktorym mieszkaja.

Raport koncowy Grupy Wysokiego Szczebla ds. Wielojezycznosci
z 2007 r. wspomina takze o koniecznos$ci korzystania z
potencjatu imigrantow jako zrodta wiedzy jezykowej. Podkresla,
ze firmy powinny korzystac¢ z umiejetnosci jezykowych i
kulturowych imigrantow w celu uzyskania dostepu do rynkow

w krajach, z ktoérych oni pochodza.

/byt czesto imigranci postrzegani sg jako problem — dzieci
imigrantow nie osiagaja wystarczajaco dobrych wynikow
w nauce, a dorosli znaja jezyk kraju zamieszkania jedynie
w minimalnym stopniu. Czesto nie zauwaza sie faktu, ze
imigranci sg Zrodtem wartosciowych zasobow jezykowych.
Przydajac wartosci jezykom imigrantow wsrod nas, mozemy
zwiekszy¢ ich motywacje do nauki jezyka wspolnoty
przyjmujgcej oraz innych jezykow, dzieki czemu mogliby
oni stac sie mediatorami miedzy roznymi kulturami.

Bardzo czesto drugie I trzecie pokolenie mtodych
imigrantow posiada dobrze rozwiniete umiejetnosci
rozumienia ze stuchu i mowienia w jezyku swoich
przodkow lub spotecznosci przyjmujacey, ale nie potrafi

EUROPA BOGATA JEZYKAMI

czytac ani pisaC w tych jezykach. Wielu z nich ma silng
motywacje, aby te umiejetnosci opanowac. Szkoty oraz
instytucje ksztatcenia wyzszego i ksztatcenia dorostych
powinny zajac sie zapewnieniem specjalnych mozIliwosci
nauczania dla tych grup docelowych. Bytaby to rozsadna
inwestycja, jako ze osoby te mogtyby pomaoc w ustanowieniu
kontaktow gospodarczych z krajami ich pochodzenia

oraz mogtyby odgrywac aktywna role w dialogu
miedzykulturowym i programach integracyjnych dla

nowo przybytych imigrantow.

W tym kontekscie jezyki (zob. Extra i Gorter 2008: 3-60), ktore
bedzie obejmowat nasz kwestionariusz opracowany w ramach
projektu ,Europa Bogata Jezykami”, to jezyki narodowe, obce,
regionalne lub mniejszosciowe i jezyki imigrantow. W petni
zdajemy sobie sprawe z istnienia roznych konotacji w krajach
europejskich w odniesieniu do ludzi (lub ich jezykow), ktorzy
rezyduja zagranica przez krétszy lub dtuzszy okres czasu
(nazewnictwo w tym obszarze: zob. Extra i Gorter 2008: 10).

Dlatego w kontekscie projektu ,Europa Bogata Jezykami”
przyjrzymy sie wczesniej wspomnianym typom jezyka i bedziemy
uzywali nastepujacych definicji (patrz takze ,Stowniczek” w
Aneksie do Czesci 11 2):

B Jezyki narodowe: Oficjalne jezyki danego panstwa
narodowego.

B Jezyki obce: Jezyki, ktére nie sg nauczane lub
uzywane w domu, ale ktére sg nauczane w szkole
lub uzywane jako jezyki stuzgce do komunikacji
w szerszym tego znaczeniu w sektorach
nieedukacyjnych.

B Jezyki regionalne lub mnigjszosciowe: Jezyki, ktorych
tradycyjnie uzywa sie na danym terytorium danego
panstwa przez osoby zamieszkate w tym panstwie i
tworzace grupe, ktorej liczebnos¢ jest mniejsza niz
populacja catego kraju.

B Jezyki imigrantow: Jezyki, ktérymi méwia imigranci
i ich potomkowie w kraju zamieszkania z réznych
(bytych) krajow pochodzenia.

Podobne perspektywy prezentuje McPake i Tinsley (2007). W tym
kontekscie chcemy podkreslic, ze jesteSmy Swiadomi tego, ze
Jezyki imigrantow zostaty wtgczone do europejskiego repertuaru
Jezykowego, ale jednoczesnie podczas pierwszedo etapu zbierania
danych na temat polityki i praktyk dotyczacych wielojezycznosci
do tej pory nie odniesiono sie do jezykdw migowych. W
spoteczenstwach zachodnich, w ktérych zjawisko migracji jest
powszechne, lub w grupach mniejszosci narodowych wewnatrz
panstwa jednonarodowego, sg ludzie gtusi, ktorzy de facto
stanowig mniejszoS¢ w mniejszosci. W czasach dominacji doktryny
oralizmu wiekszos¢ ludzi gtuchych zostata odcieta nie tylko od
kultury gtownego nurtu, ale takze od swych kultur ,rodzimych”,

co jest forma opresji podwdjnej (Schermer 2011). Istnieje wazna
roznica pomiedzy spotecznosciami ludzi gtuchych a innymi
mniejszosciami jezykowymi. Tylko w ograniczonym stopniu jezyk
migowy jest przekazywany z pokolenia na pokolenie. Gtéwnym
tego powodem jest to, ze ponad 95 proc. ludzi gtuchych ma
rodzicow styszacych, dla ktorych jezyk migowy nie jest jezykiem
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ojczystym. WiekszoS¢ ludzi gtuchych nauczyta sie tego jezyka od
spoza rodziny lub od rodzicow, ktdrzy nauczyli sie jezyka
migowego jako swojego jezyka drugiego.

17 czerwca 1988 r. Parlament Europejski jednogtosnie zatwierdzit
rezolucje o jezykach migowych, ktdéra wzywata wszystkie panstwa
cztonkowskie do uznania swoich krajowych jezykow migowych
Jako jezykow oficjalnych ludzi gtuchych. Jak dotad z niewielkimi
rezultatami. W 2003 roku jezyki migowe zostaty uznane przez
Rade Europy za jezyki mniejszosciowe w ,Europejskiej Karcie
Jezykoéw Regionalnych lub Mniejszosciowych”. W pierwszej czesci
zbierania przez nas danych umiescimy odniesienie do jezyka
migowego/jezykdéw migowych w Domenie 11 6 Kwestionariusza,
ktory ma by¢ zaproponowany.

Zaprezentowane powyzej rozroznienie pomiedzy jezykami
Jregionalnymi lub mniejszoSciowymi” a jezykami ,imigrantow” jest
szeroko stosowane i rozumiane na terenie Europy kontynentalnej,
natomiast atrakcyjnego popieranego oddolnie okreslenia ,jezyki
wspolnotowe” popularnego w Wielkiej Brytanii uzywa sie w
odniesieniu do jezykdw krajowych, regionalnych i/lub jezykdw
imigrantow. Ponadto koncepcja jezykow ,wspolinotowych” w
dokumentach unijnych czesto odnosi sie do jezykow narodowych
panstw cztonkowskich Unii Europejskich i w tym sensie jest ona
Jterytorium okupowanym”, przynajmniej w zargonie unijnym
(nazewnictwo w tym obszarze - zob. Extra i Gorter, 2008: 7-11).
Ostatecznym argumentem na rzecz uzywania terminu ,jezyki
imigrantow” jest jego powszechne uzycie na stronie internetowe]
,Ethnologue, Languages of the World", najbardziej cennego i
najczesciej uzywanego standardowego zrodta zawierajagcego
informacje na ten temat w przekroju krajowym.

W kontekscie obecnego projektu bedziemy uwazali jezyki
regionalne i mniejszosciowe za ,uznane oficjalnie’, jezeli takie
uznanie bedzie istniato w rozwazanym narodzie-panstwie.
Dodatkowo takie uznanie moze rowniez wynikac z ,Europejskie;
karty jezykow regionalnych lub mnigjszosciowych”. ,Karta” weszta
w zycie w marcu 1998 r. Stanowi ona punkt odniesienia do
porownywania srodkow prawnych i udogodnien funkcjonujacych
w panstwach cztonkowskich w zakresie polityku jezykowej (Nic
Craith 2003) i ma na celu ochrone | promocje ,historycznych
Jezykow regionalnych i mniejszosciowych w Europie”. ,Karta” nie
precyzuje koncepcji jezykdw ,regionalnych” i ,mniejszosciowych”
(,definicje ustalaja poszczegdlne panstwa”), a jezyki imigrantow
sg z niej wyraznie wykluczone. Panstwa moga same decydowac,
ktore jezyki regionalne lub mniejszosciowe majg uwzglednic.

W Karcie" nie sprecyzowano rowniez zakresu ochrony jezykdw,
dlatego poszczegdlne panstwa moga sie zdecydowac na bardziej
swobodne lub bardziej dookreslone przepisy. Rezultatem tego
Jjest duze zroznicowanie pod tym wzgledem w panstwach
cztonkowskich Unii Europejskigj (Grin 2003).

JestesSmy Swiadomi tego, ze istnieje wiele komplikujgcych
czynnikow, ktore sprawiaja, ze nie mozna dokonac jasnego i
prostego rozroznienia miedzy proponowanymi typami jezykow.
Przede wszystkim w niektorych panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej wiecej 0séb postuguje sie jezykami regionalnymi/
mniejszosciowymi i jezykami imigrantow niz oficjalnymi jezykami
panstwowymi. Ponadto jezyki zarébwno regionalne/mniejszosciowe
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Jjak i jezyki imigrantow, ktorymi mowi sie w jednym kraju Unii
Europejskiej, moga byc¢ oficjalnymi jezykami urzedowymi w innym
kraju, np. jezyk niemiecki w Danii lub jezyk rosyjski na Ukrainie.
Nalezy rowniez mie¢€ na uwadze to, ze wiele jezykdw imigrantow,
jesli nie wszystkie, ktorymi mowi sie w krajach europejskich
pochodzi z krajow poza Europa. To kwestie migracji, a zwtaszcza
minoryzacji, sprawiajg, Ze zaproponowane przez nas rozroznienie
miedzy jezykami regionalnymi i mniejszosciowymi a jezykami
imigrantow jest dwuznaczne, jednak trudno jest nam
zaproponowac bardziej przejrzysta alternatywe. Naszym zdaniem,
zaproponowane rozroznienie przyczyni sie przynajmniej do
zwiekszenia Swiadomosci na ten temat i w ostatecznym rachunku
doprowadzi do przyjecia podejscia inkluzyjnego w europejskim
pojeciu o jezykach mniejszosciowych.

1.4 Domeny jezykowe badane
w ramach projektu

Projekt ,Europa Bogata Jezykami” obejmuje osiem domen
jezykowych. Pierwsza domena to meta domena, za pomocg
ktorej omawiamy dostepnos¢ dokumentéw na poziomie
regionalnym i krajowym i baz danych dotyczacych
roznorodnosci jezykowej. Cztery domeny koncentruja sie na
gtoéwnych etapach finansowanej przez panstwo edukacji od
etapu przedszkolnego po ksztatcenie w szkotach wyzszych,
poniewaz uczenie sie jezykow odgrywa w edukacji kluczowa role.
Poza tym zajmujemy sie tez trzema domenami jezykowymi poza
systemem edukacji w celu opisania poziomu ustug
wielojezycznych oferowanych w przestrzeni publicznej i biznesie.
Ogoblnie do wszystkich osmiu domen w kwestionariuszu odnosi
sie 260 pytan tak, jak pokazuje to Tabela 3. Zostaty one
roztozone na poszczegolne domeny. Pytania na temat domen
2-8 opierajg sie na dokumentach instytucji europejskich o
ktorych mowa w Czesci 1.1.

Tabela 3: Rozktad pytan w odniesieniu do domen jezykowych

Nr Domeny jezykowe Liczba pytan

Jezyki w oficjalnych dokumentach i bazach

1 danych 15

2 Jezyki w edukacji przedszkolnej 34
Jezyki w edukacji na poziomie szkoty

3 podstawowej 58
Jezyki w edukacji na poziomie szkoty

4 Sredniej 60
Jezyki w edukacji na poziomie dalszym i

5 wyzszym 30

6 Jezyki w mediach audiowizualnych i prasie 14

Jezyki ustug publicznych i przestrzeni

7 publicznej 31
8 Jezyki w biznesie 18
Catkowita liczba pytan 260




W obrebie domeny 1 badana jest dostepnos¢ w kazdym z
uczestniczacych w projekcie krajow i regiondw oficjalnych
dokumentow i baz danych na poziomie krajowym lub regionalnym
w odniesieniu do réznorodnosci jezykowej. Dostepnosc takich
dokumentéw i baz danych moze w znacznym stopniu przyczynic¢
sie do zwiekszenia Swiadomosci na temat wielojezycznosci w
danym Kkraju i regionie oraz moze pomoc w opracowaniu polityki
edukacji jezykowej. Podziat w obrebie tej domeny na oficjalne
dokumenty i bazy danych jest blisko zwigzany z powszechnym
rozroznieniem stosowanym w studiach nad planowaniem
Jezykowym, a mianowicie rozroznieniem miedzy planowaniem
statusowym a korpusowym. W naszych badaniach czes¢
dotyczaca dokumentow odnosi sie do wysitkow podejmowanych
na rzeczy regulacji uzycia i funkgji réznych jezykow w danym
spoteczenstwie, natomiast czeS¢ dotyczaca baz danych odnosi
sie do wysitkbw podejmowanych na rzecz mapowania rozktadu

i zywotnosci spektrum jezykdw w danym spoteczenstwie.

Domeny 2-4 projektu skupiaja sie na edukacji uczniow
niedorostych, ktéra jest zapewniana przez panstwo. Definicje
kazdej z tych domen sg umieszczone w Stowniczku do Czesci |
niniejszej publikacji, wtaczywszy w to powszechne rozroznienie
miedzy nizszym a wyzszym etapem edukacji na poziomie Srednim,
ktore moze sie odnosi¢ do réznic wiekowych uczniow i/lub rdéznic
zwigzanych z typem ksztatcenia. W obrebie kazdej z tych domen
porusza sie kwestie organizacji nauczania, a takze kwalifikacji

i szkolenia nauczycieli dla kazdej z czterech odmian jezyka.

W kontekscie europejskim powszechnie uzywa sie kluczowego
rozroznienia miedzy organizacjami a nauczycielami (zob. np.
Eurydice 2008). Odpowiedzi w tych czeSciach opierajg sie na
powszechnie dostepnych danych, a takze danych oficjalnych.

Jesli wezmie sie pod uwage znaczng dywersyfikacje w edukacji
na etapie dalszym na poziomie krajowym lub miedzykrajowym,
Domena 5 koncentruje sie na edukacji podstawowej (zawodowe))
w zestawieniu z edukacjg na poziomie wyzszym (uniwersyteckim).
W rezultacie otrzymujemy tu binarne | uzupetniajace sie dane na
temat edukacji na poziomie dalszym. Domeny 6-8 zajmuja sie
trzema zasadniczymi domenami spoza systemu edukacji.

Odpowiedzi w domenach 5-8 sg oparte na danych zebranych

w trzech miastach kazdego panstwa lub regionu (zob. Czes¢ 1.5).
W domenie 5 bada sie zapewnianie nauki jezykdw w matej probce
instytucji edukacyjnych ksztatcenia dalszego lub wyzszego
(uniwersytety). Domena 6 koncentruje sie na zakresie jezykow
dostepnych w mediach wizualnych i prasie, natomiast domena

7 na jezykach oferowanych w ustugach sektora publicznego

i przestrzeni publicznej w kontekscie zinstytucjonalizowanych
strategii jezykowej, utatwienia komunikacji ustnej i pisemne;.
Domena 8, czyli jezyki w biznesie, skupia sie na strategiach
Jezykowych firm, konkretnych strategiach zarzadzania jezykami

I promowaniem wsrod pracownikow kompetencji jezykowych.

W kazdym kraju i regionie przeprowadzono badania w 24 firmach.
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1.5 Zbieranie danych i
przeprowadzanie
badan w trzech miastach

Jak wspomniano wyzej, odpowiedzi dla domen jezykowych 1-4
w ankiecie projektu ,Europa Bogata Jezykami” byty oparte na
danych oficjalnych/wtérnych i odzwierciedlajg polityke jezykowa

i powszechne praktyki dotyczace jezyka na poziomie krajowym.
Z kolei domeny 5-8 opieraja sie na danych zebranych/pierwotnych.
Dane pierwotne zebrano w trzech miastach w kazdym kraju z
uwzglednieniem nastepujacych czynnikow:

B Wielojezycznosc jest rozpowszechniona zwtaszcza
w miastach, poniewaz to tu jest najwiecej 0sob
nowoprzybytych w poszukiwaniu pracy

B Miasta utrwalajg dynamike krajowa reagujac
na roznorodnosc¢ jezykowa

B Duze instytucje ksztatcenia wyzszego i dalszego obecne
sg w miastach (domena 5)

B Prase miedzynarodowa, kina i stacje telewizyjne mozna
najczesciej znalez¢ w miastach (domena 6)

B W rezultacie wtadze miejskie | urbanisci musza stworzyc
lokalnie strategie dotyczace wielojezycznosci (domena 7)

B Siedziby gtéwne wielu firm znajduja sie w miastach (domena 8).

Kryteria doboru miast byt identyczny dla krajow 1-14 w Tabeli 4.
Wybierano dwa miasta z najwieksza liczbg mieszkaricow oraz
Jedno miasto, w ktorym jezyk regionalny lub mniejszosciowy
cieszy sie najwiekszym statusem i zywotnoscia, lub w ktorym
Jjest najwieksza liczba 0sob w kraju mowigca tym jezykiem.
Kraje 15-18 stanowity wyzwanie, poniewaz nie pasowaty do
wspomnianego wyzej modelu.

Kraj 15, Bosnia i Hercegowina, ma trzy jezyki narodowe: bosniacki,
serbski i chorwacki. Miasta wybrane do zbierania w nich danych
pierwotnych to Sarajewo, gdzie gtdwnie uzywa sie jezyka
bosniackiego, Banja Luka, gdzie gtownie mowi sie jezykiem
serbskim, oraz Mostar, gdzie gtdwnie mowi sie jezykami:
bosniackim i chorwackim.

Kraj 16, Szwajcaria, sktada sie z 26 kantonow i takze ma trzy
Jezyki urzedowe: francuski, niemiecki i wtoski. Badania w ramach
projektu ,Europa Bogata Jezykami” w odniesieniu do wszystkich
domen miat miejsce w trzech kantonach, ktére stanowity tutaj
probke: w jednym francuskojezycznym (Genewa), w jednym
niemieckojezycznym (Zurych) i w jednym wtoskojezycznym
(Ticino). Dane dla domen 2-4 byty zgromadzone w tabelkach
obecnych w ninigjszej publikacji, ale w przypadku domen 5-8

Sg zaprezentowane na poziomie miast.

Kraj 17, Hiszpania, sktada sie z 17 autonomicznych wspolnot

I dwoch autonomicznych miast. Badania w ramach projektu
,Europa Bogata Jezykami” dla domen 2-4 byty przeprowadzane
w trzech autonomicznych wspoélnotach — Madrycie, Sewilli,
Walencji, i dwoch ,narodowosci historycznych” — w Kraju Baskow
I Katalonii. Stworzono trzy profile: wspolny profil w przypadku
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Madrytu, Sewilli i Walencji pod nazwa ,Hiszpania” i dwa oddzielne
profile dla Kraju Baskow i Katalonii. Kraj Baskow ma dwa jezyki
oficjalne: baskijski i hiszpariski, Katalonia ma trzy: katalonski,
hiszpanski i aragonski. Kraje wybrane na rzecz badan
pierwotnych to:

B W Hiszpanii: Madryt, Sewilla i Walencja
m W Katalonii: Barcelona, Tarragona, L'Hospitalet
B W Kraju Baskow: Bilbao, San Sebastian, Vitoria-Gasteiz

Kraj 18, Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii
Potnocnej, sktada sie z czterech krajow majacych osobne rzady
i systemy edukacyjne. W przypadku domen edukacyjnych (czyli
2-4) dane na temat strategii i powszechnych praktyk dotyczacych
Jezykdw zebrano w kazdym kraju lub regionie. W przypadku

domen 5-8 miasta w Walii i Szkocji wybrano na podstawie
wielkosci populacji. W Anglii wybrano Londyn, a nastepnie z
powodow praktycznych Sheffield. Przeprowadzenie badan w
trzecim miescie nie byto jeszcze mozliwe, ale mamy nadzieje,
ze te informacje beda wkrétce dostepne. Jesli chodzi o Irlandie
Potnocng, do badan na razie udato sie wtaczy¢ jedynie Belfast.

Wybor trzech miast | proponowanych jezykow regionalnych lub
mniejszosciowych zostat ustalony wczesniej we wspotpracy ze
wszystkimi krajowymi lub regionalnymi zespotami na podstawie
statystyk miejskich w przypadku dwoch pierwszych miast i na
podstawie statystyk dotyczacych jezykow lub grup regionalnych
lub mniejszosciowych w trzecim miescie. Tabela 4 zestawia
zebrane wyniki w odniesieniu do miast, w ktorych przeprowadzono
badania w danym kraju.

Tabela 4: Badania przeprowadzone w trzech miastach we wszystkich uczestniczacych w projekcie krajach i regionach

Kraje typu A Najwieksze miasto Drugie/Trzecie Dodatkowe miasto Dominujacy jezyk
najwieksze miasto regionalny/mniejszoSciowy
w miescie dodatkowym
1 Austria Wieden Graz Klagenfurt stoweniski
2 Butgaria Sofia Ptowdiw Szumen turecki
3 Dania Kopenhaga Aarhus Aabenraa niemiecki
4 Estonia Tallinn Tartu Narwa rosyjski
5 Francja Paryz Marsylia Corte korsykanski
6 Grecja Ateny Tesaloniki Xanthi turecki
7 Holandia Amsterdam Rotterdam Leeuwarden* fryzyjski
8 Litwa Wilno Kaunas Ktajpeda rosyjski
9 Polska Warszawa Krakow Gdansk kaszubski
10 | Portugalia Lizbona Forto Miranda do Douro* mirandyjski
11 | Rumunia Bukareszt Jassy Clyj wegierski
12 | Ukraina Kijow Charkow Lwow rosyjski
13 | Wegry Budapeszt Debrecen Pecz niemiecki
14 | Wtochy Rzym Mediolan Triest stowenski

Kraje typu B

Najwieksze miasto

Miasto w regionie 2

Miasto w regionie 3

Oficjalny jezyk/Oficjalne jezyki

15 | Bosnia i Hercegowina Sarajewo Banja-Luka Mostar bosniacki/serbski/chorwacki
16 | Szwajcaria Zurych Genewa Lugano niemiecki/francuski/wtoski
Hiszpania: ) ) : o
) ) Madryt Walencja Sewilla hiszpanski
Madryt, Walencja, Sewilla , ) s
17 Katalonia Barcelona Tarragona 'Hospitalet katalonski
: . Bilbao San Sebastian Vitoria-Gasteiz baskijski
Kraj Baskow
UK: ok
Anglia Londyn Manchester an?'l'eksl ' olski
18 | Walia Cardiff Swansea Newport wa U|5 ll‘//a'nglis ' Janoielek
Szkocja Glasgow Edynburg Aberdeen gae © '_J?Zy scots/angielski
Irlandia Pénocna Belfast ) irlandzki/jezyk ulster scots/

angielski

*W miescie nie ma uniwersytetu, co oznacza brak danych w tym zakresie.
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Profile krajowe lub regionalne opieraja sie na danych pierwotnych
zebranych dla 23+22+22=67 miast, o ktérych mowa w Tabeli 4.

Jak wida¢ w Tabeli 4, najbardziej dominujace jezyki regionalne lub
mniejszosciowe w wybranych miastach dodatkowych majg status
Jezykdw narodowych w krajach przylegajacych. Gtowny cel
zbierania danych pierwotnych dla domen jezykowych 5-8 w kazdym
7 24 krajow i regiondw uczestniczacych w projekcie mozna strescic
w nastepujacy sposob:

Tabela 5: Domeny i cele zbierania danych pierwotnych w przypadku miast

W przypadku domeny 5, celem byto zebranie informacji na
temat zapewniania przez panstwo nauki jezyka w roznych
typach instytucji ksztatcenia dorostych. Zbadano dwa
sektory uzupetniajgce: zapewnianie nauki jezyka w
instytucjach ksztatcenia zawodowego (mtodszych osob)
dorostych w wieku od 16 lat wzwyz oraz zapewnianie nauki
Jezyka w instytucjach akademickich i szkotach wyzszych.

W przypadku domeny jezykowej 6, celem byto zebranie
informacji na temat jezykow w mediach audiowizualnych
z uwzglednieniem publicznego radia i publicznej telewizji,
najwiekszych kinach i w prasie dostepnej na najwiekszych
stacjach kolejowych i kioskach w miastach, w ktérych
przeprowadzono badania.
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W przypadku domeny jezykowej 7, celem byto zebranie
informacji na temat jezykdw oferowanych w ustugach
publicznych i w przestrzeni publicznej na poziomie miast,

a zwtaszcza na temat zinstytucjonalizowanych strategii
Jezykowych, komunikacji ustnej i pisemnej na poziomie miasta
(rad migjskich) w miastach, w ktorych przeprowadzono badania.

W przypadku domeny jezykowej 8, celem byto zebranie
informacji na temat czterech roznych sektorow biznesowych
— supermarketow, firm budowlanych, hoteli i bankow.Analitykow
pOpProszono o zebranie mozliwie rowno roztozonych probek

w firmach wielonarodowych/miedzynarodowych (W/M),
krajowych (K) i regionalnych lub lokalnych (R/L). W praktyce
to ambitne zadanie okazato sie trudne do realizacji we
wszystkich krajach i regionach.

Tabela 5 zawiera informacje zebrane dla miasta (3x)
w odniesieniu do domen jezykowych i celéw zbierania
danych pierwotnych.

_ Domena jezykowa Cele dla miasta (3x)

5 Jezyki w szkoleniu zawodowym i - Najwieksze instytucje ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) zapewniajace nauke jezykow
ksztatceniu na etapie wyzszym - Najwiekszy uniwersytet pafstwowy
6 Jezyki w mediach - Jezyki w programach radiowych i telewizyjnych, w kinie wedtug najlepiej sprzedawanej gazety
- Jezyki w prasie sprzedawanej na najwiekszej stacji kolejowej i kioskach w miescie
- Uzywanie w filmach napisow lub dubbingu w jezykach innych niz jezyk narodowy
- Uzywanie jezyka migowego
7 Jezyki ustug publicznych i - Zinstytucjonalizowane strategie jezykowe, komunikacja ustna i pisemna na poziomie miasta
przestrzeni publicznych
8 Jezyki w biznesie - Mate/Srednie i duze firmy wielonarodowe i miedzynarodowe, krajowe i regionalne/lokalne
supermarkety, firmy budowlane, hotele i banki
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1.6 Metodologia badan

Rozne typy badan

Do badania polityki jezykowej lub praktyk jezykowych w danym
spoteczenstwie mozna przyjac¢ rozne metodologie badan.

W zaleznosci od zainteresowan badawczych, analitycy moga
przyjac perspektywe mikro-socjolingwistyczng lub makro-
socjolingwistyczng w celu udokumentowania odpowiedniej
polityki lub odpowiednich praktyk (Fishman i Garcia, 2010). Jezeli
badania ograniczajg sie do studiow przypadku z niewielkg liczba
informatoréw, analitycy w wiekszosci przypadkow decyduja sie
na obserwacje etnograficzng i podejscia analityczno-
dyskursywne. Etnografia lingwistyczna (Heller 2007) jest jedng
7 powszechnych metodologii badania tego, jak i w ktérym
Jezyku ludzie porozumiewajg sie miedzy soba. Etnografowie
lingwistyczni prébujg zrozumied, jak ludzie korzystajg z
dostepnych sobie zasobow lingwistycznych w interakcjach

Z innymi osobami.

Jednakze metody etnograficzne nie zawsze sg optymalne do
badania polityki jezykowej | praktyk jezykowych na poziomie
spoteczenstwa. Projekt ,Europa Bogata Jezykami” skupiat
sie przede wszystkim na wielojezycznosci spoteczenstwa,

a zwtaszcza na polityce instytucjonalnej i praktykach
instytucjonalnych promowania (lub ograniczania)
wielojezycznosci. Dlatego metodologia przyjeta w projekcie
polegata na zbieraniu danych ankietowych na temat powszechnej
polityki jezykowej i powszechnych praktykach w réznych
domenach jezykowych w danych kontekstach krajowych lub
regionalnych w catej Europie.

Kwestionariusz do ankiety zostat opracowany w wyniku
przejrzenia przez nas gtownych dokumentéw Unii Europejskiej

i Rady Europy na temat polityki jezykowej i praktykach
dotyczacych jezyka, o ktérych wspomniano wyzej, i znalezienia
kluczowych rekomendacji. Jednakze jesli wezmie sie pod uwage
fakt, ze polityka jezykowa i praktyki dotyczace jezykdw sa bardzo
ztozonym problemem, nie jest mozliwe znalezienie wszystkich
stosownych zmiennych, skonkretyzowanie ich i ich zamiana na
mierzalne konstrukcje.
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Budowa kwestionariusza

Jesli chodzi o budowe kwestionariusza, przestrzegano
nastepujacych kryteriow przy formutowaniu pytan:

B 7 kazdego z pytan powinno uzyskac sie dane
mozliwe do oceny

B Dane mozliwe do oceny powinny by¢ wazone, co pozwoli
dokonac rozréznienia polityki jezykowej i praktyk jezykowych
m Powinno unikac¢ sie pytan ogoélnych (na ktére mozna
odpowiedziec ,tak” lub ,nie"), w przypadku ktorych
Jjedna z odpowiedzi w sposob nieunikniony prowadzitaby
do wyniku 100 proc.

B Pytania powinny byc¢ na tyle tresciwe, aby mozna je byto
zadawac przez pewien okres czasu.

Kazde pytanie miato najczesciej trzy opcje odpowiedzi i analitycy
musieli wybrac opcje, ktora byta najblizsza rzeczywistosci, jesli
chodzi o polityke lub praktyke jezykowa, ktora byta wspdlna

w ich kraju lub regionie. Kazdej opcji przypisywano punkty, a
najwiecej punktow przyznawano za kazde pytanie odpowiadajace
polityce lub praktyce, ktéra byta najblizsza rekomendacjom Unii
Europejskiej i Rady Europy. Rezultaty dla kazdego kraju i regionu
znajduja sie w Rozdziale 2 niniejszej publikacji, natomiast analiza
profili wszystkich krajow i regionow znajduje sie w Rozdziale 3.



Zasadnosc

/ punktu widzenia zasadnoSci najbardziej interesowaty nas
nastepujace kwestie dotyczace ogdinego poziomu kwestionariusza:

Zasadno$¢ wewnetrzna

B Czy kwestionariusz na potrzeby projektu ,Europa Bogata
Jezykami” jest wystarczajgco wszechstronny pod wzgledem
konceptualnym i pod wzgledem jego zasiegu, czyli czy stuzy
zatozeniom projektu?

m Czy kwestionariusz na potrzeby projektu ,Europa Bogata
Jezykami” jest wystarczajgco jasny | przejrzysty w swojej formule?

m Czy kwestionariusz na potrzeby projektu ,Europa Bogata
Jezykami” jest wystarczajaco praktyczny jako narzedzie
zbierania danych, jesli chodzi o jego zrozumiatosc
I obcigzenie administracyjne?

Zasadnos$¢ zewnetrzna

m Czy kwestionariusz na potrzeby projektu ,Europa Bogata
Jezykami” jest wystarczajaco stuszny w odniesieniu do ram
europejskich, dzieki ktorym mozna go ocenic?

Poréwnywalnos¢ miedzy krajami

m Czy kwestionariusz na potrzeby projektu ,Europa Bogata
Jezykami” jest wystarczajgco sprawiedliwy, jesli chodzi o
reprezentowanie czterech kluczowych odmian jezyka, ktore sg
brane pod uwage: jezykow narodowych, obcych, regionalnych
lub mniejszosciowych i jezykdw imigrantow?

m Czy kwestionariusz na potrzeby projektu ,Europa Bogata
Jezykami” jest oparty o rowne pytania we wszystkich
krajach i regionach?

m Czy kwestionariusz na potrzeby projektu ,Europa Bogata
Jezykami” jest oparty o procedury rownej oceny we wszystkich
krajach i regionach?

Wierzymy, ze kwestionariusz, ktory niewatpliwie wymaga
poprawienia i dopracowania ze strony reprezentantéw ustalonej
sieci kontaktow i partneréw spotecznych, usituje spetniac
wymienione wyzej kryteria. Mozna powiedziec, ze jest on juz
dobrym zestawem wstepnych wskaznikow i stanowi ogoline ramy
wspomagajace kraje i regiony w ich probach oceny tego, czy ich
polityka jezykowa i praktyki dotyczace jezykdw sg zgodne

z odpowiednimi dokumentami Unii Europejskiej i Rady Europy.
Pomaga tez on zwieksza¢ Swiadomosc¢ spoteczenstwa, a takze
politycznych decydentdéw na poziomie makro w Europie,
poszczegolnych krajach oraz regionach. Motywuje on takze
partnerow spotecznych w roznych sektorach, mowigcych réznymi
Jjezykami i mieszkajacych w réznych krajach do podjecia dziatan.
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Wierzymy takze, ze nasze wstepnie opracowane wskazniki pozwolg
uzytkownikom na poréwnanie stosowanych przez nich praktyk z
tymi wystepujgcymi w innych krajach i regionach, co w rezultacie
pozwoli na podzielenie sie informacjami w przejrzysty sposob i
pozwoli na okreslenie dobrych praktyk. Mamy nadzieje, ze wskazniki
te przyczynig sie takze do stworzenia konkretnych inicjatyw
stworzenia nowej polityki w zaleznosci od danego kontekstu. Trzeba
pamietac o tym, ze wstepne wskazniki nie majg by¢ instrumentem,
dzieki ktoremu mozna bedzie przeprowadzac dogtebne analizy
polityki i praktyk wielojezycznosci na poziomie mikro. Wyniki badan
moga jednakze zapoczatkowac stosowne studia przypadkow, ktore
w rezultacie przyniosa uzupetiajgce perspektywy i dane, ktore
beda sie wywodzity z perspektyw wskaznikbw na poziomie makro.

Podejscia uzupetniajgce

Nie wszystkie domeny oméwione w projekcie ,Europa Bogata
Jezykami” da sie przeanalizowac za pomoca tej samej
metodologii badawczej i dlatego dla domen jezykowych 1-8
przyjeto podejscie uzupetniajace (zob. Tabela 3). Czes¢
kwestionariusza przygotowanego na rzecz projektu, w ktérym
sg odniesienia do praktyk i dokumentow krajowych lub
regionalnych, oparta jest na danych oficjalnych/wtdrnych
(domeny jezykowe 1-4). Jesli ich nie ma (edukacja na etapie
dalszym i wyzszym, media, ustugi publiczne i przestrzen
publiczna, biznes), rezultaty opieraja sie na danych samodzielnie
zebranych/pierwotnych (domeny jezykowe 5-8).

Dane pierwotne nie majg byC reprezentatywne dla ktoregokolwiek
z krajow lub regiondw, ani nie sg na tyle obszerne, aby naich
podstawie mozna byto generalizowac. Majg one stuzy¢ jako punkt
wyjscia do stworzenia wstepnych wskaznikow dotyczacej polityki i
praktyk wielojezycznosci i roznojezycznosci w domenach, ktérym w
dokumentach Komisji Europejskiej i w badaniach poswiecono mniej
migjsca. Biorac pod uwage przyjeta metodologie taczong,
zdecydowano, ze nie zostang zaprezentowane catosciowe wyniki
dla kazdej domeny ani nie zostanie zaprezentowany catosciowy
wynik lub indeks zbiorczy dla kazdego kraju | regionu.

Mimo ze, jak powiedziano wyzej, na podstawie bazy danych
zebranych samodzielnie/pierwotnych nie mozna dokonywac
generalizacji, z pewnoscig stanowi ona cenng baze danych

dla poszczegolnych krajow, ktéra powinna zostac poddana
dalszym badaniom. Wierzymy, ze potaczenie analizy danych
wtérnych dla domen jezykowych 1-4 i analizy/zbierania danych
pierwotnych dla domen jezykowych 5-8 jest innowacyjnym

i pionierskim elementem catego projektu.
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Proces

Nastepujaca procedura podsumowuje kroki, jakie podjelismy
w przygotowaniu i pilotazu kwestionariusza na potrzeby projektu
,Europa Bogata Jezykami” oraz w zbieraniu i przetwarzaniu danych:
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2010 — wstepne pytania i propozycje oceny dla opcji pytan
wielokrotnego wyboru zostaty przygotowane na
Uniwersytecie w Tilburgu, przez British Council i Grupe ds.
Polityki Migracyjnej w Brukseli. Domena biznesowa zostata
przygotowana przez CILT (National Centre For Languages) w
Londynie przy pomocy badania ELAN (2006), ktére byto
potraktowane jako punkt wyjscia, a nastepnie dopracowane
przez francuski zesp6t badawczy. Rad dotyczacych domeny
ustug publicznych udzielit zespot jezykowy Policji
Metropolitalnej i innych instytucji publicznych Swiadczacych
ustugi w Londynie.

Wstepna wersje kwestionariusza przygotowanego na potrzeby
projektu byta przetestowana w trzech badaniach pilotazowych
w Polsce, Hiszpanii i w Katalonii na poczatku 2011 r. Badania
pilotazowe miaty na celu przetestowanie zawartosci i
zasadnosci kwestionariusza poprzez uwzglednienie roznic
miedzy polityka jezykowa i praktykami dotyczacymi jezykow
zarbwno miedzy krajami jak i w ich obrebie.

Na podstawie wynikow pilotazowych kwestionariusz,
instrukcja prac terenowych dla analitykéw oraz procedury
oceniania byty nastepnie przystosowane, a nastepnie
doktadnie sprawdzone przez Grupe Wykonawczg projektu
,Europa Bogata Jezykami” i ekspertow zewnetrznych.
Ostateczna wersja kwestionariusza zostata rozestana jesienia
2011 r. do wszystkich zespotdw regionalnych i krajowych w
celu zebrania danych.

Rozne wersje kwestionariusza stworzono dla Bosni i
Hercegowiny, Hiszpanii, Szwajcarii | Zjednoczonego
Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej (zob. Tabela 4).

Analitykom wystano szczegdtowq instrukcje prac terenowych
z dodatkowymi informacjami na temat tta projektu i na temat
tego, jak ma przebiegac zbieranie danych. Dodatkowo odbyto
sie dwudniowe spotkanie, podczas ktérego omawiano
metodologie, wymieniano maile | przeprowadzono rozmowy
telefoniczne z kazdym zespotem badawczym.

Po tym, jak zespoty krajowe i regionalne dostarczyty
wszystkich odpowiedzi na wszystkie pytania, wszystkie
zebrane dane zostaty niezaleznie przejrzane przez innych
cztonkow zespotu, aby zapewni¢ dobrze sprawdzona

I spojng interpretacje.

Nastepnie wszystkie sprawdzone dane zostaty przetworzone,

przeanalizowane i sprawdzone przez zespot projektu ,Europa
Bogata Jezykami” na Uniwersytecie w Tilburgu.

Podczas tego procesu stato sie jasne, ze niektore pytania
zostaty roznie zinterpretowane przez roznych analitykow,
natomiast inne nie zostaty zrozumiane w petni. Proces
wyjasniania tego, standaryzowania odpowiedzi i uzgadniania
ostatecznych interpretacji ukoriczono na poczatku 2012 r.
/decydowano, ze niektére pytania nie beda punktowane z
powodu niewykonalnosci zbierania danych. Zebranie danych
dla pytan na temat zbiorow ksigzek w jezykach innych niz
jezyk narodowy zbierane w bibliotekach publicznych i
ksiegarniach okazato sie niemozliwe w niektérych krajach.
Pytania na temat jezykdw wymaganych na studiach
licencjackich i podyplomowych okazaty sie dwuznaczne

I nie byty oceniane.

Rezultaty dla kazdego kraju lub regionu byty odsytane

do wszystkich analitykow, co stwarzato dalszg szanse
dostarczenia przez nich informacji zwrotnych. Rezultaty
zaprezentowano wstepnie na poziomie catej domeny,

ale p6zniej zdecydowano sie zaprezentowac je na
poziomie bardziej szczegotowych pytan w celu bardziej
szczegotowego uchwycenia polityki krajowej | regionalne;
lub krajowych i regionalnych strategii.



Rezultaty

Rezultaty zaprezentowane w niniejszej publikacji opieraja sie na
tej pierwszej obszernej ankiecie dotyczacej polityki i praktyk w
odniesieniu do wielojezycznosci w Europie i sg wynikiem
dwukrotnie sprawdzonych raportow eksperckich i odnosza sie
do 260 pytan zadanych w ramach projektu. Nie ze wszystkich
pytan udato sie otrzymac rezultaty, ktére mozna by przetworzyc
I przeanalizowac w sposob przewidywalny. Dotyczy to na
przyktad niektorych pytan o jezyki w mediach.

Profile krajowe i regionalne zaprezentowane w Rozdziale 3
niniejszej publikacji sg wynikami opisanego wyzej procesu, tak
Jjak byto to w przypadku perspektyw w poszczegolnych krajach
i poszczegolnych sekcjach w Rozdziale 2. Dla kazdego kraju i
regionu opis oparty jest na profilu jakosciowym i ilosciowym

w kontekscie tekstow i tabel, ktore bezposrednio odnosza sie
do pytan zadanych w kwestionariuszu przygotowanym na
rzecz projektu ,Europa Bogata Jezykami”, | ktérym towarzysza
komentarze, w ktérych analitycy z poszczegdlnego kraju

i regionu wyjasniaja rezultaty, umieszczaja je w kontekscie,
wybierajg najwazniejsze wnioski oraz wyrézniajg nowe
interesujace inicjatywy i przyktady dobrych praktyk. Nasza
ambicjg byto stworzenie rownowagi i wzajemnej zaleznosci
miedzy tymi dwoma typami informacji.

Uwzglednienie wszystkich mozliwych zmiennych w takich
badaniach jak te nie jest mozliwe, co jest nieuniknione. Zdajemy
sobie sprawe z tego, ze w badaniu tym sg luki, ale wiemy
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Jednoczes$nie, ze zbadalisSmy wiele kwestii, dzieki czemu udato
nam sie zdoby¢ wiele informacji na temat praktyk i strategii
jezykowych na poziomie makro. Warto zauwazyc¢, ze w obrebie
wybranych domen edukacyjnych celem ankiety w ramach
projektu byto zebranie informacji na temat zapewniania nauki
Jezykdw lub dostepu do nich, a nie na temat zapotrzebowania
na nie wyrazanego faktycznym uczestnictwem ucznia w danych
zajeciach, czy biegtosci jezykowej wyrazanej faktycznymi
osiggnieciami w nauce jezyka. Dwie ostatnie kwestie byty poza
zasiegiem pierwszego etapu zbierania danych.

Niniejsza publikacja zawiera dwa Aneksy. Pierwszy z nich zawiera
w sobie Kwestionariusz projektu ,Europa Bogata Jezykami”

w Wersji A i mozna go znalez¢ na naszej stronie internetowe;.
Wersja B jest zaadaptowang Wersjg A, ktora byta uzywana

w tych krajach w probce zebranej na potrzeby projektu, gdzie
Jest wiecej niz jeden jezyk narodowy, tj. w Bosni | Hercegowinie
oraz Szwajcarii. Drugi Aneks to Stowniczek zawierajacy definicje
najwazniejszych haset uzytych w niniejszej publikacji. We wszystkich
trzech rozdziatach wszystkie odniesienia do jezykéw oparte sg

o doktadng analize strony internetowej ,Ethnologue: Languages
of the World", najbardziej cennego i najczesciej uzywanego
standardowego zrédta informacji na ten temat.
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ROZDZIAL 2

Analiza wynikdw na poziomie krajow | regionow
w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami”

Kutlay Yagmur, Guus Extra i Marlies Swinkels

Wprowadzenie

Niniejszy rozdziat prezentuje perspektywe na poziomie danego
kraju dotyczaca tego, do jakiego stopnia strategie i praktyki
odnoszace sie do jezykow i obowigzujace w 24 krajach i regionach
uczestniczacych w projekcie sg dostosowane do europejskich
wzorcow. Zawiera on takze tabele dla poszczegdlnych krajow
odnoszace sie do oSmiu domen jezykowych z uwzglednieniem
Jednej meta domeny, w ktorych znajduja sie rezultaty dotyczace
edukacji, ustug publicznych, mediow i biznesu. Zamieszczone sa
rowniez informacje przekrojowe z réznych domen tak, aby czytelnik
mogt lepiej zrozumieC roztozenie i dystrybucie jezykdw w
kontekscie europejskim.

W podrozdziale 2.1 zamieszczone sa informacje, ktére zebrano
na temat jezykdw w oficjalnych dokumentach i bazach danych
we wszystkich uczestniczacych w projekcie krajach i regionach.
Podrozdziat 2.2. skupia sie na kwestii nauczania jezykow na
etapie przedszkolnym w kontekscie zapewniania dzieciom nauki
Jezykdw narodowych, obcych, regionalnych i mnigjszosciowych
oraz jezykow imigrantow. Podrozdziat 2.3 zawiera perspektywe
porownawczg dotyczaca edukacji na etapie szkoty podstawowe;j
w odniesieniu do jej organizacji oraz nauczycieli i opisujaca
cztery typy jezykow. To samo, ale w odniesieniu do ksztatcenia
na poziomie szkoty Sredniej, zawiera podrozdziat 2.4. Podrozdziat
2.5 opisuje trzy typy danych na temat ksztatcenia na poziomie
przedszkolnym, szkoty podstawowej i Sredniej z perspektywy
obserwacyjnej, a podrozdziat 2.6 opisuje sytuacje jezykow na
dalszym i wyzszym etapie ksztatcenia. Podrozdziat 2.7 prezentuje
zebrane rezultaty naszych badan dotyczacych jezykow w mediach
audiowizualnych i prasie, natomiast podrozdziat 2.8 koncentruje
sie na sytuacji jezykach w ustugach publicznych i przestrzeni
publicznej. W podrozdziale 2.9 znajduja sie perspektywy
poréwnawcze dotyczace jezykow w biznesie we wszystkich krajach
i regionach uczestniczacych w projekcie. Podrozdziat 2.10
zawiera opis catosciowego spojrzenia na dystrybucje jezykow

w prasie, ustugach publicznych i przestrzeni publicznej oraz

w biznesie. Kluczowe wnioski i konkluzje powigzane ze wszystkimi
wyzej wymienionymi czesciami znajdujg sie na poczatku
niniejszej publikacji po wprowadzeniu, co jest powszechng
praktyka stosowang w projektach badawczych Unii Europejskiej.
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Niemcy sa krajem federalnym i mocno zdecentralizowanym,
zwtaszcza jesli chodzi o domeny edukacji i dobrobytu
spoteczno-kulturalnego. Zebranie danych na rzecz projektu
,Europa Bogata Jezykami” w sposob spojny i konsekwentny
byto i jest zadaniem niewykonalnym, biorgc pod uwage bardzo
duza réznorodnosc i rozbieznos¢ miedzy polityka jezykowa

a praktyka, zaréwno w obrebie samych bundeslandow,

Jjak i miedzy nimi, a takze w kazdym z trzech miast wybranych
na potrzeby projektu. W wybranych domenach jezykowych
projektu ,Europa Bogata Jezykami” za polityke jezykowa

I praktyka odpowiedzialne sg lokalne samorzady, a nawet szkoty.
Biorac pod uwage te niezaleznosc, nie mozemy przygotowac
raportu na temat ,wspolnych” praktyk i ,wspolnej” polityki
jezykowej w kontekscie niemieckim. Z tego powodu baza
danych przygotowana dla Niemiec nie zostata wtaczona do
analiz miedzykrajowych w Rozdziale 2 niniejszego opracowania.



2.1 Jezyki w oficjalnych dokumentach
| bazach danych

W pierwszej czesci ankiet przeprowadzonych w ramach projektu
LEuropa Bogata Jezykami” przyjrzelisSmy sie temu, czy w krajach

i regionach, ktére w nim uczestnicza, istniejg oficjalne dokumenty
i bazy danych na temat jezykow. Wierzymy, ze istnienie oficjalnych
dokumentow, ktore wspieraja roznorodnosc jezykowa, oraz
budowanie baz danych, ktore dostarcza informacji na temat
tego, jakimi jezykami mowi sie w danym migjscu, zwiekszy
Swiadomosc¢ spoteczenstwa na temat réznojezycznosci w skali
krajowej i regionalnej, a takze doprowadzi do tworzenia lepszych
strategii dotyczacych jezykdw. Na podstawie danych zebranych
na rzecz projektu, a takze po sprawdzeniu oficjalnych rejestrow
Rady Europy (,Europejskiej karty jezykow regionalnych lub
mnigjszosciowych”), bylismy w stanie opracowac raport na temat
strategii i praktyk dotyczacych jezykdw na tym obszarze.
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Tabela 1 zawiera odpowiedzi na dwa gtéwne pytania opracowane
na podstawie raportéw przygotowanych przez naszych analitykow
na temat przepisow odnosnie jezykdw i dokumentdw odnoszacych
sie do oficjalnej polityki jezykowej we wszystkich 24 krajach

i regionach, w ktorych przeprowadzono badania. Przepisy
prawne odnoszace sie do jezykow narodowych oraz regionalnych
i mniejszosciowych istniejg w prawie wszystkich krajach i regionach.
14 krajow i regiondw ma przepisy dotyczace jezykdw obcych,

a pie€ krajow i regiondw przepisy dotyczace jezykow imigrantow.

Dokumenty odnoszace sie do oficjalnej polityki na temat jezykow
narodowych i obcych dostepne sg w prawie wszystkich krajach

i regionach. W 19 krajach i regionach istniejg dokumenty odnoszace
sie do jezykdw regionalnych i mnigjszosciowych, a tylko 4 kraje

I regiony majg stosowne dokumenty na temat jezykOw imigrantow.

Tabela 1: Przepisy prawne i dokumenty odnoszace sie do oficjalnej polityki dotyczacej jezykdw w 24 krajach i regionach,

w ktorych przeprowadzono ankiety

Kraj/Region

lub regionalnym/federalnym, ktore zawierajq

Czy istniejq przepisy prawne na poziomie krajowym

Czy istniejq dokumenty odnoszace sie do oficjalnej
polityki, ktorej celem jest promowanie uczenia sie i

artykuty dotyczace jezyka lub jezykow?

nauczania jezykéw w Twoim regionie/kraju?

JN Jo R/M Ji JN Jo R/M Ji
Austria V N N \
Kraj Baskow \ N N N N
Bosnia i Hercegowina | N N N N
Butgaria \ \ \ N N N N
Katalonia \/ N N N N J
Dania ~ N N N J
Anglia N N N N
Estonia N N N N N
Francja \ ~ N N N N N
Fryzja v v \ N N J
Grecja Y N N
Wegry v v X N N N
Witochy N N N N
Litwa v N N N N N
Holandia v ~ N N N N
Irlandia Pétnocna V V X N N N
Polska v N
Portugalia v N N N
Rumunia \ v N N N N
Szkocja N N N N \ N N
Hiszpania v N v N v W N N
Szwajcaria N N N N N J
Ukraina v N N N N N
Walia v N N N N
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Jak wspomniano w podrozdziale 1.1, jednym z kluczowych
dokumentoéw wspierajacych roznorodnosc jezykowa w Europie jest
,Europejska karta jezykow regionalnych lub mniejszosciowych”.
Karta jest konwencja, ktoéra ma z jednej strony chronic i promowac
Jjezyki regionalne i mniejszosciowe zagrozone z punktu widzenia
europejskiego dziedzictwa kulturowego, a z drugigj strony
umozliwi¢ uzytkownikom takich jezykow uzywanie ich w zyciu
prywatnym i publicznym. Przede wszystkim karta okresla gtowne
cele i zasady, ktore kraje ratyfikujgce jg zobowiazuja sie realizowac
w odniesieniu do jezykdw regionalnych i mniejszosciowych na
terytorium danego kraju. Karta zawiera takze szereg konkretnych
dziatan, ktére majg utatwiac uzycie konkretnych jezykow
regionalnych i mniejszosciowych w zyciu publicznym, a takze
zachecac do ich uzycia. Karta w swoim zakresie obejmuje jezyki
tradycyjnie uzywane na terytorium danego panstwa, ale nie odnosi
sie do tych, ktére sg zwigzane z ostatnimi trendami migracyjnymi,

i nie obejmuje dialektow jezykow urzedowych. Celem Karty jest
zapewnienie tak jak bedzie to mozliwe uzycia jezykow regionalnych
lub regionalnych i mniejszosciowych w edukacji i w mediach,

a takze umozliwianie uzycia tych jezykow w kontekstach prawnych
i administracyjnych, w zyciu gospodarczym i spotecznym,

w kontekscie kulturowym i wymianie transgranicznej, a takze
zachecanie ich uzywania we wszystkich tych dziedzinach.

Karta zostata ratyfikowana przez parlamenty 11 z 18 krajow, w
ktoérych przeprowadzono badania, ale nie stato sie tak w Butgarii,
Estonii, Frangji, Grecji, we Wtoszech, na Litwie i w Portugalii. Karta
zostata podpisana przez rzady Francji i Wroch, ale nie zostata
ratyfikowana przez parlamenty tych krajow. Jednym z powodow
braku ratyfikacji Karty w niektorych krajach jest to, ze statoby to w
sprzecznosci z Konstytucjg danego kraju. Tabela 2 zawiera
informacje o tym, ktére jezyki sg uznane oficjalnie, chronione lub
promowane w kazdym kraju w odniesieniu jedynie do dokumentow
krajowych lub w odniesieniu zarowno do dokumentow krajowych,
a takze do ,Europejskigj karty jezykow regionalnych Iub
mniejszosciowych”. Wiecej informacji mozna znalez¢ na ciagle
uaktualnianej stronie internetowej Karty Rady Europy.

Tabela 2: Oficjalne uznanie, ochrona lub promowanie jezykéw regionalnych i mniejszosciowych w 18 krajach
WIELKIMI LITERAMI: JEDYNIE WEDLUG OFICJALNYCH DOKUMENTOW DANEGO KRAJU
Pochyta czcionkg: wedtug oficjalnych dokumentow danego kraju i ,Europejskiej karty jezykow regionalnych lub mniejszosciowych”

Jezyki regionalne i mniejszosciowe uznane, chronione i promowane wedtug oficjalnych dokumentéw

lub wedtug Europejskiej karty jezykow regionalnych lub mniejszosciowych

Austria chorwacki (w Burgenlandzie), czeski (w Wiedniu), wegierski (w Burgenlandzie i Wiedniw), rumuriski (w Burgenlandzie), stowacki (w Wiedniu),
stoweriski (w Karyntii i Styrii)

Bosnia i albanski, czeski, niemiecki, wegierski, wtoski, jezyki zydowskie (jidysz i ladino), macedoriski, czarnogorski, polski, romski, rusinski,

Hercegowina serbsko-chorwacki, stowacki, stoweniski, turecki, ukrainski

Butgaria ARMENSKI, HEBRAJSKI, ROMSKI, TURECKI

Dania niemiecki (JEZYKI ESKIMO-ALEUCKIE | FARERSKIE CHRONIONE PRAWEM O Wk ADZTWIE MIEJSCOWYM)

Estonia W NOWEJ USTAWIE O JEZYKACH (2011) ZA RZECZ WAZNA UWAZA SIE OCHRONE WSZYSTKICH ESTONSKICH JEZYKOW REGIONALNYCH

Francja BASKIJSKI, BRETONSKI, KATALONSKI, KORSYKANSKI, DIALEKTY JEZYKA NIEMIECKIEGO W ALZACJI | MOZELI (GWARY ALZACKIE |
MOZELSKIE), ZACHODNIO-FLAMANDZKI, FRANKO-PROWANSALSKI, JEZYKI D'OIL (,JEZYKI POLNOCY": FRAINC-COMTOU, WALONSKI,
SZAMPANSKI, PIKARDYJSKI, NORMANDYJSKI, GALLO, POITEVIN-SAINTONGEAIS, LOTARYNSKI, DIALEKT BURGINIONSKI), OKSY TANSKI
(,JEZYKI POLUDNIA": GASKONSKI, LANGWEDOCKI, PROWANSALSKI, OWERNIACKI, LIMUZYNSKI, VIVAROALPEJSKI), JEZYKI LIGURYJSKIE
(PARLERS LIGURIENS) (Z DOLINY RZEKI ROYA W ALPACH NADMORSKICH | BONIFACIO NA KORSYCE).
OPROCZ TEGO 41 JEZYKOW Z TERYTORIOW ZAMORSKICH ZNAJDUJACYCH SIE NA OFICJALNEJ LISCIE LANGUES DE FRANCE ORAZ
JEZYKI NIETERYTORIALNE, KTORYMI MOWIA POPULACJE IMIGRANTOW: DIALEKT ARABSKI, ARMENSKI OCCIDENTAL, BERBERYJSK,
JUDEO-HISZPANSKI | ROMSKI.

Grecja promowane, ale nie jest sprecyzowane, ktérych jezykow to dotyczy

Wegry armenski, butgarski, grecki, polski, rusiriski, ukrairiski, chorwacki, niemiecki, romski/Boyash, rumunski, serbski, stowacki, stoweriski

Wtochy ALBANSKI, KATALONSKI, CHORWACKI, FRANKO-PROWANSALSKI, FRANCUSKI, FRIULSKI, NIEMIECKI, GRECKI, LADYNSKI,
OKSYTANSKI, SARDYNSKI, StOWENSKI

Litwa BIALORUSKI, HEBRAJSKI, POLSKI, ROSYJSKI

Holandia limburski, dolnosaksoriski, romski, jidysz: chronione i uznane, fryzyjski: promowany

Polska armenski, biatoruski, czeski, niemiecki, hebrajski, karaimski, kaszubski, temkowski, litewski, romski, rosy|ski, stowacki, tatarski, ukrairiski, jidysz

Portugalia MIRANDYJSKI

Rumunia albaniski, armeriski, butgarski, chorwacki, czeski, niemiecki, grecki, wegierski, wtoski, macedoriski, polski, romski, rosyjski, rusiriski, serbski,
stowacki, tatarski, turecki, ukrairiski, jidysz

Hiszpania baskijski, kataloriski, galicyjski, walencki, arabski, aranés oksytariski, asturyjski bable, jezyki berberyjskie, calo, aragoriski, portugalski, romski

Szwajcaria wtoski na poziomie federalnym w kantonach: Gryzonii i Ticino, romansz, francuski w Bernie, niemiecki w Bosco-Gurin i Ederswiler i w
kantonach: Fryburgu i Valais, walser, yenish, jidysz

Zjednoczone kornwaljjski w Andlil, irflandzki i ulster scots w Irlandii Ptnocnej, gaelicki szkocki i scots w Szkoci, waljjski w Walii

Krolestwo Wielkiej

Brytanii i Irlandii

Potnocnej

Ukraina biatoruski, butgarski, krymsko- tatarski, gagauski, niemiecki, grecki, wegierski, motdawski, polski, rumuriski, rosyjski, stowacki, jidysz
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Oficjalne uznanie lub ochrona jezykdw na podstawie ,Europejskiej
karty jezykdw regionalnych lub mniejszosciowych” niekoniecznie
oznacza promowanie jezykow w edukacji. Tabela 3 zawiera jezyki,
ktorych nauka jest oficjalnie zapewniona w kazdym z krajow
zardbwno na podstawie oficjalnych dokumentéw krajowych jak i

L Europejskiej karty jezykdw regionalnych lub mniejszosciowych”.

Tabela 3: Jezyki regionalne i mniejszosciowe, ktérych nauka oficjalnie zapewniona jest w edukacji na poziomie krajowym i regionalnym w 18 krajach
WIELKIMI LITERAMI: NAUKA ZAPEWNIONA JEDYNIE WED£UG OFICJALNYCH DOKUMENTOW KRAJOWYCH

Pochytq czcionka: nauka zapewniona wedtug oficjalnych dokumentdw krajowych a takze wedtug Europejskiej karty jezykow
regionalnych lub mniejszosciowych.

Kraj Nauka jezykéw regionalnych i mniejszosciowych oficjalnie zapewniona w edukacji Liczba
na poziomie krajowym i regionalnym catkowita
Austria Burgenland: chorwacki, wegierski, romski; stoweriski w Karyntii 4
Bosnia i Hercegowina | albariski, czeski, niemiecki, wegierski, wtoski, jezyki zydowskie (jidysz i ladino), macedoniski, czarnogorski, 17
polski, romski, rumunski, rusinski, stowacki, stowenski, turecki, ukrainski
Butgaria ARMENSKI, HEBRAJSKI, ROMSKI, TURECKI 4
Dania niemiecki 1
Estonia JEZYK VORO 1
Francja BRETONSKI, BASKIJSKI, KATALONSKI, KORSYKANSKI, KREOLSKI, FRANCUSKI JEZYK MIGOWY, 10+5
GALLO, OKSYTANSKI, REGIONALNE JEZYKI W ALZACJI, REGIONALNE JEZYKI W MOZELI JEZYK
TAHITANSKI | MELANEZYJSKI (AJIE, DREHU, MENGONE, PAICI) SA OFEROWANE WE FRANCUSKICH
TERYTORIACH ZAMORSKICH.
Grecja - -
Wegry chorwacki, niemiecki, ROMSKI/BOYASH, rumuniski, serbski, stowacki, stoweriski 8
Wtochy ALBANSKI, KATALONSKI, CHORWACKI, FRANKO-PROWANSALSKI, FRANCUSKI, FRIULSKI, NIEMIECKI, GRECKI, 12
LADYNSKI, OKSYTANSKI, SARDYNSKI, SLOWENSKI
Litwa BIALORUSKI, HEBRAJSKI, POLSKI, ROSYJSKI 4
Holandia fryzyjski tylko we Fryzji 1
Polska armeriski, biatoruski, czeski, niemiecki, hebrajski, karaimski, kaszubski, temkowski, litewski, romski, rosyjski, 15
stowacki, tatarski, ukrainski, jidysz
Portugalia MIRANDYJSKI w regionie Miranda do Douro 1
Rumunia butgarski, chorwacki, czeski, niemiecki, grecki, wegierski, wtoski, polski, romski, rosyjski, serbski, stowacki, 15
tatarski, turecki, ukrairiski,
Hiszpania aranes oksytariski, baskijski, kataloriski, galicyjski, walencki 4
Szwajcaria wtoski, romansz 2
Wielka Brytania kornwalijski, irlandzki, gaelicki szkocki, walijski 4
Ukraina biatoruski, butgarski, krymsko-tatarski, gagauski, niemiecki, grecki, wegierski, motdawski, polski, rumuriski, 13
rosyjski, stowacki, jidysz
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Powyzsza tabela pokazuje, ze sg znaczne réznice co do liczby
jezykow, ktoérych nauka jest oficjalnie zapewniona w edukacji.
Ogolnie najwiecej jezykow regionalnych i mniejszosciowych,
ktorych mozna uczyc sie w szkotach, jest w Europie Potudniowo-
Wschodniej i Srodkowej, a w Europie Zachodniej wyjatkami od

tej ogoInej reguty sg Francja i Wtochy. ,Europejska karta jezykow
regionalnych lub mniejszosciowych” nie definiuje pojec jezykow
Jregionalnych” lub ,mnigjszosciowych”, ale sg z niej wyraznie
wykluczone jezyki imigrantow (Extra and Gorter 2008: 31).

W krajach Europy Zachodniej mowi sie wieloma jezykami
imigrantow, ale sa one uznawane, chronione i/lub promowane

w mniejszym stopniu.

Grecja sposrod krajow i regiondw uczestniczacych w projekcie
,Europa Bogata Jezykami” jest jedynym, w ktorym nie uznaje sie
lub nie naucza sie zadnego konkretnego jezyka regionalnego

i mnigjszosciowego, chociaz w Tracji w szkotach podstawowych
zapewnia sie dzieciom mowigcym po turecku nauke tego jezyka.
Z drugiej strony, tak naprawde w szkotach nie zapewnia sie nauki
wszystkich jezykow, o ktorych mowig dokumenty oficjalne.
Informacje na temat jezykdw, ktorych faktycznie nauczato sie

w szkotach w chwili zbierania danych na rzecz projektu i wedtug

raportow naszych analitykow, ktorzy przeprowadzali badania,
zawierajg podrozdziaty 2.3-2.5.

Zarbwno w Europie jak i poza nig istnieje zroznicowanie typow
baz danych, ktére definiuja i identyfikujg grupy populacji w
spoteczenstwach wielokulturowych. Moga one zawierac¢ dane
na temat jezykdw zebrane na podstawie roznych pojedynczych
lub wielorakich pytan ich dotyczacych. Jesli chodzi o kontekst
europejski, Poulain (2008) przeprowadza rozroznienie miedzy
spisami powszechnymi, rejestrami administracyjnymi a ankietami
do celow statystycznych. Spisy powszechne odbywaja sie

w ustalonych odstepach czasu (zwykle co 5 lub 10 lat), a ich
rezultatem sg krajowe bazy danych. Rejestry administracyjne
zwykle tworzy sie na poziomie zaréwno lokalnym jak i centralnym.
Sa one zwykle uaktualniane co roku, a nawet co miesigc

(np. w Holandii). Ankiety do celow statystycznych moga byc
przeprowadzane w regularnych odstepach czasowych w
konkretnych podgrupach populacji. Wszystkie te trzy sposoby
zbierania danych moga by¢ przeprowadzane w réznych
kombinacjach. Tabela 4 zawiera przeglad strategii i praktyk
obowigzujgcych w 24 krajach i regionach bioracych udziat

w projekcie.

Tabela 4: Oficjalne sposoby zbierania danych na temat jezykéw narodowych, regionalnych, mniejszosciowych i jezykow imigrantéw w 24 krajach i regionach.

Kraj/region Oficjalne sposoby zbierania danych na temat jezykéw narodowych, regionalnych,
mniejszosciowych i jezykOw imigrantow na poziomie kraju lub regionu.

Austria -

Dane ze spisu powszechnego oraz dane z ankiet dotyczace jezykéw narodowych oraz regionalnych i
Kraj Baskow mniejszosciowych
Bosnia i Hercegowina -

Dane ze spisu powszechnego dotyczace jezykdw narodowych, regionalnych i mniejszosciowych oraz
Butgaria Jezykow imigrantow

Dane z rejestrow gmin, dane ze spisu powszechnego i dane z ankiet dotyczace jezykéw narodowych oraz
Katalonia Jezykow regionalnych i mniejszosciowych
Dania -

Dane z rejestrow gmin, dane ze spisu powszechnego i dane z ankiet dotyczace jezykdw narodowych,
Anglia regionalnych i mniejszosciowych oraz jezykdw imigrantow

Dane ze spisu powszechnego dotyczace jezykow narodowych, regionalnych i mniejszosciowych oraz
Estonia Jezykow imigrantow

Dane ze spisu powszechnego i dane z ankiet dotyczace jezykow narodowych, regionalnych i
Francja mniejszosciowych oraz jezykow imigrantow
Fryzja Dane z ankiet dotyczace jezykow narodowych oraz jezykow regionalnych i mniejszosciowych
Grecja -

Dane ze spisu powszechnego dotyczace jezykdw narodowych oraz jezykow regionalnych i
Wegry mniejszosciowych
Wtochy Dane z ankiet dotyczace jezykow narodowych oraz jezykéw regionalnych i mniejszosciowych

Dane ze spisu powszechnego dotyczace jezykdw narodowych, regionalnych i mniejszosciowych oraz
Litwa Jezykow imigrantow
Holandia -

Dane ze spisu powszechnego dotyczace jezykdw narodowych, regionalnych i mniejszosciowych oraz
Irlandia Pétnocna Jezykow imigrantow

Dane ze spisu powszechnego dotyczace jezykdw narodowych, regionalnych i mniejszosciowych oraz
Polska Jezykow imigrantow
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Kraj/region
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Oficjalne sposoby zbierania danych na temat jezykow narodowych, regionalnych,

mniejszosSciowych i jezykow imigrantéw na poziomie kraju lub regionu.

Portugalia Dane ze spisu powszechnego dotyczace wytacznie jezyka narodowego

Dane ze spisu powszechnego dotyczace jezykow narodowych, regionalnych i mniejszosciowych oraz
Rumunia Jezykdw imigrantow

Dane ze spisu powszechnego dotyczace jezykow narodowych, regionalnych i mniejszosciowych oraz
Szkocja Jjezykow imigrantow

Dane ze spisu powszechnego i z ankiet dotyczace jezykow narodowych, regionalnych i mniejszosciowych
Hiszpania oraz jezykow imigrantow

Dane z rejestrow gmin i ankiet dotyczace jezykdéw narodowych, regionalnych i mniejszosciowych oraz
Szwajcaria Jezykdw imigrantow

Dane ze spisu powszechnego i dane z ankiet dotyczace jezykéw narodowych oraz jezykow regionalnych i
Ukraina mniejszosciowych

Dane ze spisu powszechnego i dane z ankiet dotyczace jezykow narodowych, regionalnych i

mniejszosciowych oraz jezykow imigrantow
Walia

Widzimy w Tabeli 4, ze w wiekszosci krajow | regiondw znane sg
sposoby zbierania danych na temat jezykow, a w wiekszosci z nich
mechanizmy te dotyczg trzech typow jezyka: jezykdw narodowych,
Jezykow regionalnych i mnigjszosciowych oraz jezykow imigrantow.
W pieciu krajach i regionach z 24 w og0le nie zbiera sie takich
danych, a mianowicie w Austrii, Bosni i Hercegowinie (pomimo tego,
ze w szkotach mozna uczyc€ sie wielu jezykow regionalnych i
mniejszosciowych wystepujacych w tym kraju, co pokazuje Tabela
2), Danii, Grecji i Holandii. W Portugalii natomiast zbiera sie dane
wytacznie o jezyku narodowym.

Tabela 5 zawiera informacje o tym, jakie pytanie lub pytania
zadano na temat najczesciej uzywanego jezyka w badaniach
przeprowadzonych na szerokg skale lub na poziomie krajowym.
Istniejg roznice co do pytania lub pytan, ktore zostaty zadane w
zwigzku z jezykiem najczesciej uzywanym przez respondentow.
Extra (2010) zajmuje sie zasadnoscig pytan zadanych w skali
krajowej lub na szeroka skale dotyczacych jezyka ojczystego,
gtownego jezyka, ktérym postugujg sie respondenci, i jezyka,
ktorego uzywajg w domu. Na podstawie wynikow danych
zebranych na skale miedzynarodowg, zwtaszcza w Australii,
Kanadzie i Stanach Zjednoczonych, czyli w krajach
nieeuropejskich, w ktorych jezykiem dominujgcym jest jezyk
angielski, twierdzi on, ze pytania na temat jezyka ojczystego majg

mniejsza zasadnoS¢ empiryczng, natomiast najwieksza ma
pytanie dotyczace jezyka uzywanego przez respondentow

w domu. Zdaje sie, ze w Europie panuje co do tego zgoda,
poniewaz w ponad potowie krajow i regionow biorgcych udziat
w projekcie zadaje sie pytanie o jezyk uzywany przez
respondentow w domu. Pytania dotyczace jezykow, ktore zadaje
sie w Szwajcarii, sg najbardziej niezwykte, zwtaszcza pierwsze:
LW ktorym jezyku myslisz, i ktory jezyk znasz najlepiej?”. Na
koniec nalezy zauwazyc, ze dodatkowe pytania o umiejetnosci
Jezykowe zadaje sie w zaledwie 11 krajach i regionach z ogdlnej
liczby 24; pytania zaczynajg sie od ,czy” i mozna na nie
odpowiedziec¢ ,tak” lub ,nie” ,Czy potrafisz..?” lub sg bardziej
konkretne ,Jak dobrze potrafisz/jak dobrze (cos) robisz..?".

W podsumowaniu, dostepnosc oficjalnych baz danych i
mechanizmow zbierania informacji jest bardzo rézna w zaleznosci
od kraju europejskiego i regionu. W perspektywie europejskiej
jest w te] sprawie jeszcze wiele do zrobienia. Nalezy tez dalej
propagowac wiedze w tym zakresie tak, aby zwiekszac
Swiadomosc¢ spoteczenstwa dotyczaca wielojezycznosci,
dostarczac potwierdzone empirycznie dane w celu utatwienia
planowania nauki jezykow i zapewnienia ich dostepnosci w
szkotach, a takze przeprowadzac¢ badania poréwnawcze

w skali Europy.
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Tabela 5: Pytania zadawane podczas oficjalnego zbierania danych na temat jezykéw w 24 krajach i regionach

Kraj/region

Austria

Pytanie/Pytania o jezyk gtdwnie uzywany przez

respondentow

Jezyk uzywany w domu

Pytania o umiejetnosci jezykowe (X) dotyczace
mowienia, zrozumienia danego jezyka i pisania

Kraj Baskow

Jezyk uzywany w domu + jezyk gtowny + jezyk ojczysty

Czy potrafisz X?
Jak dobrze potrafisz X?

Bosnia i Hercegowina

Butgaria Jezyk ojczysty -
Katalonia Jezyk uzywany w domu + jezyk gtowny + jezyk ojczysty Czy potrafisz X?

Jak dobrze potrafisz X?
Dania - -
Anglia Jezyk uzywany w domu + jezyk gtéwny Czy potrafisz X?

Jak dobrze potrafisz X?
Estonia Jezyk ojczysty Jak dobrze potrafisz X?
Francja Jezyk uzywany w domu Czy potrafisz X?
Fryzja Jezyk uzywany w domu Czy potrafisz X?

Jak dobrze potrafisz X?
Grecja - -
Wegry Jezyk uzywany w domu + jezyk ojczysty Czy potrafisz X?
Wtochy Jezyk uzywany w domu -
Litwa Jezyk ojczysty -
Holandia - _
Irlandia P6tnocna Jezyk gtowny Czy potrafisz X?

Jak dobrze potrafisz X?

Polska Jezyk uzywany w domu -
Portugalia Jezyk ojczysty -
Rumunia Jezyk ojczysty -
Szkocja Jezyk uzywany w domu + jezyk gtowny Czy potrafisz X?
Hiszpania Jezyk uzywany w domu Czy potrafisz X?
Jak dobrze potrafisz X?
Szwajcaria Jezyk, w ktorym respondent mysli, i ktory zna najlepiej -
+ jezyk uzywany w domu + jezyk uzywany w szkole lub w
pracy
Ukraina Jezyk ojczysty -
Walia Jezyk uzywany w domu + jezyk gtowny Czy potrafisz X?

Jak dobrze potrafisz X?
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2.2 Jezyki w edukacji
przedszkolne)

Wiele dokumentow Unii Europejskiej i Rady Europy, o ktérych
mowa w podrozdziale 1.1, podkresla znaczenie uczenia sie
Jezykdw od najmtodszych lat i z tego tez powodu w naszych
badaniach uwzglednilismy kwestie nauczania jezykOw na etapie
przedszkolnym. Rezolucja Rady Unii Europejskiej z 1997 r. zaleca
rozpoczecie nauczania jezykow Unii Europejskiej na wczesnym
etapie zycia dziecka, a konkluzje Rady Unii Europejskiej zarbwno
72002 r. jak i 2008 r. podkreslajg znaczenie promowania
wielojezycznosci od najmtodszych lat zycia dziecka. Zielona
ksiega Komisji Europejskiej ,migracja i mobilnos¢” (2009)
podkresla niezwykte znaczenie, jakie dla dzieci imigrantéw ma
nauka jezyka kraju, w ktorym mieszkaja, rozpoczeta tak wczesnie,
Jjak jest to mozliwe, przy jednoczesnym zachowaniu jezyka i
kultury kraju, z ktérego pochodza.

Rada Europy zajmuje takze jasne stanowisko wobec kwestii dzieci
migrantow i zaleca, aby w celu utatwienia im integracji paristwa
cztonkowskie zapewniaty im mozliwos¢ rozwijania umiejetnosci w
zakresie jezyka narodowego na etapie edukacji przedszkolnej
(Komitet Ministrow i Zgromadzenie Parlamentarne, zalecenie 2008).

We ,Wskazowkach dotyczacych tworzenia | wdrazania
programow nauczania w kontekscie réznojezycznosci i
wielokulturowosci” (Beacco i inni, 2010, str. 45) (Guide for

the development and implementation of curricula for plurilingual
and intercultural education) znajduje sie dobre podsumowanie
tego, co jest wymagane:

Instytucje przedszkolne, ktore sq dla dzieci miejscem
odkrywania nowych rzeczy | nawigzywania nowych
kontaktow, zapewniajg podstawowy etap ksztatcenia w
konteksScie roznojezycznosci i wielokulturowosc,
zwtaszcza dla dzieci z rodzin nieuprzywilejowanych lub
migranckich, w przypadku ktorych jezyk, ktorego uzywajq
w domu, moze by¢ zupetnie inny niz odmiany jezykow i
normy jezykowe wybrane | promowane w szkotach, w
ktorych sie ucza. Z tego tez powodu, ale rowniez dlatego,
7e mowimy tutaj o prawie dzieci do nauki jezykow i nauki
Jako takiej na jak najlepszym poziomie, najwazniejsza
sprawa jest to, aby zapewnic | zagwarantowac im nauke w
optymalnych warunkach. Powinno to dotyczy¢ wszystkich
dzieci — zarowno tych, ktore na state zamieszkujag kraj, w
ktorym sie urodzity, jak i tych, ktére pochodza z rodzin,
ktore wtasnie sie do niego przeprowadzity.

/ punktu widzenia jezykdw regionalnych i mnigjszosciowych w

L Europejskiej karcie jezykow regionalnych lub mniejszosciowych”
(1992) mowa jest o znaczeniu nauczania jezykow regionalnych

I mnigjszosciowych na etapie przedszkolnym: ,panstwa
cztonkowskie powinny zapewni¢ nauczanie przedszkolne w
odpowiednich jezykach regionalnych lub mniejszosciowych
przynajmniej tym uczniom, ktérych rodziny wyrazg takie zyczenie
(Czesc I, Artykut 8 — Szkolnictwo, Paragraf 1).
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Najnowszg publikacjg dotyczaca wezesnej nauki jezykow w
nauczaniu poczatkowym jest podrecznik pt. ,Efektywna i trwata
nauka jezyka na etapie przedszkolnym”. Podrecznik zostat
stworzony przez zespot 28 krajowych ekspertow i przedstawia w
skrocie zalety i wady nauczania jezykow w nauczaniu
poczatkowym, a takze definiuje przyktady dobrych praktyk.

Niniejsza czeS¢ bedzie przedstawiata kwestie uczenia sie jezykow
od najmtodszych lat w instytucjach przedszkolnych w krajach i
regionach bioracych udziat w projekcie. Trzeba podkreslic, ze nie
we wszystkich krajach i regionach panstwo zapewnia edukacje na
etapie przedszkolnym. W naszej analizie naszym celem jest
zwrocenie uwagi na kraje i regiony, w ktérych rekomendacje Unii
Europejskiej dotyczace podnoszenia Swiadomosci spoteczenstwa
w zakresie nauki jezykow i stwarzania szans na wymiane wiedzy sa
najscislej przestrzegane. Chcemy rowniez doktadnie zaprezentowac
wyzwania poruszone w naszych badaniach dotyczace edukacii
Jezykowej na etapie przedszkolnym.

Dodatkowe wsparcie w przypadku nauczania
Jezykow narodowych na etapie przedszkolnym

Zadalismy naszym analitykom pytania dotyczace
poziomu dodatkowego wsparcia, jesli chodzi o nauke
Jezykdw narodowych na etapie przedszkolnym, ktére
przede wszystkim dotyczyty:

m Grup docelowych, dla ktérych to wsparcie
jest przeznaczone,

m Liczby lat, podczas ktorych jest ono zapewniane,
W Liczby dni, podczas ktorych jest ono zapewniane,

B Wymogow dotyczacych liczebnosci grup, ktore sktadaty
sie na jedna klase,

m 7rodta finansowania.

W 15 krajach i regionach z 24 biorgcych udziat w projekcie
zapewnia sie dodatkowe wsparcie w nauce jezyka narodowego
na etapie przedszkolnym. Sg to Austria, Kraj Baskow, Butgaria,
Dania, Anglia, Fryzja, Litwa, Holandia, Irlandia Pétnocna,
Rumunia, Szkocja, Hiszpania, Szwajcaria Ukraina i Walia. Wyniki
dotyczace tych krajow i regionow przedstawione sg w Tabeli 6.
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Tabela 6: Dodatkowe wsparcie w nauce jezykow narodowych na etapie przedszkolnym w 15 krajach i regionach

Grupy docelowe Wszystkie Tylko dzieci imigrantéw

Okres wsparcia > lata 10 1 rok 5 <1 rok 0
Dni na tydzien > dzien 3 %2-1 dzien 10 <1/2 dni 2
Wymagania dotyczace brak 13 5-10 2 >10 0
liczebnosci grup

Dostepne finansowanie z catosciowe 14 czesciowe 1

budzetu

Dodatkowe wsparcie w nauce jezyka narodowego na poziomie Zapewnianie nauki jezyka obcego

przedszkolnym zapgwnia sie wsz‘ystkim d.ziecilom w 14 krajach na etap/'e przedszko/nym

i regionach z 15, ktére biorg udziat w projekcie, przy czym w » 4 o B .
Szwajcarii wsparcie zapewnia sie jedynie dzieciom imigrantow. Jesli chodzi o zapewnianie nauki jezyka obcego na etapie
Trzy kraje i regiony, w ktérych poswieca sie najwiecej czasu w przedszkolnym, zapytalismy naszych analitykow o

tygodniu na dodatkowe wsparcie nauki jezyka narodowego, to
Holandia, Fryzja i Ukraina. W 10 krajach zapewnia sie wsparcie
przez 2 lata lub dtuzej, natomiast w 5 krajach, mianowicie B lloSC czasu poswieconego na nauke jezykow obcych w skali
Butgarii, Danii, Holandii, Szkocji i Szwajcarii, przez 1 rok. W 14 tygodnia,

krajach i regionach wsparcie to jest finansowane przez panstwo,  m  Liczbe lat, podczas ktorych mozna uczyé sie jezykow obcych,
natomiast w Szwajcarii rodzice pokrywajg czes¢ kosztow
zwigzanych z nauka.

m To, ktorych jezykéw mozna sie uczyc,

B Wymogi dotyczace liczebnosci grup,
B Zrodta finansowania nauki.

Nalezy podkreslic, ze nasze badania nie zajmowaty sie kwestig
nauczania jezykéw obcych w sektorze prywatnym, w ktorym jest
ono bardziej powszechne. Ogolnie w 7 krajach z 24, ktére biorg
udziat w projekcie, nauke jezykow obcych oferuje sie w
panstwowych instytucjach przedszkolnych. Odpowiednie wyniki
prezentuje Tabela 7 znajdujaca sie ponizej.

Tabela 7: Zapewnianie nauki jezykéw obcych na etapie przedszkolnym w 7 krajach i regionach

Kryteria Odpowiedzi Liczba Odpowiedzi Liczba Odpowiedzi Liczba
Grupy docelowe wszystkie 7 ograniczone 0
Okres trwania > lata 6 1 rok 0 <1 rok 1
Dni w tygodniu >1 dzien 1 Y5-1 dzien 6 <1/2 dni 0
Wymagania dotyczace brak 6 5-10 0 >10 1
liczebnosci grup
Dostepne finansowanie z catosciowe 2 czesciowe 3 Koszty 2
budzetu pokrywaja

rodzice
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7 krajow, o ktérych wspomniano, ze zapewniajg nauke jezykow
obcych na tym poziomie, to Bosnia i Hercegowina, Kraj Baskow,
Butgaria, Katalonia, Estonia, Hiszpania i Ukraina. W Kraju Baskow
zapewnia sie wiecej niz 1 dzien nauki jezykow obcych w skali
tygodnia, natomiast pozostate kraje i regiony od pot do jednego
dnia. Jezyki, ktore sg oferowane w kazdym kraju i regionie, sg
wymienione w Tabeli 8. W Butgarii wybor jezykow jest
najwiekszy, mimo ze za kursy te ptaca rodzice. Najczesciej
oferowanymi jezykami jest angielski, francuski i niemiecki.

Tabela 8: Zapewnianie nauki jezykdéw obcych na etapie przedszkolnym w 7 krajach/regionach

Kraj/region Oferowane jezyki obce

Bosnia i Hercegowina angielski, francuski, niemiecki

Kraj Baskow angielski

Butgaria angielski, francuski, niemiecki, wtoski, rosyjski, hiszpanski
Katalonia angielski

Estonia angielski, francuski, niemiecki, rosyjski

angielski w spotecznosciach w Madrycie i Walencji
Hiszpania (Madryt, Walencja, Sewilla) angielski, francuski, niemiecki w Andaluzji

Ukraina angielski, francuski, niemiecki

0golny wniosek, jaki mozemy wyciagnac na podstawie tej
analizy, jest taki, ze w niektorych krajach i regionach nalezy

w dalszym ciggu rozwija¢ wsparcie na poziomie krajowym i
instytucjonalnym w celu zapewnienia dzieciom uczenia sie
Jezykdw obcych juz od najwczesniejszych lat. Jednak raport i
podrecznik Komisji Europejskiej z 2011 r. na temat wczesnego
uczenia sie jezykow obcych sugeruje, ze w tym zakresie dzieje
sie 0 wiele wiecej, niz jestesSmy tu w stanie opisac, i ze powinno
to stac sie przedmiotem dogtebnej analizy.

Zapewnianie nauki jezykow regionalnych i
mnigjszosciowych na etapie przedszkolnym

Jesli chodzi o jezyki regionalne i mniejszosciowe, dalismy
naszym analitykom ten sam zestaw pytan co w przypadku
Jezykodw obcych. Wyniki zaprezentowane sg w Tabeli 19, w ktorej
zebrane sg odpowiedzi z 17 krajow i regionow, ktore zapewniajg
nauke tych jezykow.

Tabela 9: Zapewnianie nauki jezykdéw regionalnych i mniejszosciowych na etapie przedszkolnym w 17 krajach i regionach

Kryteria Odpowiedzi Liczba Odpowiedzi Liczba Odpowiedzi Liczba
krajow/ krajow/ krajow/
regionow regionow regionow

Grupy docelowe wszystkie ograniczone 1 nie okreslone 2

Okres trwania >2 lata 15 1 rok 2 <1 rok 0

Dni w tygodniu >1 dzien 12 -1 dzien 3 <1/2 dni 2

Wymagania dotyczace brak 13 5-10 2 >10 2

liczebnosSci grup

Zrédto finansowania petne 15 czesciowe 2 koszty pokrywajg | O

rodzice
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Jak widac na podstawie Tabeli w 15 krajach i regionach z 17
biorgcych udziat w projekcie oferuje sie nauke jezykow
regionalnych i mniejszosciowych przez ponad 2 lata,aw 13 z
nich nie ma wymagan co do liczebnosci grup, chociaz w Irlandii
Potnocnej i na Ukrainie musi by¢ co najmniej 10 dzieci, aby moc
stworzyC klase, natomiast w Danii i na Wegrzech potrzeba co
najmniej 5 ucznidow. W 15 krajach i regionach kursy sg optacane
przez panstwo, przy czym w Katalonii i Anglii rodzice pokrywajg

czes¢ zwigzanych z tym kosztow. Kraje, w ktorych nie zapewnia
sie nauki jezykdw regionalnych i mniejszosciowych na etapie
przedszkolnym, to Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Estonia,
Francja, Grecja, Polska i Szwajcaria.

Tabela 10 zawiera spis jezykow, ktorych nauke oferuje sie w 17
krajach i regionach w panistwowych instytucjach przedszkolnych

Tabela 10: Zapewnienie nauki jezykéw regionalnych i mniejszosciowych na etapie przedszkolnym w 17 krajach i regionach

Kraj/region Oferowane jezyki regionalne i mniejszosciowe

Austria

chorwacki w Burgenlandzie, czeski, wegierski, wtoski w Tyrolu, stowacki, stowenski

Kraj Baskow

baskijski

Katalonia wszedzie katalonski, aranés oksytariski (w Val d’Aran)

Dania niemiecki

Anglia kornwalijski

Fryzja fryzyjski

Wegry butgarski, chorwacki, niemiecki, grecki, romski/Boyash, rumunski, rusinski, serbski, stowacki, stoweriski
albanski, chorwacki, friulski, francuski, niemiecki, grecki, ladynski, oksytonski, franko-prowansalski,

Wtochy sardynski, stowenski

Litwa biatoruski, hebrajski, polski, rosyjski

Holandia fryzyjski we Fryzji

Irlandia Potnocna irlandzki

Portugalia mirandyjski

Rumunia butgarski, chorwacki, czeski, niemiecki, grecki, wegierski, polski, serbski, stowacki, turecki, ukrainski

Szkocja gaelicki szkocki

Hiszpania (Madryt, Walencja, Sewilla) walencki w Walencji

Ukraina krymsko-tatarski, niemiecki, wegierski, motdawski, polski, rumunski, rosyjski

Walia walijski

Jak widac¢ na podstawie raportow naszych analitykow,
zapewnianie dzieciom nauki w roznych jezykach regionalnych
i mnigjszosciowych jest powszechne, a najwiecej jezykow

do nauki oferuje sie w Austrii, na Wegrzech, we Wtoszech

i w Rumunii.

Zapewnianie nauki jezykow imigrantow
na etapie przedszkolnym

Na podstawie danych zebranych w ramach projektu ,Europa
Bogata Jezykami” wynika, ze zapewnienie nauki jezykow
imigrantow na etapie przedszkolnym nie jest jeszcze powszechng
praktyka. Jednak pomimo trudnosci zwigzanych ze znalezieniem
odpowiednich nauczycieli i z opracowaniem materiatow do
nauki, w trzech krajach zapewnia sie jednak wsparcie w nauce
jezykow imigrantow w przypadku bardzo matych dzieci; dzieje
sie tak w Danii, Hiszpanii i Szwajcarii, ale nie ma to miejsca w
zadnym innym kraju lub regionie. W kantonie Zurych mozna sie
uczyc¢ 17 jezykow, co jest liczba robigca duze wrazenie. Jezyki,
ktorych nauke zapewnia sie w tych trzech krajach, sg zestawione
w Tabeli 11.
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Tabela 11: Zapewnianie nauki jezykéw imigrantéw na etapie
przedszkolnym w 3 krajach i regionach

Kraj/region Oferowane jezyki

Dania albanski, arabski, bosniacki, islandzki, somalijski,
tamilski, turecki, urdu/panjabi

Hiszpania (Madryt,
Walencja, Sewilla)

(marokanski) arabski, portugalski, rumurniski

Szwajcaria
kanton Zurych

albanski, arabski, bosniacki, butgarski, chiriski,
chorwacki, finski, francuski, grecki, wegierski,
wtoski, koreanski, portugalski, rosyjski,
stowenski, hiszpanski (Ameryka tacinska),
turecki

Szwajcaria
kanton Genewa

albanski, arabski, wtoski, portugalski, hiszpanski,
turecki

Aby pomaoc dzieciom imigrantow w integracji jezykowej, w
instytucjach przedszkolnych w Szwajcarii zapewnia sie im udziat
w programach wsparcia jezykowego w ich ojczystych jezykach.
W ramach ,Strategicznego Planu Na Rzecz Obywatelstwa |
Integracji na lata 2007-2010" w instytucjach przedszkolnych
oferuje sie do nauki wiele jezykow imigrantéw w celu zachowania
I rozwijania jezyka i kultury kraju, z ktérego pochodza. W Danii
wszystkie koszty zwigzane z takimi programami pokrywane

sg z funduszy krajowych, regionalnych i lokalnych, natomiast

w Hiszpanii i Szwajcarii optacane sg one na podstawie
obustronnych umow z krajem, z ktérego pochodzg imigranci.

2.3 Jezyki w edukacji na poziomie
szkoty podstawowe)

Konkluzje Rady Unii Europejskiej z 2002 r. podkreslaja, ze nalezy
podja¢ odpowiednie kroki, aby zapewni¢ uczniom szanse
uczenia sie dwoch — lub jesli jest taka potrzeba — wiekszej liczby
Jezykow juz od najmtodszych lat oprécz mozliwosci uczenia sie
ich jezykow ojczystych, a takze sprawic, aby oferta jezykowa
byta tak réznorodna, jak jest to mozliwe. Podkreslaty réwniez
znaczenie tego, aby programy jezykowe pomagaty dzieciom
kreowac pozytywne podejscie do innych kultur.

Integracja 0s6b nie méwigcych jezykiem kraju, do ktérego
przybyli, miata by¢ umozliwiana poprzez dziatania majace na
celu poszerzanie ich wiedzy na temat jezyka narodowego (lub
Jezykow narodowych), w ktorym prowadzone sg lekcje, przy
Jednoczesnym poszanowaniu jezyka i kultury kraju, z ktérego sie
wywodzg. Uwypuklano rowniez kwestie szkolenia nauczycieli i
ich mobilnosci, a takze standaryzacji kompetencji dotyczacych
wiedzy o jezyku w oparciu o Poziom biegtosci jezykowej (CEFR)
opracowany przez Rade Europy. Konkluzje Rady Unii Europejskie]
7 2008 r. ponownie podkreslity znaczenie tych kwestii, dodajac
do tego sprawe dotyczaca uczenia sie przez cate zycie, a takze
udoskonalania umiejetnosci jezykowych poprzez sposoby
formalne, nieoficjalne i nieformalne. Powtornie w Konkluzjach
wzywano do oferowania do nauki wiekszej liczby jezykow

| utatwiania oceny postepu uczniow na podstawie uznanych
powszechnie narzedzi. Podkreslono znaczenie szkolenia
nauczycieli i ich wymiany, a po raz pierwszy wspomniano o
potrzebie wspierania nauczania innych przedmiotow poprzez
Jjezyki (CLIL). Konkluzje Rady Unii Europejskiej z 2011 r.
podkreslaja znaczenie jakosciowego nauczania jezykow, oceny
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Jego wynikow, szkolenia nauczycieli i ich mobilnosci, nauczania
innych przedmiotow poprzez jezyki (CLIL), poszerzania oferty
Jjezykowej, ugruntowania pozycji nauczania jezykéw narodowych,
a takze rozwazania oferowania opcji imigrantom w celu
pielegnowania i rozwijania umiejetnosci w zakresie jezyka kraju,
7 ktérego pochodza.

Rada Europy takze aktywnie wspiera réznorodnosc jezykowa

I edukacje miedzykulturowa na etapie szkoty podstawowej i
zapewnia konkretng polityke oraz narzedzia do wykorzystania

w klasie. ,Europejska karta jezykow regionalnych lub
mniejszosciowych” podkresla potrzebe zapewniania nauczania
w odpowiednim jezyku regionalnym i mniejszosciowym i uczenia
sie odpowiedniego jezyka regionalnego i mniejszosciowego, jesli
poprosza o to rodzice uczniow bez jakiegokolwiek umniejszania
Znaczenia nauczania jezyka narodowego.

Poziom biegtosci jezykowej (CEFR) stanowi wspolng podstawe
tworzenia programow do nauczania jezykow obcych, wskazowek
dotyczacych programéw nauczania, egzaminéw i podrecznikdw
w catej Europie, a takze poprawia przejrzystos¢ kursow,
programoéw nauczania i kwalifikacji, promujac w ten sposéb
wspoOtprace miedzynarodowa w zakresie jezykdw nowozytnych.
Rekomendacja 98 (6) wzywata panstwa cztonkowskie, aby
opracowaty polityke dotyczaca promowania rozpowszechnionej
roznojezycznosci oraz zachecaty do nauczania przedmiotow
nielingwistycznych poprzez jezyki obce. Podobnie jak Unia
Europejska, Rada Europy takze zachecata do tworzenia sieci
kontaktow i wymiany z instytucjami i osobami na kazdym etapie
ksztatcenia w innych krajach. W odniesieniu do miejsca, jakie
Jezyk uzywany w domu ma w programie nauczania,
Rekomendacja Rady Europy 1740 (2006) podkresla potrzebe
zachecania mtodych Europejczykdw do uczenia sie ich jezyka
ojczystego (lub jezyka gtéwnego), jesli nie jest on jezykiem
urzedowym w ich kraju. Rdwnoczesnie kazdy mtody Europejczyk
ma obowiazek uczenia sie jezyka urzedowego lub jezykow
urzedowych kraju, ktorego jest obywatelem. Ta sama
Rekomendacja mowi dalej, ze edukacja dwujezyczna jest
podstawg sukcesu, i ze dwujezycznos¢ | roznojezycznosc sa
uwazane za wazne atuty.

Kiedy wezmie sie pod uwage zroznicowanie jezykowe wsrod
dzieci w wielu szkotach europejskich, nie jest zawsze tatwo
zapewni¢ im nauke w jezyku, ktorym postuguja sie w domu.
Jednak, jak podkreslajg Extra i Yagmur (2004: 99-105), mozna
to zrobiC tam, gdzie jest wola zrobienia tego.

Pionierskie i szeroko znane strategie i praktyki w Victorian School
of Languages w Melbourne w Australii stanowig przyktad
doskonatych ,dobrych praktyk”, ktore moga by¢ przyjete réwniez
na gruncie europejskim. Przetom, jakim jest odniesienie do
,kierunkowosci” i ,zapewniania” nauki dodatkowego jezyka, jest
podstawg dziatania Victorian School of Languages, w ktérej oprocz
Jezyka angielskiego jako jezyka pierwszego lub drugiego wymaga
sie od wszystkich ucznidw nauki dodatkowego jezyka we wszystkich
szkotach podstawowych i srednich w Wiktorii. Dotyczy to takze
ucznidw, ktorzy mowig jezykiem angielskim jako jezykiem pierwszym.
W tym przypadku oferuje sie obecnie nauke w przypadku ponad
60 jezykow w szkotach finansowanych przez rzad i w tak zwanych
szkotach ,poetnicznych”, w zaleznosci od zapotrzebowania.

W ankietach przeprowadzanych w ramach projektu ,Europa
Bogata Jezykami” zadawaliSmy pytania w oparciu o0 powyzsze
rekomendacje i wskazowki dotyczace jezykdw narodowych,
regionalnych i mniejszosciowych, obcych i jezykow imigrantow.
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Wsparcie w nauce jezykow
narodowych na etapie szkoty podstawowej
Tabela 12 zawiera ogoélne informacje na temat organizacji

dodatkowego wsparcia w nauce jezyka narodowego w szkotach
podstawowych. Analitykow pytano o:

m To, do jakiego stopnia istnieje spojny i jasno okreslony
program nauczania,

B /akres poziomu wsparcia nowoprzybytych do kraju i regionu
0s6b w ich nauce jezyka,

m  Wstepne testy diagnostyczne dla 0oséb nowoprzybytych
do kraju i regionu,

B Monitorowanie umiejetnosci jezykowych.

Tabela 12: Wsparcie w nauce jezykéw narodowych na etapie szkoty podstawowej w 24 krajach i regionach

Program nauczania spojny i jasno ogolny brak

okreslony
Dodatkowe wsparcie dla petne 22 czesciowe 0 brak 2
0s6b nowoprzybytych
Wstepne testy diagnostyczne | dla wszystkich 8 tylko dla imigrantow 7 brak 9
Monitorowanie umiejetnosci | na poziomie krajowym | 16 na poziomie szkoty 8 brak 0
jezykowych

Wedtug raportdw naszych analitykow, w 19 krajach i regionach
dostepne sa spdjne i jasno okreslone programy nauczania
Jezykdw narodowych w szkotach podstawowych, natomiast

w 5 krajach i regionach sg one ogodlne. Oprocz Wtoch |

Ukrainy, we wszystkich krajach i regionach oferuje sie osobom
nowoprzybytym dodatkowe wsparcie w nauce jezyka
narodowegdo. Sg natomiast rézne podejscia, jesli chodzi o testy
diagnostyczne, i jest to kwestia, ktorg dalej powinni zajac sie
decydenci. W 8 krajach i regionach, mianowicie w Austrii,
Butgarii, Danii, Anglii, Litwie, Irlandii Potnocnej, Szkocji i Walii,
testow diagnostycznych uzywa sie w przypadku wszystkich
dzieci na poczatku ich nauczania na poziomie szkoty
podstawowej. W 7 krajach i regionach testy sg przeprowadzane
wytacznie dla dzieci imigrantow, natomiast w 9 krajach i
regionach w ogole nie przeprowadza sie wstepnych testow
diagnostycznych. Jesli chodzi o kolejng kwestie, czyli regularne
monitorowanie umiejetnosci jezykowych, tutaj rowniez sg
roznice. W 16 krajach i regionach przeprowadza sie testy na
poziomie krajowym, natomiast w 8 — na poziomie szkoty. Ogolnie
mowiac, Butgaria, Dania, Litwa i Szkocja to kraje i regiony,
ktorych spetnione sg kryteria okreslone przez projekt ,Europa
Bogata Jezykami” dotyczace dodatkowego wsparcia w nauce
Jezyka narodowego, natomiast sa one spetnione w mnigjszym
stopniu, jesli chodzi o Wtochy, Polske i Ukraine.
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Nauka jezykow obcych na poziomie
szkoty podstawowej
W przypadku jezykdw obcych pytalisSmy naszych analitykow o:

m Grupy docelowe,
B Liczbe obowigzkowych jezykdéw obcych,

m To, do jakiego stopnia istnieje spojny i jasno okreslony
program nauczania,

Powszechno$c¢ zintegrowanego ksztatcenia przedmiotowo-
jezykowego (CLIL),

Poczatek nauki jezykdw obcych,

Rozktad zajeC w szkole i po szkole,

Wymagania dotyczace minimalnej liczby 0séb w grupie,
Monitorowanie umiejetnosci jezykowych,

Poziom, ktory uczniowie majg osiggnac, i stopien spetnienia
kryteriow Poziomu biegtosci jezykowej (CEFR),

Dostepnos$c finansowania z budzetu panstwa.




W 23 krajach i regionach na 24, ktore biorg udziat projekcie,
czyli we wszystkich oprocz Walii, na etapie szkoty podstawowe;j
oferuje sie nauke jezykow obcych, a wyniki dla tych 23 krajow

i regiondw sa zestawione w tabeli ponizej.

Tabela 13: Organizacja nauczania jezykéw obcych w szkotach podstawowych w 23 krajach i regionach

EUROPA BOGATA JEZYKAMI

Kryteria Odpowiedzi Liczba Odpowiedzi Odpowiedzi
krajow

Liczba obowigzkowych 2 2 1 18 tylko opcjonalny

Jjezykoéw obcych

Program nauczania spojny i jasno 20 o0golny 3 brak wskazéwek
okreslony

Jezyk, w ktérym naucza sig rozpowszechnione 1 lokalne 13 tylko przedmiot

przedmiotéw (CLIL)

Grupy docelowe wszystkie 23 ograniczone 0

Poczatek edukacji jezykowej | odklasy 1. 12 w potowie szkoty 7 pod koniec szkoty

Rozktad zajec w ramach godzin 21 czesciowo w szkole 1 poza szkotg
lekcyjnych

Wymagania dotyczace brak 21 5-10 uczniow 1 >10 uczniow

minimalnej liczby os6b w

grupie

Monitorowanie umiejetnosci | ustandaryzowane na 10 na poziome szkoty 13 brak

Jjezykowych poziomie kraju

Poziom, jaki ma by¢ wedtug cefr 7 na poziomie krajowym | 13 brak

osiggniety lub na poziomie szkoty

Finansowanie dostepne z petne 23 czesciowe 0

budzetu panstwa

Nasze badania pokazuja, ze nauke jezykow obcych powszechnie
oferuje sie we wszystkich krajach i regionach, w ktorych
przeprowadzono ankiety, z wyjatkiem Walii. W 2 krajach i
regionach, czyli w Gregji i Danii, obowigzkowe sg 2 jezyki obce,
natomiast w 18 krajach i regionach obowigzkowy jest 1 jezyk. W
Anglii, Irlandii Potnocnej i Szkocji nauka jezykow obcych jest
opcjonalna. W 20 krajach i regionach obowiazuje spojny i jasno
okreslony program nauczania, natomiast we Fryzji, Wtoszech i w
Holandii jest on okreslony ogolnie. Hiszpania jest jedynym krajem,
w ktorym powszechne jest nauczanie przedmiotow poprzez jezyk
obcy (CLIL), natomiast w 13 krajach | regionach uzywa sie tego
podejscia, ale nie jest ono usystematyzowane. Jezykdw obcych
naucza sie od klasy pierwszej szkoty podstawowej w 12 krajach i

regionach z 24 biorgcych udziat w projekcie, w 7 rozpoczyna
sie ja w potowie szkoty, natomiast we Fryzji, w Holandii, Szkocji

i Szwajcarii rozpoczyna sie jg w ostatniej klasie. Rozwijanie
umiejetnosci jezykowych jest monitorowane za pomoca
standardowych instrumentow w 10 krajach i regionach, natomiast
na poziomie lokalnym odbywa sie to w 12 krajach i regionach. Nie
ma to takze miejsca w Austrii. Pomimo tego, ze w wielu krajach

I regionach programy nauczania przygotowuje sie niewatpliwie

na podstawie CEFR, czyli Poziomu biegtosci jezykowej, tylko w 7
krajach, wedtug raportu, uzywa sie tego instrumentu w sposéb
Jasno okreslony i systematyczny w celu osiggniecia zamierzonego
poziomu. Dzigje sie tak w Butgarii, Estonii, Francji, Rumunii, Szkocji,
Hiszpanii i Szwajcarii.
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Na podstawie raportow naszych analitykow w Tabeli 14
zestawiono jezyki obce, ktérych nauke oferuje sie na poziomie
szkoty podstawowej — zaréwno te, ktére sg obowigzkowe, jak i te,
ktore sg opcjonalne.

Tabela 14: Zapewnienie nauki jezykow obcych na poziomie szkoty podstawowej w 23 krajach i regionach

Kraj/region

Jezyki obce, ktorych nauke oferuje sie na poziomie szkoty podstawowe;j

Austria

czeski, chorwacki, angielski, francuski, wegierski, wtoski, stowacki, stoweriski (jeden z tych jezykow jest obowiazkowy)

Kraj Baskow angielski: obowigzkowy

Bosnia i Hercegowina

angielski lub niemiecki: obowigzkowy; francuski, wtoski, arabski: opcjonalny

Butgaria angielski, francuski, niemiecki, wtoski, hiszpanski: jeden z tych jezykow jest obowigzkowy

Katalonia angielski: obowiazkowy

Dania angielski i francuski lub niemiecki: obowigazkowy; hiszpanski, niemiecki lub francuski: opcjonalny

Anglia francuski, niemiecki, hiszpanski, bardzo rzadko takze chiriski, wtoski, japonski, urdu: opcjonalny

Estonia angielski, francuski, niemiecki, rosyjski: jeden jezyk jest obowiazkowy, reszta opcjonalna

Francja angielski, niemiecki, o wiele rzadziej inne jezyki takie jak arabski, chifski, wtoski, portugalski, rosyjskii, hiszpanski: jeden z
tych jezykow jest obowigzkowy

Fryzja angielski: obowiazkowy - francuski, niemiecki, hiszpanski: opcjonalny

Grecja angielski and francuski lub niemiecki: obowiazkowy

Wegry angielski, francuski, niemiecki, wtoski, rosyjski: jeden z tych jezykdw jest obowiazkowy

Wtochy angielski: obowiazkowy

Litwa angielski, francuski, niemiecki: jeden z tych jezykdw jest obowiazkowy

Holandia angielski: obowigzkowy - francuski, niemiecki, hiszpanski: opcjonalny

Irlandia Pétnocna hiszpanski, francuski: opcjonalny

Polska angielski, niemiecki, francuski: jeden z tych jezykow jest obowiazkowy

Portugalia angielski, francuski: jeden z tych jezykow jest obowigzkowy

Rumunia angielski, francuski, niemiecki, wtoski, hiszpanski, rosyjski: jeden z tych jezykow jest obowigzkowy
Szkocja chinski, francuski, niemiecki, wtoski, hiszpanski: jeden z tych jezykdéw obowigzkowy

Hiszpania (Madryt,
Walencja, Sewilla)

angielski, francuski, niemiecki: jeden z tych jezykow jest obowiazkowy

Szwajcaria W kantonie Zurych: angielski: obowigzkowy
W kantonie Genewa: niemiecki, obowigzkowy
W kantonie Ticino: francuski, obowigzkowy
Ukraina angielski, francuski, niemiecki, hiszpanski: jeden z tych jezykow jest obowigzkowy

Okazuje sie, ze najczescie] nauczanymi jezykami obcymi sg jezyk
angielski, francuski i niemiecki. W wielu przypadkach, jeden z tych
Jezykow stanowi jezyk obowiazkowy, ktérego majg sie uczy¢
wszyscy uczniowie. Jezyk wtoski, rosyjski i hiszpanski sg innymi
Jezykami, ktore oferuje sie albo w ramach jezyka obowigzkowego
albo opcjonalnego. W niektorych krajach w ramach nauki
opcjonalnego jezyka obcego oferuje sie jezyk arabski, chinski i
Japoniski. Tak duza roznorodnosc oferty jezykowej w szkotach
podstawowych jest pozytywna oznakg w kontekscie
roznojezycznosci w Europie, chociaz ta kwestia powinna zostac
zestawiona z danymi Eurydice z 2008 r,, ktore podkreslaja rosnace
Znaczenie jezyka angielskiego w nauczaniu. http://eacea.ec.
europa.eu/about/eurydice/documents/KDL2008 EN.pdf.
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Aby wspierac efektywne uczenie sie jezykow, wazne jest
opracowanie jasno okreslonego programu nauczania, ale nalezy
takze okresli¢ cele, ktore s do osiggniecia. Poziom biegtosci
Jezykowej (CEFR) stat sie standardowym narzedziem wspierajacym
ten proces. Jest to dokument, ktéry za pomoca kategorii
wskaznikow biegtosci jezykowej, tzw. deskryptorow, w sposob
wyczerpujacy opisuje a) kompetencje konieczne do komunikacji,
b) powigzane umiejetnosci jezykowe i znajomos¢ jezyka, oraz ¢)
sytuacje i domeny dotyczace komunikacji. W krajach i regionach,
w ktorych przeprowadzono badania, w 7, wedtug raportow, w
nauczaniu jezykow obcych powszechnie stosuje sie kryteria
Poziomu biegtosci jezykowej (CEFR), chociaz oczywiscie wigksza
liczba krajow opiera na nim swoje krajowe standardy.

Tabela 14 zawiera informacje o poziomach jezykowych, ktore nalezy
0siggnaC w danym kraju i regionie. Tak jak wczesniej oczekiwano,
dla tej grupy wiekowej poziomem docelowym jest A1/A2.
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Tabela 15: Osiagniecie poziomu jezykowego wedtug CEFR w
przypadku jezykéw obcych na etapie szkoty podstawowej
w 7 krajach i regionach

Nauczanie jezykow regionalnych i mniejszosciowych
na etapie szkoty podstawowej

/godnie z metodologia przyjeta w przypadku edukacji jezykow
obcych zapytaliSmy naszych analitykdw o jezyki regionalne

I mniejszosciowe, ktorych nauke zapewnia sie na poziomie
krajowym i regionalnym. Konkretne pytania dotyczyty:

Kraj/region Poziom biegtosci jezykowej, ktory ma

by¢ osiagniety przez ucznia do korica
szkoty podstawowej

Butgaria A1-A2

B Grup docelowych
Estonia AT-A2 m To, do jakiego stopnia istnieje spojny i jasno okreslony
Frangja Al program nauczania,

B Powszechnosci zintegrowanego ksztatcenia
Rumunia Al . .

przedmiotowo-jezykowego (CLIL),

Szkocja Al Poczatku nauki jezykow regionalnych lub mniejszosciowych,

Hiszpania (Madryt, Rozktadu zaje¢ w szkole i po szkole,

Walencja, Sewilla)

A2 1 ,nie okreslony” w Walencji

Wymagan dotyczace minimalnej liczby osob w grupie,

Szwajcaria W kantonie Zurych: A2.1, jesli chodzi o
zrozumienie tekstow mowionych i czytanych
oraz wypowiedz ustna, A1.2, jesli chodzi o
wypowiedz pisemng

Monitorowania umiejetnosci jezykowych,

Tego, czy istnieja jasne wymagania w odniesieniu do
poziomu, ktory uczniowie majg osiagna¢ w zakresie
Jezykow regionalnych lub mniejszosciowych na koniec
szkoty podstawowej,

B Dostepnosci finansowania z budzetu panstwa.

Nauke jezykow regionalnych i mniejszosciowych oferuje sie

w 22 krajach i regionach, w ktérych przeprowadzono badania,
a wedtug raportow nie dzieje sie tak w Danii i Estonii. Tabela 16
prezentuje wyniki dla 22 krajow i regionow.

Tabela 16: Organizacja nauczania jezykow regionalnych i mniejszosciowych w szkotach podstawowych w 22 krajach i regionach

Odpowiedzi Liczba krajow Odpowiedzi Liczba krajow Odpowiedzi Liczba krajow

dostepne z
budzetu panstwa

Grupy docelowe wszystkie ograniczone

Program spojny i jasno 16 0golny 5 brak wskazowek 1

nauczania okreslony

Jezyk, w ktérym powszechne 12 na w niektorych 6 tylko przedmiot 4

naucza sie obszarach

przedmiotéw (CLIL)

Poczatek edukacji | od klasy 1. 19 od potowy szkoty | 3 od korica szkoty 0

jezykowej

Rozktad zajec w ramach godzin 17 czesciowo w 4 poza szkota 1
lekcyjnych szkole

Wymagania brak 16 5-10 uczniow 3 >10 uczniow

dotyczace

minimalnej liczby

0s6b w grupie

Monitorowanie ustandaryzowane | 8 na poziomie szkoty | 11 brak

umiejetnosci na poziomie kraju

Jjezykowych

Poziom, jaki ma normy krajowe/ 14 na poziomie szkoty | 3 brak

by¢ osiagniety regionalne

Finansowanie petne 21 czesciowe 1 brak
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Zajecia z jezykow regionalnych i mniejszosciowych oraz lekcje
przedmiotow przeprowadzanych w tych jezykach sg otwarte
dla wszystkich uczniow niezaleznie od tego, jaki jezyk jest ich
Jezykiem ojczystym. Dzieje sie tak w 20 krajach i regionach,
chociaz w Butgarii i Gregji takie zajecia dostepne sa tylko i
wytacznie dla rodzimych uzytkownikdw tych jezykow. We
wszystkich krajach z wyjatkiem Austrii istniejg wskazowki
dotyczace programu nauczania. Zintegrowanie nauczania
przedmiotow poprzez jezyki regionalne i mnigjszosciowe (CLIL)

jest o wiele bardziej powszechne niz nauczanie jezykOw obcych.

Taka sytuacja, wedtug raportow, jest normg w 12 krajach |
regionach, natomiast w innych 6 krajach jest to powszechne na
poziomie lokalnym. W 19 krajach i regionach z 22 nauczanie
jezykow regionalnych i mniejszosciowych rozpoczyna sie zaraz
na poczatku szkoty podstawowej, natomiast tylko we Francji,
Polsce i Szwajcarii wprowadza sie je od potowy szkoty
podstawowej. W 16 krajach i regionach nie ma wymagdan

dotyczacych liczebnosci grup, ale w Anglii, na Wegrzech i w
Polsce potrzeba 5 ucznidw, aby utworzy¢ grupe, natomiast

w Austrii, Butgarii i Irlandii Potnocnej liczba ta wynosi 10. Jesli
chodzi o monitorowanie rozwijania umiejetnosci jezykowych,

w 18 krajach i regionach uzywa sie do tego standardowych
instrumentow w zaleznosci od wieku uczniow lub metod na
poziomie danej szkoty. Wedtug raportow, rozwijanie umiejetnosci
jezykowych nie jest sprawdzane, we Fryzji, Wtoszech i w Holandii.
Poziomy biegtosci jezykowe] powigzane sg ze standardami
krajowymi i regionalnymi w 14 krajach i regionach, natomiast w 3
standardy ustala sie na poziomie szkoty. W 5 krajach i regionach,
mianowicie w Austrii, Bosni i Hercegowinie, Grecji, we Wtoszech

I w Irlandii POtnocnej nie okresla sie jasno poziomow, ktore maja
by¢ osiggniete.

Tabela 17 zestawia na podstawie raportdéw naszych analitykow
jezyki regionalne i mnigjszosciowe, ktorych nauke oferuje
sie faktycznie.

Tabela 17: Zapewnianie nauki jezykow regionalnych i mniejszosciowych na etapie szkoty podstawowej w 22 krajach i regionach

Kraj/region Zapewnianie nauki jezykoéw regionalnych i mniejszosciowych na etapie szkoty podstawowej

Austria chorwacki w Burgenlandzie, czeski, wegierski, stowacki, stoweriski, romski

Kraj Baskow baskijski

Bosnia i Hercegowina Inne jezyki narodowe: bosniacki, chorwacki, serbski

Butgaria armenski, hebrajski, romski, turecki

Katalonia katalonski wszedzie, aranés oksytanski w Val d’Aran

Anglia kornwalijski w Kornwalii

Francja baskijski, bretoriski, kataloriski, korsykariski, oksytariski, JEZYK TAHITANSKI | MELANEZYJSKI
(AJIE, DREHU, MENGONE, PAICI) sg oferowane we francuskich terytoriach zamorskich.

Fryzja fryzyjski

Grecja turecki

Wegry butgarski, chorwacki, niemiecki, grecki, polski, romski/Boyash, rumunski, rusinski, serbski, stowacki, stowenski

Wtochy albanski, katalonski, chorwacki, francuski, franko-prowansalski, friulski, niemiecki, grecki, ladino, oksytanski,
sardynski, stowenski

Litwa biatoruski, hebrajski, polski, rosyjski

Holandia fryzyjski

Irlandia Potnocna irlandzki

Polska kaszubski

Portugalia mirandyjski

Rumunia Butgarski, chorwacki, niemiecki, wegierski, wtoski, polski, romski, lipowanski rosyjski, serbski, stowacki, turecki,
ukrainski

Szkocja gaelicki szkocki

Hiszpania (Madryt, walencki wytacznie w Walengji

Walencja, Sewilla)

Szwajcaria Inne jezyki narodowe: francuski, niemiecki, wtoski

Ukraina biatoruski, butgarski, krymsko-tatarski, gagauski, niemiecki, grecki, wegierski, jidysz, motdawski, polski,
rumunski, rosyjski, stowacki

Walia walijski

46




Oferta jezykow jest bogata w wielu krajach i regionach, natomiast
w Austrii, Butgarii, na Wegrzech, we Wtoszech, w Litwie, Rumunii
i Ukrainie oferuje sie do nauki 4 jezyki regionalne i mniejszosciowe
lub wiecej zarbwno w ramach przedmiotu jak | w ramach nauczania
innych przedmiotow poprzez te jezyki.

Nauczanie jezykow imigrantow
na etapie szkoty podstawowej

W przypadku jezykdw imigrantow zapytaliSmy naszych analitykow
0 podobne kwestie jak w przypadku jezykow regionalnych

I mnigjszosciowych oraz jezykow obcych. Wedtug raportow,
tylko w 5 krajach oferuje sie w znacznym stopniu nauke jezykow
imigrantéw na poziomie szkoty podstawowej. Sg to Austria, Dania,
Francja, Hiszpania i Szwajcaria (w kantonie Zurych). Odpowiednie
wyniki zestawione sg w Tabeli 18.
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Tabela 18: Organizacja nauczania jezykéw imigrantéw na etapie szkoty podstawowej w 5 krajach i regionach

Kryteria Odpowiedzi Liczba krajow/ Odpowiedzi Liczba krajow/ Odpowiedzi Liczba krajow/
regionow regionow regionow
Grupy docelowe wszystkie 2 tylko dzieci 3 nie okreslone 0
imigrantow
Spdjny i jasno spojny i jasno 2 0golny 3 brak wskazowek 0
okreslony program | okreslony
nauczania
Jezyk, w ktorym powszechne 1 lokalnie 3 tylko przedmiot 1
naucza sie
przedmiotéw (CLIL)
Poczatek edukacji | od klasy 1. 2 od potowy szkoty | 1 od konca szkoty 2
jezykowej
Rozktad zajeé w ramach godzin 0 czesciowo w 2 poza szkota 3
lekcyjnych szkole
Wymagania brak 2 5-10 uczniow 1 >10 uczniow 2
dotyczace
minimalnej liczby
0s6b w grupie
Monitorowanie na poziomie 0 na poziomie 5 brak 0
umiejetnosci krajowym lokalnym
Jjezykowych
Poziom, jaki ma na poziomie 0 na poziomie szkoty | O brak 5
by¢ osiggniety krajowym/
regionalnym
Finansowanie petne 2 czesSciowe 3 brak 0

dostepne z
budzetu panstwa

We Francji I w Szwajcarii lekcje jezykdw imigrantdw sg otwarte dla
wszystkich uczniow, natomiast w Austrii, Danii i Hiszpanii sg one
zarezerwowane dla rodzimych uzytkownikow jezykdw imigrantow.
W Szwajcarii i we Francji nie ma wymagan dotyczacych minimalnej
liczby ucznidow w grupie, natomiast w Hiszpanii potrzeba ponad 5
ucznidw, aby moéc uruchomic zajecia, natomiast liczba ta w Austrii
i Danii wynosi 10. W Austrii i Danii istnieje jasno okreslony i spojny
program nauczania, natomiast w innych krajach program
nauczania jest ogoélny. W Hiszpanii powszechne jest nauczanie
przedmiotow w jezyku imigrantow, natomiast w Austrii, Danii

I we Francji jest to rozpowszechnione w mniejszym stopniu.

Jesli chodzi o Szwajcarie, jezykdw imigrantdw naucza sie jako
przedmiotow. W Hiszpanii i Szwajcarii oferuje sie nauke czesciowo

w ramach lekgji, natomiast w innych krajach odbywajg sie one w
ramach zaje¢ ponadprogramowych. Osigganie wynikdw w nauce
Jezykow imigrantow nie jest powigzane z jakimikolwiek krajowymi,
regionalnymi standardami lub standardami na poziomie szkoty,
chociaz rozwijanie umiejetnosci jezykowych wsrod uczniow jest
monitorowane we wszystkich krajach. Lekcje jezykow imigranckich
sg w pefni finansowane przez panstwo w Austrii i Danii, natomiast
we Francji, w Hiszpanii i Szwajcarii finansowane sg one gtownie
przez kraj, z ktérego pochodzi dana uczaca sie osoba.

Jezyki imigrantow oferowane w danym kraju sg zestawione
w ponizszej Tabeli 19.
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Tabela 19: Zapewnienie nauki jezykow imigrantow
na etapie szkoty podstawowej

Kraj/region Jezyki imigrantéw, ktérych nauka jest
oferowana na etapie szkoty podstawowej

Austria albariski, bosniacki/chorwacki/serbski, polski,
rosyjski, turecki

Dania albaniski, arabski, bosniacki, islandzki,
somalijski, tamilski, turecki, urdu/pendzabi

Francja arabski, chinski, wtoski, portugalski,
rosyjski, hiszpariski

Hiszpania (marokanski), arabski i portugalski

(Madryt, w Madrycie i Walencji

Walencja,

Sewilla)

Szwajcaria w Zurychu: albanski, arabski, bosniacki/serbski/
chorwacki, butgarski, chinski, firiski, francuski,
grecki, wegierski, wtoski, koreanski, kurdyjski,
portugalski, turecki, rosyjski, hiszpanski,
stowenski, szwedzki

Rozwoj zawodowy nauczycieli pracujgcych
w szkotach podstawowych
Zaréwno Unia Europejska jak i Rada Europy konsekwentnie

podkreslaty | podkreslajg znaczenie rekrutacji i rozwoju
zawodowego wykwalifikowanych nauczyciel jezykowych

w celu wspierania rozwijania umiejetnosci jezykowych i
miedzykulturowych wsrod uczniow. Podkreslajg potrzebe
rozwijania wsrod nauczycieli ich wtasnych umiejetnosci

Jezykowych, kompetencji kulturowych i zwiekszania Swiadomosci

na temat wielojezycznosci i roznojezycznosci. Programy
mobilnosci nauczycieli, w ramach ktérych zacheca sie ich do
przebywania w kraju, ktérego jezyka ucza, zostaty uznane za
wazny sposob wspomagdania ich w celu osiggniecia zatozonych
celow (EC 2008: 11).

W ankietach przeprowadzonych w ramach projektu
,Europa Bogata Jezykami” pytalismy o:

m Kwalifikacje nauczycieli,

B Zapewnienie szkolen przed podjeciem przez nauczyciela
pracy i w czasie trwania pracy,

B Mobilno$¢ nauczycieli uczacych jezykow,

B Kroki podejmowane w celu zwiekszenia liczby nauczycieli
tam, gdzie ich brak.

Tabela 20 zawiera rezultaty w odniesieniu do wszystkich
czterech typow jezykow oferowanych na etapie szkoty
podstawowe] we wszystkich krajach i regionach. Trzeba mie¢
na uwadze to, ze nie wszystkie typy sg oferowane do nauki
we wszystkich krajow i regionach, co ttumaczy niskie liczby
w odniesieniu zwtaszcza do jezykdw imigrantow, ktore oferuje
sie w 5 krajach i regionach.

Tabela 20: Rozw6j kwalifikacji nauczycieli pracujacych w szkotach podstawowych w 24 krajach

Odpowiedzi

Liczba krajow

Odpowiedzi

Liczba krajow Odpowiedzi Liczba krajow

Kwalifikacje wykwalifikowani | 16 | 17 14 |2 nauczyciele 8 5 9 brak 0 2 1 19
nauczycieli nauczyciele wykwalifikowani konkretnych

Jjezyka 0golnie informacji
Szkolenia zZwigzane z 20 | 18 17 |1 0golne 4 3 4 brak 0 3 3 21
przed przedmiotem
podjeciem
przez nich
pracy
Szkolenia w zwigzane z 16 | 14 20 |1 0golne 7 7 3 brak 1 3 1 14
trakcie pracy | przedmiotem
Kroki podjete | dziatania 3 7 8 0 kampanie 1 2 2 brak 20 |15 14 |24
w celu strukturalne rekrutacyjne w konkretnych
zwiekszania prasie dziatan
liczby
nauczycieli
Mobilnos¢ witaczone do nd. | nd. 2 nd. | nieformalne nd. | nd. 13 brak nd. | nd. 9 nd.
nauczycieli szkolen wsparcie

finansowe
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Wedtug odpowiedzi na podstawie naszych ankiet, w ok. 2/3
krajow i regionow, ktore biorg udziat w projekcie, zatrudnia
wykwalifikowanych nauczycielu jezykow. W 16 krajach i
regionach z 24 dotyczy to jezykéw narodowych, w 17 krajach

i regionach z 22 odnosi sie do nauczania jezykow regionalnych

i mniejszosciowych, w 14 krajach i regionach na 23 dotyczy to
nauczycieli jezykdw obcych, a w 2 krajach na 5 odnosi sie to

do nauczycieli jezykow imigrantow. Oczywiscie tam, gdzie
przedmiotéw naucza sie poprzez jezyki (CLIL), mniej wazne jest
to, aby ich nauczyciele byli wykwalifikowanymi nauczycielami
Jezykow (chociaz ich znajomosc¢ jezyka musi by¢ bardzo dobra),
a w wielu szkotach podstawowych wykwalifikowani nauczyciele
Jezykow uczacy przedmiotow ogolnych w jezykach narodowych
oraz jezykach regionalnych i mniejszosciowych nie sa czesto
zatrudniani. Jednak z pewnoscig oczekiwatoby sie od nauczycieli
Jezykdw obcych posiadania kwalifikacji formalnych. Pomimo tego
w Austrii, Anglii, we Francji, Fryzji, Wtoszech, w Holandii, Irlandii
Potnocnej, Szkocji | Szwajcarii jezykow obcych nauczajg ogolnie
wykwalifikowani nauczyciele.

Programy szkoleniowe oferowane nauczycielom zanim podejmag
prace, a takze w jej trakcie, zarowno odnoszace sie do kwestii
konkretnych, jak i ogélnych, sg powszechne we wszystkich
krajach, chociaz wedtug raportow we Wtoszech i w Irlandii
Potnocnej nie zapewnia sie nauczycielom jezykéw obcych
szkolen, zanim podejmg prace, a wedtug raportow w Grecji nie
zapewnia sie szkolen nauczycielom jezykow narodowych, kiedy
Jjuz pracuja. Nauczyciele jezyka kornwalijskiego w Anglii rowniez
nie sg objeci szkoleniem formalnym. Jesli chodzi o nauczanie
Jezykow imigrantow, tylko w Austrii zapewnia sie nauczycielom
szkolenia odnoszace sie bezposrednio do przedmiotu, ktérego
uczg, zanim podejma prace, a takze w jej trakcie.

W naszych ankietach oczywiscie nie bylisSmy w stanie zadac
szczegotowych pytan dotyczacych charakteru programow
szkoleniowych dla nauczycieli i sugerujemy, aby ten obszar
zostat zbadany w kolejnych analizach.

Nasze ankiety w swoim zakresie nie obejmowaty réwniez kwestii
tego, czy nauczyciele jezykow regionalnych i mnigjszosciowych
oraz jezykow imigrantdw moga by¢ formalnie zdefiniowani jako
nauczyciele jezykdw rodzimych, jesli uczag oni w szkotach
mnigjszosciowych lub w szkotach dla imigrantow, lub okresleni
Jako nauczyciele jezykow obcych, jesli ucza oni nie rodzimych
uzytkownikow jezyka, ktorzy uczeszczajg do szkot dla
spotecznosci mniejszosciowych lub imigranckich. W ten sposob
moga oni brac udziat w szkoleniach zawodowych dla nauczycieli
Jezykdw rodzimych lub obcych, w zaleznosci od tego, jakiego
konkretnie jezyka ucza.

Inng kwestia, ktdrg trzeba sie zaja¢ w kontekscie nauczania
Jezykdw obcych, jest mobilnos¢ nauczycieli. Wedtug raportow,
w 9 krajach i regionach na 24, ktére biorg udziat w projekcie,
brak jest takiego wsparcia w ogole. Jedynie Katalonii i Szwajcarii
dostepne sa zorganizowane programy mobilnosci nauczycieli.
W 14 innych zacheca sie nauczycieli do brania udziatu w takich
programach i zapewnia sie na ten cel wsparcie finansowe, ale
okazuje sie, ze trzeba podejmowac wiecej dziatan tak, aby
zacheci¢ nauczycieli jezykow do spedzania wiecej czasu w kraju,
ktorego jezyka uczg, a takze do spetniania zalecen Unii
Europejskiej, ktore ktadg duzy nacisk na kwestie mobilnosci
nauczycieli i wymiang nauczycieli jako na sposob rozwijania
przez nich swoich kompetencji jezykowych i kulturalnych.

EUROPA BOGATA JEZYKAMI

Ciekawym wnioskiem jest to, ze w wielu krajach i regionach
podejmuje sie aktywnie kroki w celu zwiekszenia liczby
nauczycieli jezykéw obcych, co bytoby obszarem owocnej
wymiany wiedzy. Czy to oznacza, ze rosnie popyt, czy moze
zwyczajnie to, ze liczba nauczycieli sie zmniejsza? W Kraju
Baskow, Danii, Estonii i Szwajcarii podejmuje sie specjalne
dziatania majace na celu zatrudnienie wiekszej liczby nauczycieli
dodatkowego jezyka narodowego. W Butgarii, Danii, Anglii,

we Fryzji, na Wegrzech, Litwie i Ukrainie podejmuje sie wysitki
na rzecz promowania i utatwiania dodatkowego zatrudniania

i szkolenia wykwalifikowanych nauczycieli jezykéw obcych.
Odrodzenie sie | promowanie wielu jezykdw regionalnych

I mnigjszosciowych prawdopodobnie wyjasnia, dlaczego w Kraju
Baskow, Bosni i Hercegowinie, Danii, Irlandii Potnocnej, Szkogji,
Hiszpanii i na Ukrainie podejmuje sie kroki majace na celu
rekrutacje nauczycieli jezykow regionalnych i mniejszosciowych.
Ale wedtug raportow w zadnym kraju i regionie aktywnie nie
zatrudnia sie jeszcze nauczycieli jezykdw imigrantow, co z
pewnoscia jest obszarem, ktory powinien byc¢ dalej rozwijany.

2.4 Jezyki w edukacji na
poziomie szkoty Sredniej

Dokumenty Unii Europejskiej i Rady Europy dotyczace
wielojezycznosci podkreslajg potrzebe tego, aby po rozpoczeciu
nauki w szkole Sredniej uczniowie bazowali na tym, czego na
lekcjach jezyka nauczyli sie w szkole podstawowej, uczyli sie
wiekszej liczby jezykdw i rozwijali swoje umiejetnosci komunikowania
sie w nich, majac na uwadze kwestie ich zatrudnienia w przysztosci
i nauki na poziomie dalszym i wyzszym.

Wedtug Rekomendacji 98 (6) Komitetu Ministrow Rady
Europy celem uczenia sie jezykOw na poziomie szkoty
Sredniej powinno byc:

dalsze podnoszenie standardu komunikowania sie, jaki ma
by¢ osiggniety przez uczniow tak, aby mogli oni skutecznie
komunikowac sie z innymi uzytkownikami danego jezyka

w sytuacjach codziennych, budowac z nimi relacje
spoteczne | osobiste, a takze nauczyC sie rozumienia

i respektowania innych kultur i praktyk.

Szkoty Srednie powinny ogolnie przedstawia¢ uczniom o wiele
bardziej zréznicowang oferte nauki jezykow i dawac im szanse
uczenia sie wiecej niz jednego jezyka europejskiego lub innego
Jezyka. Osigganie rezultatbw powinno by¢ monitorowane za
pomoca standardowych wzorcow europejskich z uwzglednieniem
kompetencji czesSciowych tam, gdzie jest to wtasciwe. Zaleca
sie, aby na szersza skale uzywano podejsScia polegajacego na
zintegrowanej nauce jezyka wraz z trescig innego przedmiotu
(CLIL). Za wazny czynnik przyczyniajacy sie do sukcesu uwaza
sie rozwoj zawodowy nauczycieli i mobilnos¢, a takze stworzenie
miedzynarodowe] sieci partnerow i rozwijanie wspotpracy
miedzy krajami w celu realizacji wspolnych projektow. Nasze
badania byty zorganizowane w sposob, ktory uwzgledniat

wiele powyzszych aspektow (chociaz nie wszystkie z nich
zostaty uwzglednione).
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W przypadku edukacji na poziomie Srednim oczywiscie trudniej
Jjest dokonac poréwnania miedzy krajami niz w przypadku edukacji

majq trudnosci ze zrozumieniem danego jezyka narodowego
i komunikowania sie w nim. DaliSmy naszym analitykom ten

na poziomie podstawowym, poniewaz jest coraz wiecej szkot
specjalistycznych, sposréd ktorych uczniowie moga dokonac
wyboru, w réznych krajach inaczej zorganizowany jest podziat
na mtodsze klasy szkoty Sredniej, czyli gimnazja, i klasy starsze u
(zob. Stowniczek), a takze istniejg znaczne roznice dotyczace
programoéw nauczania jezykow. Wbrew tym trudnosciom, naszym  m
analitykom udato sie zebrac dane na temat organizacji nauczania
Jezykdw i rozwoju zawodowego nauczycieli w 24 krajach i
regionach z uwzglednieniem wszystkich czterech typow jezyka.

sam zestaw pytan jak w przypadku nauki w szkole podstawowe;.
Zapytalismy o:

To, do jakiego stopnia istnieje spojny i jasno okreslony
program nauczania,

Poziom dodatkowego wsparcia oferowany osobom
nowoprzybytych do kraju i regionu 0séb w nauce jezyka,
B Wstepne testy diagnostyczne dla oséb nowoprzybytych
do kraju i regionu,

Organizacja dodatkowego wsparcia nauki jezyka Monitorowanie umiejetnosci jezykowych.

narodowego na poziomie szkoty Sredniej
Dodatkowe wsparcie w nauce jezyka narodowego wcigz

pozostaje wazne na poziomie szkoty Sredniej zarowno w
przypadku 0sob nowoprzybytych, jak | wszystkich tych, ktorzy

Wyniki znajduja sie w Tabeli 21:

Tabela 21: Organizacja dodatkowego wsparcia nauki jezyka narodowego na poziomie szkoty Sredniej

Odpowiedzi Liczba krajow Odpowiedzi Liczba krajow Odpowiedzi Liczba krajow

Program spojny ijasno ogolny brak

nauczania okreslony

Dodatkowe petne 21 czesciowe 0 brak 3
wsparcie dla oséb

nowoprzybytych

Wstepne testy dla wszystkich 9 tylko dla dzieci 5 brak 10
diagnostyczne imigrantow

Monitorowanie na poziomie 15 na poziomie szkoty | 8 brak 1
umiejetnosci krajowym

jezykowych
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Wedtug raportow naszych analitykow, w 20 krajach i regionach
istniejg spojne i jasno okreslone programy nauczania, natomiast
we Fryzji, Wtoszech, w Irlandii Pétnocnej i w Holandii sg one
ogblne. Dodatkowe wsparcie w nauce jezyka narodowego jest
zapewnione osobom nowoprzybytym albo przed rozpoczeciem
przez nich nauki w szkotach gtéwnego nurtu albo w czasie jej
trwania. Wedtug raportow, dzieje sie tak w 21 krajach i regionach
z wyjatkiem Danii, Wtoch | Ukrainy. Doktadny charakter tego
wsparcia, a takze to, w jakim stopniu pomaga ono uczniom
0siagnac sukces w uczeniu sie, jest obszarem, ktéry nalezy
zbadac. Tak jak w przypadku szkoty podstawowej, w stosunkowo
matej liczbie krajow i regiondw przeprowadza sie diagnoze
opartg o analize potrzeb, ktora dotyczy poziomu zaawansowania
Jezyka narodowego wsrod wszystkich ucznidw, ktorzy rozpoczeli
nauke w szkole Sredniej. Dotyczy to Bosni i Hercegowiny,
Katalonii, Anglii, Francji, Polski, Portugalii, Szkocji, Ukrainy i Walii.
W 5 innych krajach i regionach — Butgarii, na Wegrzech, Litwie, w
Hiszpanii | Kraju Baskow — testy diagnostyczne przeprowadza sie
Jedynie dla dzieci imigrantow. Charakter tych testow, a takze
informacje, ktére pomagajg pozniej w utozeniu programu
nauczania i zapewnianiu trwatego wsparcia w nauce, to obszary,
ktore powinny byc¢ dalej zbadane. Tak samo jak w przypadku
szkoty podstawowej, na tym etapie rowniez sprawdza sie wsrod
uczniow rozwijanie ich umiejetnosci, jesli chodzi o jezyk
narodowy. W 15 krajach i regionach robi sie to na poziomie
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krajowym, a w 8 odbywa sie to na poziomie regionalnym.
Wedtug raportow, w Danii nie monitoruje sie postepow
w rozwijaniu umiejetnosci jezyka narodowego.

Jezyki obce w nauce na poziomie szkoty Sredniej

Tabela 22 zawiera ogo6lne informacje na temat organizacji
nauczania jezykdw obcych na etapie szkoty Sredniej. Naszych
respondentow zapytalisSmy o:

B Grupy docelowe,

B Liczbe nauczanych jezykow i 0 to, czy sa one
obowigzkowe, czy nie,

m To, do jakiego stopnia istnigje spojny i jasno okreslony
program nauczania,

B Powszechnos¢ podejScia polegajacego na zintegrowanej
nauce jezyka wraz z trescig innego przedmiotu (CLIL),

Rozktad zajeC w szkole i po szkole,
Wymagania dotyczace minimalnej liczby oséb w grupie,
Monitorowanie umiejetnosci jezykowych,

Poziom, ktory uczniowie majg osiagnac, i stopien spetnienia
kryteriow Poziomu biegtosci jezykowej (CEFR),

B Dostepnosc finansowania z budzetu panstwa.

Tabela 22: Organizacja nauczania jezykdéw obcych w szkole sredniej w 24 krajach i regionach

Grupy docelowe wszystkie ograniczone brak wsparcia
Liczba dwa 14 jeden 10 brak 0
obowigzkowych
jezykow obcych
(nizszy etap szkoty
Sredniej)
Liczba dwa 9 jeden 10 brak 5
obowigzkowych
jezykoéw obcych
(wyzszy etap
szkoty Sredniej)
Program spojny i jasno 20 o0golny 4 brak wskazéwek 0
nauczania okreslony
Jezyk, w ktorym rozpowszechnione | 1 w niektorych 14 tylko przedmioty 9
naucza sie obszarach
przedmiotow (clil)
Rozktad zajeé w ramach godzin 23 czesciowo w 1 poza szkota 0
lekcyjnych szkole
Wymagania brak 19 5-10 uczniow 5 >10 uczniow 0
dotyczace
minimalnej liczby
0s6b w grupie
Monitorowanie ustandaryzowane | 11 na poziomie szkoty | 13 brak 0
umiejetnosci na poziomie kraju
Jjezykowych
Poziom, jaki ma wedfug cefr 13 na poziomie 7 brak 4
by¢ osiqgniety krajowym lub na
poziomie szkoty
Finansowanie petne 24 czesSciowe 0 brak 0
dostepne z
budzetu panstwa
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Tak jak zaktadano, wedtug ankiet we wszystkich krajach i regionach
oferuje sie nauke jezykéw obcych zaréwno na nizszym jak i na
wyzszym etapie nauki w szkole Sredniej. Pojawiajq sie jednak
znaczne roznice dotyczace liczby jezykow obowigzkowych,
zakresu wyboru, monitorowania postepu w uczeniu sie umiejetnosci
Jezykowych, stosowania podejscia polegajacego na zintegrowanej
nauce jezyka wraz z trescig innego przedmiotu (CLIL), i stopnia,
w jakim korzysta sie z kryteriow CEFR w celu okreslenia poziomu
zaawansowania osiggnietego przez ucznia.

Wedtug raportéw w 20 krajach i regionach istniejg spojne |
Jasno okreslone programy nauczania, a tylko w Holandii, Irlandii
Potnocnej, Francji i we Wtoszech sg one ogélne. W jednym kraju,
mianowicie Hiszpanii, w szkotach podstawowych powszechnie
stosuje sie podejscie polegajace na zintegrowanej nauce jezyka
wraz z trescig innego przedmiotu (CLIL). Jesli chodzi o szkoty

Srednie, takie podejscie stosuje sie jedynie we Francji, natomiast
w 14 krajach i regionach stosuje sie je na poziomie lokalnym,

a w 9 nie stosuje sie go wcale. W podrozdziale 2.5 znajduje sie
analiza dotyczaca stosowania CLIL w odniesieniu do wszystkich
typow jezykow. Ogdlnie nie istnieja wymagania dotyczace
liczebnosci grup, jesli chodzi o nauke jezykow obcych, chociaz
wedtug raportow w Butgarii, Danii, Grecji, na Litwie i w Rumunii
potrzeba co najmniej 5 ucznidw, aby moc rozpoczac niektore
kursy rzadziej uzywanych jezykéw. W 11 krajach i regionach
sprawdza sie postepy w nauce umiejetnosci jezykowych na
poziomie krajowym, a w 13 na poziomie szkoty.

Tabela 23 pokazuje, w jakim stopniu w danym kraju
i regionie oferuje sie nauke obowigzkowych jezykow
obcych w szkole Sredniej.

Tabela 23: Liczba jezykdéw obowigzkowych oferowanych do nauki na nizszym i wyzszym etapie nauki w szkole sredniej w 24 krajach i regionach

Liczba jezykow obowigzkowych | Obowigzkowe dwa jezyki obce | Obowigzkowy jeden jezyk obcy | Brak obowigzkowych jezykow

Nizszy etap szkoty Sredniej Austria, Dania, Estonia, Francja,
Fryzja, Grecja, Wtochy, Litwa,
Holandia, Polska, Portugalia,

Rumunia, Ukraina

Kraj Baskow, Bosnia | Hercegowina,
Butgaria, Katalonia, Anglia, Wegry,
Irlandia P6tnocna, Szkocja,
Hiszpania (Madryt, Walencja,
Sewilla), Szwajcaria, Walia

Szkocja

Wyzszy etap szkoty sredniej Austria, Butgaria, Estonia, Francja,
Wegry, Polska, Portugalia,

Rumunia, Szwajcaria

Kraj Baskow, Bosnia i Hercegowina,
Katalonia, Dania, Fryzja, Wtochy,
Litwa, Holandia, Hiszpania (Madryt,
Walencja, Sewilla), Ukraina

Anglia, Grecja, Irlandia Pétnocna,
Szkocja, Walia

W 14 krajach i regionach uczenie sie dwoch jezykéw obcych
jest obowiazkowe na nizszym etapie nauki w szkole Srednigj,

ale liczba ta spada do 9 na wyzszym etapie nauki. W Danii, Fryzji,
we Wtoszech, na Litwie, w Holandii i na Ukrainie obniza sie ten
wymog z 2 na 1, natomiast w Grecji z 2 na 0.Na Wegrzech i
Szwajcarii liczbe obowigzkowych jezykdw obcych zwieksza sie

z 1 na 2. Jedynymi krajami i regionami, w ktérych nauka dwoch
Jezykdw obcych jest obowigzkowa zarbwno na nizszym jak i na
wyzszym etapie szkoty Sredniej, sg Austria, Estonia, Francja,
Polska, Portugalia, Rumunia i Szwajcaria. W Anglii, Walii, Szkocji

i Irlandii Potnocnej obowiazkowa jest nauka jednego jezyka
obcego na nizszym etapie nauki w szkole Sredniej, ale sa to
jedyne kraje i regiony, oprocz Grecji, w ktorych wedtug raportow,
nie istnieje obowiazek uczenia sie zadnego jezyka obcego na
wyzszym etapie nauki w szkole Sredniej. W Szkocji nauka jezykow
zaréwno na nizszym jak i wyzszym poziomie szkoty Sredniej jest
prawem, co 0znacza, ze technicznie nie jest to obowigzkowe,
chociaz w praktyce wiekszos$¢ dzieci uczy sie jezyka obcego

w szkole Srednie).

Tak jak zaktadano, wymagania dotyczace tego, jaki poziom
zaawansowania jezyka wedtug CEFR powinien zosta¢ osiagniety
przez ucznia, sa lepiej okreslone w przypadku szkdt Srednich niz
w przypadku szkdt podstawowych. W 13 krajach i regionach
wymagdania te sg okreslone bardzo jasno.
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Informacje na temat tych standardow zawiera Tabela 24.

Tabela 24: Poziomy zaawansowania jezyka okreslone wedtug CEFR
w odniesieniu do jezykéw obcych nauczanych w szkotach
Srednich w 13 krajach i regionach

Kraj/ Poziomy zaawansowania, ktére powinny zostac¢
region osiqgniete przez uczniéow przed ukonczeniem
szkoty Sredniej

Austria B2

Kraj Baskow | B1

Butgaria B1-B2 w przypadku pierwszego jezyka obcego; Al w
przypadku drugiego jezyka obcego

Dania B2

Estonia Nizszy etap szkoty Sredniej: w przypadku pierwszego
Jezyka obcego: B1 w przypadku drugiego jezyka
obcego: A2

Wyzszy etap szkoty Sredniej: dwa jezyki obce na
poziomie B (B1 lub B2)

Francja B2 w przypadku pierwszego jezyka obcego; B1 w
przypadku drugiego jezyka obcego
A2/B1 w przypadku trzeciego jezyka obcego

Fryzja W zaleznosci od typu szkoty, od Al do B2 (lub C1, jesli
chodzi o umiejetnosc¢ czytania)

Wegry w przypadku pierwszego jezyka obcego: B1 lub B2; w
przypadku drugiego jezyka obcego B1

Litwa Nizszy etap szkoty sSredniej: w przypadku pierwszego
Jezyka obcego - B1; w przypadku drugiego jezyka
obcego - A2; wyzszy etap szkoty Sredniej: w zaleznosci
od poziomu osiggnietego w nauce na nizszym etapie
szkoty Sredniej: B2, B1 lub A2

Holandia W zaleznosci od typu szkoty, od A1 do B2 (lub C, jesli
chodzi o umiejetnosc¢ czytania)

Portugalia Poziomy od A.2.2 do B.1.2
Rumunia B2
Szwajcaria W kantonach: Zurych i Genewa: B2.
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W przypadku nauki pierwszego jezyka obcego, poziomem, ktory
powinni osiggna¢ uczniowie, jest B2, natomiast w przypadku
drugiego jezyka jest to B1. Wyniki badan przeprowadzonych
przez Surveylang pod koniec roku pokaza, do jakiego stopnia
udaje sie spetnic te wymagania.

Jezyki regionalne i mniejszosciowe

W nauce na poziomie szkoty sredniej

Na mocy ,Europejskiej karty jezykow regionalnych lub
mniejszosciowych” i ustalen prawnych kraje i regiony wcigz
zobowigzane sg do zapewniania nauczania w jezykach
regionalnych i mniejszosciowych, a takze nauczania tychze
Jezykoéw. Naszym analitykom zadaliSmy podobny zestaw
pytan co w przypadku jezykéw obcych. Pytalismy o:

B Grupy docelowe,

m To, do jakiego stopnia istnieje spojny i jasno okreslony
program nauczania,

B Powszechnos¢ podejscia polegajacego na zintegrowane;
nauce jezyka wraz z trescig innego przedmiotu (CLIL),

Rozktad zaje¢ w szkole i po szkole,

Wymagania dotyczace minimalnej liczby 0séb w grupie,
Monitorowanie umiejetnosci jezykowych,

Poziom, ktory uczniowie majg osiagnac,

Dostepnos¢ finansowania z budzetu panstwa.

Nauke jezykow regionalnych i mniejszosciowych w szkotach
Srednich zapewnia sie w 19 krajach i regionach, a odpowiednie
informacje zawarte sa w Tabeli 25.

Tabela 25: Organizacja nauczania jezykdw regionalnych i mniejszosciowych w szkole Sredniej w 19 krajach i regionach

Grupy docelowe wszystkie ograniczone nie okreslone
Jasny i spojny Jjasny i spojny 16 0golny brak wskazowek
program nauczania
Jezyk, w ktorym naucza | rozpowszechnione | 10 w niektorych tylko przedmiot
sie przedmiotéw (clil) obszarach
Rozktad zajec w ramach 15 czesciowe poza szkota
godzin lekcyjnych w szkole
Wymagania dotyczace brak 13 5-10 uczniow >10 uczniow
minimalnej liczby oséb
w grupie
Monitorowanie standardowe testy | 10 testy na nie przeprowadza
umiejetnosci na poziomie poziomie szkoty sie testow
Jjezykowych krajowym/
regionalnym
Poziom, jaki ma by¢ na poziomie 14 na poziomie szkoty brak
osiggniety kraju/regionu
Finansowanie dostepne | petne 19 czesciowe brak
z budzetu panstwa
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Kraje i regiony, w ktorych nie zapewnia sie nauki jezykow
regionalnych i mnigjszosciowych, a takze nauki poprzez te jezyki, to
Dania, Anglia, Estonia, Grecja i Polska. W 19 krajach i regionach, ktore
zapewniaja taka nauke, w 10 powszechne jest podejscie polegajace
na zintegrowanej nauce jezyka wraz z trescig innego przedmiotu
(CLIL), w o$miu jest ono obecne na niektorych obszarach, natomiast
wedtug raportow tylko i w Butgarii naucza sie tych jezykow jako
przedmiotow. Kursy sg otwarte dla wszystkich uczniow, ale nie dzieje
sie tak w Butgarii, gdzie sg one dostepne tylko dla rodzimych
uzytkownikow danego jezyka. Odbywaja sie one w ramach zaje¢
szkolnych we wszystkich krajach i regionach z wyjatkiem Austrii,
Bosni i Butgarii, w ktorych to krajach kursy te zapewnia sie w czasie
godzin lekcyjnych, a czesciowo poza nimi. W 13 krajach i regionach
nie ma wymagan dotyczacych liczby oséb w grupie, chociaz w
Szkocji liczba ucznidw potrzebna do utworzenia klasy wynosi 5,
natomiast w Austrii, Butgarii, Francji, Irlandii Potnocnej i Rumunii
potrzebnych jest co najmniej 10 oséb. W 18 krajach i regionach
Sprawdza sie postep w nauce umiejetnosci jezykowych przy pomocy
testow przeprowadzanych na poziomie krajowym/regionalnym lub
szkolnym, przy czym nie sg one organizowane jedynie we W+oszech.
W Austrii I Walii nie ustala sie standardow, ktore majg by¢ osiagniete
przez uczniow, ale sa one ustalane we wszystkich innych krajach. We
wszystkich krajach i regionach nauka tych jezykow jest zapewniana
uczniom nieodptatnie.

Jezyki imigrantow w nauce
na poziomie szkoty sredniej

Biorac pod uwage zwiekszong mobilnos¢ i migracje 0sob na
obszarze Europy, a takze na jej obszar, trzeba powiedzieC, ze
drastycznie wzrosta liczba jezykow imigrantow, ktorymi mowi sie w
szkotach europejskich, a dla wielu dzieci jezykiem, w jakim
przeprowadzane sg lekcje w szkole, jest ich drugi jezyk. W
dokumentach europejskich chetnie podkresla sie znaczenie
poszanowania wszystkich tych jezykow i kultur w klasie, a w
szczegolnosci w Rekomendacji 98 (6) Rady Europy, ktora zacheca
panstwa cztonkowskie do dopilnowania, aby:

[Stniata rownosc w traktowaniu wszystkich jezykow i kultur tak,
aby dzieci pochodzgce z danych spotecznosci miaty szanse

rozwijania umiejetnosci wystawiania sie w jezyku spotecznosci,
7 ktorej sie wywodzg, rozwijania umiejetnosci pisania i czytania
w tym jezyku, a takze nauczenia sie rozumienia i doceniania
innych jezykow i kultur.

Istnieje zielona ksiega Komisji Europejskiej 2008 dotyczaca migracji
i mobilnosci, o ktérej mowa w Dyrektywie 77/486/EWG, na mocy
ktorej panstwa cztonkowskie powinny:

promowac nauczanie jezyka ojczystego i zagadnieri
kulturowych kraju, z ktérego pochodzi dana osoba, w
koordynacji z regularnym ksztatceniem, przy wspotpracy z
panstwem cztonkowskim, z ktérego ta osoba pochodzi.

W naszych badaniach w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami”
zatozylisSmy, ze zbadamy zakres, w jakim panstwa cztonkowskie
oferujg imigrantom i innym osobom szanse uczenia sie tych jezykow.
Jak widzielismy na podstawie informacji opracowanych w przypadku
nauczania ich na etapie przedszkolnym i szkoty podstawowej, w
niewielu krajach taki wybor jest szeroko dostepny (3 w przypadku
instytucji przedszkolnych i 5 w przypadku szkot podstawowych) —
wedtug raportow 8 krajow i regiondw z 24 biorgcych udziat w
projekcie oferuje nauke jezykdw imigrantow w szkole Srednig). Sa to
Austria, Dania, Anglia, Estonia, Francja, Holandia, Szkocja i Szwajcaria.

Tabela 26 zawiera ogolne informacje na temat nauczania jezykow
imigrantow w tych krajach z uwzglednieniem:
m  Grup docelowych,

B Tego, do jakiego stopnia istnieje spojny i jasno okreslony
program nauczania,

Powszechnosci podejscia polegajacego na zintegrowane)
nauce jezyka wraz z trescig innego przedmiotu (CLIL),

Rozktadu zaje¢ w szkole i po szkole,

Wymagan dotyczacych minimalnej liczby oséb w grupie,
Monitorowania umiejetnosci jezykowych,

Poziomu, ktéry uczniowie majg osiagnac,

Dostepnosci finansowania z budzetu panistwa.

Tabela 26: Organizacja nauczania jezykdéw imigrantéw w szkotach srednich w 8 krajach i regionach

Odpowiedzi Liczba krajow | Odpowiedzi Liczba krajow | Odpowiedzi Liczba krajow

Grupy docelowe wszystkie dostep ograniczony nie okreslone
tylko dla rodzimych
uzytkownikow jezyka
Jasno okreslony i spojny | jasno okreslony 3 ogolny 3 brak wskazowek | 2
program nauczania i spojny
Jezyk, w ktérym naucza rozpowszechnione | 1 lokalne 2 tylko przedmiot | 5

sie przedmiotow (clil)

Rozktad zajec w ramach godzin 1 czesciowo w szkole 1 poza szkota 6
lekcyjnych

Wymagania dotyczace brak 4 5-10 uczniow 2 >10 uczniow 2

minimalnej liczby oséb w

grupie

Monitorowanie ustandaryzowane 1 testy na 5 brak 2

umiejetnosci jezykowych na poziomie kraju poziome szkoty

Poziom, jaki ma wedtug standardow | 2 na poziome szkoty 3 brak 3

by¢ osiagniety krajowych

Finansowanie dostepne petne 5 czesciowe 2 brak 1

z budzetu paristwa
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Z osmiu krajow i regiondw, w ktorych wedtug raportow zapewnia
sie nauke tych jezykow, w Anglii, Danii, Francji i Holandii oferuje
sie takie jezyki jak turecki i arabski i to nie tylko uczniom
pochodzacym z rodzin tureckich czy arabskich, ale takze
wszystkim uczniom szkdt Srednich w ramach nauczania jezyka
obcego. Warto to podkreslic jako przyktad dobrej praktyki, ktory
moga nasladowac inne kraje i regiony. Francja jest jedynym
krajem i regionem, w ktérym powszechne jest zastosowanie
podejscia polegajacego na zintegrowanej nauce jezyka wraz z
trescig innego przedmiotu (CLIL), natomiast w Austrii i Szwajcarii
stosuje sie je na niektorych obszarach. W Holandii zapewnia sie
nauke jezykow imigrantdw w ramach programu nauczania i zaje¢
szkolnych, natomiast w Anglii i Szwajcarii (kanton Zurych)

oferuje sie nig czesciowo w ramach zaje¢ szkolnych a w innych
krajach nauczanie tych jezykdéw odbywa sie w ramach zajec
ponadprogramowych. W Anglii, we Francji, w Holandii i Szkogji
nie ma wymogow co do minimalnej liczby osob w grupie, natomiast
w Szwajcarii i Danii liczba ta wynosi co najmniej piec, natomiast
w Austrii I Estonii co najmniej 10. Rozwijanie umiejetnosci jezykowej
monitoruje sie za pomocg ustandaryzowanych testéw na poziomie
kraju w Anglii, na poziomie szkoty w Austrii, Danii, Francji,
Holandii | Szwajcarii, natomiast w Estonii i Szkocji takie postepy
nie sg sprawdzane. Estonia i Holandia to jedyne kraje i regiony,
w ktorych okreslono poziom zaawansowania jezykowego, jaki ma
bycC osiggniety na poziomie kraju. Petne finansowanie z budzetu
panstwa dostepne jest w przypadku nauczania jezykow imigrantow
w Austrii, Danii, Anglii, Holandii i Szkocji. We Francji i w Szwajcarii
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nauka jest finansowana przez kraje, z ktorych pochodza dzieci
imigrantow, natomiast w Estonii odpowiednie koszty ponosza
rodzice. Jedynymi krajami, w ktorych zapewnia sie nauke
Jezykdw imigrantow zarowno w szkole podstawowej jak i Sredniej,
sag Austria, Dania, Francja i Szwajcaria.

Ogolne informacje na temat jezykow innych
niz narodowe, ktorych nauke zapewnia sie
w szkole Sredniej

Poza obrebem szkoty podstawowe] trudniej jest okreslic kwestie
zapewniana nauki jezykdw obcych, regionalnych i mnigjszosciowych,
poniewaz grupy docelowe sg coraz czesciej trudniejsze do
okreslenia i coraz czesciej dochodzi do sytuacji, kiedy uczniom,
ktorzy uniezaleznili sie od Srodowiska, w ktorym mowi sie
jezykiem uzywanym w ich domach, zapewnia sie nauke jezykow
innych niz ich jezyk narodowy (languages other than the national
language (LONL)). Pomimo tych trudnosci byliSmy w stanie
utrzymac nasze wyjsciowe rozroznienie miedzy jezykami obcymi,
regionalnymi i mniejszosciowymi a jezykami imigrantow, ktérego
uzywalismy w celu opisania sprawy zapewniania ich nauczania

w instytucjach przedszkolnych i szkole podstawowej, majac na
uwadze to, ze te kategorie przenikajg sie wzajemnie. W Tabeli 26
poréwnano kwestie zapewniania nauki w (gtéwnie) jezykach
regionalnych i narodowych, (w gtownie) jezykdw obcych i (gtownie)
Jezykow imigrantow w 24 krajach i regionach na podstawie
raportow naszych analitykow.

Tabela 27: Poréwnanie kwestii zapewniania nauki w (gtéwnie) jezykéw regionalnych i narodowych, (gtéwnie) jezykéw obcych
i (gtéwnie) jezykéw imigrantéw w szkotach srednich (nauke jezykdéw obcych zaznaczonych czcionkg pochyta zapewnia
sie wytacznie na wyzszym etapie szkoty Sredniej) w 24 krajach i regionach

Kraj/region (gtéwnie) Jezyki regionalne (gtéwnie) Jezyki obce (gtéwnie) Jezyki imigrantow
i mniejszosciowe

Austria chorwacki w Burgenlandzie, Obowigzkowe 2 sposrod angielskiego, francuskiego, | albanski, bosniacki, serbski,
czeski, wegierski, romski, wtoskiego, hiszpanskiego chorwacki, polski, rosyjski, ,
stowacki, stowenski turecki

Kraj Baskow baskijski Obowigzkowy angielski, niemiecki

Opcjonalny arabski, francuski, wtoski, rosyjski, turecki

Bosnia i bosniacki, serbski, chorwacki Obowigzkowy angielski, niemiecki

Hercegowina Jako inne jezyki narodowe Opcjonalny arabski, francuski, wtoski, rosyjski, turecki

Butgaria armenski, hebrajski, romski, turecki | Obowiazkowy 1-2 sposréd chorwackiego, czeskiego,

angielskiego, francuskiego, niemieckiego, wtoskiego,
Japonskiego, koreariskiego, polskiego, rumunskiego,
rosyjskiego, serbskiego, stowackiego, hiszpanskiego
Opcjonalny inne do wyboru sposrod tych
podanych wyzej

Katalonia katalonski wszedzie, aranes Obowigzkowy jeden sposrod angielskiego,
oksytanski w Val d’Aran francuskiego, czasem niemieckiego | wtoskiego

Opcjonalny starozytna greka, tacina i inne
Dania Obowigzkowy angielski arabski, turecki
Opcjonalny starozytna greka, chinski, francuski,
niemiecki, wtoski, japonski, tacinski, rosyjski, hiszpariski
Anglia Obowigzkowy jeden jezyk do 14. roku zycia, moze to | arabski, chinski, urdu
byc¢ jakikolwiek jezyk zywy (z odpowiedniag akredytacja);
gtownymi jezykami sg francuski, niemiecki, hiszpanski,
ale takze arabski, wtoski, japonski, mandarynski, polski,
portugalski, rosyjski, turecki i urdu.

Estonia Obowigzkowe dwa sposrod angielskiego, chinski, finski, szwedzki

francuskiego, niemieckiego, rosyjskiego
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Kraj/region (gtéwnie) Jezyki regionalne (gtéwnie) Jezyki obce (gtéwnie) Jezyki imigrantow
i mniejszosciowe
Francja alzacki/niemiecki, baskijski, Obowigzkowy dwa sposrod 19: angielskiego, arabski, chorwacki, wtoski,
bretonski, korsykariski, oksytariski, | hiszpanskiego, niemieckiego, arabskiego, chiriskiego, portugalski, serbski,
mozelski, kreolski, tahitanski, jezyki | wtoskiego, portugalskiego, rosyjskiego, duriskiego, hiszpaniski i turecki
melanezyjskie (Ajie, Drehu, holenderskiego, greckiego, hebrajskiego, japorskiego,
Nengone, Paici) norweskiego, polskiego, szwedzkiego, tureckiego,
starozytnej greki i taciny; inne jezyki, takie jak jezyki
regionalne, sa opcjonalne
Fryzja fryzyjski tylko we Fryzji zob. Holandia -
Grecja - Obowigzkowy angielski -
Opcjonalny francuski, niemiecki
Wegry romski, Boyash Obowigzkowy 1-2sposrod chinskiego, angielskiego, -
francuskiego, niemieckiego, wtoskiego, rosyjskiego,
hiszpanskiego, taciriskiego
Wtochy albanski, katalonski, chorwacki, Obowigzkowy angielski i inny jezyk obcy
franko-prowansalski, francuski,
friulski, niemiecki, grecki, ladino,
oksytanski, sardynski, stowenski
Litwa rosyjski, polski, hebrajski, biatoruski | Obowigzkowy jeden sposrod angielskiego, -
francuskiego, niemieckiego
Opcjonalne inne jezyki
Holandia fryzyjski tylko we Fryzji Obowiazkowy angielski plus inny jezyk na najwyzszym | arabski, turecki
etapie szkoty Sredniej
Opcjonalny starozytna greka, chinski, francuski,
niemiecki, wtoski, rosyjski, tacinski, hiszpariski
Irlandia irlandzki Obowigzkowy jeden jezyk do 14. roku zycia, zwykle -
Poétnocna francuski, niemiecku lub hiszpanski
Polska - Obowiazkowy dwa sposrod angielskiego, francuskiego, | -
niemieckiego, wtoskiego, rosyjskiego, hiszpanskiego
Portugalia mirandyjski Obowigzkowy dwa sposrod angielskiego, francuskiego,
niemieckiego, hiszpanskiego, facirniskiego, greckiego
Rumunia butgarski, chorwacki, wegierski, Obowigzkowy dwa sposrod angielskiego, -
wtoski, polski, romski, rosyjski francuskiego, niemieckiego, wtoskiego, portugalskiego,
lipowanski, stowacki, serbski, rosyjskiego, hiszpanskiego
turecki, ukrainski
Szkocja gaelicki szkocki Opcjonalny jeden sposrod: francuskiego, niemieckiego | chinski, rosyjski, urdu
lub hiszpanskiego, wtoskiego i chiriskiego.
Hiszpania walencki tylko w Walencji Obowigzkowy jeden sposrod angielskiego,
(Madryt, francuskiego, niemieckiego.
Walencja,
Sewilla)
Szwajcaria francuski, niemiecki, wtoski jako Obowigzkowy 1-2 sposrod angielskiego, greckiego, W Zurychu: albanski, bosniacki,
inne jezyki narodowe tacinskiego, hiszpanskiego: chinski, chorwacki, finski,
francuski, grecki, wegierski, wtoski,
koreanski, kurdyjski, portugalski,
rosyjski, serbski, stowenski,
hiszpanski, szwedzki, turecki
W Genewie: albanski,
arabski, wtoski, portugalski,
hiszpanski, turecki
Ukraina biatoruski, butgarski, krymsko- Obowigzkowy 1-2 sposrod angielskiego, francuskiego, | -
tatarski, gagauski, niemiecki, grecki, | niemieckiego lub hiszparskiego: w zaleznosci od szkoty
hebrajski, wegierski, motdawski, | opcjonalny armenski, czeski, koreaniski, turecki,
polski, rosyjski, rumuniski, stowacki | wietnamski: jako jezyki ponadprogramowe
Walia walijski Obowigzkowy jeden jezyk do 14. roku zycia, sposrod | -
francuskiego, niemieckiego, hiszpanskiego
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Jezykami obcymi, ktérych nauke zapewnia sie najczesciej, sa
Jjezyki: angielski, niemiecki i francuski, chociaz oferuje sie takze
inne jezyki europejskie, takie jak hiszpanski i wtoski. Niektore
Jezyki imigrantow takie jak arabski, chorwacki, polski, rosyjski

i turecki oferuje sie w ramach opcjonalnych jezykéw obcych,

a w szkotach Srednich we Francji i Holandii jezyki: arabski i
turecki maja bardzo silng pozycje, poniewaz sg one przedmiotami
egzaminacyjnymi. We Francji oferuje sie najwieksza liczbe
Jezykdw i wszyscy uczniowie moga wybierac sposrod szerokiej
gamy jezykow takich jak nowozytne jezyki europejskie,
popularne jezyki azjatyckie, czyli jezyk japonski i chinski, a takze
Jezykow regionalnych i mniejszosciowych oraz jezykow
imigrantow. Wedtug badan, w Austrii i Holandii rowniez oferuje
sie szeroki wybor jezykow. Nauka jezyka rosyjskiego zapewniona
Jjest oczywiscie na duza skale w krajach Europy Wschodniej w
ramach nauki jezyka regionalnego i mniejszosciowego lub jezyka
obcego. W Anglii, Irlandii Potnocnej, Szkocji | Walii najbardziej
popularne sa jezyki: francuski, niemiecki i hiszpanski, chociaz
zapewnia sie rowniez nauke jezykow imigrantow czasami w
edukacji gtéwnego nurtu, jak | — co zdarza sie czesciej — w tzw.
edukacji uzupetniajacej.
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Kwalifikacje | rozwoj zawodowy

nauczycieli w szkotach Srednich

Tak jak oczekiwano, wedtug naszych raportow w szkotach
Srednich istnieja o wiele wyzsze wymadania niz w szkotach
podstawowych, jesli chodzi o kwalifikacje i rozwoéj zawodowy
nauczycieli. W ankietach przeprowadzanych na rzecz projektu
,Europa Bogata Jezykami” pytalismy o:

m Kwalifikacje nauczycieli,

B Zapewnienia im szkolen, zanim rozpoczna prace,
a takze w jej trakcie,

B Mobilnos¢ nauczycieli jezykéw obcych,

Poziom jezyka, jaki jest od nich wymagany,

B Kroki podejmowane w celu zwiekszenia liczby nauczycieli
tam, gdzie istnigje ich niedobor.

Tabela 28 zawiera rezultaty dotyczace wszystkich czterech
typow jezykowych dostepnych w szkotach $rednich we wszystkich
krajach i regionach. Trzeba mie¢ na uwadze, ze nie wszystkie
typy jezykow oferuje sie we wszystkich krajach, co ttumaczy
niskie liczby dotyczace szczegblnie jezykdw imigrantow, ktérych
nauke zapewnia sie w 8 krajach i regionach.

Tabela 28: Kwalifikacje i rozw6j zawodowy nauczycieli w szkotach srednich w 24 krajach i regionach

Kryteria Odpowiedzi | JN JOo | JI Odpowiedzi | JN Jo | Ji Odpowiedzi | JN FL
R/M R/M R/M

kwalifikacje nauczyciele nauczyciele brak
nauczycieli Jezyka klas konkretnych
kwalifikacji

szkolenia prze | zwigzane z 22 17 22 13 0golne 2 2 2 2 brak szkolen | O 5 0 19
podjeciem przedmiotem
przez nich
pracy
szkolenia w zwigzane z 19 14 20 |3 0golne 5 5 4 5 brak szkolenn | O 5 0 16
trakcie pracy przedmiotem
poziom jezyka | wedtug to 4 nd. 8 nd. | standardy 13 nd 13 nd brak jasnych | 7 nd. 4 nd.

cefr krajowe/ standardow

regionalne

kroki podjete dziatania 7 8 10 |1 kampanie 2 0 1 1 brak 15 |16 13 |22
w celu strukturalne konkretnych
zwiekszania dziatan
liczby
nauczycieli
mobilnosé programy nd. | nd. 2 nd. | wsparcie na nd. | nd. 17 nd. | brak wsparcia | nd. | nd. 5 nd.
nauczycieli strukturalne zadanie
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W 23 krajach i regionach na 24, ktoére biorg udziat w projekcie,
dodatkowe wsparcie w nauce jezyka narodowego jest zapewnianie
przez wykwalifikowanych jezykdw, a tylko w Estonii przez ogoinie
wykwalifikowanych nauczycieli. Zapewnia sie takze szkolenia
nauczycielom, zanim podejma prace, jak | w jej trakcie. Nauczyciele,
ktorzy nie sg rodzimymi uzytkownikami danych jezykow
narodowych, muszg osiggna¢ w nim pewng biegtos¢ w przypadku
17 krajow i regiondw, chociaz tylko w 4 okresla sie te poziomy
wedtug kwalifikacji CEFR — w Kraju Baskow (B2), Estonii (C1),

we Wroszech (C2) i Szwajcarii (Zurych i Ticino) (C2). W 7 krajach
i regionach nie obowigzuja takie standardy.

Nauczyciele jezykdw obcych sa rowniez dobrze wykwalifikowani i
tylko w Estonii i Irlandii Pétnocnej ogdlnie wykwalifikowani
nauczyciele przedmiotow ucza jezykow obcych, chociaz wedtug
raportow we Wtoszech i Gregji nauczycielom zapewnia sie ogolne
szkolenia zanim podejma prace, a nie bezposrednio zwigzane z
przedmiotem, ktérego majg uczy¢. Dla nauczycieli szkot Srednich
istnieje troche bardziej zorganizowane wsparcie, jesli chodzi o ich
mobilnos¢, niz w przypadku nauczycieli szkot podstawowych.
Nauczyciele z Austrii i Katalonii wedtug raportow spedzajg semestr
zagranicg w ramach szkolenia przed podjeciem pracy Iub w jej
trakcie. W 17 innych krajach i regionach nauczyciele dostajg na
realizacje swoich inicjatyw wsparcie, natomiast nauczyciele z takich
krajow jak Estonia, Francja, Wtochy, Portugalia i Rumunia, rzadziej
spedzajg czas w kraju, ktorego jezyka ucza. Zgodnie z
rekomendacjami Unii Europejskiej i Rady Europy, od nauczycieli
Jezykow obcych w wiekszosci krajow | regionow wymaga sie
osiagniecia pewnego poziomu biegtosci w danym jezyku obcym,
ktory okresla sie na podstawie kryteriow CEFR w 8 krajach i
regionach, co pokazuje Tabela 29:

Tabela 29: Poziom biegtosci jezykowej wymagany od nauczycieli
Jjezykoéw obcych uczacych w szkotach srednich w 9
krajach i regionach

Kraj/region Poziom biegtosci jezykowej wymagany

od nauczycieli jezykow obcych
uczacych w szkotach Srednich

Jedynie w Austrii, Danii i Holandii zajecia w jezykach imigrantow
przeprowadzajq wykwalifikowani nauczyciele danego przedmiotu,
natomiast w Estonii, Francji i Szwajcarii zatrudnia sie nauczycieli
wykwalifikowanych ogélnie.

Podobnie jak w przypadku nauczycieli pracujacych w szkole
podstawowej, w wielu krajach brakuje nauczycieli jezykow.
Podejmuje sie specjalnie dziatania majace na celu rekrutacje
profesjonalistow z odpowiednimi kwalifikacjami, a takze zacheca
sie ludzi do przekwalifikowania sie do zawodu nauczyciela
Jezykow. Kraje i regiony, w ktérych przeprowadza sie takie

kampanie rekrutacyjne, zestawione sg w Tabeli 30.

Tabela 30: Kraje i regiony, w ktérych stwierdzono niedobér
nauczycieli jezyka, i w ktorych aktywnie sie ich rekrutuje

Austria C1

Kraj Baskow B2

Butgaria B2-C1

Katalonia C1-C2

Estonia C1

Francja B2

Wegry C1

Rumunia C1

Szwajcaria Kanton Zurych: C2

Poziom C1 zdaje sie by¢ najczesciej wymaganym poziomem,
chociaz za wtasciwy we Frangji i Kraju Baskow uwaza sie poziom
B2. Wymagania co do tego sg wyzsze w Katalonii i Szwajcarii
(kanton Zurych), gdzie od nauczycieli wymagda sie znajomosci
jezyka na poziomie C2.

Nauczycielami jezykdw regionalnych i mniejszosciowych w
kazdym kraju | regionie sg wykwalifikowani nauczyciele jezykow
z wyjatkiem Fryzji, w ktorej kursy prowadza ogoélnie wykwalifikowani
nauczyciele jezykow. We wszystkich krajach i regionach
nauczycielom zapewnia sie rowniez szkolenia zanim podejma
prace, jak i w jej trakcie.

58

Nauczyciele | Nauczyciele | Nauczyciele Nauczyciele
jezykow jezykow jezykow
narodowych regionalnych i | imigranckich
mniejszo-
Sciowych
Kraj Baskow Kraj Baskow Kraj Baskow Anglia
Anglia Butgaria Fryzja Szkocja
Estonia Anglia Irlandia
Potnocna
Fryzja Fryzja Rumunia
Holandia Wegry Szkocja
Irlandia Litwa Hiszpania
Potnocna
Rumunia Holandia Szwajcaria
Szkocja Rumunia Walia
Szwajcaria Szkocja
Szwajcaria
Walia

Szkocja to jedyny kraj lub region, w ktérym, wedtug raportow,
aktywnie rekrutuje sie nauczycieli jezykow kazdej kategorii,
natomiast w Kraju Baskow, Anglii, Rumunii, Szkocji | Szwajcarii
3 z 4 kategorii jezykow.

2.5 Perspektywy dotyczace edukac]
na etapie przedszkolnym, szkoty
podstawowe] | szkoty Srednig]

Niniejszy podrozdziat zawiera perspektywe dotyczaca
trzech waznych obszaréw, ktérych znaczenie podkresla
sie w dokumentach Unii Europejskie i Rady Europy:

B podejscia polegajacego na zintegrowanej nauce jezyka
wraz z trescig innego przedmiotu (CLIL)
B mobilnosci nauczycieli jezykdw obcych

B 0go6lnego uznania kwestii wielojezycznosci i réznojezycznosci
w szkotach



Nauka jezyka zintegrowana z trescig
innego przedmiotu (CLIL)

Zintegrowana nauka jezyka wraz z trescig innego przedmiotu
(CLIL) polega na tym, ze uczniowie uczg sie przedmiotow
Scistych lub np. geografii w innym jezyku, do czego bardzo
mocno sie zacheca, ttumaczac to w ten sposob, ze jest to
wydajny | skuteczny sposdb na rozwijanie kompetencji
komunikacyjnych uczniow. Kwestie zintegrowanej nauki jezyka
wraz z trescig innego przedmiotu (CLIL) poruszyliSmy juz w
osobnych podrozdziatach dotyczacych szkét podstawowych

Tabela 31: Liczba krajéw i regionéw, w ktorych, wedtug raportéw, stosuje sie zintegrowana nauke jezyka wraz z trescig
innego przedmiotu (CLIL) w szkotach podstawowych i srednich (liczby to liczby krajéw i regionéw)
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i Srednich, a w Tabeli 31 zamieScilismy informacje dotyczace
obu tych typow szkot. ZapytaliSmy naszych analitykow o zakres
zintegrowanej nauki jezyka wraz z treScig innego przedmiotu
(CLIL), tzn. czy jest on powszechny, lokalny, czy w ogdle nie jest
stosowany w krajach i regionach biorgcych udziat w projekcie.
Catkowita liczba krajow i regionow, w ktorych oferuje sie kazdy

typ jezyka, jest zaznaczona w nawiasach.

Kraj/ Edukacja w szkole podstawowej Edukacja w szkole Sredniej
region
Jezyk obcy Jezyk region- Jezyk Jezyk obcy (24) |Jezyk regionalny | Jezyk
(0X)) alny i mniejszo- |imigrantow (5) i mniejszosciowy |imigrantow (8)
Sciowy (22) ()]
Rozpowszechniona | 1 12 1 1 10 1
Lokalna 13 6 3 14 7 2
Brak 9 4 1 9 2 5

Tak jak oczekiwano, podejscie polegajace na zintegrowane;j
nauce jezyka wraz z trescig innego przedmiotu (CLIL) jest
rozpowszechnione gtéwnie w przypadku nauczania jezykow
regionalnych i mniejszosciowych, poniewaz to te jezyki sg zwykle
Jezykami, ktorymi uczniowie postugujg sie w domu, i ktorymi juz
sg w stanie postugiwac sie ptynnie. W przypadku nauczania
Jezykow obcych w bardzo niewielu krajach i regionach
zintegrowana nauka jezyka wraz z trescig innego przedmiotu nie
Jest powszechng praktyka z powodu nizszych kompetencji
komunikacyjnych wsréd ucznidw. Jest ona stosowana tylko

w Hiszpanii w szkotach podstawowych i we Francji w szkotach
Srednich. Jednakze fakt, ze w 13 krajach i regionach wedtug
raportéw mozna mowic o lokalnych inicjatywach uzycia tego
podejscia w szkotach podstawowych, a w 14 o inicjatywach
uzycia tego podejscia w szkotach Srednich, sugeruje, ze istnieja
Juz dobre praktyki, i ze pomocne bytyby dalsze badania
poréwnujace rézne podejscia, badajace kwestie rozwoju
zawodowego nauczycieli i przygotowania materiatow do nauki.
Sposrod niewielu krajow i regiondw, w ktoérych oferuje sie nauke
Jezykow imigrantow, to w Hiszpanii szeroko stosuje sie podejscie
polegajace na zintegrowanej nauce jezyka wraz z trescig innego
przedmiotu w szkotach podstawowych i we Francji w szkotach
Srednich, co pozwala sugerowac, ze w krajach tych nabyto
wiedze specjalistyczng na temat tego podejscia.

Mobilnosc¢ nauczycieli jezykow obcych

Nauczycieli bardzo mocno zacheca do mobilnosci Program uczenia
sie ustawicznego Unii Europejskiej. W naszej ankiecie zapytalismy
naszych analitykow o szanse, jakie daje sie nauczycielom w danym
kraju i regionie do spedzenia czasu w kraju, ktérego jezyka
zamierzajg uczy¢ zarobwno w ramach szkolen zanim podejma
prace, jak i w jej trakcie. Analitykéw pytano, czy w danym

kraju i regionie

a) wigcza sie takie programy do strukturalnych programow szkolenia
zawodowego, w ramach ktérych nauczyciele spedzaja co najmnie]
Jeden semestr w kraju docelowym,

b) nie wtacza sie takich programow, ale zacheca sie nauczycieli
do podjecia inicjatyw i proponuje im na ten cel wsparcie

finansowe lub

©) nie stosuje sie zadnego z tych rozwigzan.

Rezultaty zawarte sg w Tabeli 32.

Tabela 32: Ogoélne informacje na temat mobilnosci nauczycieli
jezykéw obcych pracujacych w szkotach podstawowych
i Srednich w 24 krajach i regionach

Nauczyciele szko6t

podstawowych

Nauczyciele szko6t
Srednich

indywidualnych

Hercegowina, Dania,
Estonia, Grecja, Wegry,
Litwa, Polska, Szkocja,
Hiszpania (Madryt,
Walencja, Sewilla),
Ukraina

Programy Katalonia, Szwajcaria Austria, Katalonia,
zorganizowane — Hiszpania (Madryt,

€O najmniej Walencja, Sewilla),

jeden semestr Szwajcaria

w kraju

docelowym

Wsparcie Anglia, Austria, Kraj Anglia, Irlandia

inicjatyw Baskow, Bosnia i Poétnocna, Szkocja, Walia,

Kraj Baskow, Bosnia i
Hercegowina, Butgaria,
Dania, Fryzja, Grecja,
Wegry, Litwa, Holandia,
Polska, Ukraina

Zadne z
powyzszych

Butgaria, Francja, Fryzja,
Wtochy, Holandia,
Irlandia Potnocna,
Portugalia, Rumunia,
Walia

Estonia, Francja, Wtochy,
Portugalia, Rumunia,

Jedynie w Katalonii i Szwajcarii zapewnia sie zorganizowane
programy mobilnosci nauczycieli pracujacych zarbwno w szkole
podstawowej jak i Srednigj, chociaz w potowie krajow, w ktorych
przeprowadzono badania, zapewnia sie wsparcie finansowe
nauczycielom pracujagcym w obu typach szkot. Okazuje sie, ze
w zaskakujaco duzej liczbie krajow nie wspiera sie mobilnosci
nauczycieli pracujacych w szkotach podstawowych i Srednich,
a powody, ktére to wyjasniajg, powinny stac sie przedmiotem

dalszych dyskusji.

59




EUROPA BOGATA JEZYKAMI

Ogolne uznanie kwestii wielojezycznosci
I roznojezycznosci w szkotach

Organizacja nauki wielojezycznej i roznojezycznej, a takze

rozwoj zawodowy nauczycieli, ktére maja na celu zapewnienie
roznorodnosci lingwistycznej | kulturowej stanowig coraz wieksze
wyzwania w systemie edukacji panstwowej. Majac na uwadze
fakt, ze prawie we wszystkich szkotach mozna sie uczyc tak
wielu jezykow, ktorymi uczniowie postuguja sie w domu, trzeba
powiedzie¢, ze dokumenty Unii Europejskiej i Rady Europy
podkreslajg znaczenie uznania istnienia réznojezycznosci wsrod
uczniow w odniesieniu do uczenia sie i nauczania jezykow,

a takze rozwoju zawodowego nauczycieli tak, aby mogli oni
wykorzystywac te réznojezycznos¢ na zajeciach. Trudno ocenic,
do jakiego stopnia to juz sie odbywa, ale z pewnoscig stanowitoby
to interesujgca kwestie do zbadania. Jednak do celow
informacyjnych, poprosiliSmy naszych analitykow o ocene, do
jakiego stopnia kwestia ta jest popularna w danym kraju i regionie.

Rezultaty prezentuje Tabela 33.

Tabela 33: Uznanie wielojezycznosci i réznojezycznosci w instytucjach przedszkolnych, w szkotach podstawowych i Srednich
w 24 krajach i regionach (liczby odnosza sie do liczby krajéw i regionow)

Stopien uznania | Spdjne zintegrowane podejscie Podejscie nieformalne Nie uznane

Instytucje | Szkoty Szkoty Instytucje | Szkoty Szkoty Instytucje | Szkoty Szkoty
przed- pod- Srednie przed- pod- Srednie przed- pod- Srednie
szkolne stawowe szkolne stawowe szkolne stawowe

Uznanie istnienia | 8 11 9 15 1 11 1 2 4
grupy uczniow

wielojezycznych i
réznojezycznych

Szkolenie 7 8 4 14 12 16 3 4 4
nauczycieli, aby
potrafili
wykorzystac fakt
istnienia takiej
grupy

Wedtug raportow, w wiekszosci krajow i regionow formalnie
lub nieformalnie uznaje sie fakt istnienia wielojezycznosci

w spoteczenstwie i réznojezycznosci wsrod uczniow na
wszystkich etapach edukacji, chociaz podejscie do kwestii
rozwoju zawodowego nauczycieli jest bardziej nieformalne,
zwtaszcza w szkole Sredniej. Wedtug raportow, kraje i
regiony, w ktorych istnieje spojne i zintegrowane podejscie
we wszystkich trzech domenach edukacyjnych, to Rumunia,
Hiszpania i Walia. W Bosni i Hercegowinie, Anglii, Francji

i Szkocji poziom uznania wielojezycznosci i réznojezycznosci
jest wyzszy w instytucjach przedszkolnych i w szkotach
podstawowych niz w szkotach Srednich, natomiast

w szkotach srednich jest on wyzszy w Holandii i Szwajcarii.
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2.6 Jezyki w edukacji na poziomie
dalszym | wyzszym

Jezyki na poziomie dalszym

Ksztatcenie na poziomie dalszym zwane powszechnie ksztatceniem
i szkoleniem zawodowym (Vocational Education and Training —
VET) jest szczegodlnie waznym elementem strategii Unii Europejskiej
Europa 2020. Komisja Europejska blisko wspotpracuje z panstwami
cztonkowskimi w celu zapewniania nauki w catej Europie na
podstawie procesu kopenhaskiego ustalonego w 2002 r. przez
Rade Unii Europejskiej. W swoim komunikacie z 2008 r. Komisja
Europejska podkreslata znaczenie ksztatcenia ustawicznego,
role ksztatcenia i szkolenia zawodowego w dalszym rozwoju
Europy | zapewniania szans uczenia sie jezykow w takich instytucjach.
W celu finansowania kursow rozwijania umiejetnosci jezykowych
przydatnych w danym zawodzie, uruchomiono specjalne fundusze
strukturalne Unii Europejskiej.

Komunikat Komisji Europejskiej z 2010 r. pt. ,Nowy bodziec do
europejskiej wspotpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego stuzacy wspieraniu strategii Europa 2020 wzywa
do przyjecia strategicznego podejscia do kwestii mobilnosci w
ramach ksztatcenia i szkolenia zawodowego i zaleca, aby w
ramach wszystkich kurséw oferowac uczestnikom okresowg
nauke lub szkolenia w innych krajach, w trakcie ktérych o wiele
wiekszy nacisk potozony bytby na nauke jezyka. Jest to szczegodlnie
wazne dla tych, ktorzy ucza sie po to, aby pézniej pracowac w
branzach przemystowych lub takich sektorach jak bankowosc,
turystyka, czy handel miedzynarodowy. Poniewaz wiekszos¢
instytucji zajmujacych sie szkoleniem zawodowym oferuje
programy szkoleniowe osobom bezrobotnym i nowoprzybytym,
wsparcie w nauce jezyka narodowego jest rowniez kwestig
niebywale istotna.
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Rekomendacja 98 (6) Rady Europy z 1998 r. takze podkreslata
znaczenie nauki jezyka obcego w celach zawodowych i wzywata
instytucje do tego, aby zapewniaty one kursy, podczas ktérych
w rownym stopniu uczytoby sie jezyka ogdlinego i specjalistycznego
potrzebnego w danej pracy, ktére odpowiednio przygotowuja
stuchaczy do uczestnictwa w projektach miedzynarodowych,

I ktore przygotowujg ich do podjecia danej pracy a takze
zachecg do mobilnosci.

Celem badan w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami” byto
zebranie informacji na temat tego zakresu i typu jezykow, ktérych
nauka jest zapewniana przez instytucje zajmujace sie ksztatceniem
i szkoleniem zawodowym w catej Europie. Aby tego dokonac,
nasi analitycy zbierali podstawowe dane bezposrednio z instytucji
w najwiekszych centrach zajmujacych sie ksztatceniem i
szkoleniem zawodowym (w sumie w 69) w 67 miastach, ktore
braty udziat w projekcie (zob. Tabela 4 w Podrozdziale 1.5).

Dodatkowe wsparcie nauki jezyka narodowego w
Instytucjach ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET)

Aby zebrac informacje na temat poziomu wsparcia w nauce
Jjezyka narodowego, nasi analitycy zapytali w instytucjach o:
B /roznicowanie grup docelowych

m Stopien urozmaicenia programoéw oferowanych osobom
szkolonym

B To, do jakiego stopnia korzysta sie z jasno okreslonego
programu nauczania

B Wsparcie w rozwijaniu umiejetnosci przydatnych w pracy
i w podwyzszaniu kwalifikacji w sensie ogolnym

B Typy zrédet finansowania
B Szanse szkolen w miejscu pracy
B Uzycie instrumentow oferowanych przez Unie Europejska.

Wyniki zaprezentowano w Tabeli 34.

Tabela 34: Dodatkowe wsparcie w nauce jezyka narodowego w instytucjach ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) (N=69 instytucji)

Zakres Liczba

Odpowiedzi

Odpowiedzi Liczba | Odpowiedzi Liczba

Grupy docelowe dla wszystkich 37 ograniczony dostep 9 nie okreslone 23
Wybér programéw oferujacych szeroki 30 ograniczony 24 brak 15
wsparcie w nauce jezyka
Jasno okreslony program spojny i jasno 43 0golny 8 brak 18
nauczania okreslony
Typy kursow kursy jezyka ogdlnego | 34 tylko kursy ogolne 13 tylko kursy jezyka 7
i specjalistycznego, specjalistycznego,
przydatnego przydatnego
w danej pracy w danej pracy
Finansowanie dostepne z petne 39 czesciowe 10 brak 19
budzetu panstwa
Okresy szkolen w firmach Jako czesc¢ kursu 13 opcjonalne 3 brak 53
Korzystanie z instrumentow tak 0 nie 69
oferowanych przez unie¢
europejska
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Wedtug informacji zebranych przez naszych analitykéw, 30 z 69
instytucji zajmujacych sie ksztatceniem i szkoleniem zawodowym,
w ktorych przeprowadzono badania, oferuje ich uczestnikom
szerokg game programow wsparcia w nauce jezykdw narodowych,
w ktorych mozna uczyc sie zarbwno podstawowych umiejetnosci
komunikacyjnych, jak i rozwijaCc umiejetnosci na poziomie
zaawansowanym, w 24 instytucjach wybor takich programow jest
ograniczony, a w 15 instytucjach nie zapewnia sie ich wcale.

W ponad potowie instytucji stosuje sie spojny i jasno okreslony
program nauczania, w 34 instytucjach (czyli w prawie potowie)
zapewnia sie zarowno kursy jezyka specjalistycznego,

Jjak i ogdlnego, natomiast w 7 oferuje sie jedynie kursy jezyka
specjalistycznego. W 39 instytucjach dodatkowe wsparcie w
nauce jezyka narodowego jest w petni finansowane, natomiast

w 10 instytucjach jest ono finansowane czesciowo. Mimo ze

w dokumentach Unii Europejskiej zacheca sie do oferowania
pracownikom szkolen w firmach zaréwno w celu poszerzania
doswiadczenia, jak i rozwijania umiejetnosci jezykowych, wedtug
raportow tylko w 13 instytucjach z ogolnej liczby 69 nawiazuje
sie relacje partnerskie z firmami w celu zapewniania tego. Zdaje
sie, ze zadna z tych instytucji nie korzysta z instrumentu jakim
Jjest ,Europejski System Transferu Osiggnie¢ w Ksztatceniu i

Szkoleniu Zawodowym” (ECVET) lub ,Euro-pass” w celu okreslania
i stosowania wynikow uczenia sie w programach jezykow
narodowych, i na tej podstawie nalezy zatozyc, ze ten instrument
nie jest znany w instytucjach, w ktérych przeprowadzono badania.

Jezyki inne niz narodowe w ksztatceniu

na etapie dalszym

Aby zbadac, do jakiego stopnia zapewnia sie nauke jezykow
obcych, regionalnych, mnigjszosciowych i jezykow imigrantow
zapytalismy instytucje o:

B Liczbe jezykdw, jakg majg w ofercie

m Typy dostepnych programow

m To, do jakiego stopnia dostepny jest jasno okreslony
program nauczania

B Stosowanie kryteriow Poziomu biegtosci jezykowej (CEFR)
(w przypadku jezykdw obcych)

B Dostepnos¢ finansowania z budzetu panstwa.

Rezultaty zebrane sg w Tabeli 35.

Tabela 35: Organizacja nauczania jezykdéw obcych, regionalnych, mniejszosciowych i jezykéw

imigrantéw w ksztatceniu na etapie dalszym (N=69 instytucji)

Kryteria Odpowiedzi Ji Odpowiedzi JI Odpowiedzi JI
R/M R/M R/M

Liczba > 4 jezyki 3-4 jezyki 1-2 jezyki

oferowanych

jezykow

Wybor szeroki wybor 41 17 2 ograniczony 18 7 2 nie okreslony 10 45 65
programoéw wybor

Program spojny i jasno 50 18 1 0golny " 5 3 nie okreslony 8 46 65
nauczania okreslony

Stosowanie w petnym 26 nd. nd. standardy 27 nd. nd. nie okreslony 16 nd. nd.
kryteriow cefr | zakresie krajowe

Finansowanie brak optat 38 13 1 czesciowe 22 1 1 optaty petne 9 45 67
dostepne z optaty

budzetu

panistwa

Jesli chodzi 0 organizacje nauczania jezykow obcych w znaczeniu
ogblnym, sytuacja jest podobna jak w innych sektorach edukacji,
w ktorych najwieksze wsparcie zapewnia sie w nauce jezykow

narodowych i obcych, a nastepnie w nauce jezykow regionalnych
i mniejszosciowych, a najmniejsze — w nauce jezykow imigrantow.

W 62 instytucjach z catkowitej liczby 69, w ktorych przeprowadzono
badania, oferuje sie nauke jezykow obcych. W 15 instytucjach
wedtug raportow zapewnia sie nauke wiecej niz 4 jezykow,

w 22 — 3-4 jezykow, a w 25 — 1-2 jezykow. W 41 instytucjach
wybor programow jest bardzo szeroki: w ich trakcie mozna sie
uczyc¢ rozwijania podstawowych do zaawansowanych umiejetnosci
Jezykowych, natomiast w 18 instytucjach mozna uczyc sie jedynie
podstawowych umigjetnosci jezykowych. W 50 instytucjach, co
Jjest bardzo wysoka liczbg, uzywa sie spojnych i jasno okreslonych
programow nauczania, a w 26 instytucjach kursy opiera sie o
kryteria biegtosci jezykowej CEFR. W 38 instytucjach uczestnicy
nie ptaca za udziat w takich kursach, natomiast trzeba za nie
ptaci¢ w 22 instytucjach.
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Inaczej jest w przypadku jezykdw regionalnych i mniejszosciowych:
zaledwie w 24 instytucjach pokrywa sie takie koszty, a tylko w 13
pokrywa sie takie koszty w petni. Kraje i regiony, w ktorych zapewnia
sie kursy jezykow regionalnych i mniejszosciowych we wszystkich
3 instytucjach zapewniajacych ksztatcenie i szkolenie zawodowe,
w ktorych przeprowadzono badania, to Kraj Baskow, Katalonia,
Wegry, Irlandia Potnocna i Walia. W Bosni | Hercegowinie |
Szwajcarii zapewnia sie kursy jezykow oficjalnych we wszystkich
trzech instytucjach.

Nauke jezykdw imigrantow oferuje sie jedynie w 4 badanych
instytucjach, po jednej w Austrii, Anglii, we Wtoszech i w Walii.

Tabela 36 zawiera informacje poréwnawcze na temat zapewniania
nauki jezykéw regionalnych i mniejszosciowych, (w wiekszosci)
jezykoéw obcych i (w wiekszosci) jezykéw imigrantow w 69
badanych instytucjach oferujgcych ksztatcenie i szkolenie
zawodowe w wybranych przez nas 67 miastach wedtug raportow
naszych analitykow.
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Tabela 36: Informacje poréwnawcze na temat zapewniania nauki jezykéw regionalnych i mniejszosciowych, (gtéwnie) jezykow
obcych i (gtéwnie) jezykdéw imigrantéw w instytucjach zajmujacych sie ksztatceniem i szkoleniem zawodowym

Kraj/region (gtéwnie) Jezyki (gtéwnie) Jezyki obce (gtéwnie) Jezyki

regionalne i imigrantow
mniejszosciowe

Austria - angielski, arabski, chinski, czeski, francuski, hiszpariski, holenderski bosniacki, chorwacki,
(tylko e-learning), japonski, niemiecki, polski, rosyjski, rumunski, serbski, turecki
stowacki, stowenski, wegierski, wtoski

Kraj Baskow baskijski angielski, francuski
Bosnia i bosniacki, serbski, angielski, arabski, czeski, francuski, tacinski, niemiecki,
Hercegowina chorwacki, jako inne perski, rosyjski, turecki, wtoski

Jjezyki narodowe

Butgaria - angielski, chorwacki, francuski, hiszpanski, niemiecki, rumunski,
rosyjski, turecki , wtoski

Katalonia katalonski angielski, francuski, niemiecki

Dania - angielski w ramach nauczania przedmiotow poprzez jezyk obcy (CLIL),
francuski, hiszpanski, niemiecki

Anglia - francuski, grecki, hiszpariski, japoniski, niemiecki, arabski, chinski,
portugalski, rosyjski, wtoski, turecki, urdu

Estonia - angielski, finski, francuski, niemiecki, rosyjski

Francja korsykanski angielski, arabski, chinski, hiszpariski, niemiecki, rosyjski wtoski,

Grecja - angielski

Wegry niemiecki angielski

Wtochy stowenski angielski, francuski, hiszpanski, niemiecki arabski

Litwa polski, rosyjski angielski, francuski, niemiecki

Holandia - angielski, francuski, hiszpanski, niemiecki,

Irlandia irlandzki, ulster scots francuski, grecki, hiszpariski, japoriski, niemiecki, polski, arabski, turski, chinski

Potnocna portugalski, rosyjski, wtoski

Polska - angielski, francuski, niemiecki, rosyjski

Portugalia mirandyjski angielski, francuski, hiszpanski, niemiecki

Rumunia romski, wegierski angielski, francuski, niemiecki

Szkocja - francuski, hiszpanski, niemiecki, polski, wtoski

Hiszpania - angielski, francuski

(Madryt,

Walencja,

Sewilla)

Szwajcaria francuski, niemiecki, angielski, hiszpanski

wtoski jako inne
Jjezyki narodowe

Ukraina Jjezyki rosyjskie angielski, francuski, niemiecki
i ukrainskie

Walia walijski chinski, francuski, grecki, hiszpanski, niemiecki, wtoski arabski
Tak jak sie spodziewano, najbardziej popularne wsrod jezykow 7 oczekiwaniami, w krajach i regionach, ktére maja wiecej niz
obcych sa nastepujace jezyki: angielski, francuski, niemiecki i Jjeden jezyk urzedowy, oferuje sie najwiecej jezykdw regionalnych
hiszpanski, chociaz w niektorych krajach i regionach zapewnia i mniejszosciowych. Prawdopodobne jest to, ze w instytucjach,
sie nauke jezyka rosyjskiego jako jezyka regionalnego lub w ktoérych przeprowadzono badania, jezykiem zajeC sa: baskijski,
mnigjszosciowego, a w innych jako jezyka obcego. W bardzo katalonski, irlandzki/ulster scots i walijski, i ze jezykow tych
wielu instytucjach zajmujacych sie ksztatceniem i szkoleniem mozna sie uczycC jako przedmiotow.

zawodowym oferuje sie takze nauke jezyka arabskiego. Zgodnie
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Jezyki w szkolnictwie wyzszym

Zarowno w dokumentach Unii Europejskiej jak i Rady Europy
podkresla sie znaczenie réznorodnosci jezykowej, a takze rozwijania
kompetencji roznojezykowych na wszystkich etapach ksztatcenia.
Jest to szczegdlnie wazne w szkolnictwie wyzszym, poniewaz
stanowi on ostatni etap ksztatcenia dla 0séb chcacych rozpoczac
prace. Absolwenci uniwersytetow prawdopodobnie duzo podrozuja
w pracy i regularnie kontaktujg sie z obcokrajowcami, dlatego
wazne jest, aby nabyli oni umiejetnosci jezykowe, ktore beda im to
utatwiac, a takze rozwijali wiedze i umiejetnosci nabyte na uczelni
wyzsze). W niektorych uniwersytetach w Europie juz teraz
wymogiem przyjecia na wszystkie kierunki jest posiadanie
umiejetnosci jezykowych, natomiast inne uczelnie zachecaja
wszystkich studentow do poSwiecenia pewnej ilosci czasu w
tygodniu na uczeszczanie na kursy jezykowe.

Rekomendacja 98 (6) Rady Europy z 1998 r. wspiera tworzenie
kontaktow i przeprowadzanie wymian miedzy instytucjami i
osobami studiujgcymi na uczelniach wyzszych tak, aby zapewnic im
w najwiekszym zakresie mozliwos¢ kontaktu z jezykiem i kulturg
innego kraju. Kwestie nauczania jezykdw w szkolnictwie wyzszym sa
rowniez poruszone w ,Europejskiej karcie jezykow regionalnych lub
mniejszosciowych”, co 0znacza, ze na prosbe studenta powinna
zostac zapewniona mu nauka takiego jezyka lub nauka poprzez taki
Jjezyk. W przypadku jezykdw obcych oczekuje sie, ze w szkotach
wyzszych bedzie sie stosowato kryteria ,Poziomu biegtosci
jezykowej” (CEFR) jako gtéwny dokument, na podstawie ktérego

Europejskiej z 2011 1. wzywajg panstwa cztonkowskie do zwiekszania
wysitkdw na rzecz osiggania zatozen procesu barceloriskiego
poprzez lepsze zapewnienie nauczania jezykow obcych, ulepszanie
Jego jakosci | jego znaczenia w ksztatceniu ogolnym, zawodowym,
szkolnictwie wyzszym, a takze w kontekscie ksztatcenia
ustawicznego. Komunikat Komisji Europejskiej z 2008 r. wzywat
takze do zapewniania wiekszej mobilnosci i wymiany 0sob
miedzy instytucjami i tego, aby na uniwersytetach nauczano
Jezykow obcych na wszystkich dostepnych kierunkach.

W Swietle powyzszego, poprosilismy naszych analitykow o zadanie
pytan reprezentantom trzech uniwersytetéw publicznych i
ksztatcacych w zakresie ogdlnym w kazdym z wybranych miast,
ktore beda dotyczyty:

B Jezykow, w jakich prowadzone sg zajecia

B Jezykow, jakich uzywa sie na stronach internetowych

B Grup docelowych, do ktorych kieruje sie dodatkowe wsparcie
w nauce jezyka narodowego

B Jezykow, ktorych nauke oferuje sie osobom niestudiujgcym
na kierunkach jezykowych

B /akresu, w ktorym korzysta sie z kryteriow Poziomu
biegtosci jezykowej (CEFR), przygotowujac programy
nauczania i kryteria ocen

B Rekrutagji studentéw z zagranicy
B Mobilnosci studentéw studiujgcym na kierunkach jezykowych

uktada sie programy nauczania i tworzy kryteria oceny.

Dokumenty Unii Europejskiej w sposéb jasny odnosza sie do
kwestii zwiekszania zakresu | dywersyfikacji ksztatcenia
Jezykowego w szkolnictwie wyzszym. Konkluzje Rady Unii

B Mobilnosci studentéw niestudiujacych na

kierunkach jezykowych.

Udato nam sie zebrac dane z 65 uniwersytetow, a odpowiednie

rezultaty zebrane sg w Tabeli 37.

Tabela 37: Wielojezycznos¢é w 65 panstwowych uniwersytetach ksztatcacych w zakresie ogélnym

Zakres

Liczba krajow/regionow

Liczba krajow/regionow

Liczba krajow/regionow

Jezyki, w jakich prowadzone
sg zajecia

23

narodowe, obce, regionalne
lub mniejszosciowe

31
narodowe i obce

1
tylko narodowe

Jezyk uzywany na
stronie internetowej

17

narodowe, obce, regionalne
lub mniejszosciowe

38
narodowe i obce

10
tylko narodowe

Grupy docelowe, do ktérych
kieruje sie dodatkowe wsparcie
w hauce jezyka narodowego

24
wszyscy studenci

38
tylko osoby nie bedace
rodzimymi uzytkownikami jezyka

3
nie oferuje sie

instytucjonalne

Liczba jezykow, ktorych nauke 31 10 14
oferuje si¢ osobom niestudiujacym | >4 3-4 1-2
na kierunkach jezykowych

Poziom, jaki ma by¢ osiagniety 34 22 9
przez uczacych sig jezyka zgodnie z cefr w oparciu o standardy krajowe/ | brak

Rekrutacja studentéw z zagranicy 33 31 1
studenci z zagranicy i imigranci studenci z zagranicy tylko rodzimi uzytkownicy jezyka
Mobilno$¢ studentow 10 51 4
kierunkéw jezykowych obowiazkowa opcjonalna nie oferuje sie
Mobilno$¢ studentow kierunkow 1 60 4
niejezykowych obowiazkowa opcjonalna nie oferuje sie
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Tak jak oczekiwalisSmy, we wszystkich uniwersytetach europejskich
w miastach, w ktérych robilismy badania, przedmiotéw naucza
sie w jezyku narodowym, poniewaz w wiekszosci przypadkow
Jest to gtoéwny jezyk, ktorym postuguja sie studenci, i ktory

Jest oficjalnym  jezykiem urzedowym. W wiekszosci instytucji,

w ktorych przeprowadzono badania, uzywa sie takze innych
Jezykow. To, w jakich jezykach prowadzone s3 zajecia, a takze
doktadny opis tego, jak te jezyki zmienia sie na inne z powodu
globalizacji zaréwno badan ekonomicznych jak i akademickich,
powinny sta¢ tematami dalszych analiz. Wydaje sie, ze
miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw i pracownikow, a takze
potrzeba przyciggniecia zagranicznych studentow, sprawiaja,

ze jezyk angielski staje sie jezykiem drugim w wielu uniwersytetach
europejskich i wiele podrecznikow pisze sie rowniez w tym jezyku.

Wiele obiecujacym faktem jest to, ze strony jezykowe 55 z 65
zbadanych uniwersytetow sg w réznych jezykach, a strony
internetowe zaledwie 10 szkdt wyzszych sa wytacznie w jezyku
narodowym. Jest to oznaka tego, ze w wiekszosci uniwersytetow
europejskich podejmuje sie intensywne wysitki majace na celu
promowanie réznorodnosci i przyciggniecie jak najbardziej
roznorodnej grupy studentow. W ankietach projektu ,Europa
Bogata Jezykami” nie uchwycono tego, w jakich konkretnie
Jezykach tworzy sie strony internetowe i jest to kwestia do
dalszego zbadania.

Jesli chodzi o zapewnienie dodatkowego wsparcia w nauce
Jezyka narodowego, ktore jest wazne nawet na tym etapie po to,
aby zapewni¢ wszystkim studentom szanse osiggniecia przez
nich dobrego poziomu zaawansowania, w 24 uniwersytetach
sposrod przebadanych 65, zapewnia sie wsparcie wszystkim
studentom, a w 38 zapewnia sie wsparcie jedynie osobom, ktére
nie sg rodzimymi uzytkownikami jezyka, co potwierdza, ze ogdiny
poziom wsparcia jest dobry.

W bardzo wielu uniwersytetach kursy jezykowe zapewnia sie
studentom nie studiujgcym kierunkdw jezykowych, tak jak
zalecaja to instytucje europejskie. Oferta jest bardzo szeroka
iw 31 instytucjach, czyli prawie potowie, zapewnia sie
studentom wybor sposrod ponad 4 jezykow. Zaledwie w 8
uniwersytetach z naszej badanej probki nie zapewnia sie
studentom nie studiujacych kierunkow jezykowych szansy
uczenia sie innych jezykow. Pozytywng oznaka jest to, ze w
ponad pofowie ankietowanych uniwersytetow przy uktadaniu
programow nauczania i kryteriow oceny korzysta sie z ,Poziomu
biegtosci jezykowe]” CEFR. Oczywiscie to, do jakiego stopnia
studenci i absolwenci podejmuja nauke na takich kursach, jest
zupetnie inng sprawa, ktoéra jest poza zasiegiem naszych badan.

Kiedy wezmie sie pod uwage silng konkurencje miedzy
uniwersytetami europejskimi, jesli chodzi o wytawianie talentow

i pozyskiwanie funduszy, nie jest zaskakujace to, ze wszystkie
uniwersytety z wyjatkiem jednego podejmuja specjalne dziatania
w celu przyciggania studentow miedzynarodowych. Interesujgce
Jest to, ze wedtug raportow w potowie z nich podejmuje sie
Swiadome wysitki pozyskiwania studentow pochodzacych z
rodzin imigrantéw, a sposob, w jaki to robig, bytby doskonatym
tematem dalszych badan.
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Mobilnos¢ studentow finansowo wspierana jest przez uniwersytety
europejskie, ale tylko w 10 sposrod tych, w ktdrych przeprowadzono
badania, programy mobilnosci sa dla nich obowigzkowe,
natomiast w zdecydowanej wiekszosci z nich do mobilnosci
studentow ,zacheca sie”.

Tak jak zaktadalismy, mobilnosc¢ jest opcjonalna, a nie obowiazkowa,
dla studentow, ktorzy nie studiujg kierunkow jezykowych w
przypadku wszystkich uniwersytetow z wyjatkiem jednego.
Komisja Europejska publikuje statystyki dotyczace mobilnosci
studentow w ramach programu Erasmus, ktére powinny by¢
przeanalizowane w celu uzyskania informacji na temat faktycznej
liczby studentéw z kazdego kraju spedzajacych swoj czas w
innych krajach w ramach odbywania swoich studiow.
http://ec.europa.eu/education/erasmus/statistics_en.htm

2.7 Jezyki w mediach
audiowizualnych i prasie

Dokumenty Unii Europejskiej i Rady Europy w sposéb jasny
okresSlaja strategie, ktore uwaza sie za przyktady dobrych praktyk,

I ktore odnosza sie do kwestii wielojezycznosci w mediach
audiowizualnych i prasie. Komunikat Komisji Europejskiej z 2008 r.
podkreslat koniecznos$¢ uwzgledniania potrzeb tych, ktérzy nie
znajg wielu jezykdw obcych poprzez zapewnienie im ttumaczenia,
dostepu do nowych technologii oraz programéw obcojezycznych w
mediach: ,Korzystanie z medidw moze by¢ Swietnym sposobem
uczenia sie jezyka potocznego poprzez zabawe, tzw. ,edutainment”
(z potaczenia stow ,education” i ,entertainment”), oraz ogladanie
filmow z napisami”,

Komunikat ten zachecat do tego, aby w panstwach
cztonkowskich emitowano filmy z napisami, i aby wspierano
przeptyw dziet kultury. Rezolucja Parlamentu Europejskiego z
2009 r. takze zachecata do emitowania w telewizji programow

z napisami. Grupa Wysokiego Szczebla ds. Wielojezycznosci w
2007 r. poSwiecita tej kwestii czeS¢ swojego raportu,
podkreslajgc znaczenie mediow w ksztattowaniu w
spoteczenstwie postaw w odniesieniu do innych jezykow i kultur
oraz zachecajac do przejsScia od emitowania programoéw i filmow
dubbingowanych do programaéw i filméw z napisami.

Stacje telewizyjne, w ktorych zwykle stosuje sie dubbing,
powinno sie zachecac do tego, aby emitowaty filmy

i programy z napisami, jak | z dubbingiem po to, zeby
widzowie mogli dokonac wyboru co do tego, ktorg wersje
chcg ogladac.

/ punktu widzenia jezykdw regionalnych i mnigjszosciowych,
artykut 11 ,Europejskiej karty jezykow mnigejszosciowych lub
regionalnych” koncentruje sie na mediach i mowi wyraznie,
ze jej sygnatariusze powinni dopilnowac tego, aby w stacjach
radiowych i telewizyjnych emitowano programy w jezykach
regionalnych lub mniejszoSciowych oraz zachecac do tego,
aby programy radiowe, telewizyjne i gazety byty tworzone

I emitowane/dystrybuowane w tych jezykach.

Okresla rowniez, ze powinna istnie¢ wolnosS¢ bezposredniego
odbioru transmisji radiowej i telewizyjnej z krajow sasiadujacych
w jezyku, ktory bedzie jezykiem regionalnym lub
mnigjszosciowym, lub jezykiem do niego podobnym.
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W naszych badaniach w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami”
chcielismy odzwierciedli¢ powyzsze rekomendacje i wskazowki,
proszac analitykéw o zebranie danych w miastach biorgcych

w nim udziat zarbwno w kontekscie jezykow narodowych

i regionalnych. Pytania dotyczyty:

B Zakresu jezykow dostepnych w radiu i telewizji

B Praktyki umieszczania napisow w programach i filmach
w telewizji i w kinie

m  Odbioru jezykdw regionalnych i mnigjszosciowych poza
obszarem, na ktérym sa one uzywane

B /apewniania nauki jezykow migowych

B Roznorodnosci jezykow, w jakich dostepne sa gazety
do kupienia w najwazniejszych kioskach i gtownych
stacjach kolejowych.

Aby zebrac potrzebne dane, poprosilismy naszych analitykow o
zgromadzenie informacji na temat jezykow, ktore w ciggu jednego
tygodnia oferuje sie w panstwowym radiu i panstwowej telewizji
wedtug najlepiej sprzedajacych sie gazet w miastach, w ktorych
przeprowadzano badania. Uzyto przy tym metodologii zwanej
.pejzazem jezykowym”. ZdawaliSmy sobie sprawe z ograniczen,
Jjakie niosa za soba takie badania, ale naszym celem byto opisanie
rzeczywistej sytuacji jezykowej w danym momencie i w danym
miejscu, przedstawianej w roznych gazetach i dotyczacej
programow telewizyjnych i radiowych. Z raportow naszych
analitykow jasno wynika, ze wielojezyczne programy radiowe i
telewizyjne sg dostepne w wielu krajach. Nasi analitycy zebrali
informacje wytgcznie na temat programéw w jezyku narodowym
dostepnych w radiu i telewizji wymienionych w gazetach w Bosni
I Hercegowinie, Grecji i Polski. W innych krajach uczestniczacych
w projekcie oferuje sie programy w jezyku angielskim, francuskim
i niemieckim zaréwno w radiu, jak i telewizji. Oprocz jezyka
narodowego, jezyk angielski jest najbardziej powszechnie uzywany
w telewizji w takich krajach jak Austria, Dania, Estonia, Hiszpania,
Holandia/Fryzja, Katalonia, Kraj Baskow, Portugalia, Szwajcaria,
Ukraina i Wtochy. Programy telewizyjne w jezyku niemieckim
nagrywa sie w Danii, Estonii, Holandii/Fryzji, we Francji, w Katalonii,
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Rumunii i na Wegrzech, natomiast w jezyku francuskim w Anglii,
Danii, Estonii i Katalonii. Wedtug raportéw, w wielu krajach
dostepna jest bogata oferta programéw w jezykach regionalnych
lub mniejszosciowych, np. w Butgarii sg to programy telewizyjne
w jezyku armenskim, hebrajskim, romskim i tureckim. Podobne
trendy w odniesieniu do jezykow regionalnych lub
mniejszosciowych mozna zaobserwowac we Francji, w Rumunii

i na Wegrzech. W niektorych krajach i regionach takich jak
Anglia, Holandia, Katalonia i Szwajcaria, realizowane sg rowniez
programy w jezyku imigrantow. Sytuacja w przypadku programoéw
radiowych jest podobna. Mimo ze w poréwnaniu z oferta programow
telewizyjnych wybor programow radiowych jest o wiele szerszy
w takich krajach jak Butgaria, Francja, Litwa, Wegry, czy Wtochy,
jest on znacznie mnigjszy w Estonii, Holandii czy Kataloni.

Wedtug raportow, w Bosni i Hercegowinie, Danii, Estonii, Litwie,
Portugalii, Szwajcarii i Walii programy radiowe i telewizyjne
emitowane w jezykach regionalnych lub mniejszosciowych
mozna odbierac z innych krajow lub regiondw, natomiast nie jest
to w oglle mozliwe we Francji i Katalonii. Analitycy pracujacy w
pozostatych krajach i regionach stwierdzili, ze programy w jezykach
regionalnych lub mniejszosciowych mozna czasami odbierac zza
granicy. Warto sie dalej przyjrze¢ powodom takich rezultatow.

Wedtug badan przeprowadzonych przez firme Media Consulting
Group w 2007 r. w krajach europejskich coraz bardziej
rozpowszechnione staje sie stosowanie napiséw w filmach

i audycjach, co jest zgodne z ciggle pojawiajacymi sie
rekomendacjami Unii Europejskiej odnoszacymi sie do tej
kwestii, aczkolwiek wciagz popularne jest stosowanie dubbingu
lub podktadanie gtosu lektora. Ogodlnie kraje mozna podzielic

na dwie duze grupy, w zaleznosci od tego, czy w filmach i audycjach
stosuje sie dubbing czy napisy, chociaz rzeczywistos¢ pod tym
wzgledem jest o wiele bardziej ztozona. Rezultaty otrzymane

w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami” zaprezentowane w
Tabeli 38 sg porownywalne do tych otrzymanych we wczesniejszych
badaniach. Pokazujg one, ze w okoto potowie krajow i regionow
zwykle stosuje sie dubbing, a w drugiej potowie — napisy.
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Tabela 38: Stosowanie napisow lub dubbingu w telewizji i kinie

Kraj/region Produkcje telewizyjne Produkcje kinowe
Zwykle z dubbingiem Zwykle z napisami Zwykle z dubbingiem Zwykle z napisami

Austria \ \

Kraj Baskow v 4

Bosnia i Hercegowina 4 4
Butgaria 4 4
Katalonia \ \

Dania \ \
Anglia 4 4
Estonia \ \
Francja v 4
Fryzja 4 4
Grecja 4 4
Wegry 4 4

Wtochy 4 \

Litwa v v
Holandia \ \
Irlandia Pétnocna v v
Polska \ \

Portugalia 4 4
Rumunia 4 \
Szkocja 4 4
Hiszpania 4 \

Szwajcaria 4 4
Ukraina 4 \

Walia 4 \

Kraje i regiony, gdzie stosuje sie dubbing zaréwno w telewizji jak przeprowadzaliSmy badania, nasi analitycy udali sie do tych
i w kinie, to Austria, Hiszpania, Katalonia, Polska Wegry i Wtochy, miejsc i zebrali informacje na temat gazet dostepnych w réznych

natomiast napisy zarébwno w telewizji jak i w kinie stosuje sie w Jezykach, znowu stosujac metodologie ,pejzazu jezykowego”, za

Anglii, Bosni i Hercegowinie, Danii, Estonii, Fryzji, Grecji, Holandii, pomocay ktorej byli w stanie okresli¢ stan rzeczy w danej chwili i

Irlandii P6tnocnej, Portugalii, Rumunii, Szkocji, Szwajcarii i Walii. danym miejscu.

W innych krajach programy w jednym medium moga miec napisy,

a w drugim moze by¢ zastosowany dubbing. Tabela 39 podaje informacje na temat 20 najbardziej
powszechnych jezykdw nie narodowych i nie regionalnych, w

Jesli chodzi o dostepnosc gazet w najwiekszych kioskach Jakich dostepne sg gazety sprzedawane w badanych miastach

i na najwiekszych stacjach kolejowych w miastach, w ktérych znajdujacych sie poza danym krajem lub regionem.
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Tabela 39: Gazety réznojezyczne dostepne w miastach
(z uwzglednieniem 20 najbardziej popularnych jezykow
uzywanych w gazetach poza danym krajem lub regionem)

Jezyki gazet Czestotliwosé

1. angielski 408
2. niemiecki 270
3. francuski 181
4. rosyjski 162
5. wioski 127
6. arabski 77
7. turecki 54
8. hiszpanski 51
9. holenderski 46
10. albanski 40
11. serbski 36
12. chiniski 27
13. chorwacki 23
14. butgarski 12
15. japoniski 1
16. polski 10
17. grecki 8
18. bosniacki 7
19. wegierski 7
20. szwedzki 6
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Ogodlnie, najbardziej popularnym jezykiem gazet jest angielski,
nastepnie niemiecki, a dopiero pozniej francuski, rosyjski i wtoski.
Mozna wyciggnac wniosek, ze generalnie istniejg trzy typy
docelowych czytelnikbw tych gazet: a) osoby podrézujace

7 zagranicy, biznesmeni i turysci, ktérych interesujg gazety

w jezyku angielskim, niemieckim, francuskim i japonskim;

b) grupy imigrantow w réznych miastach europejskich, ktorzy sa
zainteresowani gazetami w jezyku arabskim, tureckim, albanskim
lub chiriskim; ale oczywiscie granice tego podziatu nie sg ostre.

Przygladalismy sie rowniez temu, do jakiego stopnia zapewnia sie
ttumaczenie na jezyk migowy podczas waznych wydarzen
medialnych nadawanych w telewizji. Zgromadzenie Parlamentarne
Rady Europy w swojej rekomendacji z 2003 r. na temat ochrony
Jezykdw migowych w panstwach cztonkowskich zwracato uwage
na to, ze jezyki migowe sg czescig bogactwa kulturowego Europy,
i ze sg one dla 0sob niestyszacych naturalnymi sposobami na
porozumiewanie sie z innymi, w zwigzku z czym potrzebne jest
oficjalne uznanie tych jezykdw. Podkreslano réwniez, ze nadawanie
programow telewizyjnych w jezykach migowych lub programow
ttumaczonych na te jezyki pomogtoby ludziom niestyszacym

w spotecznej integracii.

W Tabeli 40 zestawiamy odpowiedzi zebrane przez naszych
analitykow nie tylko w odniesieniu do jezykow migowych uzywanych
w telewizji, ale takze w odniesieniu do dwoch innych pytan
zadanych w tym kontekScie w ramach projektu ,Europa Bogata
Jezykami” w jakim stopniu istniejg oficjalne dokumenty na temat
polityki jezykowej, w ktorych oficjalnie uznaje sie jezyki migowe
lub promuje sie je w danym kraju i regionie, a takze do jakiego
stopnia osoby niestyszace moga sie porozumiewac w jezyku
migowym z pracownikami stuzb publicznych. Tabela 40 zawiera
stosowne informacje na ten temat.



Tabela 40: Uzycie jezykow migowych w 24 krajach i regionach

Kraj/region

Jezyk migowy jest oficjalnie
uznany i promowany

Osoby niestyszace moga
postugiwac sie z pracownikami

stuzb publicznych w
oficjalnych interakcjach

EUROPA BOGATA JEZYKAMI

Ttumaczenie na jezyk migowy
jest zapewnione podczas
waznych wydarzen medialnych

Austria Tak Zawsze Czasami
Kraj Baskow - Czasami
Bosnia i Hercegowina Tak Zawsze Czasami
Butgaria Tak Tylko w niektorych przypadkach Regularnie
Katalonia Tak Zawsze Czasami
Dania Zawsze Regularnie
Anglia Tak - Regularnie
Estonia Tak Tylko w niektorych przypadkach Zawsze
Francja Tak Zawsze Regularnie
Fryzja Tylko w niektorych przypadkach Czasami
Grecja - Czasami
Wegry Tak Zawsze Czasami
Wtochy -

Litwa Tak Zawsze Czasami
Holandia Tak Tylko w niektorych przypadkach Czasami
Irlandia Potnocna Tak Tylko w niektorych przypadkach Regularnie
Polska -

Portugalia Tak Zawsze Regularnie
Rumunia Tak Zawsze

Szkocja Tak Tylko w niektorych przypadkach Regularnie
Hiszpania (Madryt, Walencja, Tak Zawsze Regularnie
Sewilla)

Szwajcaria Tak Zawsze Regularnie
Ukraina Tak Zawsze Czasami
Walia Tak Tylko w niektorych przypadkach Czasami

Jezyki migowe oficjalnie uznaje sie i promuje sie we wszystkich
krajach i regionach z wyjatkiem, Danii, Gregji, Hiszpanii (Kraju
Baskow), Polski i Wroch. Osoby niestyszace zawsze moga
postugiwac sie jezykiem migowym w oficjalnych interakcjach z
pracownikami stuzb publicznych w potowie badanych krajow i

regiondw. W czasie waznych wydarzen medialnych ttumaczenie

na jezyk migowy jest zawsze zapewnione w Estonii, natomiast
czesto jest ono zapewnione w innych dziewieciu krajach i

regionach. Wedtug raportéw, nie dzieje sie tak w Polsce, Rumunii

i we Wtoszech. Ogoblnie mozna powiedzied, ze wzrasta poziom
Swiadomosci dotyczacy jezykdw migowych w Europie, co jest
niezwykle wazne dla spotecznosci ludzi niestyszacych.
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2.8 Jezyk ustug publicznych
| przestrzeni publicznej

Komunikat Komisji Europejskiej z 2008 r. jest jednym z wielu
dokumentow Unii Europejskiej, ktore podkreslajg znaczenie tego,
aby osoby zamieszkujace dany obszar jak i osoby zamiejscowe,
ktore nie postuguja sie jezykiem lokalnym, miaty dostep do
ustug publicznych w réznych jezykach:

Duze metropolie oraz migjscowosci turystyczne w Europie
powinny udostepniac niezbedne informacje w réznych
Jjezykach i korzystac z ustug osob wielojezycznych jako
mediatorow kulturowych i ttumaczy. Jest to wymagane

W radzeniu sobie z potrzebami cudzoziemcow nieznajgcych
Jezyka lokalnej spotecznosci. Szczegdlnie wazne sa
sgdowe ttumaczenia ustne | pisemne.

,Europejska karta jezykodw regionalnych lub mniejszosciowych”
odnosi sie rowniez do ustug Swiadczonych przez sektor publiczny
bardziej z perspektywy obywatela. Artykut 9 koncentruje sie

na kwestii postepowan prawnych i gwarantuje, ze zarowno
postepowanie karne jak i cywilne moze by¢ przeprowadzane

w jezykach regionalnych i mniejszosciowych z pomoca ttumaczy
ustnych | pisemnych bez koniecznosci ponoszenia dodatkowych
kosztow przez osobe zainteresowana, a takze zapewnia obywatelom
mozliwosS¢ sktadania dokumentow prawnych w tych jezykach.
Artykut 10 odnosi sie do wtadz administracyjnych i ustug
Swiadczonych w sektorze publicznym i mowi, ze tam, gdzie
uzasadnia to liczba rezydentow, urzednicy paristwowi powinni
postugiwac sie jezykiem regionalnym lub mniejszosciowym,

a odpowiednie teksty i pisma powinny by¢ rowniez dostepne

w danym jezyku. Powinna istnie¢ rowniez mozliwos¢ postugiwania
sie tymi jezykami w debatach z wtadzami lokalnymi i regionalnymi.
Wazne jest, aby przy zapewnianiu tego nie wykluczac jezykow
urzedowych danego panstwa.

Dokumenty Komisji Europejskiej i Rady Europy stanowczo
wzywajg wtadze miast | wtadze publiczne do promowania
wielojezycznosci, jednoczesnie zachecajac je do oferowania
obywatelom szans uczenia sie jezyka miejscowych spotecznosci
bez ponoszenia wysokich kosztow.

Koncentrujemy sie na jezykach ustug publicznych i przestrzeni
publicznej na poziomie miasta (rady miejskiej), tj. na poziomie
centralnym miast, a nie zdecentralizowanym poziomie roznych
sasiedztw. Wykorzystujemy rekomendacje stowarzyszenia
gtowniejszych miast europejskich ,Eurocities Network”, a takze
rekomendacje europejskiego pioniera w tej domenie, czyli
miasta Sheffield w Zjednoczonym Krolestwie. ,Strategia jezykow
miasta Sheffield” (,Sheffield City Languages Strategy”) zostata
opublikowana w 2004 r., a jej zadaniem byto potaczenie nauki
Jezyka z szerszymi planami miasta dotyczacej inkluzji spoteczne;.

70

W 2008 r. Sheffield stato sie pierwszym miastem w Europie,
ktére miato swoja wtasng polityke jezykowa przedstawiong przez
Rade Europy, ktora to polityka zapewniata pomoc eksperckg w
odniesieniu do oceny swojej polityki jezykowej w poszczegdlnych
krajach, regionach i miastach. Raport o tym miescie, ktory

opisuje promowanie wielojezycznosci w edukacji i poza nia,

7 uwzglednieniem sektora biznesowego, zostat opracowany
przez Reynoldsa (2008).

W badaniach w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami”
naszym zamiarem jest doktadne przyjrzenie sie strategiom
Jezykowym i polityce jezykowej na poziomie miasta, w zwigzku
7 czym zbadaliSmy nastepujace kwestie:

B Do jakiego stopnia miasta majg zinstytucjonalizowane
strategie promowania wielojezycznosci

B Czy Swiadczy sie ustugi i zapewnia dokumenty w jezykach
innych niz jezyk narodowy

| Czy strony internetowe dostepne sg w innych jezykach

m Do jakiego stopnia w sektorze ustug publicznych korzysta
sie z pomocy ttumaczy ustnych i pisemnych

B Jezyki zawarte w opisach stanowisk pracownikow,
zapewnianie szkolenia jezykowego, rekrutowanie
uzytkownikow innych jezykow i rejestr informacji
dotyczacych kompetencji jezykowych pracownikow

B Uznawanie réznojezycznych umiejetnosci pracownikow
stuzb publicznych.

ZapytaliSmy takze reprezentantow, aby okreslity liczbe jezykow
dla ktorych przyjmuje sie powyzsze strategie. Oprocz tego
zbadano, jakie jezyki faktycznie sg oferowane w komunikacji
ustnej i pisemnej w sektorze ustug edukacyjnych, stuzbach
interwencyjnych, w stuzbie zdrowia, w ustugach spotecznych |
prawnych, transporcie, turystyce, w instytucjach obstugujacych
imigrantow, a takze w programach teatralnych.

Dane w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami” zostaty zebrane
przy uzyciu najrozniejszych kwestionariusz, wywiadow oraz badan
zrodtowych | najczesciej byty dostarczane przez reprezentantow
wtadz miejskich. Oczywiscie charakter kwestionariuszy oznacza,

ze niemozliwe jest uchwycenie kazdego szczegotu, ale mimo to
dane stanowig zrodto waznych wnioskow, ktore powinny by¢ dalej
przedyskutowane | zbadane.

Ogoétem przeprowadzono badania w 64 miastach. Petna lista
miast i kryteria doboru znajduja sie w rozdziale wprowadzajacym.
Wybierano gtéwnie stolice danego kraju lub regionu, drugie
najwieksze miasto w danym kraju lub regionie oraz duze lub mate
miasto, w ktorym mowiono jezykiem danej lokalnej spotecznosci.
Dane dotyczace strategii jezykowej i polityki jezykowej na
poziomie instytucjonalnym zawiera Tabela 41.
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Tabela 41: Strategie jezykowej i polityka jezykowa w 64 uczestniczacych w projekcie miastach wedtug informacji zebranych w raportach

Zakres Praktykowane na Praktykowane bardzo Nie praktykowane
szeroka skale rzadko

Posiadanie zinstytucjonalizowanej
strategii promowania wielojezycznosci

Ustugi wielojezyczne 30

24 10

Strony internetowe 27
w innych jezykach

18 19

Coroczne raporty gmin 15
w innych jezykach

Korzystanie z ustug ttumaczy ustnych i 35
pisemnych

24 5

Jezyki w opisach stanowisk oséb 23
zatrudnionych w administracji

27 13

Szkolenie jezykowe 18
dla pracownikéw

24 22

Rekrutacja uzytkownikow "
innych jezykow

30 23

Rejestr informacji dotyczacych 17
kompetencji jezykowych pracownikow

Wedtug raportéw naszych analitykow w miastach Swiadczy sie
ustugi publiczne w 140 jezykach poza jezykiem urzedowym,

a szczegotowe informacje na temat tego, jakie to jezyki, mozna
znalez¢ w Tabeli 46.

Catosciowo wyglada to tak, ze wedtug raportow w okoto potowie
miast, w ktorych przeprowadzono badania, szeroko dostepne sg
ustugi w wielu jezykach, natomiast jedna trzecia faktycznie ma
szeroko stosowang zinstytucjonalizowang strategie promowania
wielojezycznosci. W zaledwie 10 miastach z 64, w ktérych
przeprowadzono badania, nie Swiadczy sie ustug w wielu jezykach.
27 miast ma cate swoje strony internetowe w innych jezykach,
natomiast w 18 miastach nie wszystkie informacje zawarte naich
stronach sg wielojezyczne. Korzystanie z ustug ttumaczy ustnych
i pisemnych pomaga osobom, ktére nie sg rodzimymi uzytkownikami
Jezyka lokalnej spotecznosci, pozyskiwac wazne dla siebie
informacje. Takie ustugi powszechnie Swiadczy sie w 35 miastach
i czeSciowo w 24, natomiast w 5 nie Swiadczy sie ich w ogole.

W 23 miastach (czyli w ponad jednej trzeciej) powszechng
praktyka jest zawieranie informacji na temat jezykow w opisach
stanowisk pracownikow administracji, natomiast wedtug raportow
w 27 miastach dzieje sie tak bardzo rzadko. Wedtug raportow

w 18 miastach zapewnia sie gruntowne szkolenia jezykowe dla
pracownikow, natomiast w 24 miastach takie szkolenia zapewnia
sie rzadko. Tylko w 11 miastach powszechnag praktyka jest
rekrutowanie uzytkownikow innych jezykdw. W mniej niz jednej
trzeciej z nich powszechne jest rejestrowanie informacji na temat
kompetencji jezykowych pracownikéw, natomiast w ponad
potowie nie robi sie tego w ogole.

Oprocz tego, ze przedstawicieli miast pytano o to, w jak szerokim
zakresie stosuje sie praktyki dotyczace wielojezycznosci, o ktérych
mowa wczesniej, nasi analitycy pytali rowniez o liczbe jezykow,
dla ktérych je wdrazano. Tabela 42 podaje informacje na temat
dystrybucji miast, ktorych bierze sie pod uwage oba elementy.

Tabela 42: Polityka dotyczaca wielojezycznosci i liczba jezykow, ktére
oferuje sie w 64 miastach uczestniczacych w projekcie

Brak stosownej polityki 1 miasto
Stabo opracowana polityka 6 miast
jezykowa i bardzo ograniczona

liczba jezykow

CzesSciowo opracowana 21 miast
polityka w kilku jezykach

Polityka opracowana 31 miast
w Kilku jezykach

Dobrze opracowana polityka ERNESE]
w wielu jezykach

Bardzo dobrze opracowana 2 miasta

polityka w wielu jezykach

Wedtug raportdw, pie¢ miast, ktére maja najbardziej rozwinieta
polityke jezykowa dotyczaca najwiekszej liczby jezykow,

to Wieden, Barcelona, Londyn, Mediolan i Krakow. W innych
miastach jest tendencja do oferowania pewnych ustug w wielu
Jezykach, ale jeszcze w innych ustugi Swiadczy sie jedynie

w jezyku narodowym lub w ograniczonym zakresie jezykow.

W Tabeli 43 ustugi te sg wymienione w zaleznosci od liczby
Jezykdw, w ktorych sie je oferuje.

A
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Tabela 43: Ustugi sektora publicznego uszeregowane wedtug tego,
jakiej liczby jezykdéw uzywa sie w komunikacji z petentami
- od liczby najwiekszej do najmniejszej — w 64 miastach
bioracych udziat w projekcie

Komunikacja ustna Komunikacja pisemna

1. Ustugi turystyczne Ustugi turystyczne

2. Ustugi dla imigrantow i
majace wspomaoc ich
integracje

Ustugi dla imigrantow i majace
wspomoc ich integracje

Tabela 44: Rozktad miast wedtug liczby jezykéw, w ktérych
dostepne sg ustugi w komunikacji ustnej zawiera
w 10 ustugach publicznych

Zakres ustnych ustug Liczba miast
wielojezycznych

Ustugi dostepne jedynie 1
w jezyku narodowym

Ustugi dostepne w Srednio 23
1-2 jezykach

3. Ustugi prawne Ustugi transportowe

4. Ustugi w stuzbie zdrowia Ustugi w stuzbie zdrowia

5. Ustugi w opiece spotecznej Stuzby interwencyjne

6. Stuzby interwencyjne Ustugi w opiece spotecznej

7. Ustugi edukacyjne Ustugi prawne

8. Ustugi transportowe Ustugi edukacyjne

9. Programy teatrow Programy teatrow

10. Debaty polityczne i procesy
podejmowania decyzji

Debaty polityczne i procesy
podejmowania decyzji

Najwiekszej liczby jezykdw uzywa sie w turystyce, ustugach dla
imigrantow majacych wspomac ich integracje, w ustugach
prawnych (komunikacja ustna) i ustugach transportowych
(komunikacja pisemna). Ustugi w stuzbie zdrowia rowniez sg
oferowane w duzej liczbie jezykdw. Najmniej ustug wielojezycznych
jest w sektorze kulturalnym (teatrze) i nie uzywa sie ich prawie
wcale w debatach politycznych i podczas procesow podejmowania
decyzji. Ustugi edukacyjne rowniez pod tym wzgledem nie znajdujg
sie tak wysoko jak by oczekiwano, biorgc pod uwage duze liczby
ucznidw (i ich rodzicow), ktorzy uczeszczajg do szkot w catej
Europie, i ktorzy nie mowia ptynnie jezykiem oficjalnym
obowigzujacym w kraju i regionie, w ktorych sie ucza. To, ze debaty
polityczne i procesy podejmowania decyzji nie odbywaja sie w
Jezykach obcych, moze mie€ negatywny wptyw na rowne szanse
zaangazowania sie w nie przez zainteresowanie nimi grupy,
zwtaszcza grupy mniejszosciowe, 0soby nowoprzybyte i imigrantow.

Jesli chodzi o faktyczng liczbe i zakres jezykow oferowanych

w kazdym miescie, znowu nalezy podkreslic, ze dane sg oparte
o kwestionariusze i odpowiedzi na piSmie otrzymane od
reprezentantow miast. Potrzebna bytaby doktadna obserwacja
tego, aby ustalic, czy jezyki, ktore oferuje sie wedtug raportow,
sg oferowane faktycznie, czy istnieje co do tego konsekwencja,
i na jakim poziomie sie je oferuje. Nie mniej jednak dane
zgromadzone w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami”

sg dobrym wskaznikiem i punktem wyjscia do dalszych badan.

Rozktad miast wedtug liczby jezykow, w ktérych dostepne sa
ustugi w komunikacji ustnej zawiera Tabela 44.
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Ustugi dostepne w Srednio 23
3-4 jezykach

Ustugi dostepne w Srednio 17
ponad 4 jezykach

Na podstawie udzielonych odpowiedzi stwierdzono, ze w
17 miastach oferuje sie wiekszos¢ ustug w ponad czterech
jezykach, natomiast w 23 zapewnia sie je w 3-4 jezykach.
Miasta, w ktérych wedtug raportow oferuje sie najwiecej
ustug w komunikacji ustnej w najwiekszej liczbie jezykow,
to, kolgjno, Londyn, Aberdeen, Glasgow, Madryt, Walencja,
Zurych, Mediolan, Belfast, Barcelona i Lugano.

Jesli chodzi o komunikacje pisemng, rozktad ustug wedtug tego
samego systemu pokazuje Tabela 45.

Tabela 45: Rozktad miast wedtug liczby jezykéw oferowanych
w komunikacji pisemnej w 10 ustugach publicznych

Zakres pisemnych ustug wielojezycznych

Ustugi dostepne wytacznie w jezyku narodowym | 1
Ustugi dostepne w Srednio 1-2 jezykach 30
Ustugi dostepne w Srednio 3-4 jezykach 27
Ustugi dostepne w Srednio ponad 4 jezykach 6

W przypadku komunikacji pisemnej, najwyzej znajduje sie mniejsza
liczba miast, co sugeruje, ze mniej nacisku ktadzie sie na
zapewnienie dokumentow w wielu jezykach niz na zapewnienie
ttumaczenia ustnego i mediacji na miejscu. Wedtug raportow

w 40 miastach utatwia sie komunikacje ustng w ponad 3 jezykach,
natomiast w 33 miastach dzieje sie tak w przypadku komunikacji
pisemnej. Wedtug danych z raportéw, miasta, ktérych oferuje sie
najwiecej ustug w komunikacji pisemnej, to, kolejno, Londyn,
Glasgow, Aberdeen, Belfast, Walencja, Sewilla, Lugano, Zurych,
Madryt i Mediolan.

Zebrane dane sugeruja, ze w miastach sektor publiczny uwrazliwit
sie juz na potrzeby jezykowe obywateli, przynajmniej jesli chodzi
0 najwazniejsze ustugi, ale ciggle pozostaje wiele do zrobienia w
kwestii rozszerzenia zakresu ustug, podczas Swiadczenia ktorych
uzywano by wielu jezykdw obcych. Jesli chodzi o jezyki faktycznie
oferowane w miastach, w Tabeli 46 wymienia sie 20 jezykow
najczesciej wzmiankowanych w polityce jezykowej i ustugach,

0 ktorych mowa.



Tabela 46: Zakres jezykéw uzywanych w strategiach dotyczacych
okreslonej polityki i stuzbach publicznych w 64 miastach (20
najpopularniejszych jezykdéw spoza danego kraju lub regionu)

1. angielski 771
2. niemiecki 290
3. rosyjski 285
4. francuski 255
5. hiszpanski 153
6. chinski 17
7. arabski 17
8. wtoski 98
9. polski 69
10. turecki 67
11, rumunski 60
12. chorwacki 58
13. portugalski 55
14. bosniacki 37
15. japonski 36
16. wegierski 34
17. urdu 34
18. albanski 27
19. serbski 27
20. perski 21

Oprocz jezyka narodowego najczesciej oferowany jezyk w ustugach
ustnych i pisemnych we wszystkich miastach, w ktorych
przeprowadzono badania, jest jezyk angielski, a nastepnie jezyk
niemiecki, rosyjski, francuski i hiszpanski. Waznymi jezykami sg
rowniez jezyki chinski i arabski, w zwigzku z czym oferuje sie je

w wielu miastach. Wyniki dla pieciu najwazniejszych jezykow w
gazetach | ustugach publicznych, a takze przestrzeni publicznej,
sg bardzo podobne na poziomie miast. Jesli chodzi o jezyki,

w ktorych oferuje sie gazety, mozemy wnioskowac, ze istniejg
trzy rodzaje grup docelowych, jesli chodzi o komunikacje ustna

| pisemna w ustugach Swiadczonych w sektorze publicznym

I przestrzeni publicznej: a) ustugi kierowane do 0sob przyjezdnych,
biznesmenow i turystow w nastepujacych jezykach: angielskim,
niemieckim, rosyjskim, francuskim, hiszpanskim i wtoskim;

b) ustugi kierowane do grup imigrantow i dostepne w jezykach:
arabskim, tureckim, chorwackim, chinskim, itd. Jednakze moze
by¢ wiele powodow, dla ktorych w miastach jedne jezyki maja
priorytet nad innymi, ale jest to kwestia, ktorg dalej powinny
zbadac wtadze miast i zespoty odpowiedzialne za komunikacje.
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2.9 Jezyki w biznesie

Instytucje Unii Europejskiej konsekwencje promowaty i promujg
wielojezycznosc¢ jako czynnik wspierajacy konkurencyjnosc
Europy oraz mobilnos¢ i szanse zatrudnienia jej obywateli.
Rezolucja Rady Unii Europejskiej z 2008 r. wzywa firmy do
rozwijania umiejetnosci jezykowych wsrod swoich pracownikow
w roznych jezykach tak, aby poszerzycC ich dostep do rynkow,
oraz zacheca je do tego, aby czesciej braty pod uwage kwestie
umigjetnosci jezykowych w rozwoju zawodowym swoich
pracownikow. Komunikat Komisji Europejskiej z tego samego
roku odnosit sie do badania ELAN (,Wptywu niewystarczajacej
znajomosci jezykow obcych w przedsiebiorstwach na
gospodarke europejskg”) z 2006 r., wedtug ktérego umiejetnosci
Jezykowe i interkulturowe przyczyniajg sie do rozwoju eksportu w
danej firmie. Z drugiej strony badanie pokazato takze, ze w
Europie firmy utracity wiele mozliwosci zawarcia uméw z powodu
barier jezykowych i kulturowych.

Komitet ekspertéw grupy wysokiego szczebla ds.
wielojezycznosci w 2007 r. takze poswiecit czeS¢ swojego
raportu kwestii firm w tym kontekscie, twierdzac, ze mimo ze
Jezyk angielski jest wiodacym jezykiem w biznesie, to znajomosc
innych jezykow zapewnitaby firmom w Unii Europejskiej
przewage konkurencyjna. Zalecit, aby firmy inwestowaty w
rozwéj umiejetnosci jezykowych i wykorzystywaty znajomosc
Jezykodw wsrod pracownikow, rozwijaty strategie zarzadzania
Jezykami i tworzyty panstwowo-prywatne partnerstwa z dziatem
zajmujgcym sie edukacja tak, aby zapewnic, ze pracownicy ucza
sie jezykow potrzebnych w ich firmie.

Forum Biznesu ds. Wielojezycznosci (2008) utworzone przez
Komisje Europejska, opublikowato szereg rekomendacji
dotyczacych strategii jezykowych w Swiecie biznesu. W swoich
konkluzjach zwrécono uwage na to, ze:

Firmy musza catosciowo ocenic¢ umiejetnosci jezykowe
swoich pracownikow i potrafic strategicznie je wykorzystac.
Powinny przejrze¢ swoje strategie zatrudniania, sposoby
szkoleri i zasady dotyczace mobilnosci. Mogg zachecac
one swoich pracownikdw do korzystania ze swoich
umigjetnosci i rozwijania nabytych umigjetnosci, a takze
zapewniaC szkolenia, ktdre bedg motywujgce i zgodne

7 zapotrzebowaniem ich miejsca pracy. (2008:13)

Zgodnie z tymi rekomendacjami opracowano ankiete w ramach
projektu ,Europa Bogata Jezykami”, ktéra badata kwestie strategii
Jezykowych w firmach, abysmy mogli dowiedziec sie, czy traktujg
one priorytetowo umiejetnosci jezykowe podczas procesu
rekrutacji | zapewniajg swoim pracownikom szkolenia jezykowe,

I abySmy mogli ustali¢ poziom wielojezycznosci w firmach oraz
zakres jezykow, ktorych uzywajg w materiatach promocyjnych i
porozumiewajac sie z klientami. Zbadane kryteria podzielono na
trzy gtéwne kategorie: ogoélne strategie jezykowe firm, wewnetrzne
strategie jezykowe i zewnetrzne strategie jezykowe.

Nasi analitycy zebrali dane w wybranej grupie firm, ktére maja
swoje siedziby we wszystkich krajach lub regionach. Ogoélnie
zbadano 484 firmy w czterech sektorach biznesowych: w
bankach, hotelach, firmach budowlanych i supermarketach,

tak jak wyjasniono to w rozdziale wprowadzajacym w Tabeli 5.
Powodem takiego wyboru jest to, ze chcieliSmy zebra¢ dane o
firmach, ktére prowadzity interesy z firmami zagranica, i ktorych
specyfika w bardzo duzej mierze polega na bezposrednich
kontaktach z klientem. Osoby bezposrednio odpowiedzialne
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za zbieranie danych poproszono o przeprowadzanie ankiet w co
najmniej 24 firmach w swoim kraju lub regionie, tak aby podziat
probek statystycznych byt tak réwny jak jest to mozliwe w
odniesieniu do firm wielonarodowych/miedzynarodowych (W/M),
krajowych (K) oraz regionalnych lub lokalnych (R/L) i jak najbardziej
rowny w odniesieniu do sektorow biznesowych. To ambitne zadanie
okazato sie trudne do zrealizowania we wszystkich krajach i
regionach. Tabela 47 pokazuje rozktad typow firm, w ktorych
przeprowadzono badania. Ogdlnie mimo ze liczba hoteli bioracych
udziat w badaniu byta stosunkowo niska w poréwnaniu do innych
sektoréw, miedzy sektorami w tym wzgledzie istniata rownowaga.

Tabela 47: Rozktad firm w réznych sektorach (N=484)

Firmy Supermarkety
budowlane
‘ 484

140 ‘ 120 ‘ 116 ‘ 108

Jesli chodzi o ,0g0Ine strategie jezykowe firm”,
reprezentanci firm odpowiedzieli na pytania o:

B To, czy firma ma jasno okreslong strategie jezykowa

B To, czy firma zwraca uwage na umiejetnosci jezykowe
podczas rekrutacji

B Zapewnienie mobilnosci pracownikéw zagranice w celu
doskonalenia umiejetnosci jezykowych i podnoszenie
Swiadomosci kulturowe;j

Korzystanie z ustug ttumaczy pisemnych i ustnych z zewnatrz

m To, czy prowadzi sie rejestr dotyczacy umiejetnosci
Jjezykowych pracownikow

Wykorzystywanie sieci kontaktow w celu przeprowadzenia
szkolenia jezykowego

Swiadomos¢ istnienia programéw europejskich i mozliwosci
pozyskania funduszy

B Korzystanie z europejskich programoéw i funduszy.

Rezultaty dla 484 firm zebrane zostaty w Tabeli 48.

Tabela 48: Firmy z czterech sektor6w majace wedtug raportéw polityke jezykowa i strategie dotyczace wielojezycznosci (484 firm w %)

Polityka Praktykowane na szeroka

skale

Praktykowane bardzo rzadko Nie praktykowane

Strategie jezykowe 24

28 48

Umiejetnosci jezykowe 55
podczas rekrutacji

28 17

Mobilnosé 23

27 50

Korzystanie z ustug ttumaczy 22
pisemnych i ustnych z zewnatrz

35 43

Rejestr dotyczacy umiejetnosci | 1
jezykowych pracownikéw

29 70

Wykorzystywanie sieci 10
kontaktéw w celu
przeprowadzenia
szkolenia jezykowego

15 75

Korzystanie z europejskich 5
programow i funduszy

Swiadomos¢ istnienia 0
programoéw europejskich i
mozliwosci pozyskania funduszy

27 73
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Rezultaty pokazujg, ze w 25 proc. firm w tych sektorach istnieja
Jjasno okreslone strategie jezykowe, a w ponad 50 proc. bierze
sie pod uwage znajomosc jezykow obcych jako kryterium rekrutacji
nowych pracownikéw. W jednej czwartej firm regularnie zacheca
sie pracownikow do mobilnosci w celu doskonalenia jezyka i
podnoszenia Swiadomosci miedzykulturowej. Niestety w 70 proc.
firm nie prowadzi sie rejestru dotyczacego umiejetnosci jezykowych
pracownikow i niewiele firm korzysta z programéw unijnych
zwigzanych z nauka jezykow.

Jesli chodzi o ,wewnetrzne strategie jezykowe firm”, zapytalismy w
firmach o to, jak promuje sie w nich rozwéj umiejetnosci jezykowych
w miejscu pracy, i 0 podejscie do jezykow, jakie przyjmujg w
dokumentach i komunikacji wewnetrznej. Aby ocenic relatywne
znaczenie jezykdw narodowych, jezyka angielskiego, jezykow
regionalnych lub mniejszosciowych, jezykow obcych i jezykow
imigrantow w tychze firmach, poprosilisSmy o doprecyzowanie, jakiej
strategii uzywaja w przypadku kazdego z tych typow jezyka oraz

o to, do znajomosci jakich jezykdw, oprocz jezyka narodowego

| jezyka angielskiego, przywigzujg najwieksza wage.

Pytalismy o:

B Partnerstwa tworzone przy wspotpracy sektora
edukacyjnego w celu rozwijania umiejetnosci
Jezykowych pracownikow

B Systemy wynagradzania i awansu pracownikow
w oparciu o ich umiejetnosci jezykowe

B /apewnianie szkolen jezykowych

m Korzystanie z ,Poziomow biegtosci jezykowej”
(CEFR) w szkoleniu jezykowym

B Jezyku uzywane w dokumentach w pracy i w intranecie
B Jezyki uzywane w oprogramowaniu i programach sieciowych

Wyniki wedtug typow jezyka znajdujg sie w Tabeli 49.

EUROPA BOGATA JEZYKAMI

Tabela 49: % firm, ktore wedtug raportow stosujq dobre praktyki.
Informacje zaprezentowane wedtug typu jezyka: JN —
Jezyk/-i narodowy/-e, BE = Business English; |J =inne
jezyki (484 firm, w %)

Polityka

Praktykowane | Praktykowane | Nie
na szeroka

bardzo rzadko | praktykowane
skale

Partnerstwa 7 10 |7 10 (17 |7 83 |73 | 86
tworzone przy
wspotpracy
sektora
edukacyjnego

Systemy 5 115 9 12 16 86 | 77 | 89
wynagradzania
i awansu

pracownikow

Zapewnianie 14 |27 [12 |18 |23 |12 |68 |50 |76
szkolen
jezykowych

Korzystanie z 4 7 3 7 9 6 89 |84 |91
,Poziomow
biegtosci
jezykowej” (CEFR)
w szkoleniu
jezykowym

Jezyku uzywane |96 |41 |14 |3 21 |10 |1 38 |76
w dokumentach
w pracy i w
intranecie

Jezyki uzywanew | 88 |46 |11 |6 22 |5 6 32 | 84
oprogramowaniu
i programach
sieciowych

Jak wida¢ w Tabeli 49, wedtug raportow 27 proc. badanych firm
na szeroka skale zapewnia swoim pracownikom szkolenia w
zakresie Business English, w 14 proc. firm zapewnia sie szkolenia
w jezyku narodowym pracownikom, ktorzy nie sg ich rdzennym
uzytkownikiem, natomiast w 12 proc. firm oferuje sie szkolenia
w celu udoskonalenia innych jezykdw. Stosunkowo niski procent
firm stosuje system nagradzania i awansu za doskonalenie
umiejetnosci jezykowych. 11 proc. z nich przyznaje sie w
raportach, ze jest to rozpowszechnione w przypadku nauki
Business English, natomiast w zaledwie 5 proc. firm dotyczy to
Jezyka narodowego i innych jezykow. Liczba firm, ktore tworza
partnerstwa we wspotpracy z sektorem edukacyjnym w celu
doskonalenia umiejetnosci jezykowych swoich pracownikow,
rowniez wydaje sie skromna — 25 proc. firm robi to albo
regularnie albo rzadko w przypadku jezyka angielskiego, 17
proc. w przypadku jezyka narodowego, ktérego w firmach ucza
sie pracownicy nie bedacy jego rdzennym uzytkownikiem, i 14
proc. w przypadku rozwijania umiejetnosci w innych jezykach.

/ ,Poziomow biegtosci jezykowej” (CEFR) korzysta sie w bardzo
niewielu badanych firmach w celu opracowywania programow
nauczania, oceniania postepu i sugerowania potrzeby
zwiekszania Swiadomosci dotyczacej nauki jezykow.

Jesli chodzi o jezyki, ktorych faktycznie uzywa sie w
dokumentach w miejscu pracy i w intranecie, zgodnie z
przypuszczeniami dominuje jezyk narodowy, chociaz w prawie
potowie badanych firm czesto rowniez uzywa sie Business
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English. Innych jezykdw uzywa sie bardzo czesto w niecatych
10 proc. zbadanych firm.

Analizujac ,zewnetrzne strategie jezykowe”, zapytalismy w

firmach o to, jakich jezykéw uzywaja do komunikacji zewnetrznej,

Jjesli chodzi o:

Roczne raporty biznesowe
Materiaty marketingowe
Budowe marki i systemu identyfikacji wizualnej firmy

Strone internetowa firmy.

Rezultaty wedtug typu jezyka zaprezentowane sg w Tabeli 50.
Tabela 50: Jezyki uzywane w firmach w przypadku komunikacji
zewnetrznej: JN - Jezyk/-i narodowy/-e, BE = Business

English; 1J = inne jezyki (% z 484 firm)

Sposo6b
komunikac;ji

Praktykowane | Praktykowane | Nie
na szeroka bardzo rzadko | praktykowane

skale

Roczneraporty |92 |38 |11 |2 1M 15 6 51 | 84
biznesowe
Materiaty 95 |40 |19 |2 17 111 |3 42 | 70

marketingowe

Budowa marki 92 |48 |22 |5 24 119 |3 28 | 59
i systemu

identyfikacji
wizualnej firmy

Strona 92 |61 |30 |2 5 5 6 34 165
internetowa

76

Ninigjsze rezultaty pokazuja, ze w badanych sektorach troche
mniej niz 50 proc. firm uzywa na szeroka skale oprocz jezyka
narodowego réwniez jezyka Business English do komunikacji
zewnetrznej, i ze 30 proc. z nich uzywa innych jezykdw na
swoich stronach internetowych.

Forum Biznesu ds. Wielojezycznosci (2008: 13) podkresla, ze
w przypadku firm europejskich stosowanie wielorakich strategii
jezykowych jest jednym z podstawowych warunkow sukcesu

w handlu i innej dziatalnosci:

Realny postep firmy — poczynajac od firm matych, a na
korporacjach miedzynarodowych koriczac — 0siagna
wtedy, gdy opracuja kreatywne i dynamiczne strategie
Jjezykowe, ktore beda przyjete w zaleznosci od realnych
mozliwosci poszczegolnych firm.

Ankieta w ramach projektu ,Europa Bogata Jezykami” prébowata
zbadac, jak ten ambitny cel jest realizowany. Zadawano w
firmach pytania dotyczace tego, ktore konkretnie jezyki oprocz
Jezyka narodowego i jezyka angielskiego traktowane sg
priorytetowo i przez nie promowane. W Tabeli 51 znajduje sie
wykaz innych jezykdw w zaleznosci od czestotliwosci, z jaka byty
wzmiankowane w odpowiedziach respondentéw na pytania w
kwestionariuszu. Wymienionych jest pierwszych 20 jezykow.
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Tabela 51: Przeglad wielojezyczny jezykow traktowanych priorytetowo w 484 firmach w czterech sektorach
(20 najwazniejszych jezykoéw innych niz angielski spoza danego kraju lub regionu)

Catkowita
czestotliwosé
wzmianek

Jezyki w
biznesie
czestotliwosci)

Dystrybucja czestotliwosci jezykowych w réznych krajach (jesli w wiecej niz pieciu krajach

wspomniano jezyk, w tabeli uwzgledniono tylko kraje z piecioma jezykami o najwiekszej

1. niemiecki 430 Szwajcaria, tylko kantony Genewa i Ticino (57), Hiszpania® (38), Bosnia i Hercegowina (33),
Wegry/ Litwa/Holandia (27)

2. rosyjski 333 Estonia (94), Ukraina (78), Litwa (64), Grecja (20), Polska (15)

3. francuski 322 Szwajcaria, tylko kantony Zurych i Ticino (71), Hiszpania*(47), Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii
i Irlandii Potnocnej (41), Holandia (37), Portugalia (33)

4. hiszpanski 155 Portugalia (31), Szwajcaria (29), Zjednoczone Krélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii P6tnocnej (28),
Holandia (18), Francja (16)

5. wtoski 134 Szwajcaria, tylko kantony Zurych i Ticcno (26), Austria (24), Bosnia (16), Hiszpania® (15),
Zjednoczone Krélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej (15)

6. finski 66 Estonia (59), Dania (2), Litwa (2), Holandia/Polska/ Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii
i Irlandii Potnocnej (1)

7. chinski 55 Zjednoczone Krélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej (34), Grecja (9), Hiszpania* (4),
Holandia (3), Polska (2)

8. polski 47 Holandia (12), Ukraina (11), Litwa (7), Austria (6), Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii
Potnocnej (5)

9. portugalski 35 Hiszpania*(13), Szwajcaria (11), Holandia (3), Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej (3),
Austria/Francja (2)

10. turecki 29 Bosnia i Hercegowina (13), Holandia (6), Szwajcaria (4), Austria (3), Rumunia (2)

11. arabski 26 Zjednoczone Kroélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej (10), Portugalia/Szwajcaria (4),
Grecja (3), Hiszpania* (2)

12. chorwacki 26 Austria (17), Wegry/Wtochy (3), Szwajcaria (2), Bosnia i Hercegowina (1)

13. czeski 26 Austria (16), Wegry (6), Polska (3), Szwajcaria (1)

14. wegierski 23 Austria (11), Polska (9), Rumunia (3)

15. kataloriski 22 Hiszpania* (18), Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii P6tnocnej (3), Polska (1)

16. szwedzki 22 Estonia (12), Dania (4), Litwa/ Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej (2), Polska/
Hiszpania* (1)

17. japoriski 20 Zjednoczone Kroélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej (7), Polska (5), Wrochy (3), Holandia (2),
Grecja/Szwajcaria/Ukraina (1)

18. totewski 20 Estonia/Litwa (9), Dania/ Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej (1)

19. rumuriski 19 Austria (9), Grecja (5), Wegry (3), Butgaria (2)

20. dunski 18 Wegry (6), Litwa (5), Estonia/Polska (3), Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej (1)

*dotyczy wzmianek wytgcznie w Madrycie, Sewilli i Walenciji

Najczesciej uzywanymi w badanych firmach jezykami okazujg sie
Jezyki: niemiecki, rosyjski, francuski, hiszpanski i wtoski. Z danych
na temat dystrybucji jezykéw wynika, ze w bardzo wielu krajach
niektore jezyki takie jak niemiecki, francuski i japonski sg uzywane
w wielu firmach. Z drugiej strony, niektore jezyki takie jak rosyjski
i francuski sg uzywane gtéwnie w krajach sasiadujacych. Fakt,

ze w wielu firmach wspomina sie o jezyku firiskim, sprawia,

ze jest on wysoko na liscie. W niektorych firmach europejskich

Sporg uwage przywiazuje sie do znajomosci jezyka chinskiego,
Japonskiego, arabskiego i tureckiego, chociaz sytuacja w odniesieniu
do tych jezykoéw mogtaby by¢ znacznie lepsza. Potrzebne beda
bardziej szczegdtowe badania, ktore pozwolg okreslic powody,
dla ktorych taki a nie inny jezyk jest wybierany w danej firmie, a
rezultaty tych badan nalezy poréwnac z podobnymi analizami w
tych i innych sektorach, aby przekonac sie, czy w tym zakresie
pojawig sie jakies powtarzajace sie wzorce.
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2.10 Perspektywy przekrojowe
dotyczacych otrzymanych profili
wielojezycznych poza edukacja

W celu poréwnania rozktadu roznych jezykéw we wszystkich
domenach jezykowych poza edukacjg, w Tabeli 52 prezentujemy
20 jezykdw oprocz jezyka narodowego, ktére byty najczesciej
wzmiankowane w prasie, w kontekscie ustug publicznych i
przestrzeni publicznej i biznesie.

Ogoblnie mowiac, jezyki: angielski, francuski, niemiecki i rosyjski
sa najczescie] uzywanymi jezykami w kontekscie europejskim.
Jezyk angielski zajmuje pierwsze miejsce, a inne jezyki znajduja
sie (tuz) za nim. Gazety w jezyku angielskim dostepne sg w
wiekszosci kioskow i na wiekszosci dworcow kolejowych w gtéwnych
miastach. Jesli chodzi o ustugi publiczne, jezyk angielski po raz
kolejny okazuje sie jak do tej pory najczesciej uzywanym jezykiem.

W tabeli prezentujacej przekroj jezykdw widzimy trzy grupy
Jezykow, ktérych uzywa sie w roznych domenach i w przypadku
innych ustug: jezyki stuzace za lingua franca takie jak angielski,
francuski, niemiecki i rosyjski; jezyki, ktorych zwykle uzywa sie w
pewnych regionach, takie jak jezyk albanski, baskijski, katalonski,
fryzyjski i walijski oraz jezyki, ktorymi postuguja sie najwieksze
grupy imigrantow takie jak arabski i turecki. W zadnej z tych
domen nie pojawiaja sie dwa z trzech najczesciej wspieranych
w regionach i krajach jezykow regionalnych i mniejszosciowych,
mianowicie nie pojawia sie jezyk romski wspierany w 6 krajach

I jezyk stowacki wspierany w 5 krajach.

Tabela 52: Rozktad 20 najwazniejszych jezykdw najczesciej uzywanych w gazetach, w kontekscie ustug
publicznych i przestrzeni publicznej i biznesie poza danym krajem lub regionem

Czestotliwos¢

Jezyki gazet Jezyki w ustugach

Czestotliwos¢ Jezyki w firmach Czestotliwos¢

publicznych

i przestrzeni

publicznej
angielski 408 angielski 771 niemiecki 430
niemiecki 270 niemiecki 290 rosyjski 333
francuski 181 rosyjski 285 francuski 322
rosyjski 162 francuski 255 hiszpariski 155
wtoski 127 hiszpanski 153 w1oski 134
arabski 77 chinski 17 finski 66
turecki 54 arabski 17 chinski 55
hiszpariski 51 wtoski 98 polski 47
holenderski 46 polski 69 portugalski 35
albanski 40 turecki 67 turecki 29
serbski 36 rumunski 60 arabski 26
chinski 27 chorwacki 58 chorwacki 26
chorwacki 23 portugalski 55 czeski 26
butgarski 12 bosniacki 37 wegierski 23
Jjaponski 11 Jjaporiski 36 katalonski 22
polski 10 wegierski 34 szwedzki 22
grecki 8 urdu 34 Jjaporiski 20
bosniacki 7 albanski 27 totewski 20
wegierski 7 serbski 27 rumunski 19
szwedzki 6 perski 21 dunski 18
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Aneks

Stowniczek

Definicje na temat poziomow i typow pochodzg ze ,Standardowej
klasyfikacji ksztatcenia”. Klasyfikacji tej uzywa sie szeroko w
réznych dokumentach ,Eurydice” zawierajacych kluczowe dane
na temat ksztatcenia w Europie.

Dzieci imigrantow

Dzieci, ktore uczeszczajg do szkoty w kraju nie bedacym ich
krajem pochodzenia lub nie bedgcym krajem pochodzenia dla
ich rodzicow i dziadkow. Hasto to odnosi sie do kilku oddzielnych
prawnie sytuacji z uwzglednieniem uchodzcow, 0sob starajacych
sie 0 azyl, dzieci pracownikow-imigrantow, dzieci obywateli
panstw trzecich majacych status rezydentéw dtugoterminowych,
dzieci obywateli panstw trzecich nie majgcych statusu
rezydentow dtugoterminowych, dzieci, ktore sg rezydentami
nieregularnie i dzieci pochodzace z rodzin imigranckich, ktore
nie korzystaja z regulacji prawnych odnoszacych sie konkretnie
do ksztatcenia.

Edukacja na poziomie szkoty podstawowej

Poziom ten rozpoczyna sie dla dzieci miedzy czwartym a
siodmym rokiem zycia. Jest obowigzkowy we wszystkich krajach
i regionach i zwykle trwa 5-6 lat.

Edukacja przedszkolna

Edukacje przedszkolng definiuje sie jako poczatkowy etap
nauczania zorganizowanego. Moze odbywac sie w szkole lub
innej instytucji i jest przeznaczona dla dzieci, ktore ukonczyty
trzeci roku zycia.

Imigranci

W dokumentach ,Eurydice” i statystykach Eurostatu imigranci to
grupy przebywajgce w panstwie zamieszkania, ktorych
przedstawiciele urodzili sie za granica lub majg miejsce
zamieszkania na terenie innego panstwa. W projekcie ,Europa
Bogata Jezykami” imigranci to osoby, ktére mogty urodzic sie za
granica lub nie oraz osoby, ktére przebywajac w panstwie
zamieszkania majg miejsce zamieszkania na terenie innego
panstwa lub go nie maja, w zaleznosci od wszelkiego rodzaju
uregulowan prawnych charakterystycznych dla danego kraju i
dotyczace nabywania obywatelstwa.

Jezyki imigrantow

Jezyki, ktorymi mowig imigranci i ich potomkowie w kraju
zamieszkania z roznych (bytych) krajow pochodzenia.

EUROPA BOGATA JEZYKAMI

Jezyki migowe

Jezyki migowe to jezyki wizualno-przestrzenne majace swoja
wtasng gramatyke i leksyke. Sg to naturalne jezyki dla 0sob,
ktore urodzity sie jako gtuche. Jezyki migowe nie pochodza od
Jezykdw mowionych i nie sa miedzynarodowe lub uniwersalne.
Na Swiecie istnieja setki roznych odmian jezykdw migowych.

Jezyk narodowy/Jezyki narodowe

Oficjalny jezyk lub oficjalne jezyki danego panstwa narodowego.

Jezyki obce

Jezyki, ktore nie sg nauczane lub uzywane w domu, ale ktére sg
nauczane w szkole lub uzywane jako jezyki stuzace do
komunikacji w szerszym tego znaczenia w sektorach
nieedukacyjnych.

Jezyk ojczysty

W najczestszym rozumieniu jest to jezyk, ktorego cztowiek uczy
sie w pierwszej kolejnosci, i ktéry wciaz rozumie. Tradycyjne
pytanie sondazowe o jezyk ojczysty w rozlegtych badaniach nad
populacja Europy (z uwzglednieniem badan na rzecz spisu
powszechnego) stopniowo zastepuje sie pytaniem o jezyk
uzywany w domu, poniewaz to okreslenie jest bardziej
przejrzyste dla respondentow niz okreslenie ,jezyk ojczysty” lub
Jezyk rodzimy”.

Jezyki regionalne lub mnigjszosciowe

Jezyki, ktorych tradycyjnie uzywa sie na danym terytorium
danego panstwa przez osoby zamieszkate w tym panstwie i
tworzace grupe, ktorej liczebnos¢ jest mniejsza niz populacja
catego kraju. Rdznig sie od jezyka oficjalnego lub jezykdw
oficjalnych tego panstwa (definicja opiera sie na ,Europejskiej
karcie jezykow regionalnych lub mniejszosciowych”, Rada Europy
1992). W ogbInym tego stowa znaczeniu s3 to jezyki populacji,
ktore majg swoje pochodzenie etniczne na obszarach, o ktérych
mowa, lub osiedlili sie na obszarach, o ktérych mowa, i mieszkaja
na nich od pokolen. Jezyki regionalne i mniejszosciowe moga
mieC status jezykow oficjalnych, ale status ten z definicji bedzie
ograniczony do obszaru, na ktérym ludzie sie nimi postuguja.

Jezyk romski/sinte

W naszym projekcie ma byc on w kazdym kraju by¢ nazywanym
Jezykiem regionalnym lub mniejszoSciowym’, a nie ,jezykiem
nieterytorialnym”.
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Ksztatcenie | szkolenie zawodowe

Ksztatcenie | szkolenie zawodowe w krajach europejskich
obejmuje réznorodne systemy krajowe zakorzenione w
konkretnym Srodowisku gospodarczym i spotecznym. Moze by¢
ono czescig nauki w na etapie szkoty Srednigj lub wyzszej lub
moze stanowi¢ czeS¢ zawodowego szkolenia dorostych. Zwykle
sg z nim powigzane instytucje zajmujgce sie szkoleniem
zawodowym | programami szkolenia zawodowedo, ktorzy
podlegaja pewnym uregulowaniom prawnym. W naszym
projekcie ksztatcenie i szkolenie zawodowe nie odnosi sie do
ksztatcenia na poziomie wyzszym, ktore jest czeScia Domeny 4B.

Nauczanie na nizszym poziomie szkoty Sredniej

Jest to kontynuacje programéw podstawowych ze szkoty
podstawowej, ale nauczanie bardziej skupia sie na nauczaniu
konkretnych przedmiotow. Zwykle ukonczenie tego etapu
oznacza koniec edukacji obowigzkowej. W kontekscie krajow
uczestniczacych w projekcie ,Europa Bogata Jezykami”,
nauczanie na nizszym i/lub wyzszym poziomie szkoty Srednigj
moze odnosi¢ sie do réznic wiekowych ucznidw i/lub réznic
zwigzanych z typem nauki.

Nauczanie na wyzszym poziomie szkoty Sredniej

Poziom ten zwykle rozpoczyna sie po zakoriczeniu przez ucznia
nauki obowiazkowej zwykle z momentem ukonczenia przez niego
15. lub 16. roku zycia. Zwykle wazne jest posiadanie
odpowiedniej wiedzy i kwalifikacji (sprawdzonej pod koniec nauki
obowigzkowej) i spetnienie minimalnych kryteriow wstepnych.
Nauka w przeciwienstwie do tej w szkole podstawowej czesto
polega bardziej na nauce osobnych przedmiotow. Nauka na tym
poziomie zwykle trwa od dwaoch do pieciu lat. W kontekscie
krajow uczestniczacych w projekcie ,Europa Bogata Jezykami”
nauczanie na nizszym i/lub wyzszym poziomie szkoty Srednigj
moze odnosi¢ sie do réznic wiekowych ucznidw i/lub réznic
zwigzanych z typem nauki.

Nauczanie w danym jezyku/Nauczanie danego jezyka

W takim sformutowaniu nie rozréznia sie miedzy nauczaniem w
danym jezyku, tzn. uzywaniem danego jezyka jako jezyka, w
ktorym prowadzone sg zajecia, a nauczaniem tego jezyka, tzn.
nauczaniem go jako przedmiotu w szkolnym programie zajec.
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Nauka w paristwowych uniwersytetach zajmujacych
sie ksztatcgcych w zakresie ogolnym

Nauka na uniwersytetach panstwowych (czyli nie prywatnych),
czyli z wytagczeniem uczelni technicznych lub medycznych.

Paristwowe ksztatcenie | szkolenie zawodowe

Ksztatcenie i szkolenie zawodowe optacane z budzetu panstwa,
czyli nie z sSrodkow prywatnych.

Program nauczania

Catosciowy program edukacyjny dla danej szkoty, okreslajacy,
Jjakich przedmiotéw naucza sie w danym roku lub danej klasie,
przez ile godzin w tygodniu, i przez ile tygodni w roku. Okresla
rowniez tresci programowe dla kazdego roku lub dla kazdej
klasy, a takze poziom, jaki ma by¢ osiagniety przez ucznia, aby
mogt on z powodzeniem zaliczy¢ przedmiot.

Roznojezycznosc

/bidr roznorodnych odmian jezyka, ktorym postuguje sie wiele
0s0Db; obejmuje odmiane jezykowg czesto nazywang ,jezykiem
ojczystym” lub ,jezykiem pierwszym” i kazdy inny jezyk i lub
odmiany jezykowe.

Szkolenia zawodowe dla nauczycieli

Kursy doszkalajace dla nauczycieli, ktérzy juz pracujg w
zawodzie, w zakresie najnowszych osiagnie¢ a nauczaniu lub
pedagogice/edukacji.

Szkolenie zawodowe dla nauczycieli przed
podjeciem przez nich pracy zawodowej

Kursy i programy dla 0séb chcacych zosta¢ wykwalifikowanymi
nauczycielami, tzn. odbywajace sie przed podjeciem przez
nauczyciela pracy zawodowej.

Wielojezycznosc

Obecnos¢ na jednym matym lub duzym obszarze geograficznym
wiecej niz jednej ,odmiany jezyka”, tzn. sposobu mowienia
okreslonej grupy spotecznej, niezaleznie od tego, czy jest on
formalnie uznany za jezyk, czy nie.



PROFIL KRAJOWY:
POLSKA

Pawel Poszytek

Informacje ogolne:

Polska jest wtasciwie krajem jednojezycznym, gdzie wiekszos¢
0s6b mowi standardowym jezykiem polskim, ktory ma réznigce
sie nieznacznie od siebie odmiany lokalne. Jednakze przez
ostatnie 20 lat podejmowano pewne dziatania, ktorych celem
byto zagwarantowanie praw grup mniejszosciowych i etnicznych,
a takze wskrzeszenie jezyka kaszubskiego, ktory jest oficjalnie
uznawany za jezyk regionalny. Zostato to zatwierdzone na mocy
ustawy o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz jezyku
regionalnym z 2005 r. Obywateli pochodzacy z grup
mniejszosciowych i etnicznych mozna policzy¢ w tysigcach, co
stanowi bardzo maty odsetek catkowitej liczby ludnosci, ktéra
wynosi ok. 38 milionow. Ustawa wymienia nastepujace grupy
mniejszosciowe: biatoruska, czeska, litewska, niemiecka,
armenska, rosyjska, stowacka, ukrainska i zydowska oraz
nastepujace grupy etniczne: karaimska, tfemkowska, romska i
tatarska.

Polska nie ma oficjalnej polityki zawartej w jednym spojnym
dokumencie lub bedacej czescia jakiejkolwiek strategii na
poziomie kraju, ale w 2005 r. podjeto wazne dziatania majace
na celu jej stworzenie, kiedy to rozpoczeto debate w ramach
projektu ,Country Profile” Rady Europy, w ktory byli
zaangazowani zaréwno polscy, jaki i europejscy eksperci z
roznych dziedzin. Aby zrealizowac jego cele, przeprowadzono
bardzo liczne badania, na podstawie, ktérych zebrano
szczegotowe dane przedstawiajace sytuacje jezykowa w Polsce,
co ostatecznie zaowocowato wydaniem publikacji ,Country
Report” (Poszytek, 2005) oraz ,Language Education Policy
Profile” (Byram, 2007). Dziatania te oraz koncepcja stworzenia
narodowego planu dotyczacego wielojezycznosci lub krajowe]
strategii jezykowej powinny stac sie obiektem zainteresowania
ustawodawcow i decydentow.

W zwigzku z tym, ze dotychczas Polska odczuwata brak oficjalnej
strategii jezykowej i wsparcia ekspertow w tym zakresie, podjeto

i wdrozono pewne inicjatywy dotyczace rozwoju edukacji jezykowe;.

Mozna powiedzieC, ze sg one czescig swego rodzaju polityki
niepisanej, majacej jednak wiele luk i nie obejmujacej wielu
stosownych kwestii, co przektada sie na niespojnosc oficjalnego
systemu edukacji jezykowej w Polsce.

EUROPA BOGATA JEZYKAMI

Jezyki w oficjalnych dokumentach
| bazach danych:

Kwestie dotyczace jezykéw narodowych i wielu jezykow
regionalnych i mniejszoSciowych sg uregulowane w
odpowiednich przepisach dotyczacych jezykéw lub
dokumentach okreslajacych polityke jezykowa. Uczenie
sie i nauczanie jezyka polskiego zagranicg w przypadku
dzieci i/lub dorostych, ktorzy przybyli z Polski, jest
(wspét-)finansowane w ponad 25 krajach w Europie i
poza nig. Polska podpisata i ratyfikowata ,Europejska
karte jezykéw regionalnych lub mniejszosciowych”, na
podstawie ktérej uznaje sie oficjalnie 15 nastepujacych
jezykow regionalnych i mniejszosciowych: armeniski,
biatoruski, czeski, niemiecki, hebrajski, karaimski, kaszubski,
temkowski, litewski, romski, rosyjski, stowacki, tatarski,
ukrainski i jidysz. W przypadku tych jezykéw na
podstawie Karty oficjalnie zapewnia sie edukacje na
poziomie regionow.

W Polsce istnieja oficjalne mechanizmy zbierania danych
na temat ré6znorodnosci jezykowej na poziomie krajowym
w postaci danych z okresowo uaktualnianych danych ze
spisu powszechnego. Mechanizmy te uwzgledniaja dane
na temat odmian jezyka narodowego, jezykow regionalnych
i mniejszosciowych oraz jezykdéw imigrantéw w oparciu o
pytania na temat jezyka uzywanego w domu.

Sytuacja prawna w odniesieniu do jezykow regionalnych i
mnigjszosciowych wyglada stosunkowo dobrze, co odzwierciedla
ratyfikowanie przez Polske Europejskiej karty jezykdw regionalnych
lub mniejszosciowych. Istniejg tez odpowiednie zapisy dotyczace
nauczania tych jezykdw, ale popyt na nie jest bardzo niski.

Nalezy jednak podja¢ dalsze dziatania prawne promujgce
roznojezycznosc¢ i nauczanie jezykow obcych.

Ostatnio podjetym krokiem w tym kierunku byto wtgczenie
do kwestionariusza Powszechnego Spisu Ludnosci z 2011
roku pytania na temat jezyka, ktérym dany respondent
postuguje sie w domu, ale byto ono nieobowigzkowe. Inng
obiecujaca inicjatywa jest przygotowywana obecnie ustawa
0 jezykach migowych.
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J/R i MN - Jezyki Regionalne i MniejszoSci Narodowych
JOB - Jezyki Obce

JI - Jezyki Imigrantow

JN - Jezyk Narodowy

Jezyki w edukacji przedszkolne]

| | JRIMN

JOoB

Ji

JN

Grupy docelowe
J/RiMN: @ wszystkie @ tylko native speakerzy brak wsparcia

JOB: @ wszystkie @ ograniczone brak wsparcia
JI: @ wszystkie @ tylko native speakerzy brak wsparcia
IN: @ wszystkie @ tylko dzieci imigrantéw brak wsparcia

Okres trwania

® > 2latalub 2 lata
® Trok
<1rok

Wymagania dotyczace
minimalnego rozmiaru grupy
@ brak
® 5-10

>10

Dni w tygodniu

® >ldzier

e 0.5-1dnia
<0.5 dnia

Szkolenie przeddyplomowe
@ przedmiotowe
e ogolne

brak

Szkolenie zawodowe
@ przedmiotowe
e ogolne

brak

Dostepno$é dofinansowania paristwowego
@ catkowite
® czesciowe

brak
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Jezyki w edukacji przedszkolnej:

EUROPA BOGATA JEZYKAMI

Jezyki regionalne i mniejszosci narodowych -

Jezyki obce -

Jezyki imigrantow -

Na etapie edukacji przedszkolnej rzadko uczy sie jezykéw obcych, natomiast wszyscy uczniowie ucza sie jezyka
polskiego. Jezyka angielskiego uczy sie w prawie wszystkich przedszkolach, ale lekcje sa optacane przez rodzicow.
Wtadze edukacyjnie nie maja zadnej kontroli nad tym, kto uczy jezykéw, jakie obowigzuja tresci programowe, i
jakich uzywa sie metod i materiatow. W zwiazku z tym priorytetem staje sie wprowadzenie przepiséw prawnych
regulujacych nauczanie jezyka na tym etapie lub wprowadzenie systemu akredytacji dla prywatnych jednostek,

ktére obecnie oferuja nauke jezykéw obcych w przedszkolach.

Jezyki na poziomie szkoty podstawowe]

Organizacja

| | JRIMN

JoB Ji

Program nauczania
@ spajny i sprecyzowany
@ ogolny

brak wytycznych

Jezyk obcy jako narzedzie nauczania (CLIL)

@ rozpowszechniony
e lokalny
brak

Grupy docelowe

J/RiMN: @ wszystkie @ tylko native speakerzy brak wsparcia
JOB: @ wszystkie @ ograniczone brak wsparcia
JI: @ wszystkie @ tylko native speakerzy brak wsparcia

Poczatek edukacji jezykowej
@® od 1 roku ‘
® w potowie

tylko na koniec

Planowanie

@ w godzinach szklonych ‘
@ czesciowo w godzinach szkolnych

poza godzinami szkolnymi

Wymagania dotyczace
minimalnego rozmiaru grupy .
@ brak
e 5-10
>10

Monitorowanie umiejetnosci jezykowych
@ standard krajowy .
® szkolny

brak
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| JRiMN | JoB
Poziom do osiggniecia
J/RiMN: @ normy krajowe lub regionalne @ szkolne nie sprecyzowane
JOB: @ powiazany z CEFR @ normy krajowe lub szkolne nie sprecyzowany
JI: @ normy krajowe lub regionalne @ szkolne nie sprecyzowane

Dostepno$¢ dofinansowania paristwowego
@ catkowite
® czesciowe

brak

Dodatkowe wsparcie dla nowo przybytych

@ przed integracja
® w trakcie integracji
brak

Program nauczania
@ spajny i sprecyzowany
e ogolny

brak wytycznych

Testy diagnostyczne

@ wszyscy
e tylko imigranci
brak

Monitorowanie umiejetnosci jezykowych

@ standard krajowy .
e szkolny
brak
Nauczanie
| JRiIMN | JOB

Kwalifikacje nauczycielskie

@ nauczyciele jezyka
@ nauczyciele ogoélni
niewykwalifikowani

Szkolenie przeddyplomowe
@ przedmiotowe
e ogolne

brak

Szkolenie zawodowe

@ przedmiotowe .
e ogolne

brak
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JRIMN | JOB | Ui

Mobilnosé

@ zawarta w szkoleniu ‘
@ nieformalne wsparcie finansowe

brak

nie dotyczy

Kwalifikacje nauczycielskie

@ nauczyciele jezyka
@ nauczyciele ogoélni
niewykwalifikowani

Szkolenie przeddyplomowe
@ przedmiotowe
@ ogdlne

brak

Szkolenie zawodowe
@ przedmiotowe

@ ogdlne
brak

Jezyki dostepne w edukacji podstawowej:

Jezyki regionalne i mniejszosci narodowych Kaszubski

Jezyki obce Angielski, niemiecki, francuski: jeden z tych
jezykow jest obowiazkowy

Jezyki imigrantow -

Lepiej wyglada sytuacja w szkotach podstawowych, gdzie zgodnie z przepisami krajowymi jezyka obcego uczy
sie obowigzkowo juz od 1. klasy. Jest to owocem niedawno wprowadzonej reformy, ktéra obnizyta wiek, w ktorym
uczniowie majg zaczac sie uczyc¢ jezyka obcego, z 10 lat na 7. Wiek ten zostanie obnizony jeszcze bardziej w
wyniku reformy edukacji, ktéra zostanie wprowadzona w 2014 r. Obecnie obowiazuje okres przejsciowy i to
rodzice decyduja, czy postac¢ swoje dzieci do szkoty w wieku 6 czy 7 lat.

W polskich szkotach rzadko spotyka sie dzieci méwiace jezykiem mniejszosciowym, a jesli taka sytuacja ma
miejsce, szkoty organizuja nauke we wtasnym zakresie. Natomiast, jesli chodzi o jezyk kaszubski, jedyny jezyk
regionalny w Polsce, jest on powszechnie nauczany i ma on ustalong pozycje w szkotach na obszarze, na
ktorym wystepuje.

Jesli chodzi o uczenie jezyka polskiego dzieci cudzoziemskich, jest pewna wzmianka w przepisach ministerialnych
na temat dodatkowych lekcji polskiego, ale bez okreslania jezyka polskiego mianem jezyka obcego. To stanowi
przeszkode w podnoszeniu Swiadomosci wsréd spoteczeristwa na temat tego, ze polskiego mozna uczy¢ na
trzy sposoby: jako jezyka ojczystego, jako jezyka drugiego i jako jezyka obcego. W duzych miastach przepisy te
traktuje sie selektywnie, poniewaz dla wtadz edukacyjnych nauczanie imigrantéw nie jest zbyt waznym problemem.
Wiecej uwagi przywiazuje sie do tego w Warszawie, co potwierdza to, ze w szkotach korzysta sie z podrecznika
pt. ,Ku wielokulturowej szkole w Polsce. Pakiety edukacyjny z programem nauczania jezyka polskiego jako drugiego
dlal, Ililll etapu ksztatcenia”, ktory powstat jako rezultat wspotpracy miedzy Rada m.st. Warszawy i Warszawskiego
Centrum Innowacji Edukacyjno-Spotecznych i Szkolen Pakiet nie jest jednak uzywany poza stolica.

Poniewaz stosowne przepisy dopuszczajg do zawodu wytacznie w petni wykwalifikowanych nauczycieli, sytuacja
dotyczaca edukacji jezykowej jest stosunkowo dobra. Jednakze teraz po obnizeniu wieku dzieci, od ktérego
rozpoczyna sie obowiazkowa edukacje jezykowa, nie podjeto wystarczajacych dziatarn odnos$nie organizacji
szkolen dla nauczycieli uczacych w trzech pierwszych klasach szkoty.
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Jezyki w edukacji na poziomie szkoty Srednie]
Organizacja

| | JRiMN | JoB

Program nauczania
@ spoéjny i sprecyzowany
& og6lny

brak wytycznych

Jezyk obcy jako narzedzie nauczania (CLIL)

@ rozpowszechniony
@ lokalny
brak

Grupy docelowe
J/RiMN: @ wszystkie @ tylko native speakerzy brak wsparcia

JOB: @ wszystkie @ ograniczone brak wsparcia
JI: @ wszystkie @ tylko native speakerzy brak wsparcia
Planowanie

@ w godzinach szklonych
© czesciowo w godzinach szkolnych
poza godzinami szkolnymi

Wymagania dotyczace
minimalnego rozmiaru grupy
@ brak
@ 510

>10

Monitorowanie umiejetnosci jezykowych

@ standard krajowy
@ szkolny
brak

Poziom do osiggniecia

J/RiMN: @ normy krajowe lub regionalne @ szkolne nie sprecyzowane
JOB: @ powiazany z CEFR @ normy krajowe lub szkolne nie sprecyzowane
Jl: @ normy krajowe lub regionalne @ szkolne nie sprecyzowane

Dostepno$¢ dofinansowania paristwowego
@ catkowite
& czesciowe

brak

JN

Program nauczania
@ spojny i sprecyzowany
& og6lny

brak wytycznych
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JN

Dodatkowe wsparcie dla nowo przybytych

@ przed integracja
© w trakcie integracji
brak

Testy diagnostyczne

@ wszyscy
@ tylko imigranci
brak

Monitorowanie umiejetnosci jezykowych

@ standard krajowy ‘
@ szkolny
brak

Nauczanie

J/RiMN JoB Ji

Kwalifikacje nauczycielskie

@ nauczyciele jezyka

© nauczyciele ogdlni
niewykwalifikowani

Szkolenie przeddyplomowe
@ przedmiotowe
© ogollne

brak

Szkolenie zawodowe
@ przedmiotowe
© ogélne

brak

Mobilnos¢

@ zawarta w szkoleniu

© nieformalne wsparcie finansowe
brak
nie dotyczy

Poziom do osiggniecia

® powiazany z CEFR .
© normy krajowe lub szkolne

nie sprecyzowany
nie dotyczy

N |

Kwalifikacje nauczycielskie

@ nauczyciele jezyka

© nauczyciele ogdlni
niewykwalifikowani
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JN

Szkolenie przeddyplomowe
@ przedmiotowe
© ogblne

brak

Szkolenie zawodowe
@ przedmiotowe
© ogblne

brak

Poziom jezyka wymagany od
nie native speakeréw
@ powiazany z CEFR
© normy krajowe lub szkolne
nie sprecyzowany

Jezyki dostepne w edukacji na poziomie szkoty sredniej:

Jezyki regionalne i mniejszosci narodowych -

Jezyki obce Angielski, francuski, niemiecki, wtoski, rosyjski,
hiszpanski: dwa z tych jezykéw sa obowigzkowe

Jezyki imigrantow -

Tu sytuacja jest podobna jak w przypadku szkoty podstawowej, chociaz istnieja dwie zasadnicze réznice: na tym
poziomie praktycznie nie naucza sig jezyka kaszubskiego i zostaje wprowadzony obowiazek uczenia sie drugiego
jezyka obcego.

Jezyki na poziomie dalszym i wyzszym

Edukacja dalsza (w trzech instytucjach)

‘ Instytucja A Instytucja B Instytucja C
| WRiMN | JOB | U | WRiMN| JOB | J | JRiMN| JoB | Ji
Zakres wsparcia . . .
programéw

jezykowych

@ szeroki wybor

@ ograniczony wyboér
brak

Plan nauczania

@ spojny i sprecyzowany
® ogolny
brak wytycznych
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Instytucja A Instytucja B Instytucja C

JRIMN | JoB | I JRIMN | JoB | i JRIMN | JoB | i

Poziom do ‘ . .

osiagniecia

@ powiazany z CEFR

® normy krajowe
nie sprecyzowany
nie dotyczy

Dostepnos¢
dofinansowania
panstwowego

@ catkowite
® czesciowe
brak

Dodatkowy jezyk ojczysty ‘ Instytucja A ‘ Instytucja B ‘ Instytucja C ‘

Zakres wsparcia
programoéw jezykowych .
@ szeroki wybor
@ ograniczony wybor
brak

Grupy docelowe

@ wszystkie
@ ograniczone
brak

Plan nauczania
@ spojny i sprecyzowany
® 0gllny

brak wytycznych

Umiejetnosci zawodowe
@ tak

nie

Dodatkowe umiejetnosci
@ tak

nie

Dostepnos$c¢ dofinansowania
parnistwowego
@ catkowite
® czesciowe
brak

Praktyki w firmach
@ zawarte w kursie
@ opcjonalne

brak
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Dodatkowy jezyk ojczysty Instytucja A Instytucja B Instytucja C

Korzystanie z narzedzi UE
@ tak

nie

Jezyki dostepne w 3 instytucjach nauczania zawodowego w Polsce:

Jezyki regionalne i mniejszosci narodowych -

Jezyki obce Angielski, francuski, niemiecki, rosyjski

Jezyki imigrantow -

Edukacja wyzsza (w trzech instytucjach)

‘ Instytucja A ‘ Instytucja B ‘ Instytucja C ‘

Jezyk(i) nauczania

v ® o o
@ ojczysty i obcy

tylko ojczysty

Jezyki na stronie

@ Ojczysty, obcy oraz regionalny/ ‘
mniejszosci narodowych

@ ojczysty i obcy
tylko obcy

Grupy docelowe dodatkowego
wsparcia dla jezykéw ojczystych
© wszystkie
& ograniczone

brak

Poziom do osiggnieciaw
nauczaniu jezyka obcego
@ powigzany z CEFR
@ krajowy lub instytucji

brak

Rekrutacja studentéw zagranicznych

@ Miedzynarodowi i imigranci
@ tylko miedzynarodowi
tylko native speakerzy jezyka ojczystego

Mobilnos¢ dla studentow
uczacych sie jezyka
@ obowigzkowa
@ opcjonalna
brak oferty

Mobilnos¢ dla studentow
nie uczacych sie jezyka . ‘ ‘
@ obowigzkowa

@ opcjonalna
brak oferty

92



Jezyki dostepne w 3 instytucjach nauczania wyzszego w Polsce:

Angielski, francuski, niemiecki, wtoski, litewski, rosyjski, hiszpanski, arabski, chiriski, japoriski, polski jako drugi
jezyk, szwedzki, ukrainski.

Jesli chodzi o nauczanie jezykéw w szkotach zawodowych, sytuacja jest podobna jak w innych typach szkéf,
jednak liczba godzin przeznaczona na nauke i jako$¢ nauczania jezykdw sg znacznie nizsze.

Mimo ze badania w ramach projektu ,Europa bogata jezykami” (Language Rich Europe) w pozytywnym Swietle
ukazujg sytuacje w edukacji na poziomie dalszym i wyzszym, w Polsce potrzebny jest nowy plan dziatan, poniewaz
system nauczania na tym poziomie nie jest spdjny, a system wydawania Swiadectw potwierdzajacych nauke
jezyka obcego jest drogi i niewydajny, a same $wiadectwa nieuznawanie. Edukacja jezykowa na tym etapie
rzadko jest priorytetem dla wtadz uczelni wyzszych.

Jezyki w mediach audiowizualnych i prasie

‘ ‘ Gdanisk Krakéw Warszawa

Liczba jezykéw w radio
@2
® 34
¢ 12
tylko jezyk ojczysty

Liczba jezykow w telewizji
® >4
® 34
° 12
tylko jezyk ojczysty

Produkcje telewizyjne w
jezyku nie ojczystym
@ napisy

dubbing

Filmy kinowe w jezyku nie ojczystym

@ napisy
dubbing

Programy jezykow regionalnych |
mniejszosci narodowych poza regionem ‘ ‘ .
® zawsze
@ regularnie
¢ czasami
nigdy

Dostepnosc jezyka migowego w telewizji
® zawsze
@ regularnie
¢ czasami
nigdy

EUROPA BOGATA JEZYKAMI
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Jezyki w mediach audiowizualnych i prasie dostepne w 3 miastach w Polsce:

Telewizja -

Angielski, niemiecki, wtoski, francuski

Kwestie uzywania dubbingu lub napiséw w filmach emitowanych w telewizji od czasu do czasu pojawiajg sie w
publicznej debacie, jednak do tej pory efekty w tym zakresie sa bardzo skromne. Stacje telewizyjne niechetnie
nadaja filmy w wersji oryginalnej z powodu matego zainteresowania ze strony odbiorcy.

Liczba i wybor jezykéw, w ktérych oferuje sie wydawnictwa papierowe, odpowiada zapotrzebowaniu odbiorcow.

Jezyk przestrzeni publicznej | ustug publicznych

Zinstytucjonalizowane strategie jezykowe na szczeblu miejskim

‘ ‘ Gdansk ‘ Krakow Warszawa

® >4jezyki @ 3-4jezyki o 1-2jezyki tylko jezyk ojczysty
@ @ @ szeroko praktykowany @@ okazjonalnie @ wcale

Ustugi Urzedu Miasta

Obecnosé w sieci

Roczne gminne sprawozdania

Kompetencje jezykowe w opisach
stanowisk pracy cztonkéw personelu

Ttumacze zewnetrzni lub wewnetrzni ‘ ‘

Plan podnoszenia

umiejetnosci jezykowych : ‘ : . : .
[ J (] [

Rekrutacja os6b postugujacych

sie jezykami w celu realizowania

celéw firmowych ° °® ®
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Gdansk

Krakow

‘ Warszawa ‘

Oferta szkolen jezykowych
dla pracownikow

Regularnie aktualizowane sprawozdania z

umiejetnosci jezykowych pracownikow : ° .
[ [ [ ]
Plany nagréd lub awansow za
umiejetnosci adekwatnego :
porozumiewania sie w innym jezyku ® ® Y
Media komunikacji ustnej
Gdarisk Krakéw Warszawa

© >4jezyki @ 3-4jezyki © 1-2 jezyki tylko jezyk ojczysty

Debaty polityczne i procesy decyzyjne
na szczeblu Urzedu Miasta

Ustugi edukacyjne

Ustugi specjalne

Ustugi zdrowotne

Ustugi socjalne

Ustugi prawne

Ustugi transportowe

EUROPA BOGATA JEZYKAMI
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Gdarnsk Krakow Warszawa

Ustugi dotyczace imigracji i integracji

Ustugi turystyczne

Programy teatralne

Media komunikacji pisemnej

Gdarisk Krakow Warszawa

© >4jezyki @ 3-4jezyki « 1-2jezyki tylko jezyk ojczysty

Debaty polityczne i procesy decyzyjne
na szczeblu Urzedu Miasta

Ustugi edukacyjne

Ustugi specjalne

Ustugi zdrowotne

Ustugi socjalne

Ustugi prawne

Ustugi transportowe
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Ustugi dotyczace imigracji i integracji ‘ ‘

Ustugi turystyczne
@ o o

Programy teatralne

Jezyki dostepne w przestrzeni i ustugach publicznych w 3 miastach w Polsce: (N = 2):

Angielski, niemiecki, rosyjski, hiszparski, wtoski, francuski, kaszubski, polski migowy, chiriski, gruzifiski

Jezyki obce nie sg wystarczajagco czesto uzywane w sferze publicznej, ale to sie zmienia. Najgorsza sytuacja jest w
stolicy, gdzie w wiekszosci przypadkéw w automatach do sprzedazy biletow uzywa sie wytacznie jezyka polskiego.
Jesli chodzi o strony internetowe, tylko czasami sa one dostepne w réznych wersjach jezykowych, zwykle w
angielskim, zwtaszcza w sektorach zwigzanych z turystyka. W innych miastach jest lepiej: ich wtadze deklaruja,
ze potrzeby grup mniejszosciowych sa respektowane, a w razie koniecznosci, do komunikacji w urzedach uzywa
sie jezykéw mniejszosciowych.

Jezyki w biznesie

Strategia jezykowa w miejscu pracy Szeroko Okazjonalnie Nie praktykowana
praktykowana praktykowana

Dostepnosc strategii jezykowe] 8 8 6

Nacisk na umiejetnosci jezykowe podczas rekrutacji 14 3 7

Zapewnienie mobilnosci miedzynarodowej 6 9 9

Korzystanie z ustug ttumaczy zewnetrznych 5 15 4

Przechowywanie sprawozdan na temat 0 6 18

umiejetnosci jezykowych personelu

Wykorzystanie sieci w szkoleniach jezykowych 1 10 13
Korzystanie z programéw/funduszy UE 0 2 22
Swiadomos¢ programéw/funduszy UE 0 9 15
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JN: Jezyk Narodowy

AB: Angielski Biznesowy

JOB: Jezyki Obce

J/ R i MN: Jezyki Regionalne i Mniejszosci Narodowych
IL: Jezyki Imigrantow

Strategia jezykowa w miejscu pracy Szeroko praktykowana Okazjonalnie Nie praktykowana
[JELWLCERE]

Partnerstwa z sektorem edukacji jezykowej 1 0 0 2 7 1 21 17 23
Plany nagrod/awansow w oparciu 2 3 1 1 4 1 21 17 22
0 umiejetnosci jezykowe

Szkolenia jezykowe 4 9 1 3 5 2 17 10 21
Korzystanie z CEFR 0 2 0 2 2 0 22 20 24
Jezyki uzywane w dokumentacji/intranecie 21 1 2 1 7 1 2 6 21
Jezyki uzywane w oprogramowaniu, 17 12 1 2 9 0 5 3 23

programach sieciowych

Zewnetrzne strategie jezykowe

Jezyki uzywane w rocznych/ 15 9 0 2 5 2 7 10 22
biznesowych sprawozdaniach

Jezyki uzywane w dziedzinie marketingu 22 12 1 0 6 3 2 6 20
Jezyki uzywane w kreowaniu/budowaniu marki 20 12 1 1 6 4 3 6 19
Jezyki uzywane w sieci 20 16 3 1 1 1 3 7 20

Jezyki - oprocz angielskiego - dostepne w biznesie w 22 firmach w Polsce (N = 2):

Niemiecki, rosyjski, francuski, wegierski, hiszpanski, japoriski, wtoski, chifski,
czeski, dunski, stowacki, ukrainski, arabski, biatoruski, koreanski

W firmach, ktére wziety udziat w badaniach, og6lnie dba sie o to, aby pracownicy wyzszego szczebla rozwijali
swoje umiejetnosci jezykowe, natomiast, jesli chodzi o pracownikéw nizszego szczebla, np. kasjeréw i kasjerek,
ktérzy potencjalnie o wiele czesciej stykajq sie z obcokrajowcami, jest to zaniedbywane. Sytuacja nie jest
wystarczajaco dobra, jesli chodzi o strony internetowe firm, ktére bytyby dostepne w jezykach obcych. Nie

sg tez w wystarczajacym stopniu wykorzystywane szanse, jakie niosa za sobg praktyki zawodowe zagranica.
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Ogolne kluczowe wnioski

Fakt, ze Polska jest krajem o wysokim profilu jednojezycznym,
przejawia sie w stosownym ustawodawstwie i przepisach. Jest to
szczegolnie widoczne w oficjalnych dokumentach i bazach danych,
a czesciowo tam, gdzie ekspozycja na jezyk jest mierzalna, czyli
w przypadku bogatej oferty tytutéw lingwistycznych. Natomiast,
Jesli chodzi o uzywanie jezyka na co dzien, czyli produkcje,
Jezyk polski jest jezykiem o zdecydowanie niskim profilu. To, ze
Jezyki obce maja stosunkowo niski profil w oficjalnym systemie
edukacyjnym, wynika z rzadkiego uzywania jezykdw mniejszosci
i jezykow regionalnych.

Obiecujgce inicjatywy I programy pilotazowe

Jedna z najbardziej interesujacych inicjatyw dotyczy nauczania
imigrantow jezyka polskiego. Majac na uwadze to, ze nauczanie
imigrantow jezyka polskiego a nauczanie polskiego jako jezyka
ojczystego to nie to samo, dyrektorowie szkot deleguja do
realizacji tego zadania nauczycieli jezykow obcych, np. nauczycieli
Jezyka angielskiego, a nie nauczycieli polskiego. W roku
akademickim 201072011 grupa naukowa przy Centrum Jezyka i
Kultury Polskiej w Swiecie na Uniwersytecie Jagielloriskim w
Krakowie uruchomita program pt. ,Teraz polskil”, ktérego celem
byto nauczanie imigrantow i dzieci powracajacych do kraju
Jezyka polskiego. Na spotkaniu oceniajgcym program dyrektorowie
szkdt i nauczyciele, ktorzy byli w niego zaangazowani, zalecili,
aby byt on kontynuowany w przysztym roku. Zaproponowano
takze organizowanie warsztatow dla szkét chetnych do wziecia
udziatu w tym projekcie. Spotkanie przygotowawcze przed
nastepnym cyklem programu byto planowane na wrzesien/
pazdziernik 2011 r.

Inng inicjatywa jest wprowadzenie zewnetrznego obowigzkowego
egzaminu jezykowego na koniec szkoty podstawowej, ktore
zaczng by¢ organizowane od 2015 r. Bedzie to uzupetnieniem
systemu obowigzkowych zewnetrznych egzamindw jezykowych,
ktore sg juz organizowane na koniec gimnazjow i szkdt Srednich
(Jako czesS¢ egzaminu maturalnego).

EUROPA BOGATA JEZYKAMI
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