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KEELTERIKAS EUROOPA

TANUSONAD

Briti Noukogu tanab jargmisi inimesi ja asutusi, kes
aitasid kaasa selle raamatu koostamisel.

Projekti ,Keelterikas Euroopa” kooskolastusrihm
Karin Berkhout, keskuse Babylon sekretar, Tilburgi Ulikool
Prof Guus Extra, keelte ja véhemuste dppetool, Tilburgi Ulikool

Martin Hope, projekti ,Keelterikas Euroopa” juht
(augustini 2012), Briti Noukogu

Simon Ingram-Hill, projekti ,Keelterikas Euroopa” juht (alates
september 2012), Briti Noukogu

Christiane Keilig, teabevahetuse koordineerija, Briti Noukogu
Eilidh MacDonald, projekti koordineerija, Briti Noukogu

Nadine Ott, projekti endine vanemjuht, Briti Noukogu

Aneta Quraishy, projekti vanemjuht, Briti Noukogu

David Sorrentino, teabevahetuse juht, Briti Noukogu

Marlies Swinkels, kultuuriuuringute teaduskond, Tilburgi Ulikool

Dr Kutlay Yagmur, mitmekeelsuse abiprofessor, Tilburgi Ulikool

Projekti ,Keelterikas Euroopa” juhtrihma liikmed

Dr Juan Pedro de Basterrechea, rahastamis- ja muugidirektor,
Cervantese Instituut

Prof Guus Extra, keelte ja vahemuste dppetool, Tilburgi Ulikool
Prof Mario Filipe, asepresident, Camdesi Instituut

Martin Hope, Beneluxi maade ja ELi bUroo juht
(kuni august 2012), Briti Noukogu

Simon Ingram-Hill, Ungari esinduse juht, Briti Noukogu
(alates september 2012)

Thomas Huddleston, poliitikaanaltdtik, Migration Policy Group
(migratsioonipoliitika rahm)

Tony Jones, vanemnounik, inglise keele uuenduste valdkond,
Briti Noukogu

Dr Elidir King, direktor, Languages Company

Ulla-Alexandra Mattl, koordineerija, Euroopa Liidu Rahvuslike
Kultuuriinstituutide Uhendus (EUNIC) Briisselis

Xavier North, prantsuse keele ja Prantsusmaa keelte
peadelegaat, prantsuse keele ja Prantsusmaa keelte
peadelegatsioon

Aneta Quraishy, projekti vanemjuht, ,Keelterikas Euroopa”

Joseph Sheils, keeledppe ja -poliitika osakonna endine juhataja,

Euroopa Noukogu

Wolf von Siebert, keelte ja Idimumise projektijuht,
Goethe Instituut

Liliana Szczuka-Dorna, nutdiskeelte teaduskonna dekaan,
Poznani Tehnikatlikool

Koostoopartnerite konsortsium

Raamatu ,Keelterikas Euroopa. Mitmekeelsuspoliitika ja -tavad
Euroopas” esimene véljaanne on valminud

tanu pikaajalisele laialdasele koostddle meie usaldusvaarsete
koostdopartnerite konsortsiumiga. Oleme neile innu ja
pUhendumuse eest vaga tanulikud!

Austria: EDUCULT, kultuuripoliitika ja juhtimise instituut

Belgia: migratsioonipoliitika rahm, EUNIC Brusselis,
Taani Kultuuriinstituut ja Genti Ulikool (Steunpunt Diversiteit
en Leren / mitmekesisuse ja oppimise juhtkeskus)

Bosnia ja Hertsegoviina: Sarajevo Ulikool, filosoofiateaduskond
Bulgaaria: Sofia Ulikool, klassikalise ja niitidisfiloloogia teaduskond
Taani: Taani Keelenoukogu

Eesti: Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus

Prantsusmaa: Observatoire Européen du plurilinguisme
(Euroopa Mitmekeelsuse Vaatluskeskus)

Saksamaa: Hamburgi Ulikool, LIMA — Linguistic Diversity
Management in Urban Areas (keelelise mitmekesisuse
juhtimine tiheasustusaladel) ja Goethe Instituut

Kreeka: Kagu-Euroopa Uuringute Keskus
Ungari: Keeleteaduse Uurimisinstituut, Mitmekeelsuse
Uurimiskeskus

Itaalia: Universita per Stranieri di Siena (Siena Valismaalaste
Ulikool), itaalia keele ja voorkeelte opetajate MTU LEND
(Lingua e Nuova Didattica)

Leedu: Leedu Sotsiaaluuringute Keskus, T66- ja
Sotsiaaluuringute Instituut, riiklik leedu keele komisjon

Holland: Tilburgi Ulikool — mitmekultuurilise thiskonna
uuringute keskus Babylon, Fryske Akademy (Friisi Akadeemia)

Poola: Hariduskvaliteedi Instituut

Portugal: Teoreetilise ja Arvutuslingvistika Instituut (ILTEC),
Camaesi Instituut

Rumeenia: Centre Education 2000+ (keskus Haridus 2000+),
sihtasutus EuroEd

Hispaania: Cervantese Instituut, Nebrija Ulikool, Baskimaa
valitsuse kultuuriosakond, Barcelona Ulikool

Sveits: Fribourgi Ulikool, mitmekeelsuse instituut
Ukraina: Sotsiaalse ja Poliitilise Pstihholoogia Instituut

Uhendkuningriik: Languages Company, komri keele ndukogu
ning riiklik keeltekeskus CILT (viisid 1&bi esialgse uuringu)



Peamised koostdopartnerid

Euroopa Noukogu, Strasbourg
Euroopa Nuudiskeelte Keskus, Graz

Samuti tdname koostoo ja suure abi eest

Briti Noukogu téotajaid eri riikides:

Austria: Martin Gilbert

Belgia: Julia Kofler ja Kirsi Suutarinen

Bosnia ja Hertsegoviina: Samir Avdibegovic ja Alisa Mulalic
Bulgaaria: Tzvetanka Panova

Taani: Dorte Friis ja Brid Conneely

Eesti: Ursula Roosmaa

Prantsusmaa: Marianne Garcia, Sally Goodman, Sandrine Mahieu
Saksamaa: Michael Croasdale

Kreeka: Alison Weedall

Ungari: Viktoria Vas ja Agota Biro

[taalia: Stephen Benians, Patricia Corasaniti, Susan Costantini ja
Isabella Pallone.

Leedu: Vilma Backiute

Holland: Manon de Rujiter, Aleksandra Parcinska
Ja Canan Marasligil

Poola: Alicja Grymek

Portugal: Fatima Dias

Rumeenia: Ruxandra Popovici

Hispaania: Raquel Fernandez-Montes

Hispaania (Kataloonia): Isabella Petith

Sveits: Caroline Morrissey ja Regula Renggli

Ukraina: Jelena GorSenjova ja Irina Suhhinina
Uhendkuningriik: Tony Jones

Uhendkuningriik (Wales): Simon Ford

Sitidamlikud tanusonad vorgustikesse kuuluvatele
ekspertidele, eksperthindajatele ja riigikirjelduste

koostajatele, kelle pohjalike teadmiste abil saadi
kaesoleva aruande andmed. Need inimesed on:

Austria

Dr Waldemar Martyniuk, Euroopa Noukogu, ECML
Anke Schad, EDUCULT

Dr Michael Wimmer, EDUCULT

Retsensent:
Prof Dieter Halwachs, Grazi Ulikool

Belgia
Rebecca Marx, Taani Kultuuriinstituut, Brussel
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Bosnia ja Hertsegoviina

Prof Jasmin Dzindo, Sarajevo Ulikool, filosoofiateaduskond
Prof Ivo Komsic, Sarajevo Ulikool, filosoofiateaduskond
Selma Zeri¢, 6igus- ja programmiekspert

Retsensent:
Ranko Risojevi¢, Serbia Vabariigi riigi- ja Ulikooliraamatukogu

Bulgaaria
Gueorgui Jetchev, Sofia Ulikool
Abiprofessor Galina Sokolova, Sofia Ulikool

Retsensent:
Abiprofessor Angel Pachey, ld- ja rakenduslingvistika osakond,
Bulgaaria Teaduste Akadeemia

Taani
Sabine Kirchmeier-Andersen, Taani Keelendukogu

Retsensent:
Prof Anne Holmen, inglise keele, germaani-romaani uuringute
osakond, Kopenhaageni Ulikool

Eesti
Kersti Sostar, Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus

Retsensent:
Tuuli Oder, Tallinna Ulikool, keelekeskus

Prantsusmaa

Prantsuse juhtrihma likmed:

Prof Louis-Jean Calvet, Provence’i Ulikool

Prof Christos Clairis, Euroopa Mitmekeelsuse Vaatluskeskus
Valérie Drake, valisministeerium

Claire Extramiana, kultuuri- ja kommunikatsiooniministeerium
Prof José Carlos Herreras, Euroopa Mitmekeelsuse Vaatluskeskus
Michel Lefranc, haridusministeerium

Francois Monnanteuil, haridusministeerium

Xavier North, kultuuri- ja kommunikatsiooniministeerium
Christian Tremblay, Euroopa Mitmekeelsuse Vaatluskeskus
Prof Claude Truchot, Strasbourgi Ulikool

Andmekogujad:
Claude Bourgeois

Dr Kenza Cherkaoui
Yvonne Touchard

Retsensent:
Prof Georges-Daniel Veronique, Provence'i Ulikool
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Saksamaa

Dr Joana Duarte, Hamburgi Ulikool, LIMA
Prof Ingrid Gogolin, Hamburgi Ulikool, LIMA
Dr Patrick Grommes, Hamburgi Ulikool, LIMA
Emel Ozcep, Hamburgi Ulikool, LIMA
Barbara Baumann, Goethe Instituut

Uwe Mohr, Goethe Instituut

Rolf C. Peter, Goethe Instituut

Heike Uhlig, Goethe Instituut

Wolf von Siebert, Goethe Instituut

Retsensent:
Prof Marianne Krlger-Potratz, Westfalische Wilhelms-Universitat

MUnster, Institut fir Entziehungswissenschaft

Kreeka
Dr Sara Hannam, varem Kagu-Euroopa Uuringute Keskus

Dr Evangelia Papathanasiou, varem Kagu-Euroopa
Uuringute Keskus

Dr Zoi Tatsioka, Kagu-Euroopa Uuringute Keskus
Nikos Zaharis, Kagu-Euroopa Uuringute Keskus

Retsensent:
Prof Angeliki Kiliari, Thessaloniki Aristotelese Ulikool

Ungari

Dr Csilla Bartha, Ungari Teaduste Akadeemia,
Mitmekeelsuse Uurimiskeskus

Helga Hattyar, Ungari Teaduste Akadeemia —
Mitmekeelsuse Uurimiskeskus

Dr Noémi Nagy, Ungari Teaduste Akadeemia,
Mitmekeelsuse Uurimiskeskus

Retsensent:
Prof Péter Medgyes, Budapesti Ulikool

Itaalia
Prof Monica Barni, Siena Valismaalaste Ulikool
Silvia Minardi, LEND (Lingua e Nuova Didattica)

Retsensent:
Prof Tullio De Mauro, Rooma Ulikool

Leedu

Prof Boguslavas Gruzevskis, Leedu Sotsiaaluuringute Keskus
Dr Julija Moskvina, Leedu Sotsiaaluuringute Keskus

Dr Irena Smetoniené, riiklik leedu keele komisjon

Retsensent:
Prof Meiluté Ramoniené, Vilniuse Ulikool

Holland
Dr Saskia Benedictus-van den Berg, Friisi Akadeemia
Dr Cor van der Meer, Friisi Akadeemia

Retsensent:
Prof Durk Gorter, Baskimaa Ulikool

Donostia/San Sebastian

Tolkijad

Taalburo Popkema Groningen (Anne Tjerk Popkema)
Tolkija (araabia): dr Abderrahman el Aissati, Tilburgi Ulikool
Tolkija (targi): dr Kutlay Yagmur, Tilburgi Ulikool

Poola
Dr Pawel Poszytek, varem Hariduskvaliteedi Instituut
Dr Liliana Szczuka-Dorna, Hariduskvaliteedi Instituut

Retsensent:
Prof Wtadystaw Miodunka, Krakowi Ulikool

Portugal
Nuno Carvalho, ILTEC — Teoreetilise ja Arvutilingvistika Instituut

Lis Gongcalves, ILTEC — Teoreetilise ja Arvutilingvistika Instituut

Prof Lachlan Mackenzie, ILTEC — Teoreetilise
Ja Arvutilingvistika Instituut

Prof Maria Helena Mateus, ILTEC — Teoreetilise
Ja Arvutilingvistika Instituut

Fabiola Santos, ILTEC — Teoreetilise ja Arvutilingvistika Instituut
Cristina Faustino, Camoesi Instituut
Prof Mario Filipe, Camoesi Instituut

Retsensent:
Prof Ricardo Salomao, Universidade Aberta (Avatud Ulikool,
Portugal)

Rumeenia

Alexandru Cernat, Keskus Haridus 2000+ — valiskaastdoline
Monica Dvorski, Keskus Haridus 2000+

Dr Anca Nedelcu, Keskus Haridus 2000+

Prof Anca Colibaba, Sihtasutus EuroEd

Prof Stefan Colibaba, Sihtasutus EuroEd

Retsensent:
Dr Calin Rus, Timisoara Kultuuridevaheliste Uuringute Instituut



Hispaania
Madrid, Sevilla, Valencia:
Prof Marta Genis, Nebrija Ulikool

Retsensent:
Prof José J. Gomez Asencio, Salamanca Ulikool

Tolkijad:

Maria Ortiz y Carmen Octavio, Nebrija Ulikool
Baskimaa:

Ivan lgartua, Baskimaa valitsuse kultuuriosakond

Retsensent:
Prof Alberto Lopez Basaguren, Baskimaa Ulikool

Tolkija:
Idoia Gillenea, Hitzurun

Kataloonia:
Prof Xavier Vila, Barcelona Ulikool

Retsensent:
Prof Miquel Angel Pradilla Cardona, Rovira | Virgili Ulikool

Tolkija:

Me del Mar Vilano

Sveits

Prof Raphael Bertele, Fribourgi Ulikool, mitmekeelsuse instituut
Prof Bernhard Lindt, Fribourgi Ulikool, mitmekeelsuse instituut

Susanne Obermayer, Fribourgi Ulikool, mitmekeelsuse instituut

Retsensent:
Prof Georges Lidi, Baseli Ulikool

Ukraina
Prof Ljubov Naidonova, Sotsiaalse ja Poliitilise Pstihholoogia Instituut

Retsensent:
Dr Jaroslav M. Palonski, Kennani Instituut, Kiievi projekt

Uhendkuningriik

Phillip Harding-Esch, Languages Company
Dr Elidir King, Languages Company
Teresa Tinsley, Alcantara Communications

Nick Byrne, Londoni Majandus- ja Poliitikatlikooli
(LSE) keelekeskus

Hywel Jones, kdmri keele volinik

Meirion Prys Jones, kdmri keele ndukogu

Retsensendid:
Prof Mike Kelly, Southamptoni Ulikool
Prof Colin Williams, Cardiffi Ulikool (Walesi osa)

Varem ka:

Kathryn Board, riiklik keeltekeskus CILT
Youping Han, riiklik keeltekeskus CILT
Nick Joujou, riiklik keeltekeskus CILT
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KEELTERIKAS EUROOPA

SISSEJUHATUS

Martin Hope, projekti ,Keelterikas Euroopa” juht (2012. aasta augustini)

Briti Noukogu on Uhendkuningriigi rahvusvaheliste kultuurisuhete
organisatsioonina pthendunud eesmargile luua Uhendkuningriigi
Ja teiste riikide inimeste vahel usaldus ja pikaajalised suhted. Projekt
,Keelterikas Euroopa”, mida viime ellu koost66s Euroopa Liidu
riiklike kultuuriinstituutide ja samuti pihendunud Euroopa partnerite
vorgustikuga, on meie kultuurisuhete edendamise missiooniga
stgavuti seotud. Selle projekti abil ptiiame Euroopas saavutada
tihedama koost®6 poliitika kujundajate ja elluviijate vahel, et
arendada head mitmekeelsuspoliitikat ja haid mitmekeelsustavasid.
Selline poliitika tagab keeltele ja kultuurivahetusele soosingu

nii haridussUsteemis kui ka kogu Ghiskonnas. Meie arvates

on see vajalik, et igas vanuses eurooplastel kujuneks valja

laiem rahvusvaheline silmaring ja Euroopa kaubandussuhted

21. sajandi tdusvate majandusriikidega oleksid edukad.

Alates asutamisest 1934. aastal on Briti Noukogu edendanud
kogu maailma inglise keele Oppijate suhtlust teiste riikide
inimestegda ja aidanud suurendada nende valjavaateid leida hea
160. Selleks on kasutatud tavaparaseid kursusi, kus kohtutakse
silmast silma, ja viimasel ajal ka internetikoolitust. Samuti toetame
koostdds ministeeriumide ja piirkondlike hariduskorraldusasutustega
inglise keele Opetajate erialast arengut. Vahem teatakse

meie joulisest toetusest vodrkeeltedppele Uhendkuningriigis.
Selleks on meil olemas vdorkeeleassistentide programm, me
todtame Uhendkuningriigi koolide jaoks valja voorkeeledpikuid
ning edendame koolide sidemeid teiste riikide opetajate ja
opilastega. 2011/2012. dppeaastal olid Uhendkuningriigis meie
kutsel tegutsemas 2500 keeleassistenti prantsus-, saksa- ja
hispaaniakeelsetest riikidest ning ltaaliast, Hiinast, Jaapanist,
Omaanist ja Venemaalt. Need assistendid abistavad meie enda
pohikooli ja gimnaasiumi voorkeeledpetajaid ning rikastavad
Uhendkuningriigi koolide kultuuripilti.

Projekt ,Keelterikas Euroopa” naitab meie organisatsiooni

soovi toetada Euroopas kultuuridevahelist dialoogi ja
mitmekesisust, mille tdestuseks on tohutu hulk erinevaid keeli
igal pool meie Umber. Kaesoleva trikisega paneme punkti
projekti esimesele etapile, milles uurisime oma partnerriikide
keelepoliitikat ja -tavasid. Esitame siin uuringutulemused,

mis naitavad, kui keelterikkad need riigid on. Uuring hélmas
mitut keelekategooriat: voorkeeli, piirkondlikke voi vahemuskeeli,
sisserandajate keeli ja riigikeeli. Viimase puhul uurisime eelkdige
seda, kuidas asutused aitavad uustulnukatel oppida riigikeelt —
on see ju nii hariduse kui ka t66 saamiseks Ulimalt tahtis.

Muidugi keskenduti uuringus haridusvaldkonnale, sest seal ju
tavaliselt keeli Opetatakse ja dpitakse. Aga me tahtsime uurida
enamat ning seeparast vaatlesime ka meedia, avalike teenuste,
avaliku ruumi ja ettevotete keelepoliitikat ja -tavasid. Meie
arvates on keelterikas keskkond valjaspool kooli teiste keelte ja
kultuuride teadmiseks ja moistmiseks sama tahtis kui formaalne
Ope. Hea keelepoliitika voib muuta linnad meeldivamaks nii
kulalistele kui ka kodanikele, ettevotte hea keeletava voib anda
konkurentsieelise ning keelterikkus televisioonis ja raadios
muudab Ghiskonna sallivamaks ja avatumaks.

Projektil ,Keelterikas Euroopa”, mida rahastab ka Euroopa
Komisjon, on jargmised Uldeesmargid:

B soodustada heade tavade levikut selle kohta, kuidas
edendada keeledppe kaudu kultuuridevahelist dialoogi
Jja sotsiaalset kaasamist;

B edendada Euroopas koostodd eri haridusvaldkondi ja laiemat
Uhiskonda holmavate keelepoaliitika ja -tavade valjatdotamisel;

B parandada teadlikkust Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu
soovitustest, mis kasitlevad keeledppe ja keelelise
mitmekesisuse edendamist Euroopas.

Kdesolevas valjaandes esitletud esimese uuringuetapi
tulemusena on pandud alus keelepoliitika kujundajate ja
elluviijate vorgustike ja koostd6 loomiseks Euroopas. Tahame
Ules ehitada vorgustiku, mis seob 1200 inimest alushariduse,
formaalhariduse, korghariduse, ettevotluse, linnade avalike
teenuste sektori ja meedia valdkonnast ning sisserandajate
Uhendustest. Usume,

et ainult siis, kui koik need rihmad teevad koostddd, on voimalik
jouda toeliselt keelterikka Uhiskonnani, kus moistetakse keelte
tahtsust kogukondade ja thiskonna Uhtekuuluvuse ja heaolu
Jaoks, aga ka majandusliku oitsengu jaoks.

Seni tehtu ei oleks olnud voimalik, kui poleks olnud
koostdodpartnereid ja uurijaid. Suur aitéah neile pthendumuse
ja kannatlikkuse eest! Erilisi tanusonu vaarivad Tilburgi Ulikooli
mitmekultuurilise Ghiskonna uuringute keskuses Babylon
tootavad Guus Extra, Kutlay Yagmur ja Marlies Swinkels, keda
abistas ka Karin Berkhout. Nemad t66tasid uuringu valja,
koondasid koik andmed ja panid siia uuringutulemused kirja.

Loodan, et need esialgsed uuringutulemused pakuvad teile huvi
Jja tekitavad arutelu mitmekeelsuse kasulikkuse Ule teie kodumaal.
Euroopa on toepoolest keelterikas ja meil jaab Ule vaid seda
meie koigi parimaid huve silmas pidades &ra kasutada.
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Euroopa Noukogu

Projektis ,Keelterikas Euroopa” otsustati tugineda Euroopa Noukogu
pikaajaliste traditsioonide ja ndukogu 47 likmesriigi keelepoliitika
valdkonnas tehtud ulatusliku t66 tulemustele. Seetdttu vottis
Euroopa Noukogu vastu projekti eestvedajate (Briti Noukogu)
kutse osaleda koostdos ELi riiklike kultuuriinstituutide vorgustikuga
projekti valjatootamis- ja katsetamisetapis, eelkdige seoses
Euroopa Noukogu poliitikadokumentide kasutamisega.

Euroopa Noukogu on Uleeuroopaline teadmiste ja kogemuste
Jagamise foorum, mille aluseks on Uhised vaartused ning tingimuste
ja olukordade mitmekesisuse austamine. Nii toetab ta projekti
Uldeesmarke: vahetada haid tavasid kultuuridevahelise dialoogi
Ja sotsiaalse kaasatuse edendamisel, soodustada Uleeuroopalist
koostddd keelepoliitika ja -tavade arendamisel ning suurendada
teadlikkust euroopalikest vaartustest ja juhtpdhimotetest. Euroopa
Noukogu eesmark on projekti ,Keelterikas Euroopa” tulemustele
tuginedes uurida, kuidas keelelise mitmekesisuse ning paljukeelse
Ja kultuuridevahelise hariduse edendamisel ndukogu pohimaotteliste
dokumentide ja poliitikameetmete moju voimalikult palju suurendada.

Euroopa Noukogu tanab autoreid ja projekti eestvedajaid nende
1606 eest ning moistab, kui raske oli projekti raames kirjeldada
niisugust erakordselt keerulist nahtust nagu keel ja selle
kasutamist enam kui kahekimnes eri kontekstis. Loodetavasti
annab arutelu kaesoleva kavandi Ule olulist tagasisidet selle
edasiseks taiustamiseks.

Kuigi Euroopa Noukogu on andnud suuniseid oma poliitika ja
meetmete kohta, ei saa ta votta endale vastutust kaesoleva
aruande ega sellega seotud trikitud ja elektrooniliste dokumentide
sisu eest — nende eest vastutavad ainult autorid ise.

Taielik ajakohane teave Euroopa Noukogu konventsioonide,
soovituste, muude dokumentide ja valitsustevahelise koostdo
raames toimuva kohta on Euroopa Noukogu veebisaidil.

DG Il - DEMOKRAATIA PEADIREKTORAAT
DEMOKRAATLIKU KODANIKUOSALUSE DIREKTORAAT
HARIDUSOSAKOND

Keelepoliitika tiksus

www.coe.int/lang

Paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse
abimaterjalide platvorm

Euroopa Niilidiskeelte Keskus
www.ecml.at
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PEAMISED LEIUD JA JARELDUSED

Guus Extra ja Kutlay Yagmur

Vaatamata sellele, et eri riikide/piirkondade inimeste ja
Uhiskonna mitmekeelsuse poliitika ja tavade vordlemine

on keerukas, on kaesolevas uuringuaruandes esitatud
vordlusandmed rikkalik teadmisteallikas. Jattes korvale
mitmekeelsuse tunnustamise maara, voime kinnitada, et koigis
24s uuritud riigis/piirkonnas on mitmekeelsuspoliitika ja -tavad
olemas ning jargitakse ka paljusid Euroopa Liidu and after that
(ELi) ja Euroopa Noukogu soovitusi. Loodame, et siin esitatud
riikide- ja piirkondadevaheliste vordlevate tulemuste ning uurijate
koostatud riigi- voi piirkonnakirjelduste (3. peattkk) alusel saavad
poliitikakujundajad, praktikud ja spetsialistid teha kindlaks head
tavad, mille alusel edasi likuda ja teavet jagada. Allpool esitame
kokkuvotte peamistest leidudest igas uuringuvaldkonnas.

Ametlikud keelealased dokumendid ja andmebaasid

B Riigikeelte ja piirkondlike voi véhemuskeelte kohta on
Oigusaktid olemas peaaegu koikides riikides/piirkondades,
vOOrkeelte kohta neljateistkimnes ning sisserandajate keelte
kohta ainult kuues.

m  Ametlikud keelepoliitika dokumendid riigi- ja voorkeelte
soodustamise kohta on olemas peaaegu koikides riikides/
piirkondades, piirkondlike voi vahemuskeelte edendamise
kohta 18s ja sisserandajate keelte kohta ainult neljas.

B FEuroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta on 11 riiki
18st ratifitseerinud parlamendis ning nende valitus on selle
allkirjastatud Prantsusamaal ja Itaalias. Bulgaarias, Eestis,
Kreekas, Leedusja Portugalis seda tehtud ei ole.

B Haridussisteemis pakutakse ametlikult kdige rohkem
piirkondlikke voi vahemuskeeli Kagu- ja Kesk-Euroopas.

Laane-Euroopas on selgeimad erandid Itaalia ja Prantsusmaa,

kus pakutakse samuti palju keeli. Termineid ,regionaalkeel”
ehk ,piirkondlik keel” voi ,véhemuskeel” ei ole hartas lahti
seletatud, kuid sisserandajate keeled on sellest sonaselgelt
valja jaetud. Laane-Euroopa riikides on sisserandajate keeled
sageli silmatorkavamad kui piirkondlikud voi vahemuskeeled,
aga neid tunnustatakse, kaitstakse ja/voi soodustatakse
vahem.

B Enamik riike/piirkondi tunneb keeleandmete kogumise
susteeme ning suurem osa neist kogub andmeid kolme
keelekategooria kohta: riigikeel(ed), piirkondlik(ud) voi
vahemuskeel(ed) ja sisserandajate keeled. Keeleandmete
kogumise ststeemi ei ole 24 riigist/piirkonnast ainult viies.
Need on Austria, Bosnia ja Hertsegoviina, Holland, Kreeka ja
Taani. Portugalis kogutakse andmeid ainult riigikeele kohta.

B Ka riikide/piirkondade ametlikul keeleandmete kogumisel
kasutatavad kisimused on vaga erinevad. Enam kui pooled
uuritud riigid/piirkonnad kisivad koduse keele kohta,
Ulejaanud pohikeele ja/voi emakeele kohta.

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

B Paljudes ELi ja Euroopa Noukogu dokumentides rohutatakse
varajase keeledppe tahtsust. 14 riigis/piirkonnas 24st saavad
koik lapsed koolieelsetes lasteasutustes riigi raha eest
riigikeele abiopet. Sellele pihendatakse koige ronkem
aega Hollandis ja Ukrainas.

B V0Orkeeleopet pakub selles haridusastmes seitse riiki/
piirkonda — Baskimaa, Bosnia ja Hertsegoviina, Bulgaaria,
Eesti, Hispaania, Kataloonia ja Ukraina —, kuigi seda vdivad
rahastada kas taielikult voi osaliselt lastevanemad voi
eestkostjad. Kdige ronkem pakutakse inglise, prantsuse ja
saksa keele opet.

m Piirkondlikke voi véhemuskeeli saab dppida 17 riigis/
piirkonnas ning seda rahastavad peamiselt riigid/piirkonnad
ise. Mones riigis/piirkonnas on oppega alustamiseks vaja
kokku saada mingi kindel arv lapsi. Kdige suurem on
pakutavate keelte valik Austrias, Itaalias, Rumeenias, Ukrainas
ja Ungaris.

B Sisserandajate keeltes opetamine koolieelsetes
lasteasutustes ei ole eriti levinud. Vaatamata sobivate
Opetajate ja Oppematerjalide leidmise keerukusele pakutakse
sisserandajate lastele paritoluriigi keele ja kultuuri hoidmiseks
Ja soodustamiseks nende keelte abidpet juba vaga varases
eas kolmes riigis: Hispaanias, Sveitsis ja Taanis. Taanis
kaetakse koikide selliste programmide kulud riiklikest,
piirkondlikest voi kohalikest vahenditest, aga Hispaanias
ja Sveitsis maksavad osa kahepoolsete lepingute alusel
paritoluriikidega seotud fondid.

B Ainus riik, kus pakutakse varajast keeledpet koikides
keelekategooriates, on Hispaania.

Keeled pohikooli | ja Il astmes

B ELija Euroopa Noukogu arvates peaksid koik Euroopa lapsed
Oppima peale elukohariigi keele veel kaht keelt. Koik riigid/
piirkonnad peale Itaalia ja Ukraina pakuvad uustulnukatele
pohikooli | ja Il astmes riigikeele dppimiseks lisatuge.

B V0Orkeeledpe on vaidetavalt pohikooli | ja Il astmes olemas
koikides riikides/piirkondades peale Walesi. Kreekas ja Taanis
on kohustuslikud kaks voorkeelt, 18 riigis/piirkonnas Uks.
Inglismaal, Pohja-lirimaal ja Sotimaal on voorkeeled valikained.

B Uuritud riikidest/piirkondadest 12s Opetatakse voorkeeli
esimesest klassist alates, pohikooli Il astme alguses
hakatakse voorkeeli dpetama seitsmes riigis/piirkonnas ning
alles pahikooli Il astme I6pus Hollandis, Sotimaal ja Sveitsis.

B Koige rohkem Opetatakse voorkeelena inglise, prantsuse ja
saksa keelt. Sageli on Uks neist koigi laste jaoks kohustuslik
Oppeaine. Itaalia, vene ja hispaania keel on jargmised
vOOrkeeled, mida Opetatakse kas kohustusliku voi valikainena.

B [Oimitud aine- ja keeledpe on voorkeelte puhul laialt levinud
ainult Hispaanias. Seda meetodit kasutatakse kull veel 13
riigis/piirkonnas, aga mitte ststeemselt.



Seitse riiki/piirkonda véidab kasutavat keeledppes Uheselt
Euroopa keeleGppe raamdokumenti, suurem osa riikidest
aga voib kasutada selle pohimotteid ja meetodeid oma
riiklike normide kehtestamiseks. Selles vanuseriihmas on
vOOrkeeledppe eesmargiks raamdokumendis kirjeldatud
tase A1/A2.

Piirkondlikke voi vahemuskeeli Opetatakse 22 riigis/
piirkonnas, aga mitte Eestis ja Taanis. Koik opilased voivad
votta piirkondlike voi vahemuskeelte tunde ja dppida nendes
keeltes teisi aineid 20 riigis/piirkonnas, kuid Bulgaarias ja
Kreekas on niisugused voimalused moeldud vaid neid keeli
emakeelena konelevatele lastele. Mitmes riigis/piirkonnas
pakutakse arvukalt piirkondlikke voi vahemuskeeli — Austrias,
Bulgaarias, Itaalias, Leedus, Rumeenias, Ukrainas ja Ungaris
pakutakse nelja voi enamat sellist keelt kas eraldi dppeainena
vOI (enamasti) 0ppekeelena. Loimitud aine- ja keeledpe on
laialt levinud vaidetavalt 12 riigis/piirkonnas ning kuues
kasutatakse seda mones kohas.

Sisserandajate keelte pakkumist pohikooli | ja Il astmes
kinnitab ainult viis riiki. Need on Austria, Hispaania,
Prantsusmaa, Sveits (Zurichi kantonis) ja Taani. Prantsusmaal
ja Sveitsis voivad sisserandajate keelte tundides kaia

koik opilased, aga Austrias, Hispaanias ja Taanis ainult

neid keeli emakeelena konelevad lapsed. Hispaanias ja
Sveitsis 6petatakse neid osaliselt koolitundide ajal, teistes
riikides Oppekavavaliste ainetena. Sisserandajate keelte
tulemusnoudeid ei ole ei riiklikul, piirkondlikul ega kool
tasandil, kuigi keeleoskust hinnatakse koikides riikides peale
Austria. Sisseréandajate keelte tunde rahastab riik Austrias

ja Taanis, aga Hispaanias, Prantsusmaal ja Sveitsis katavad
kulud peamiselt paritoluriigid.

Keeledpetaja kvalifikatsiooniga inimesed voetakse uuritud
riikide/piirkondade pohikooli | ja Il astmes keeli 6petama
Jargmiselt: 16 riigis/piirkonnas 24st riigikeelt, 17s 22st
piirkondlikke voi vahemuskeeli, 14s 23st voorkeeli ja kahel
viiest sisserandajate keeli dpetama. Austrias, Hollandis,
Inglismaal, Itaalias, Prantsusmaal, Péhja-lirimaal, Sotimaal ja
Sveitsis 6petavad vodrkeeli tildkvalifikatsiooniga
klassiopetajad. Opetajakoolitus ja Opetajate taiendusdpe on
levinud

koikides riikides/piirkondades, vélja arvatud sisserandajate
keelte puhul.

Uks selge arendamist vajav valdkond voorkeeledppes on
opetajate likuvus. Uheksas riigis/piirkonnas 24st ei pakuta
selles valdkonnas mingit abi, ainult Kataloonia kinnitab
Opetajate ststeemsete liikuvusprogrammide kasutamist.
Tuleks veel pingutada, et keeledpetajad veedaksid rohkem
aega riigis, mille keelt nad dpetavad, sest nii omandavad
nad paremad teadmised sellest keelest ja kultuurist.

Keeledpetajate arvu suurendamisega tegeleb aktiivselt mitu
riiki/piirkonda. Baskimaal, Eestis, Sveitsis ja Taanis otsitakse
Juurde riigikeeledpetajaid, Bulgaarias, Friisimaal, Inglismaal,
Leedus, Taanis, Ukrainas ja Ungaris voorkeeledpetajaid.
Baskimaal, Bosnias ja Hertsegoviinas, Hispaanias, Pohja-
lirimaal, Sotimaal, Taanis ja Ukrainas putakse leida
piirkondlike voi vahemuskeelte opetajaid. Uheski uuritud
riigis ega piirkonnas ei otsita aktiivselt sisserandajate

keelte Opetajaid.
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Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis

Riigikeele abidopet Uldhariduse astmes voi enne seda
voimaldatakse uustulnukatele 21 riigis/piirkonnas,
aga mitte Itaalias, Taanis ja Ukrainas.

Nagu eeldada vois, Opetatakse voorkeeli nii pohikooli Il
astmes kui ka gimnaasiumis koikides uuritud riikides/
piirkondades. Olulised erinevused iimnevad aga kohustuslike
keelte arvus, keelte valikus, keeleoskuse korraparases
kontrollis, Idimitud aine- ja keeledppe kasutamises ning
Euroopa keeledppe raamdokumendi kasutamises noutava
taseme hindamisel.

Riigid, kus kahe keele dppimine on kohustuslik nii pohikooli
Il astmes kui ka gimnaasiumis, on Austria, Eesti, Poola,
Portugal, Prantsusmaa, Rumeenia ja Sveits.

Nagu arvata vois, olid osalenud riikides/piirkondades
kehtestatud voorkeeledppe-eesmargid pohikooli Il astmes
Ja gimnaasiumis Euroopa keeledppe raamdokumendiga
paremini kooskolas kui pohikooli | ja Il astmes — 13 riigis/
piirkonnas oli selgelt satestatud ndutav tase. Esimese
vOOrkeele jaoks on see tavaliselt B2 ja teise jaoks B1.

Piirkondlikke voi vahemuskeeli Opetatakse 19 riigi/piirkonna
pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis, kuid mitte Eestis,
Inglismaal, Kreekas, Poolas ja Taanis.

18 riigis/piirkonnas kontrollitakse omandatud keeleoskust
riiklike/piirkondlike voi kooli eksamitega. Seda ei tehta ainult
Itaalias. Noutav oskustase on kehtestatud koikides riikides/
piirkondades peale Austria ja Walesi. Koikides riikides/
piirkondades on keeledpe opilaste jaoks tasuta.

Sisserandajate keeli pakutakse slsteemselt vahestes riikides/
piirkondades: koolieelsetes lasteasutustes kolmes, pohikooli

| ja Il astmes viies ning pohikooli Il astmes ja glimnaasiumis
kaheksas riigis/piirkonnas 24st. Need kaheksa on Austria,
Eesti, Holland, Inglismaa, Prantsusmaa, Sotimaa, Sveits ja Taani.

Sisserandajate keelte Opet rahastab taielikult rik Austrias,
Hollandis, Inglismaal, Sotimaal ja Taanis. Prantsusmaal ja
Sveitsis rahastavad seda sisserandajate péritoluriigid ja
Eestis lastevanemad. Sisserandajate keeli dpetatakse
esimesest viimase klassini ainult Austrias, Prantsusmaal,
Sveitsis ja Taanis.

Koige sagedasemad voorkeeled on inglise, saksa ja
prantsuse keel, kuigi on ka teisi Euroopa keeli, naiteks
hispaania ja itaalia keel. Moningaid sisserandajate keeli
(nt araabia, horvaadi, poola, tirgi ja vene keel) pakutakse
valikvoorkeeltena ning araabia ja tlrgi keelel on Hollandis
Ja Prantsusmaal pohikooli Il astme ja gimnaasiumi
eksamiainete seas kindel koht. Vene keele opetamine
piirkondliku vahemuskeele voi voorkeelena on levinud
|da-Euroopa riikides.

Nagu ka pohikooli | ja Il astmes, on I6imitud aine- ja keeledpe
piirkondlike voi vahemuskeelte puhul laialt levinud ja
vOOrkeelte puhul palju harvem. Ainult Prantsusmaa kinnitab
selle laialdast kasutamist ja veel 14 riigis/piirkonnas
kasutatakse seda mones kohas.

VOOrkeeleopetajate kvalifikatsioon on hea, ainult Eestis ja
Pohja-lirimaal opetavad voorkeeli tavalised klassiopetajad.
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B Pohikooli Il astme ja gimnaasiumi Opetajate likuvust
toetatakse veidi stisteemsemalt kui pohikooli | ja Il astme

Opetajate oma ning Austria ja Kataloonia dpetajad veedavad

Opetajakoolituse voi taiendusdppe raames Uhe semestri
valismaal. Veel 17 riigis/piirkonnas soositakse Opetajate

likuvust ja toetatakse seda rahaliselt ning Ulejaanud riikides —

Eestis, Itaalias, Portugalis, Prantsusmaal ja Rumeenias —
on Opetajatel vaiksem tdendosus end Opetatava keele
maal téiendada.

m  Enamikus riikides/piirkondades noutakse kooskdlas ELi ja

Euroopa Noukogu soovitustega voorkeeledpetajatelt kindlal
tasemel voorkeeleoskuse omandamist ning kaheksas riigis/

piirkonnas moodetakse seda oskust Euroopa keeledppe
raamdokumendi alusel. Kbige sagedamini on noutav tase
C1, kuid Baskimaal lepitakse ka B2ga.

B Mones riigis/piirkonnas on keeledpetajatest puudus, mistottu
sobiva kvalifikatsiooniga inimeste leidmiseks ja keeledpetaja

kutse populariseerimiseks voetakse erimeetmeid. Koige
aktiivsemad on selles tegevuses Sotimaa, Baskimaa,
Inglismaa, Rumeenia ja Sveits, kes otsivad dpetajaid
vahemalt kolme keelekategooria jaoks.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Uusi/esmaseid andmeid koguti uuringus osalenud 67 linna

69 suurimast kutsehariduskeskusest otse. Riigikeelt Opetatakse
Usna palju: 69 kutsedppeasutusest 30 pakkus mitmekesiseid
riigikeele abidoppe kursusi (algtaseme suhtlusoskusest pohjaliku
keeleoskuseni). 24 koolis oli selliseid kursusi vahem ning 15s ei
olnud riigikeele abidpet Uldse.

B 62 koolis 69st oli voimalik dppida voorkeeli, kusjuures
15s pakuti enamat kui nelja keelt, 22s kolme-nelja keelt
ja 25s Uht-kaht keelt. 41 koolis on keeledppeprogrammid
mitmekesised (algtasemest pohjaliku keeleoskuseni), aga
18s pakutakse ainult algtaseme keeledppe voimalust. 26
kooli jargivad oma programmi koostamisel Euroopa
keeledppe raamdokumenti.

| Piirkondlikke voi vahemuskeeli saab dppida 25 koolis, 13s
neist tasuta. Riigid/piirkonnad, kus piirkondlikke voi
vahemuskeeli saab 6ppida koigis kolmes uuritud
kutsedppeasutuses, on Baskimaa, Kataloonia, Pohja-lirimaa,
Ungari ja Wales. Sisserandajate keeli pakutakse ainult neljas
uuritud koolis: Uhes Austria, Uhes Inglismaa, Uhes Itaalia ja
Uhes Walesi koolis.

m Nagu arvata vois, on voorkeeltest kdige sagedasemad
inglise, prantsuse, saksa ja hispaania keel. Vene keelt
pakutakse mones riigis/piirkonnas piirkondliku ja mones
voorkeelena. Ka araabia keel on olemas paris mitmes
kutsedppeasutuses. Piirkondlikke voi vahemuskeeli
pakutakse koige rohkem neis riikides/piirkondades, kus on
mitu ametlikku keelt.

B Uusi/esmaseid andmeid koguti 65 avalik-6iguslikust
Uldkorgharidusasutusest. Nagu oodata oligi, Opetatakse
koigi uuringus osalenud linnade uuritud Ulikoolides
riigikeeles, sest enamasti on see tudengite pohikeel.
Enamikus uuritud Glikoolides kasutatakse siiski ka teisi keeli.

B Tudengite ja 0ppejoudude rahvusvaheline liikuvus ning
dlikoolide soov saada enda juurde erinevaid Uliopilasi kogu
maailmast teeb inglise keelest paljude Euroopa ulikoolide
teise keele. Ka suur hulk dpikuid on inglise keeles.
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Vaga palju tlikoole pakub kooskolas Euroopa institutsioonide
soovitustega keeledpet ka teistele peale keeledppurite.

Valik on suur — 31 (likoolis (ehk peaaegu pooltes) saavad
Uliopilased teha eelistuse enama kui nelja keele vahel.

Ainult kaheksa uuritud likooli el paku neile, kes ei kuulu
keeledppurite hulka, mingit voorkeeleopet. Nende kursuste
tegelikult valinute arvu tuvastamine ei kuulunud meie
uuringu eesmarkide hulka.

Peaaegu koik Ulikoolid pingutavad vaga, et saada
valistlidpilasi. Pool neist tegutseb teadlikult ka selle nimel,
et neile tuleks dppima sisserandajad.

Euroopa Ulikoolid toetavad tudengite liikuvust rahaliselt,
aga ainult kimnes uuritud tlikoolis on keeledppurite
likuvus kohustuslik.

Keeled audiovisuaalses ja trikimeedias

B Et vaadelda meedias valitsevat keelelist mitmekesisust,

palusime uurijatel panna kirja koik keeled, mida uuritud
linnades riigiraadios ja -televisioonis nadala aja jooksul
kasutati, vastavalt sellele, mis oli kirjas enimmutdud
gjalehtedes. Enamiku uuringus osalenud riikide/piirkondade
raadio- ja telejaamad pakuvad riigikeelsete saadete korval ka
muukeelseid. Kataloonias on telesaateid vaga paljudes voor-,
piirkondlikes voi vahemuskeeltes ja sisserandajate keeltes.
[taalias ja Ungaris on raadiosaateid enamas kui kimnes keeles.

Projekti ,Keelterikas Euroopa” tulemused kinnitavad
varasemaid subtiitrite kasutamise ja dubleerimise uuringuid,
mille kohaselt umbes pooled riigid/piirkonnad kasutavad
tavaliselt dubleerimist ja pooled subtiitreid. Riigid/piirkonnad,
kus dubleeritakse nii telesaated kui ka kinos naidatavaid
filme, on Austria, Hispaania, Itaalia, Kataloonia, Poola, Péhja-
lirimaa ja Ungari. Riigid/piirkonnad, kus nii telesaated kui ka
kinos naidatavad filmid on subtiitritega, on Bosnia ja
Hertsegoviina, Eesti, Friisimaa, Holland, Inglismaa, Kreeka,
Portugal, Rumeenia, Sotimaa, Sveits, Taani ja Wales. Mujal
kasutatakse molemat meetodit — Uht televisioonis ja teist
kinos.

Et saada teada, milliseid ajalehti pakutakse iga riigi/piirkonna
uuritud linnade suuremates kioskites ja raudteejaamades,
laksid uurijad sinna kohale ja panid eri keeltes mutdavad
gjalehed Kirja, jargides keelemaastiku uurimise meetodit,

et saada hetkepilt konkreetsest kohast konkreetsel ajal.
Kokkuvotteks voib delda, et inglise keel oli kdige levinum,
sellele jargnesid saksa, prantsuse, vene ja itaalia keel.

Samuti leiti margatavalt palju araabia- ja tdrgikeelseid ajalehti.

Uuriti ka viipekeelte tunnustamist ning tahtsate
meediakajastuste viipekeelset edastamist. Viipekeeli
tunnustatakse voi soodustatakse ametlikult koikides riikides/
piirkondades peale Baskimaa, Itaalia, Kreeka, Poola ja Taani.
Kurdid saavad ametiasutustega suheldes viipekeelt alati
kasutada pooltes uuritud riikides/piirkondades. Viipekeelset
tolget ja kurtidele moeldud subtiitreid pakutakse oluliste
meediastindmuste korral alati Eestis ja sageli veel Uheksas
riigis/piirkonnas. Uurijate andmetel ei pakuta selliseid
voimalusi aga Itaalias, Poolas ega Rumeenias.



Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

m Uuriti linnade keelepoliitikat ja -strateegiaid ning seda,

mitmes keeles seal pakutakse avalikke teenuseid. Peale
selle uuriti linnade esindajatelt, milliseid keeli pakutakse
linnades reaalselt suuliseks ja kirjalikuks suhtluseks haridus-,
hadaabi-, tervishoiu-, sotsiaal-, digusabi-, transpordi-,
sisserande- ja turismiteenuste valdkonnas ning teatrites.

Uuriti kokku 63 linna. Uldjuhul valiti uurimiseks iga riigi/
piirkonna pealinn, suuruselt teine linn ja linn, kus on palju
piirkondliku keele konelejaid. Uurijate andmetel pakutakse
linnades teenuseid 140 keeles, mis ei ole riigikeeled.

Kolmandikul linnadest on laialdaselt kasutatav ametlik
mitmekeelsuse edendamise strateegia ja umbes pooltes
uuritud linnades pakutakse mitmekeelseid teenuseid
laialdaselt. Uuritud 63 linnast ainult kimme ei paku
mitmekeelseid teenuseid. 23 linnas on tavaks lisada
ametijuhenditesse keeleoskuse nouded ja 18s on tootajatele
keeledppe pakkumine levinud tava. Uuringu andmete jargi
on viis kdige pohjalikuma keelepoliitikaga linna pohjalikkuse
alusel jarjestatult Viin, Barcelona, London, Milano ja Krakow.

Koige rohkem on keeli turismi, sisserande ja I6imimise,
oigusabi (suuline suhtlus) ning transpordi (kirjalik suhtlus)
valdkonnas. Ka tervishoiuteenuseid pakutakse tavaliselt
mitmes keeles. Kdige vahem mitmekeelseid teenuseid on
kultuuri (teater) ning poliitarutelude ja otsustusprotsesside
valdkonnas. Ka haridusteenused ei ole nii korgel kohal,

kui voiks eeldada, arvestades, et nii palju lapsi (ja nende
vanemaid) kéib Euroopas koolis, mille asukohamaa
riigikeelt nad hasti ei oska.

17 linnas pakutakse eelnimetatud teenuseid enamas kui
neljas keeles ja 23 linnas kolmes-neljas keeles. Linnad, kus
pakutakse koige rohkem suulise suhtluse voimalusi kdige
suuremas hulgas keeltes, on suurusjargu alusel jarjestatuna
London, Aberdeen, Glasgow, Madrid, Valencia, Zurich, Milano,
Belfast, Barcelona ja Lugano.

Kirjaliku suhtluse voimalusi teenuste pakkumisel kinnitas
vahem linnu — ainult kuue linna vaitel pakutakse neis
enamikku teenuseid rohkem kui neljas keeles ja 27 linna
vaitel kolmes-neljas keeles. Sellest voib jareldada, et
dokumentide mitmekeelsusele ei panda linnades nii
suurt réhku kui suulisele tolkele ja vahendamisele.

Koikides uuritud linnades kasutatakse peale riigikeele koige
rohkem inglise keelt. Sellele jargnevad saksa, vene, prantsuse
Ja hispaania keel. Ka hiina ja araabia keel on tahtsal kohal ja
neid pakutakse mitmes linnas. Komri, katalaani ja baski keel
on avalike teenuste sektoris levinud piirkondades, kus neid
keeli kasutatakse. Avalike teenuste sektoris kdige sagedamini
kasutatavad keeled on suuresti samad mis ajalehtedes
kasutatavad keeled.

Voib jareldada, et avalike teenuste sektoris ja avalikus
ruumis on suulise ja kirjaliku suhtluse voimaluste loomisel
kolm sihtrihma: a) valisreisijad (arireisijad ja turistid),

b) sisserandajad ja ¢) piirkondlike voi vahemuskeelte
raakijad ja neid keeli lugeda oskavad inimesed.

KEELTERIKAS EUROOPA

Enamiku linnade veebisaitidel kasutatakse riigikeele korval
inglise keelt. Ka saksa ja prantsuse keel on uuritud linnade
veebisaitidel Usna levinud. Mdnel suuruselt teisel linnal on
veebisait rohkemates keeltes kui sama riigi/piirkonna
pealinnal. Naiteks Rooma linna veebisait on ainult itaalia ja
inglise keeles, aga toostuslinna Milano oma peale itaalia
keele veel kaheksas keeles. Sama on Poola linnade KrakOwi
ja Varssaviga. Piirkondlike linnade veebisaitidel kasutatakse
riigikeele korval taas koige rohkem inglise keelt.

Keeled ettevotiuses

Projektis ,Keelterikas Euroopa” tootati valja ettevotete
keelestrateegiate uuring, millega sooviti teada saada, kas
tO0tajate keeledpet peetakse tahtsaks ja toetatakse ning
milliseid keeli klientidega suhtlemiseks ja miugiedenduseks
kasutatakse. Uuritud kriteeriumid jagunevad kolme
pohikategooriasse: ettevotte Uldine, sisene ja valine
keelestrateegia.

Andmeid koguti kdigi uuringus osalenud riikide/piirkondade
linnades tegutsevatest valitud ettevotetest, keda oli kokku
484. Uuriti nelja ettevotlusvaldkonda: panku, hotelle,
ehitusettevotteid ja supermarketeid. Kuigi hotelle oli

teiste sektoritega vorreldes suhteliselt palju, olid sektorid
kokkuvottes Usna vordselt esindatud.

Uldise keelestrateegia kohta saab ¢elda, et veerandil
uuritud ettevotetest on olemas selge keelestrateegia ja
enam kui pool arvestab todlevotmisel ka keeleoskust.
Veerand ettevotetest voimaldab tootajatele sageli likuvust
keelte ja teiste kultuuride dppimiseks, kuid 70% ei kogu
andmeid tdotajate keeleoskuse kohta ja vaga vahesed
kasutavad keeledppeks ara ELi programme.

Inglise arikeele dppe pakkumine on levinud 27%s uuritud
ettevotetest, 14% pakub riigikeele abidpet neile, kes riigikeelt
emakeelena ei raagi, ja 12% voimaldab teiste keelte Opet.
Keeleoskusel pohineva premeerimise voi edutamise
ststeemid on killaltki véhestel ettevotetel — 11% vaidab,

et selline tegevus on nende ettevottes levinud inglise
arikeele puhul, ja ainult 5% Utleb seda tegevat riigikeele voi
muude keelte puhul. Ka nende ettevotete arv, kes loovad
tO0tajate keeleoskuse parandamiseks partnerlussidemeid
haridussektoriga, on tagasihoidlik — veerand ettevotteid teeb
seda kas sageli voi vahetevahel inglise keele puhul, 17%
riigikeele puhul nende jaoks, kellele see ei ole emakeel,

Ja 14% teiste keelte oskuse arendamiseks.

Uuritud sektorites on inglise arikeele kasutamine valises
suhtluses riigikeele korval levinud veidi alla pooltes
ettevotetes ning 30% kasutab oma veebisaidil ka teisi keeli.

Saksa, vene, prantsuse, hispaania ja itaalia keel kerkivad esile
keeltena, mida uuritud ettevotetes kasutatakse koige
sagedamini (peale inglise keele). See viitab tugevale Euroopa
siseturule. Osa uuritud ettevotteid paneb rohku ka hiina,
Jaapani, araabia ja tlrgi keelele, kuid eeldada voiks nende
suuremat tahtsustamist.



KEELTERIKAS EUROOPA

Jareldused

Eeltoodud vordlevad tulemused naitavad mond huvitavat
suundumust Euroopa mitmekeelsuspoliitikas ja -tavades. Mones
riigis/piirkonnas on konkreetsetes valdkondades olemas vaga
pohjalik poliitika ja valjakujunenud tavad, mones aga vajavad
need veel arendamist, kui soovitakse taita paremini Euroopa
soovitusi ja luua keelerikkam thiskond. Koikidest
uuringuvaldkondadest edendatakse mitmekeelsust koige rohkem
pohikoolis ja gimnaasiumis. Mis puudutab aga varajast
keeledpet, kutse- ja korgharidust, meediat, avalike teenuste
sektorit ja avalikku ruumi ning ettevotlust, on meie uuringu pohjal
vaja, et Euroopa riigid/piirkonnad votaksid endale ametliku
kohustuse toetada mitmekeelsust, koostaksid tegevuskavad ja
kujundaksid valja asjaomased kohaliku ja asutuste tasandi tavad.

Koikidest uuritud keelekategooriatest, mis ei ole riigikeeled,
tunnustatakse, kaitstakse ja/voi soodustatakse koige vahem
sisserandajate keeli, kuigi Euroopa tasandil on sellele toetus
olemas. Kui pddrataks rohkem téhelepanu ka teistele keeltele
peale riigikeele, muutuksid Euroopa linnad ja ettevotted Euroopa
suurenevat likuvust ja rannet arvestades kaasavamaks.

Arvame, et siin esitatud tulemused taiendavad seniseid teadmisi
Euroopa keelepoliitikast ja -tavadest neljal eristuval pohjusel:

) osalenud riike/piirkondi oli palju, ii) valisime Euroopa keelte paabelist
valja mitu keelekategooriat, iii) uuringuvaldkondi oli terve hulk ja
need ei holmanud ainutksi haridusststeemi iv) uuringu
tulemused avaldatakse ja neid tutvustatakse 20 keeles. Uuringu
,Keelterikas Euroopa” suure ulatuse tottu saime vaga mahuka
andmebaasi keelepoliitika ja -tavade mitmekesisuse kohta nii
haridussektoris kui ka mujal. Uuringus oli kokku 260 kisimust,
mille tulemusena saadi 24 riigi/piirkonna ja 67 linna kohta kokku
6240 kaalutud ja analtUsitud vastusvaartust (v.a Friisimaa kohta
saadud osalised andmed).
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Nagu kdesoleva trikise esimese peatlki sissejuhatuses kirjas,

on meie projektis esialgsete naitajate valjatddtamise mote anda
abivahend, millega riigid/piirkonnad saaksid hinnata, kuidas nende
olukord vastab Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu soovitustele,
mis on esitatud Uhiskonna ja inimeste mitmekeelsust kasitlevates
dokumentides. Sellega tahame parandada Euroopa, riikide

Ja piirkondade keelepoliitika kujundajate teadlikkust nii avalik-
oiguslike asutuste kui ka laiemal poliitilisel tasandil ning innustada
eri riikide, piirkondade, keelte ja valdkondade huvirdhmi
tegutsema. Ettepanekud veel mone naitaja kohta ja tagasiside
tulemuste teemal on ocodatud.



1. PEATUKK

KEELTERIKAS EUROOPA

Euroopa riikide/piirkondade keelepoliitika
Ja -tavade naitajate valjatdotamine

Guus Extra ja Kutlay Yagmur

Sissejuhatus

Kaesolev valjaanne on Uks osa projektist ,Keelterikas Euroopa”, mille
on algatanud Briti Néukogu — Uhendkuningriigi rahvusvaheline
haridusvoimaluste ja kultuurisuhete edendamise organisatsioon
—ning mida kaasrahastab oma elukestva 0ppe programmi raames
Euroopa Komisjon. Projekti juhib Briti Noukogu ja jarelevalvet
teostab Euroopa Liidu (EL) riiklike kultuuriinstituutide ja meie
partnerorganisatsioonide esindajatest koosnev juhtrihm.

Projekti uurimisosa eestvedaja oli Tilburgi Ulikooli
mitmekultuurilise Ghiskonna uuringute keskus Babylon, kes
tootas Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu resolutsioonide,
konventsioonide ja soovituste alusel valja esialgsed naitajad,

et uurida 25 riigi/piirkonna keelepoliitikat ja -tavasid. Babylon
koostas uuringus kasutatud kisimustiku, levitas seda meie
koostddpartnerite vorgustikus, todtles ja analtUsis andmeid ning
pani kogutud andmete vordlevad tulemused kirja. Uuringu
koostéopartnerid igast riigist/piirkonnast taiendasid andmeid
saadud tulemuste omapoolse analltsiga, millele on lisatud ka
nditeid headest tavadest ja paljutdotavatest algatusprojektidest.

Projekti Uldeesmargid on jargmised:

B soodustada heade tavade levikut selle kohta, kuidas
edendada keeledppe kaudu kultuuridevahelist dialoogi
Ja sotsiaalset kaasamist;

B edendada Euroopas koostddd eri haridusvaldkondi ja laiemat
Uhiskonda holmavate keelepoliitika ja -tavade valjatdotamisel;

B parandada teadlikkust Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu
soovitustest, mis kasitlevad keeledppe ja keelelise
mitmekesisuse edendamist Euroopas.

Esialgsete naitajate valjatootamise mote oli anda abivahend,
millega riigid/piirkonnad saaksid hinnata, kuidas nende olukord
vastab Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu soovitustele, mis

on esitatud Uhiskonna ja inimeste mitmekeelsust kasitlevates
dokumentides. Sellega tahame parandada Euroopa, riikide ja
piirkondade keelepoliitika kujundajate teadlikkust nii avalik-
Oiguslike asutuste kui ka laiemal poliitilisel tasandil ning innustada
eririikide, piirkondade, keelte ja valdkondade huvirtthmi
tegutsema. Ettepanekud veel mone naitaja kohta ja tagasiside
tulemuste teemal on oodatud. Loodame, et siin tutvustatud
tulemused annavad tduke edasiseks juhtumianaltdsiks ja
pohjalikumateks mitmekeelsuspoliitika ja -tavade mikrotasandi
uuringuteks, mis voimaldaksid saada uusi vaatenurki ja andmeid.

Sellisel uuringul on ilmselgeid piiranguid, millest on valiidsusega
seoses juttu punktis 1.6. Arvame, et need tulemused taiendavad
seniseid teadmisi Euroopa keelepoliitikast ja -tavadest neljal
eristuval pohjusel:

B osalenud riike/piirkondi oli palju — 25;

B FEuroopa keelte paabelist valisime valja mitu uurimisobjekti:
voOrkeeled, piirkondlikud voi vahemuskeeled, sisserandajate
keeled ja riigikeeled (vimase puhul keskendudes eelkdige
uustulnukate toetamisele);

® uuringuvaldkondi oli terve hulk: haridus, ettevétlus, linnade
avalikud teenused ja avalik ruum
ning meedia;

B uuring avaldatakse ja seda tutvustatakse 20 keeles.

Punktides 1.1 ja 1.2 on taustteave mitme- ja paljukeelsuse
edendajate kohta Euroopas ning kolmkeelsuse mudeli kohta.
Punktides 1.3 ja 1.4 keskendutakse projektis uuritud
keelekategooriatele ja -kasutusvaldkondadele. Punktis 1.5
uuritakse andmete kogumist ja kolme linna meetodit. Projektis
kasutatud uurimismetoodikast on juttu viimases punktis (1.6).



KEELTERIKAS EUROOPA

1.1. Mitmekeelsuse
edendajad Euroopas

Keeleline mitmekesisus on Euroopa identiteedi téhtis vara ning
nii Brisselis asuvad Euroopa Liidu institutsioonid kui ka Strasbourgis
asuv Euroopa Noukogu on keeledpet ja mitmekeelsust hoolega
propageerinud. Nende kahe organisatsiooni peamised
keelepoliitikaga tegelevad asutused on Euroopa Komisjoni
hariduse ja kultuuri peadirektoraadi mitmekeelsuspoliitika tksus
Jja Euroopa Noukogu haridusdirektoraadi keelepoliitika talitus.
Nende Uksuste t66 pohjal koostataksegi téhtsad resolutsioonid,
hartad ja konventsioonid. Pohjaliku Ulevaate nii ELi kui ka Euroopa
Noukogu varasematest keeledppe edendamise programmidest
on andnud Baetens Beardsmore (2008).

Kui otsida veebisaidil http://europa.eu dokumente mitmekeelsuse
kohta, kuvatakse paljudes keeltes tahtsaimad aktid ja valjaanded,
mis jagunevad viide riihma: Euroopa Liidu poliitikadokumendid,
teabebrosidrid, aruanded, uuringud ja kisitlused. Euroopa
Noukogu veebisaidil www.coe.int/lang jagunevad dokumendid
jargmistesse kategooriatesse: poliitikaloome, alusdokumendid

Jja standardid, koolikeeled, sisserandajad, konverentside
kokkuvotted ja uuringud.

Euroopa Noukogu eristab termineid ,paljukeelsus” (inimese
oskus kasutada mitut keelt) ja ,mitmekeelsus” (mitme keele
kasutamine mingil geograafilisel alal). Euroopa Liidus nimetatakse
molemat mitmekeelsuseks, kuigi vahel lisatakse, et jutt on inimeste
mitmekeelsusest. Aruanne sisaldab moélemaid kasutusviise.

Euroopa Liit

Euroopa Liidus (edaspidi: EL) kuulub keelepoliitika likmesriikide
padevusse. ELi institutsioonidel on I&himuspohimdtte kohaselt
selles valdkonnas toetav roll. Nende tlesanne on edendada
likmesriikidevahelist koosto6d ja soodustada riiklikus
keelepoliitikas Euroopa moodet. ELi kolmes seadusandlikus
institutsioonis — Euroopa Liidu Noukogus, Euroopa Komisjonis
(edaspidi: komisjon) ja Euroopa Parlamendis — on mitmekeelsus
juba aastaid olnud tahtis tegevussuund.

ELi keelepoliitikaga tahetakse kaitsta keelelist mitmekesisust ja
edendada keelteoskust nii kultuurilise identiteedi kui ka
sotsiaalse I6imumise parast, aga ka seetottu, et mitmekeelsetel
inimestel oleks lihtsam kasutada Euroopa Idimumise tulemusel
tekkinud hariduslikke, ametialaseid ja majanduslikke voimalusi.
Mitmekeelsuspoliitika lahtub eesmargist, mille Euroopa Liidu
Noukogu 2002. aastal Barcelonas seadis: parandada pohioskusi,
eelkdige Opetades selleks varajasest east peale vahemalt kaht
lisakeelt. Selle aluseks aga oli 1995. aasta viljastav valge raamat
Opetamise ja dppimise kohta, kus soovitati koigil dppida selgeks
kaks Euroopa keelt. Peale selle kutsuti Barcelonas Ules téotama
valja keeleoskuse nditaja.
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Komisjon kohustus 2003. aastal votma 45 uut meedet, et
ergutada riiklikke, piirkondlikke ja kohalikke ametiasutusi tegema
joupingutusi ,suure uuendusliku sammu astumiseks keeledppe ja
keelelise mitmekesisuse edendamisel”. Komisjoni esimene teatis
mitmekeelsuse kohta — ,Uus mitmekeelsuse raamstrateegia” —
voeti vastu 2005. aasta novembris ja see oli tdiendus komisjoni
tegevuskavale ,Keeledppe ja keelelise mitmekesisuse
edendamine”. 2005. aasta teatises esitati kolm ELI
mitmekeelsuspoliitika pdhisuunda:

1. muuta Euroopa Liidu digusaktid, menetlused ja teave
kodanikele nende omas keeles kattesaadavaks;

2. rohutada keelte ja mitmekeelsuse tahtsat rolli Euroopa
majanduses ning leida selle edendamise viisid;

3. érgitada koiki kodanikke dppima ja raakima rohkem keeli,
et parandada Uksteisemadistmist ja suhtlemist.

Mitmekeelsuse tahtsust komisjoni silmis tdendas ka asjaolu,

et 2007. aastal nimetati selle teemaga tegelemiseks
esmakordselt ametisse eraldi volinik (Leonard Orban). Tosi

kall, 2009. aastal laks see valdkond José Manuel Barroso
Umberkorraldustega hariduse, kultuuri, mitmekeelsuse ja noorte
voliniku vastutuse alla. Volinik Orbani ametiajal, 2008. aastal
avaldas komisjon teatise ,Mitmekeelsus: Euroopa rikkus ja thine
kohustus”, milles nimetati keelepoliitikat labivaks teemaks, mis
puutub koikidesse ELI poliitikavaldkondadesse. Teatises oli kirjas,
mida on vaja teha, et muuta keeleline mitmekesisus solidaarsuse
Ja Oitsengu toetajaks. Satestati mitmekeelsuspoliitika kaks
tahtsaimat eesmarki:

B parandada teadlikkust ELi keelelise mitmekesisuse
vaartuslikkusest ja selle pakutavatest voimalustest ning
julgustada kaotama takistusi kultuuridevahelise dialoogi eest;

B anda koikidele kodanikele reaalsed voimalused oppida
suhtlema veel kahes keeles peale emakeele.

Liikmesriike kutsuti Ules pakkuma tohusamalt oma haridusststeemi
raames varasest east kuni taiskasvanueani laiemat keeltevalikut
ning vaartustama ja edasi arendama keeleoskusi, mis on
omandatud valjaspool formaalset haridussisteemi. Peale selle
kinnitas komisjon oma otsust kasutada strateegiliselt ara
asjakohaseid ELi programme ja algatusprojekte, et tuua
mitmekeelsuse pohimote kodanikele ldhemale.



Seda teatist tdiendav komisjoni 2008. aasta tdddokument annab
hea Ulevaate ELi reaalsest tegevusest mitmekeelsuse toetamisel.
Nii Euroopa Liidu Noukogu (2008) kui ka Euroopa Parlament
(2009) votsid komisjoni 2008. aasta teatise oma resolutsioonides
hasti vastu ja kiitsid selle heaks, rohutades elukestvat opet,
konkurentsivoimet, likuvust ja tooalast konkurentsivoimet. 2011.
aastal andis komisjon teada edusammudest, mida 2008. aastast
saati oli tehtud, ja esitas taieliku kirjeldava loetelu ELi asjaomastest
meetmetest. Samuti mainiti koostamisel olevat strateegilist
raamistikku Uleeuroopaliseks koostodks hariduse ja koolituse
alal (ET 2020), kus tunnistatakse keeledpet prioriteedina ja
vOOrkeeltes suhtlemist Uhena kaheksast tahtsaimast oskusest,
mis on vajalikud hariduse ja koolituse kvaliteedi ja tdhususe
parandamiseks. Pohioskuste seas nimetati ka emakeeles suhtlemist,
vahendamist ja kultuuridevahelist Uksteisemaoistmist.

Aruandes on rohutatud, et keeleoskus on uute oskuste ja
tookohtade tegevuskava jaoks maarava tahtsusega, sest see
parandab tooalast konkurentsivoimet. Samuti on see liikuvuse

Ja seetottu ka uue juhtalgatuse ,Noorte liikuvus” eduka rakendamise
eeldus. Laiemalt vaadates voib keeleoskus julgustada ELi kodanikke
kasutama oma oOigust likuda vabalt Uhest liikmesriigist teise ja
valima endale vabalt elukohta ning muuta selle neile lihtsamaks.
Ka voib see innustada kodanikke kasutama eri riikides/piirkondades
mitmesuguseid oigusi, mida neile ELi digusaktidega on antud.

Peamised statistilised andmed keelte Oppimise ja Opetamise kohta
Euroopa Liidus kogutakse Eurydice ja Eurobaromeetri uuringute
kaigus. Meie projekti kisimustiku 3. ja 4. osa jaoks on vaga olulised
sellised aruanded nagu ,Pohiandmed keeledppe kohta Euroopa
koolides” (,Key data on teaching languages at school in Europe”,
Eurydice 2008, 2005. aasta aruande ajakohastatud versioon),
,Sisserandajate laste 16imimine Euroopa koolidesse” (,Integrating
immigrant children into schools in Europe”, Eurydice 2009) ja
kaks Eurobaromeetri uuringut Euroopa kodanike keeleoskusest
Ja nende suhtumisest keeltesse (Eurobaromeetri 2001. ja 2006.
aasta uuringud). Strubelli jt 2007. aastal komisjonile esitatud
aruanne, millele on eespool viidatud, sisaldab ka olulisi andmeid
Euroopa Liidu riikide opilaste osalemisest alg-, pohi- ja
keskkooliastme keeletundides. Peale selle on seal &ra toodud
rahvusvaheliste tulemuste ja suundumuste analtUs ning suur
hulk soovitusi.

Projekti kisimustiku jargmises versioonis voib kaaluda andmete
lisamist keeleoppijate ja kooli keeleeksamite konkreetsete
arvude ning eri liiki keeleoskuste kohta. Samuti on kavas uurida
voimalusi koguda kaesoleva projekti ning Euroopa Rahvuslike
Keeleinstitutsioonide Foderatsiooni projekti European Language
Monitor ning Euroopa keeleoskuse uuringu (European Survey

on Language Competences — ESLC) jaoks andmeid korraga (vt
Ulevaadet sellest, mis nende projektide raames toimumas on,
nende veebilehtedelt). Esimese projekti keskmes on ametlikud
riigikeeled. Projektis on eraldi osa, milles vorreldakse ametlike
riigikeelte ja inglise keele dpetamist ja kasutamist Ulikoolis. Euroopa
keeleoskuse uuringus uuriti kdigepealt inglise, prantsuse, saksa,
itaalia ja hispaania keele kui esimese ja teise voorkeele oskust
pohikooli Il astme 10pus voi gimnaasiumi teises klassis (soltuvalt
haridussUsteemist). Euroopa Komisjon avaldas hiljuti (2012. aastal)
Euroopa keeleoskuse uuringu esimese aruande, milles on andmed
14 riigi peaaegu 54 000 Opilase kohta. Todtati valja standardsed
Oppekavaga mitteseotud testid, millega uuriti Euroopa keeledppe
raamdokumendi tasemete alusel Opilaste lugemis-, kuulamis- ja
kirjutamisoskust neis viies keeles. Uuringu tulemustest on naha,
et nii esimese kui ka teise voorkeele oskus on tldiselt halb. Peale
selle on tulemused riigiti, keeleti ja oskuseti vaga erinevad.
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Komisjoni peamine mitmekeelsuse rahastamise programm
aastateks 2007-2013 on elukestva 6ppe programm, mis koondab
erinevad ELi haridus- ja koolitusmeetmed Uhe katusprogrammi
alla, mille seitsme aasta eelarve ulatub ligi seitsme miljardi euroni.
Elukestva oppe programm (aastatel 1994-2006 rakendatud
programmi Socrates jarglane) koosneb neljast alaprogrammist,
millest igatihes keskendutakse konkreetsele haridusvaldkonnale.
Need on Comenius (Uldharidus), Erasmus (korgharidus), Leonardo
da Vinci (kutseharidus ja -koolitus) ja Grundtvig
(téiskasvanuharidus). Neid alaprogramme téiendab horisontaalne
programm, mis sisaldab ka keeltealast pohitegevust. Peale selle
edendatakse programmiga Jean Monnet kogu maailma
korgharidusasutustes dpetamist, mottevahetust ja arutelu Euroopa
integratsiooniprotsessi Ule.

Elukestva dppe programmi Uks konkreetne eesmark on edendada
keeledpet ja keelelist mitmekesisust. Programmi eri osade raames
saab Euroopa Liidu kaasrahastust kusida keeleprojektidele,
-vorgustikele ja muule keelega seotud tegevusele naiteks seoses
Opilaste, Opetajate ja tdotajate likuvusega. Programmis on
abikdlblikud koik keeled — ametlikud, riiklikud, piirkondlikud,
vahemus- ja sisserandajate keeled. Projekti ,Keelterikas Euroopa”
kaasrahastataksegi teise pohitegevuse (vorgustikud) raames.

Euroopa Noukogu

Euroopa Noukogu on asutatud 5. mail 1949. aastal. See on
valitsustevaheline organisatsioon, kuhu kuulub praegu 47
likmesriiki, kaasa arvatud 27 Euroopa Liidu likmesriiki.

Euroopa Noukogu eesmark on edendada inimdigusi,
parlamentaarset demokraatiat ja digusriigi pohimdtet. Need
pohivaartused on ndukogu tegevuse aluseks igas valdkonnas,
kaasa arvatud keelepoliitika, mida kujundatakse noukogu
kolme erinevat, aga Uksteist taiendavat liiki dokumentidega:
konventsioonide, soovituste ja tehniliste dokumentidega.

Euroopa kultuurikonventsioonis julgustatakse riike toetama Uksteise
keele, ajaloo ja Uhiskonna tundmadppimist. Euroopa sotsiaalhartaga
tagatakse voortdotajate ja nende perede digus dppida vastuvotva
riigi keelt (keeli) ning toetatakse nende lastele emakeele opetamist.

Kahes Euroopa Noukogu konventsioonis kasitletakse otseselt
Euroopa norme keelelise mitmekesisuse ja keelega seotud
Oiguste edendamiseks ja kaitsmiseks. Need on regionaal-

vOi vahemuskeelte harta ning vahemusrahvuste kaitse
raamkonventsioon. Harta on kultuuridokument, mille eesmark
on kaitsta ja edendada piirkondlikke voi véhemuskeeli kui
Euroopa kultuuriparandi ohustatud osa. See sisaldab
erimeetmeid, mis aitavad edendada selliste keelte kasutamist
haridusststeemis ja meedias ning kohtutes, haldusasutustes,
majandus-, sotsiaal- ja kultuurielus. Raamkonventsioonis on kirjas
tingimused, mida rahvusvahemused vajavad oma kultuuri
hoidmiseks ja arendamiseks ning oma identiteedi oluliste osade —
usu, keele, kommete ja kultuuriparandi — alleshoidmiseks.

Konventsioonid ratifitseerinud riikide tegevuse Ule oma
kohustuste taitmisel teostatakse jarelevalvet.

Euroopa Noukogu soovitused on riigivoimude jaoks autoriteetsed
juhtpohimétteid ja rakendusmeetmeid sisaldavad dokumendid,
aga need el ole diguslikult siduvad. K&esoleva projekti jaoks
koige tahtsamad dokumendid on:

B ministrite komitee soovitus R (98) 6 nttdiskeelte kohta (Euroopa
Noukogu 1998), milles rohutatakse peamiste poliitiliste
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eesmarkidena kultuuridevahelist suhtlust ja paljukeelsust ning
pakutakse valja konkreetsed meetmed haridussisteemi iga
0sa, kaasa arvatud Opetajakoolituse ja Opetajate taiendusdppe
Jaoks; soovituse lisas on kdikeholmavalt kirjas, kuidas seada
Euroopa Noukogu koikide likmesriikide haridusststeemi igas
osas sidusa keeleoppe Uldeesmargiks paljukeelsus;

B Furoopa Noukogu parlamentaarse assamblee soovitus 1383
(1998) keelelise mitmekesisuse suurendamise kohta, kus on
kirjas, et Euroopa keeleline mitmekesisus on vaaruslik
kultuurivara, mida tuleb hoida ja kaitsta, ning et Euroopa
Noukogu liikmesriikides peaks olema nltdiskeelte dpe
mitmekesisem, nii et eurooplased ei omandaks oma riigikeele
vOI (asjakohasel juhul) piirkondliku keele korval mitte ainult
inglise keelt, vaid ka teisi Euroopa ja muu maailma keeli;

B FEuroopa Noukogu parlamentaarse assamblee soovitus 1539
(2001) Euroopa keelteaasta kohta, kus kutsutakse liikmesriike
Ules jargima ja edasi arendama Euroopa Noukogu keelepoliitika
ettepanekuid, millega edendatakse paljukeelsust, kultuurilist
mitmekesisust ning inimeste- ja riikidevahelist moistmist, ning
soodustama seda, et koik eurooplased omandaksid teatud
suhtlemisoskuse mitmes keeles, nditeks edendades
individuaalsete vajadustega kohandatud mitmekesiseid
uusi meetodeid;

B ministrite komitee soovitus Rec (2005) 3 piirialadel naaberkeelte
Opetamise kohta, kus argitatakse likmesriikide valitsusi
rakendama paljukeelse hariduse pohimaotteid, eelkdige looma
tingimusi, mis voimaldaksid piirialade koigi tasandite
Oppeasutustel hoida alles voi juurutada naaberriikide keelte
Jja kultuuri dpe (sest kultuuri dppimine on tihedalt seotud
keeledppega) ning edendada nende keelte kasutamist;

B parlamentaarse assamblee soovitus 1740 (2006) emakeele
rolli kohta koolihariduses, milles julgustatakse noori eurooplasi
Oppima oma emakeelt (ehk pohikeelt), kui see ei ole riigi
ametlik keel, ent margitakse samuti, et nende kohus on
Oppida selgeks ka selle riigi keel, mille kodanikud nad on;

B ministrite komitee soovitus R (2008) 7 Euroopa keeledppe
raamdokumendi kasutamise kohta paljukeelsuse
edendamisel, kus on vélja toodud Uldpohimdbtted ja
meetmed, mida keeledppe eest vastutavad riiklikud,
piirkondlikud ja kohalikud asutused peaksid kasutama, ning
konkreetsed meetmed poliitika kujundamiseks, Oppekava ja
Opikute koostamiseks, opetajakoolituseks ja hindamiseks.

Keeledppe tehnilised dokumendid on tavaliselt viitematerjalid,
mis el ole kunagi normatiivsed. Neid saavad poliitikakujundajad ja
Opetajad kasutada ning oma olukorra ja vajaduste jargi kohandada.
Sellised dokumendid on muu hulgas laialdaselt kasutatav Euroopa
keeledppe raamdokument, Euroopa keelemapp, poliitikasuunised
Ja mitmesugused muud praktilised abivahendid, mis on tdé6tatud
vélja Strasbourgis asuva keelepoliitika Uksuse ja Grazis asuva
Euroopa NuUdiskeelte Keskuse programmide raames.

Euroopa keeledppe raamdokument (2001) on koostatud
paljukeelse hariduse edendamiseks nii, et seda saaks kohandada
eri stisteemidega. Raamdokument on Uhtne alus teise keele /
voorkeele ainekava, opikute, tundide ja eksamite koostamiseks
Jja vordlemiseks, samal ajal kui paljukeelne elukestev Ope on
pidevas muutumises. Teadusuuringute ja laialdaste arutelude
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tulemusena valminud keeledppe raamdokument on praktiline
vahend, mis aitab kehtestada jarjestikustel Oppeetappidel
saavutatavad selged keeleoskuseesmargid, mille jargi saab
keeleoskust rahvusvaheliselt vorreldaval viisil hinnata. Selle
alusel on voimalik keelekvalifikatsiooni vastastikku tunnustada,
mis omakorda soodustab liikuvust hariduse ja t66 valdkonnas.
Raamdokumenti, mis on kattesaadav 35 keeles, kasutatakse

Uha enam riiklike dppekavade reformimisel ja rahvusvahelistes
konsortsiumides keeletunnistuste suhestamisel Euroopas ja mujal.

Euroopa keelemapp (2001) on isiklik dokument, millesse
keeledppijad saavad kirja panna koolis ja valjaspool seda
saadud keeledppe- ja kultuurikogemused. See kuulub oppijale.
Keelemapi jaoks on vaartuslikud koik oskused, soltumata nende
tasemest ja sellest, kas need on omandatud tavakoolis voi mujal.
Keelemapp on seotud Euroopa keeledppe raamdokumendiga.

Euroopa keeledppepoliitika arendamise suunis (The Guide
for the Development of Language Education Policies in
Europe (2007)) on analttiline dokument, mille alusel saab
keeledppepoliitikat valja tootada voi Umber kujundada nii,
et sellega edendataks planeeritult ja sidusate otsuste kaudu
paljukeelsust ja mitmekesistamist. Suunises kasitletakse
paljukeelsust Uhe oskusena, mis voib holmata mitme keele
oskust eri tasemetel; see on suhtlusoskus, millele aitavad
kaasa koik keelega seotud teadmised ja oskused ning milles
eri keeled on omavahel seotud ja mojutavad Uksteist.

Eelnimetatud poliitikadokumendid on koostanud Euroopa Noukogu
keelepoliitika talitus (praegune keelepoliitika Uksus), kes avas
hiljuti ka paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse abimaterjalide
Ja viidete platvormi (Platform of Resources and References for
Plurilingual and Intercultural Education), mis asub aadressil
www.coe.int/lang. Sellel saidil kdsitletakse peale tanapaeva
voorkeelte ka klassikalisi keeli, sisseréandajate keeli ja — mis kdige
tahelepanuvaarsem — koolihariduse keeli. Seal raagitakse Saksamaa
saksa keelest, Rootsi rootsi keelest jne, mida Opetatakse eraldi
ainena ja kasutatakse teiste ainete Opetamisel (vottes arvesse
keele tahtsat rolli teadmiste omandamisel kdikides ainetes). See
platvorm on vabalt kdttesaadav ja pidevalt muutuv abivahend,
mis pakub oma maaratluste ststeemi, vordlusaluseid, kirjeldusi
Ja naitajaid, uuringuid ja haid tavasid. Likmesriikidel palutakse
nendega tutvuda ja soovitatakse neid kasutada oma poliitika
kujundamisel, et edendada kvaliteethariduse koigile vordset
kattesaadavust vastavalt vajadustele, voimalustele ja
hariduskultuurile.

Platvormi juurde kuulub ka paljukeelse ja kultuuridevahelise
hariduse Oppekava koostamise suunis (Guide for the development
of curricula for plurilingual and intercultural education), mida
katsetatakse praegu mitmes haridussisteemi osas. Suunisega
tahetakse soodustada paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse
vaartuste ja pohimatete jargimist kdikide keelte (voor-, piirkondlike,
vahemus-, klassikaliste ja koolihariduse keelte) dpetamisel.

See annab Uldpildi 6ppekava kujundamise ja/voi taiustamise
pohimotetest ja sellega seotud probleemidest ning pedagoogilistest
Ja didaktilistest meetoditest, mis aitavad paremini saavutada
paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse Uldeesmarki.



Euroopa Noukogu tods tahendavad paljukeelsus ja
kultuuridevahelised oskused suutlikkust kasutada arvukaid
keelelisi ja kultuurilisi voimalusi, et suhelda teistsuguse taustaga
inimestega ja seda tehes oma oskusi taiendada. Paljukeelses ja
kultuuridevahelises hariduses voetakse arvesse eri keeli ja nendega
seotud kultuure, mida on Opitud tavakoolis voi mujal: koolihariduse
keeli (keel kui Oppeaine ja oppekeel), piirkondlikke voi
vahemuskeeli, tanapaeva voorkeeli ja klassikalisi keeli ning
sisserandajate keeli. Euroopa Noukogu soosib terviklikku kasitlust,
millega suurendatakse keeltevahelist siinergiat, Opetajate tegevuse
ulatuslikumat kooskola ja Oppijate mitmekesiste oskuste
arakasutamist.

Euroopa Noukogu keeledppealast t66d koordineerib
Strasbourgis asuv keelepoliitika Uksus ja Grazis asuv Euroopa
Nutdiskeelte Keskus.

Keelepoliitika Uksus korraldab valitsustevahelise koostoo
programme Euroopa Noukogu hariduspoliitika ja -tavade
Jjuhtkomitee programmi raames.

Keelepoliitika Uksus on olnud keeledppealase rahvusvahelise
koosttd eestvedaja alates 1957. aastast. Ta on uuenduste
taganttoukaja ning omalaadne Uleeuroopaline foorum, kus saab
kasitleda koikide liikmesriikide poliitilisi prioriteete. Keelepoliitika
Uksuse programmide tulemused on olnud aluseks mitmele
soovitusele ja resolutsioonile, mille on avaldanud Euroopa
Noukogu parlamentaarne assamblee ja ministrite komitee.
Viimased tagavad talituse pohimottelistele dokumentidele ja
ettepanekutele poliitilise toetuse. Sellest [&htudes korraldas
keelepoliitika Uksus 2001. aastal koos Euroopa Komisjoniga
Euroopa keelteaasta, mille eesmarke propageeritakse edasi iga-
aastasel Euroopa keelepdeval (www.coe.int/ed! [inglise keeles]).

Keelepoliitika Uksus pakub likmesriikidele ka asjatundlikku abi
keeledppepoliitika analitsimisel ja ta on osalenud vahemuste
hariduse poliitika valjakujundamisel. Viimase aja tegevus on
olnud seotud eriti koolihariduse keeltega (sh ebasoodsas olukorras
Opilaste vajadustega) paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse
laiemas raamistikus ning taiskasvanud sisserandajate [0imimist
kasitleva keelepoliitikaga.

Keelepoliitika Uksuse programme téiendavad Euroopa NuUdiskeelte
Keskuse programmid. See keskus on asutatud Euroopa Noukogu
laiendatud osalise kokkuleppe alusel 1994. aastal Austrias Grazis.
Kokkuleppele on seni alla kirjutanud 31 riiki.!
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Euroopa Nuldiskeelte Keskuse Ulesanne on edendada uuenduslikke
meetodeid ning levitada keelte dppimise ja dpetamise haid tavasid.
Keskus korraldab nelja-aastasi projektiprogramme koostoos
Euroopa keeledppe ekspertidega. Projektide tulemusena on
valminud praktilised koolituskomplektid, suunised ja interaktiivsed
veebisaidid, naiteks keeledpetajaks Oppivatele Euroopa tudengitele
moeldud mapp (EPOSTL, http://epostl.ecml.at), mis on tolgitud

13 keelde ja mida kasutatakse Euroopas paljudes dpetajakoolituse
programmides, ning keelte ja kultuuride mitmekesise kasitluse
raamdokument (CARAP, http://carap.ecml.at), milles kirjeldatakse,
kuidas toetada 0ppija mitmekeelse ja kultuuridevahelise padevuse
valjakujunemist koolis. Mitu ndtdiskeelte keskuse abivahendit

on seotud keeledppe raamdokumendi ja keelemapi praktilise
kasutamisega ning need sobivad mitmekeelses keskkonnas
tegutsevatele keeledpetajatele. Kdikide Euroopa Nuldiskeelte
Keskuse trikistega saab tasuta tutvuda keskuse veebisaidil
www.ecml.at.

Projekti ,Keelterikas Euroopa” uuringu kisimustiku valjatéotamisel
lahtusime olulisimatest Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu
resolutsioonidest, konventsioonidest, soovitustest ja teatistest,
mille pohjal on thiskonna ja inimeste mitmekeelsuse poliitikat

Jja tavasid valja kujundatud. Tabelis 1 on Ulevaade kasutatud
dokumentidest. Kokkuvote olulisimatest punktidest ja kiisimustik
ise on Uleval ,Keelterikka Euroopa” veebisaidil. Pange tahele, et
on olemas kaks noukogu: Euroopa Liidu Noukogu (ELi institutsioon,
kus kohtuvad liikmesriikide ministrid) ja Euroopa Noukogu.

! Albaania, Andorra, Armeenia, Austria, Bosnia ja Hertsegoviina, Bulgaaria, Horvaatia, Kipros, TSehhi, Eesti, Soome, Prantsusmaa, Saksamaa, Island, lirimaa, Lati, Liechtenstein,
Leedu, Luksemburg, Malta, Montenegro, Holland, Norra, Poola, Rumeenia, Slovakkia, Sloveenia, Hispaania, Rootsi, Sveits, endine Jugoslaavia Makedoonia Vabariik
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Tabel 1. Projekti ,Keelterikas Euroopa” kiisimustiku koostamiseks kasutatud Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu dokumendid

Euroopa Liidu dokumendid Euroopa Noukogu dokumendid

Euroopa Liidu Noukogu resolutsioonid ja jareldused: Konventsioonid:
- Euroopa Parlamendi ja néukogu otsus Euroopa keelteaasta - Euroopa kultuurikonventsioon (1954);
2001 kohta (2000); - Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta (1992);

- eesistujariigi jareldused Barcelonas toimunud Euroopa Ulemkogu _
kohtumise kohta (2002);

- jareldused mitmekeelsuse kohta (mai 2008);

vahemusrahvuste kaitse raamkonventsioon (1995);
- Euroopa sotsiaalharta (muudetud 1996).

- resolutsioon mitmekeelsust edendava Euroopa strateegia kohta
(november 2008);

- jareldused, mis kasitlevad strateegilist raamistikku Uleeuroopaliseks
koostdoks hariduse ja koolituse alal (ET 2020) (2009);

- jareldused likuvust suurendava keeleoskuse kohta (2011).

Euroopa Parlamendi resolutsioonid: Ministrite komitee soovitused:
- resolutsioon keelelise mitmekesisuse ja keeledppe edendamise - soovitus R (2005) 3 piirialadel naaberkeelte opetamise kohta;
kohta (2001); - soovitus R (82) 18 nuitdiskeelte kohta (1982);

- resolutsioon Euroopa piirkondlike ja véhemkasutatavate keelte
kohta (2003);

- resolutsioon mitmekeelsuse kui Euroopa rikkuse ja thise kohustuse
kohta (2009).

- soovitus R (98) 6 nuudiskeelte kohta (1998);

- soovitus CM/Rec (2008) 7 Euroopa keeledppe raamdokumendi
kasutamise kohta mitmekeelsuse edendamisel.

Euroopa Komisjoni teatised: Parlamentaarse assamblee soovitused:

- teatis ,Uus mitmekeelsuse raamstrateegia” (2005); - soovitus 1383 (1998) keelelise mitmekesisuse suurendamise kohta;

- teatis ,Mitmekeelsus: Euroopa rikkus ja Uhine kohustus” (2008); - soovitus 1539 (2001) Euroopa keelteaasta 2001 kohta;

- roheline raamat ,Rénne ja likuvus: Euroopa Liidu haridusststeemi - soovitus 1598 (2003) viipekeele kaitsmise kohta Euroopa
Ulesanded ja voimalused” (2008). Noukogu liikmesriikides;

- soovitus 1740 (2006) emakeele rolli kohta koolihariduses.

Valisaruanded: Valisaruanded:

- mitmekeelsuse kdrgetasemelise tooriihma I6pparuanne (2007); - From linguistic diversity to plurilingual education: Guide
for the development of language education policies in Europe

- Languages mean business: companies work better with languages, -
(Beacco ja Byram 2007);

mitmekeelsuse arifoorum (2008).
- Guide for the development and implementation of curricula
for plurilingual and intercultural education (Beacco jt 2010).

Opetamise ja 6ppimise abivahendid:
- Euroopa keeledppe raamdokument (2001)";
- Euroopa keelemapp (2001);

- keelte ja kultuuride mitmekesise kasitluse raamdokument
(FREPA) (2012): http://carap.ecml.at;

- keeleOpetajaks oppivatele Euroopa tudengitele moeldud
mapp (2007): http://epostl2.ecml.

! Euroopa keeledppe raamdokument on koostatud paljukeelse hariduse edendamiseks nii, et seda saaks kohandada kasutuskontekstiga.
Raamdokument on thtne alus teise keele / voorkeele ainekava, opikute, tundide ja eksamite koostamiseks ja vordlemiseks, samal ajal kui paljukeelne elukestev ope on
pidevas muutumises.
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1.2. Kolmkeelsuse mudel ja
INimeste mitmekeelsus

Kolmkeelsuses valjenduva mitmekeelsuse edendamist ei

ole toetanud mitte ksnes Euroopa Liit. UNESCO vottis 1999.
aastal kasutusele termini ,mitmekeelne haridus” (peakonverentsi
resolutsioon nr 12), millega viidati vahemalt kolme keele, s:t
emakeele, piirkondliku keele voi riigikeele ning rahvusvahelise
keele kasutamisele haridusststeemis. Juba 1950ndatel koostas
India valitsus mitmekeelse hariduse kava, mis hdlmas oppetddd
emakeeles, piirkondlikus keeles (voi osariigi keeles), hindi keeles,
mis on Uldlevinud suhtluskeel, ning Uhes klassikalises keeles
(sanskriti, paali, araabia voi parsia keeles). Parast taiendamist
1961. aastal nimetati ettepanek Umber kolme keele mudeliks
(three language formula), mille kohaselt pidi Oppetdd toimuma
piirkondlikus keeles, hindi keeles muude kui hindikeelsete
piirkondade puhul voi mones teises India keeles hindikeelsete
piirkondade puhul ning inglise voi ménes muus Euroopa keeles.

Euroopa Komisjon seadis oma valges raamatus (1995) poliitiliseks
eesmargiks koigi Euroopa Liidu kodanike kolmkeelsuse. Peale
emakeele peaks iga kodanik 6ppima vahemalt kaht Ghenduse
keelt. Seda poliitilist eesmarki jargis ka Euroopa Liidu Noukogu
oma 2002. aasta Barcelona resolutsioonis. Sel ajal kasutati sona
,emakeel” likmesriikide ametlike keelte kohta ja eirati asjaolu,

et paljude Euroopas elavate inimeste jaoks ei ole emakeel

Jja riigikeel Uks ja sama (Extra ja Gorter 2008: 44). Termini
,Uhenduse keeled” all aga moeldi Euroopa Liidu kahe muu
likmesriigi ametlikku keelt. Hilisemates komisjoni dokumentides
nimetati Uht voorkeelt, mis on rahvusvaheliselt vaga mojukas
(inglise keelt ei nimetatud sihilikult), ja Ght naaberkeelt. Moistagi
tahistas viimatinimetatu naaberriikide, mitte naabripere keelt.
Viimasel ajal on komisjoni motteviis selles valdkonnas muutunud
Ja 2008. aasta teatise peattki 4.1 pealkiri on ,Kdikide keelte
vaartustamine”

Ténapdeva suurenenud rénde ja liikuvuse tottu on
edukaks integratsiooniks ja Uhiskonnas aktiivse rolli
omamiseks riigikeel(t)e valdamine peamise tdhtsusega.
Seega peaksid need, kes kbnelevad emakeelena muud
keelt, lisama oma uue asukohariigi keele ,emakeele ja
kahe voorkeele” komplekti.

Meie Gihiskonnas on ka kasutamata keelelisi voimalusi:
tuleks korgemini hinnata seda, kui inimesed kasutavad
kodus ja kohalikus keskkonnas voi naabritevaheliseks
suhtlemiseks erinevaid keeli. Néiteks esitavad koolidele
véljakutse lapsed, kellel on mitu emakeelt (mis voivad

olla Euroopa Liidu voi kolmandate riikide keeled) ja kellele
tuleb kooli ppekeelt dpetada teise voorkeelena, teisalt
voivad sellised lapsed innustada klassikaaslasi 6ppima
erinevaid keeli ja olema avatumad muudele kultuuridele.

Et tihiskonnariihmade vahel tekiksid tihedamad sidemed,
on komisjoni mitmekeelsuse ja kultuuridevahelise dialoogi
néuanderihm (2008) tddtanud vélja meeleparase
vOOrkeele maoiste, mille kohta oodatakse edaspidi
vastukajasid.

Vaatamata sellele, et Euroopa Noukogu ei ole selgelt
madratlenud nende keelte arvu, mis tuleks &ra dppida, on

ta olnud esirinnas keeledppe edendajana ja lapseeast alates
omandatava mitmekeelsuse arendajana ning réhutanud
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Jarjekindlalt vajadust vaartustada koiki keeli. Samuti on ta
andnud huvitava vaatenurga, esitades muutuvate ja osaliste
oskuste idee.

Vottes aluseks 1969. aasta resolutsiooni Euroopa nttdiskeelte
stvadppe programmi kohta ja soovituse 814 (1977), koostas
Euroopa Noukogu 1982. aastal soovituse R 82 (18), milles paluti
likmesriikidel hoolitseda voimalikult palju selle eest, et koik
elanikkonnarthmad saaksid teadmisi teiste likmesriikide (voi teiste
nende riigis elavate kogukondade) keeltest, ning julgustada lastele
alates kimnendast eluaastast voi pohikooli Il astme algusest
Opetama peale riigikeele veel véhemalt Uht Euroopa keelt voi
konkreetse piirkonna peamist suhtluskeelt. Samuti kutsuti
soovituses liikmesriike Ules looma voimalused oppida voimalikult
paljusid keeli. Euroopa Noukogu arvestas selles soovituses ka
vOOrtdotajate vajadusi ja ndudis neile sobivaid voimalusi,

et nad saaksid omandada piisavaid teadmisi vastuvotjariigi
keelest, osalemaks seal aktiivselt t66-, poliitilises ja
Uhiskonnaelus, eelkoige et sisserandajate lapsed saaksid
omandada korraliku hariduse ja hea ettevalmistuse
Uleminekuks statsionaarsest oppest tédellu, ning et
edendataks nende emakeele kasutamist nii hariduses

kui ka kultuuris, mis voimaldaks neil hoida ja tugevdada
sidemeid oma kultuuriga.

Uks sellele jargnenud olulisemaid soovitusi oli Euroopa
Noukogu ministrite komitee soovitus R 98 (6), kus 6eldi, et
eurooplased peaksid dppima suhtlema mitmes keeles, ja paluti
likmesriikidel selleks mitmekesistada pakutavate keelte valikut
Ja seada iga keele jaoks sobivad eesmargid, sealhulgas pakkuda
moodulkursusi ja eri osaoskuste arendamise kursusi.

Euroopa Noukogu uusim soovitus on ministrite komitee soovitus
likmesriikidele CM/Rec (2008) 7 Euroopa Noukogu Euroopa
keeledppe raamdokumendi kasutamise ja paljukeelsuse
edendamise kohta.

Uksikasjaliku tlevaate ja analttsi ELi mitmekeelsuspoliitikast
on esitanud Cullen jt (2008), kelle sdnul esineb vodrkeelte
(peale inglise keele) dppimise suhtes endistviisi markimisvaarset
vastumeelsust voi vastuseisu. Seda arvamust kinnitavad
Eurostati 2009. aasta andmed, millest on naha inglise keele
Oppimise margatavat kasvu erinevalt teistest keeltest. Culleni
sonul voib vaid iga viiendat eurooplast nimetada aktiivseks
vOOrkeelte Oppijaks ning keeleoskus on ebalhtlane nii
geograafiliselt kui ka kultuuriliselt. Mitmekeelsust edendatakse
valdavalt formaalse hariduse sektoris, tapsemalt pohikooli

Il astmes ja gimnaasiumis. Cullen jt (2008: iii—iv) on ELI
mitmekeelsuse edendamise poliitika ja tegevuskavadega
seonduvates kisimustes joudnud jargmiste pohijareldusteni.

B Mitmekeelsus ja keeleline mitmekesisus on teinekord
vastandlikud poliitilised eesmargid. Keeledppepoliitikat
on kippunud mojutama ,tahtsamad” eesmargid, nditeks
majanduslik konkurentsivoime ja téojou liikuvus, ning
keelelise mitmekesisuse poliitikat sotsiaalsed teemad
nagu kaasamine ja inimoigused. Mitmekeelsuspoliitika
on konkreetses tegevuses valjendunud prioriteetsemana
kui keelelise mitmekesisuse poliitika.
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B Furoopa Parlamendi tegevus annab marku jarjekindlatest
Ja lakkamatutest puddlustest sailitada vahemuskeelte kaitse
ja tugi keelelisele mitmekesisusele. Alates 1970. aastate
|6pust on Euroopa Parlament vélja andnud hulga teatiseid
Jja resolutsioone, milles kutsutakse komisjoni Ules votma
meetmeid vahemuskeelte kasutamise edendamiseks ning
vaatama labi kdik Uhenduse digusaktid ja tavad, millega
diskrimineeritakse vahemuskeeli. Suur probleem on aga see,
et Ukski neist dokumentidest ei ole liikmesriikide jaoks siduv.

ELi kodanike suhtumine Uhiskonna
Ja inimeste mitmekeelsusesse

Komisjoni perioodiliselt iimuvas valjaandes Eurobaromeeter
(eriuuring 243 (2006)) on Ulevaade avalikust arvamusest
mitmekeelsusega seotud kusimustes. Seal on analtusitud
teatavate komisjoni mitmekeelsuspoliitika aluseks olevate
pohimdtete pooldamist, vastajate arusaama olukorrast oma

riigis/piirkonnas ja nende toetust riiklikule mitmekeelsuspoliitikale.

Vastajatele esitati viis vaidet moningate pohimdtete kohta, mis
on Euroopa mitmekeelsuse edendamise poliitika aluseks. Enamik
eurooplasi noustub koigi vaidetega, aga nagu tabelist 2 naha,
erineval maaral.

Tabel 2. Suhtumine mitmekeelsusesse Euroopas (allikas:
Eurobaromeetri eriuuring 243: 53, Euroopa Komisjon 2006)

Pigem ei
ole néus

Viited

1. Koik Euroopa Liidu inimesed 84% 12% 4%
peaksid lisaks oma emakeelele
oskama veel Uht keelt.

2. Koiki Euroopa Liidus réagitavaid | 72% 21% 7%
keeli tuleks kohelda vordselt.

3. Koik Euroopa Liidu inimesed 70% 25% 5%
peaksid suutma raakida dht
Uhist keelt.

4. Euroopa Liidu institutsioonid 55% 40% 5%

peaksid Euroopa kodanikega
suhtlemiseks votma kasutusele
Uhe keele.

5. Koik Euroopa Liidu inimesed 50% 44% 6%
peaksid lisaks oma emakeelele
oskama veel kaht keelt.

Uuringu tulemustest on naha, et kuigi enamiku ELi kodanike
arvates on Uhe lisakeele oskus joukohane, arvab vaid 50%, et
realistlik eesmark on kaks lisakeelt. Paljud pooldavad seisukohta,
et koiki keeli tuleks kohelda vordselt, aga enam-vahem sama
palju arvatakse, et peaksime oskama Uht Uhist keelt. Kisimuses,
kas ELi institutsioonid peaksid kodanikega suhtlemiseks votma
kasutusele Uhe keele, 1&hevad arvamused lahku.

Hiljuti avaldatud Eurobaromeetri kordus-eriuuringust 386, mis
korraldati 2012. aastal Euroopa Komisjoni soovil, on naha dsna
sarnaseid tulemusi koigi viie tabelis 2 esitatud vaite kohta (nende
osakaal (%), kes on (taiesti) nous, (Uldse) ei ole ndus voi ei oska

Gelda): 1) 84-13-3, 2) 81-25-4, 3) 69-27-4, 4) 53-42-5 ja 5) 72-25-3.

20

Koige suurem muudatus on olnud see, et vaidetega 2 ja 5 on
noustujaid rohkem. Eelkdige viienda vaite pooldajate arvu kasv
naitab suuremat toetust Euroopa Komisjoni kolmkeelsuse mudelile.
Lisaks nimetatud olulistele suhtumist naitavatele andmetele andis
eriuuring palju varsket teavet mitmekeelsuse, keelte kasutamise ja
keeltesse suhtumise kohta ELis.

Projekt ,Keelterikas Euroopa” pakub huvitavat teavet selle

kohta, mil maaral jargitakse uuritud riikide/piirkondade
haridussisteemides Barcelonas sonastatud pohimatteid ning kui
palju vaartustatakse koiki keeli (riigikeeli, voorkeeli, sisseréndajate
keeli ja piirkondlikke voi véhemuskeeli) koolis ja ka mujal.

1.3. Projektis uuritud keelekategooriad

Projekti ,Keelterikas Euroopa” eesmark on naidata Euroopa
Uhiskonnas kasutatavate keelte paljusust ja seda, mil maaral
neid mitmekeelsuspoliitikas ja -tavades arvestatakse. Meie jaoks
keerulisim Ulesanne oli keelte liigitamine.

Euroopa Komisjon viitab oma 2008. aasta teatises paljudele
Euroopas raagitavatele riigi-, piirkondlikele, vahemus- ja
sisserandajate keeltele, mis rikastavad meie Uhist kultuuritausta,
ning voorkeeltele, mille all moeldakse peamiselt selliseid Euroopa
Ja muid keeli, mida raagitakse kogu maailmas.

Seda, et riigikeele korralik selgeksdppimine on vaartus, mis aitab
Uhiskonnaelus edukalt toime tulla ja haridusest taielikku kasu
saada, tunnistavad paljud. Ka voorkeelte 6ppimine on Euroopas
olnud tavaline. Vahem tahelepanu on pdoratud piirkondlikele voi
vahemuskeeltele ja sisseréndajate keeltele, aga nende vaartust
Euroopa riikides tunnustavad ja toetavad nii Euroopa Noukogu
kui ka Euroopa Liit. Kumbki neist on rohutanud, et mélema
kategooria keeli on vaja toetada, sest need on tahtsad
suhtlusvahendid ja osa paljude ELi kodanike isiklikust,
kultuurilisest ja sotsiaalsest identiteedist.

Euroopa Noukogu palus juba soovituses R (98) 6, et likmesriigid
jargiksid Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta ning
vahemusrahvuste kaitse raamkonventsiooni satteid, sest neis
on kirjas piirkondlike voi véhemuskeelte ja -kultuuride poliitika
soovitavad omadused. Samuti kutsus Euroopa Noukogu Ules
kohtlema koiki keeli vordselt ning palus, et riigid jatkaksid
kakskeelsuse edendamist sisserandajate piirkondades ja
toetaksid sisserandajate uue elukoha keele oppimist.

Mitmekeelsuse korgetasemelise td6rihma Iopparuandes (2007)
on kirjas, et sisserandajate kui keeleoskajate potentsiaali on vaja
ara kasutada, sest nende kultuurilised ja keelelised teadmised
on ettevotjate jaoks hea voimalus padseda sisserandajate
paritoluriikide turule.

Liigagi sageli ndhakse sisserdndajates ksnes

probleemi — sisserdndajate lapsed ei joua koolis edasi vOi
taiskasvanud sisserandajad oskavad vastuvotva riigi keelt
ainult véhesel mdéral. Tihti jaetakse kahe silma vahele
asjaolu, et sisserandajad on véaartuslikuks keeleallikaks.
Vaartustades meie seas elavate sisserandajate keeli,
motiveerime neid dppima vastuvotva riigi keelt ja ka

teisi keeli ning anname neile voimaluse olla oskuslikud
vahendajad eri kultuuride vahel.



Vdga sageli oskavad noored, teise voi kolmanda
polvkonna sisserdndajad oma pdrand- ehk kogukonna
keelt hasti raakida voi sellest aru saada, aga el oska selles
keeles lugeda ega kirjutada. Paljudel neist on suur soov
nendes keeltes lugema ja kirjutama éppida. Uldharidus-
Ja kérgkoolid ning taiskasvanute oppeasutused peaksid
pakkuma neile sihtrihmadele rohkem selliseid
Oppimisvoimalusi. See oleks maoistlik investeering, sest
need inimesed saaksid aidata luua majandussuhteid oma
paritoluriigiga ning téita aktiivset osa kultuuridevahelises
dialoogis ja uutele sisserdndajatele moeldud
integratsioonikavades.

Sellist tausta arvestades holmab projekti ,Keelterikas Euroopa”
kusimustik (vt Extra ja Gorter 2008: 3-60) riigikeeli, voorkeeli,
piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate vahemuskeeli.
Oleme taiesti teadlikud Euroopa riikides kehtivatest eri
téhendusvarjunditest, mida kasutatakse siis, kui raagitakse lihemat
vOi pikemat aega valismaal elanud inimestest (ja nende keeltest)
(vt Extra ja Gorter 2008: 10 asjaomase terminoloogia kohta).

Projekti ,Keelterikas Euroopa” raames uurime ja kasutame jargmisi
keelekategooriaid (vt ka 1. ja 2. peatUki lisas olevat sdnastikku):

B riigikeeled — rahvusriigi ametlikud keeled;

B vOOrkeeled — keeled, mida ei Opita ega kasutata kodus,
vaid mida Opitakse ja Opetatakse koolis voi kasutatakse
suhtluseks laiemalt valjaspool haridussisteemi;

B piirkondlikud voi vdhemuskeeled — keeled, mida
traditsiooniliselt kasutavad riigi teatud territooriumil
selle riigi kodanikud, kes moodustavad riigi Glejaanud
elanikkonnast arvuliselt vaiksema riihma;

B sisserdndajate keeled — keeled, mida kdnelevad oma
elukohariigis sisserandajad ja nende jareltulijad, kes
on parit vaga erinevatest lahteriikidest.

Samal eesmargil viitame ka McPake'i ja Tinsley uurimistddle (2007).
Niisugust raamistikku arvestades tahame valjendada teadlikkust
sisserandajate keelte sihilikust arvamisest Euroopa keelte hulka.
Samas on mitmekeelsuse poliitikat ja tavasid holmavas esimeses
andmekogumisetapis veel vahe juttu viipekeeltest. Laaneriikides,
kus rénne on markimisvaarne, voi rahvusriigis, kus elavad
rahvusvahemused, on ka kurte inimesi, kes on digupoolest
vahemusrihma kuuluv vahemus. Olukorras, kus valitseb radkijate
Ulemvaim, on enamik kurtidest ara 16igatud nii riigis valitsevast
kultuuriruumist kui ka omaenda parimuskultuurist, ning nii saab
neile osaks kahekordne rohumine (Schermer 2011). Kurtide

kogukondade ja teiste keelevahemuste vahel on oluline erinevus.

Viipekeelt antakse Uhelt polvkonnalt teisele Ule Uksnes piiratud
maaral. Selle peamine pohjus on, et enam kui 95 protsendil
kurtidest on kuuljad vanemad, kelle jaoks viipekeel ei ole emakeel.
Enamik kurtidest on 6ppinud viipekeelt oma kurtide kaaslaste,
kurtide taiskasvanute (muude kui pereliikmete) ja/voi vanemate
kdest, kes on viipekeele omandanud teise keelena.

Euroopa Parlament vottis 17. juunil 1988. aastal Uhehadalselt
vastu resolutsiooni viipekeelte kohta. Resolutsioonis kutsuti kdiki
likmesriike Ules tunnustama oma riigi viipekeeli kurtide ametlike
keeltena. Seni on selle resolutsiooni moju olnud vahene. 2003.
aastal tunnustas Euroopa Noukogu viipekeeli Euroopa regionaal-
vOI vahemuskeelte hartas. Andmekogumise esimeses etapis
kasitletakse kusimustiku ametlike dokumentide ja andmebaaside
ning audiovisuaalse ja trikimeedia valkonnas ka viipekeeli.
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Ulalkirjeldatud eristus piirkondlike voi vahemuskeelte ja
sisserandajate keelte vahel on koikjal Mandri-Euroopas laialdaselt
kasutusel ja theselt moistetav, aga Uhendkuningriigis kasutatakse
nii riigikeele, piirkondlike keelte kui ka sisserandajate keelte
tahistamiseks terminit community languages (kogukonna keeled).
ELi dokumentides moeldakse termini community languages
(Uhenduse keeled) all tavaliselt Euroopa Liidu likmesriikide
riigikeeli, mistottu vahemalt ELis selle termini Unendkuningriigi
tahendust kasutada ei saa (vt Extra ja Gorter 2008: 7-11
asjaomase terminoloogia kohta). Termini ,sisserandajate keeled”
kasuks raagib veel ka selle laialdane tarvitamine maailma keelte
veebisaidil Ethnologue, mis on vaartuslikem ja koige laialdasemalt
kasutatav rahvusvaheline keelealane teabeallikas.

Kaesoleva projekti raames peame piirkondlikke voi vahemuskeeli
ametlikult tunnustatuks juhul, kui selline tunnustus on neile
asjaomases rahvusriigis antud. See tunnustus voib tuleneda ka
Euroopa Noukogu Euroopa regionaal- voi véhemuskeelte hartast.
Harta hakkas kehtima 1998. aasta martsis. See toimib n-6
Uleeuroopalise lahtealusena, mille abil saab vorrelda likmesriikide
Oiguslikke meetmeid ja voimalusi selles poliitikavaldkonnas (Nic
Craith 2003), ning selle eesmark on kaitsta ja edendada ,Euroopa
ajaloolisi piirkondlikke voi vahemuskeeli”. Termineid ,piirkondlik
keel” ja ,vahemuskeel” ei ole hartas tapsustatud (,maaratiuse
otsustavad riigid”) ning sisserandajate keeled on sellest
sonaselgelt valja jaetud. Riikidel on digus vabalt otsustada,
milliseid piirkondlikke voi véhemuskeeli holmata ja milliseid mitte.
Samuti ei ole ette nahtud, mil maaral tuleb keelt kaitsta — seega
vOib riik otsustada kohaldada kas leebeid voi rangeid meetmeid.
Tulemuseks on suur hulk vaga erinevaid satteid ELi
likmesriikides (Grin 2003).

Teame, et on palju tegureid, mis muudavad keelekategooriate
selge eristamise keeruliseks, digupoolest sama hasti kui voimatuks.
Esiteks on ELi likmesriikides paljude piirkondlike voi
vahemuskeelte ja sisserandajate keelte konelejate arv suurem
mitme ametliku riigikeele kdnelejate omast. Samuti voib mone ELi
likmesriigi piirkondlik voi vahemuskeel voi sisserandajate keel olla
mujal riigikeel (nt saksa keel Taanis voi vene keel Ukrainas).
Samuti tuleks pidada meeles, et paljud, kui mitte kdik Euroopa
rahvusriikides kasutatavad sisserandajate keeled parinevad
véljaspool Euroopat asuvatest riikidest. Just ranne ja vahemusse
jadmine muudavad meie kasutatud eristuse piirkondlike voi
vahemuskeelte ja sisserdndajate keelte vahel dhmaseks.
Selgemat liigitust ei suuda me aga valja moelda. Arvame, et
vahemalt suurendab see liigitus teadlikkust ja voib I6puks
kujundada tervikliku arusaama sellest, kuidas vahemuskeelte
moistet Euroopas motestada.

1.4. Uuringuvaldkonnad

Projekti ,Keelterikas Euroopa” uuring holmab kaheksat
valdkonda. Neist esimene on metavaldkond keelelist
mitmekesisust kasitlevate dokumentide ja andmebaaside olemasolu
kohta riikides/piirkondades. Vottes arvesse keeledppe suurt
osatahtsust haridussisteemis, on neli valdkonda avaliku sektori
rahastatava hariduse etapid koolieelsetest lasteasutustest dlikoolini.
Kolme haridusvalist valdkonda uuritakse selleks, et saada teada
mitmekeelsete teenuste osakaalu Uhiskonnas ja ettevotluses.
Kokku oli kisimustikus 260 kisimust, mis jagunesid tabelis 3
naidatud viisil kaheksa valdkonna vahel. 2.-8. uuringuvaldkonna
kohta esitatud kisimuste aluseks on punktis 1.1 loetletud Euroopa
dokumendid.
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Tabel 3. Kisimuste jaotus valdkonniti

Kiisimuste
Nr Uuringuvaldkond arv
1. Ametlikud keelealased dokumendid 15
ja andmebaasid
2. Keeled koolieelsetes lasteasutustes 34
3. Keeled pohikooli | ja Il astmes 58
4. Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis | 60
5. Keeled kutse- ja korgkoolis 30
6. Keeled audiovisuaalses ja trikimeedias 14
7. Keeled avalike teenuste sektoris 31
Jja avalikus ruumis
8. Keeled ettevotluses 18
Kiisimuste arv kokku 260

1. valdkonnas uuritakse keelelist mitmekesisust kasitlevate
riiklike/piirkondlike dokumentide ja andmebaaside olemasolu.
Sellised dokumendid ja andmebaasid voivad mitmekeelsuse
teadvustamisele riigis/piirkonnas tublisti kaasa aidata ja pakkuda
keeledppepoliitika koostamiseks tarvilikku teavet. Selle valdkonna
Jjagamine ametlikke dokumente ja andmebaase kasitlevateks
osadeks on tihedalt seotud praktilise keelekorralduse uuringutes
levinud jaotusega keelepoliitika ja keelekorralduse vahel. Meie puhul
on dokumente kasitlevas osas juttu tegevusest, mille eesmark
on reguleerida eri keelte kasutamist ja toimimist konkreetses
Uhiskonnas, ning andmebaaside osas nende keelte jaotuse ja
elujoulisuse kirjeldamisest.

2.-4. valdkond keskenduvad riiklikule alaealiste haridusele.
Nende valdkondade méaratlused on kdesoleva véljaande 1. ja 2.
peatlkis esitatud sonastikus. See sisaldab ka tavaparast
pohikooli Il astme ja gimnaasiumi eristust, mis voib pohineda
vanusel voi kooliliigil. Igas valdkonnas kasitletakse keeledppe
korraldust ning Opetajate kutseoskusi ja koolitust, arvestades
koiki nelja keelekategooriat. Sellist korralduse ja Opetajate
eristust kasutatakse Euroopas laialdaselt (nt Eurydice 2008).
Nende osade vastused parinevad avalikult kattesaadavatest
andmetest voi ametlikest allikatest.

Vottes arvesse glimnaasiumijargse hariduse markimisvaarset
mitmekesisust riiklikul ja rahvusvahelisel tasandil, eristatakse 5.
valdkonnas kutseharidust ja korgharidust. Selle tulemusel
saadakse konealuses valdkonnas suur hulk kattuvaid ja Uksteist
taiendavaid andmeid gimnaasiumijargse hariduse kohta. 6.-8.
valdkond holmavad kolme olulist haridusest véljapoole jaavat
valdkonda.

5.-8. valdkonna alla kuuluvad vastused pohinevad iga riigi/
piirkonna kolmest linnast kogutud andmetel (tapsemalt punktis
1.5). 5. valdkonnas uuritakse mones kutse- ja Ulikoolis pakutavaid
keeli. 6. valdkonnas keskendutakse audiovisuaalses ja
trikimeedias pakutavatele keeltele. 7. valdkonnas kasitletakse
avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis kasutatavaid keeli
ametliku keelestrateegia ning suulise ja kirjaliku suhtluse
voimaluste vaatenurgast. 8. valdkonnas (keeled ettevotluses)
keskendutakse ettevotete keelestrateegiatele, konkreetsetele
keelejuhtimistavadele ja tdotajate keeleoskuse edendamisele.
Igas riigis/piirkonnas pluti vaadelda 24 ettevotet.
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1.5. Andmete kogumine ja kolme
linna meetod

Nagu eespool mainitud, saadi vastused projekti ,Keelterikas
Euroopa” uuringu esimese nelja valdkonna kisimustele
ametlikest ehk teisestest andmetest ning need naitavad riikliku
tasandi poliitikat ja Gldisi tavasid. 5.-8. valdkonna andmed on aga
kogutud ehk esmased andmed. Need esmased andmed koguti
iga riigi/piirkonna kolmes linnas, mis valiti jargmistel kaalutlustel:

B mitmekeelsust esineb kdige ronkem linnades, sest
uustulnukad kogunevad tavaliselt sinna lootuses leida t6od;

B linnad voimendavad riigis valitsevaid keelelise
mitmekesisuse suundumusi;

B linnades on suured kutse- ja korgkoolid (5. valdkond);

B rahvusvaheline trikimeedia, kinod ja telejaamad (6. valdkond)
asuvad tavaliselt linnades;

B seetdttu peavad linnajuhid ja -planeerijad tootama valja
kohaliku mitmekeelsuspoliitika (7. valdkond);

B paljude ettevotete peakontor (8. valdkond) on linnas.

Esimese neljateistkimne tabelis 4 nimetatud riigi/piirkonna
linnad valiti thesugustel alustel. Valiti kaks suurima elanike
arvuga linna ja veel tks linn, kus piirkondliku voi vahemuskeele
seisund on kindlaim ning elujoulisus ja/voi kdnelejate arv
suurim. Riikidega nr 15-18 oli asi keerulisem, sest seal
eeltoodud pohimaotet jargida ei saanud.

Bosnias ja Hertsegoviinas (nr 15) on kolm riigikeelt: bosnia,
serbia ja horvaadi keel. Esmaste andmete kogumiseks valiti
Sarajevo, kus kasutatakse peamiselt bosnia keelt, Banja Luka,
kus kasutatakse peamiselt serbia keelt, ja Mostar, kus on
peamised bosnia ja horvaadi keel.

Sveits (nr 16) koosneb 26 kantonist ja seal on samuti

kolm ametlikku keelt: saksa, prantsuse ja itaalia keel. Koiki
uuringuvaldkondi kasitleti kolmes kantonis: Uhes saksakeelses
(Zurich), Uhes prantsuskeelses (Genf) ja Uhes itaaliakeelses
(Ticino). 2.—4. valdkonna kohta esitatakse kaesoleva valjaande
tabelites koondandmed, aga 5.-8. valdkonna kohta tuuakse
andmed iga linna puhul eraldi.

Hispaanias (nr 17) on seitseteist autonoomset piirkonda

Jja kaks autonoomset linna. Projekti ,Keelterikas Euroopa”
uuring vaatles 2.—4. valdkonnaga seoses kolme autonoomset
piirkonda — Madridi, Sevillat ja Valenciat — ning kaht ajaloolist
rahvuspiirkonda — Baskimaad ja Katalooniat. Koostati kolm
kirjeldust: ks Madridi, Sevilla ja Valencia kohta Uhiselt

(ehk Hispaania kohta), ks Baskimaa ja Uks Kataloonia kohta.
Baskimaal on kaks ametlikku keelt: baski ja hispaania keel.
Kataloonias on kolm ametlikku keelt: katalaani, hispaania ja
aragoni keel.



Uhendkuningriigi (nr 18) moodustavad neli ajaloolist osa, millest
igatihel on oma valitsus ja haridusststeem. Haridusvaldkondades
(2—-4) koguti andmeid iga riigi/piirkonna poliitika ja Uldiste tavade
kohta eraldi. 5.-8. valdkonna jaoks valiti Walesi ja Sotimaa linnad
rahvaarvu jargi. Inglismaal valiti Londoni korvale Sheffield
praktilistel kaalutlustel. Kolmandat linna ei ole veel dnnestunud
uurida, aga loodame varsti ka selle kohta andmeid saada. Pohja-
lirimaal on seni dnnestunud uuringusse kaasata ainult Belfasti linn.

See, millised kolm linna valida ja millistele piirkondlikele voi
vahemuskeeltele keskenduda, lepiti varem kokku koikide
riiklike/piirkondlike toérihmadega, vottes aluseks esimese

kahe linna munitsipaalstatistika ja kolmanda linna piirkondlike voi
vahemuskeelte statistika. Tabelis 4 on Ulevaade riikide/
piirkondade uuritud linnade kaupa (v.a Saksamaa: vt Ik 27).

Tabel 4. Kbikide osalenud riikide/piirkondade kolm valitud linna

KEELTERIKAS EUROOPA

Domineeriv
piirkondlik voi

Suuruselt teine/ vahemuskeel
A-riihma riigid kolmas linn Taiendav linn taiendavas linnas
1. Austria Viin Graz Klagenfurt sloveeni
2. Bulgaaria Sofia Plovdiv Sumen turgi
3. Eesti Tallinn Tartu Narva vene
4. Holland Amsterdam Rotterdam Leeuwarden* friisi
5. Itaalia Rooma Milano Trieste sloveeni
6. Kreeka Ateena Thessaloniki Xanthi targi
7. Leedu Vilnius Kaunas Klaipeda vene
8. Poola Varssavi Krakow Gdansk kasuubi
9. Portugal Lissabon Porto Miranda do Douro* miranda
10. Prantsusmaa Pariis Marseille Corte korsika
11 Rumeenia Bukarest lasi Cluj ungari
12. Taani Kopenhaagen Arhus Abenra saksa
13. Ukraina Kiiev Harkiv Lviv vene
14. Ungari Budapest Debrecen Pécs saksa

Kolmanda
Suurim linn

B-rithma riigid

Teise piirkonna linn

piirkonna linn

Ametlikud keeled

15. Bosnia ja Hertsegoviina | Sarajevo Banja Luka Mostar bosnia/serbia/horvaadi
16. Sveits Zurich Genf Lugano saksa/prantsuse/itaalia
17. Hispaania:

Madrid, Valencia, Sevilla | Madrid Valencia Sevilla hispaania

Kataloonia Barcelona Tarragona 'Hospitalet katalaani

Baskimaa Bilbao Donostia (San Sebastian) | Vitoria-Gasteiz baski
18. Uhendkuningriik:

Inglismaa London Manchester - inglise

Wales Cardiff Swansea Newport komri/inglise

Sotimaa Glasgow Edinburgh Aberdeen gaeli/Soti/inglise

Pohja-lirimaa Belfast - - iiri/Ulsteri Soti/inglise

* Andmed ulikooli kohta puuduvad, sest tlikooli ei ole.
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Riigi-/piirkonnakirjelduste aluseks on esmased andmed, mis

on saadud tabelis 4 nimetatud 23 + 22 + 22 = 67 linnast.

Nagu tabelist 4 ndha, on enamik domineerivaid piirkondlikke vOi
vahemuskeeli valitud riikide naabermaa riigikeeled. Esmaste
andmete kogumisel 5.-8. valdkonna kohta uuringus osalenud
24 riigis/piirkonnas keskenduti alljargnevale.

m 5. valdkonna uurimiseks keskenduti keeltekasutusele
erinevates riiklikes taiskasvanutele moeldud oppeasutustes.
Uuriti ka kaht teineteist taiendavat valdkonda: keelekasutust
noorte taiskasvanute (alates 16. eluaastast) kutsedppes
Ja keelekasutust akadeemilises korgharidusslsteemis.

B 6. valdkonna uurimiseks vaadeldi keelte pakkumist
audiovisuaalses meedias (avalik-0iguslik raadio ja televisioon
ning suuremad kinod) ning trikivéljaannetes, mis olid

kattesaadavad suurimates raudteejaamades ja kioskikettides.

m 7. valdkonna uurimiseks keskenduti linnade avalike teenuste
sektoris ja avalikus ruumis kasutatavatele keeltele, tdpsemalt
ametlikele keelestrateegiatele ning suulise ja kirjaliku suhtluse
voimalustele linnas/linnaasutustes.

m 8. valdkonna uurimiseks keskenduti neljale
ettevotlussektorile: supermarketitele, ehitusettevotetele,
hotellidele ja pankadele. Uurijatel paluti koguda naiteid
vordselt nii rahvusvahelistest, riigisisestest kui ka
piirkondlikest vai kohalikest ettevotetest. Reaalsuses osutus
selle ndude taitmine modnes riigis/piirkonnas keeruliseks.

Tabelis 5 on Ulevaade uuringuvaldkondadest ja iga linna esmaste
andmete kogumise sihtrihmadest.

Tabel 5. Valdkonnad ja esmaste andmete kogumise sihtrithmad linnade kaupa

_ Uuringuvaldkond Sihtrithmad igas linnas

5. Keeled kutse- ja korgkoolis - Suurim kutseoppeasutus, kus Opetatakse keeli.
- Suurim avalik-Oiguslik dlikool.

6. Keeled meedias - Raadio- ja telesaadetes ning kinos kasutatavad keeled suurima labimdugiga
ajalehest vaadatuna.

- Filmide varustamine subtiitritega voi dubleerimine, kui need ei ole riigikeeles.
- Viipekeele kasutamine.
- Linna suurimas raudteejaamas ja kioskiketis pakutavates trikivaljaannetes kasutatavad keeled.

Jja avalikus ruumis

7. Keeled avalike teenuste sektoris - Ametlikud keelestrateegiad ning suulise ja kirjaliku suhtluse voimalused
linna keskvalitsusasutustes.

8. Keeled ettevotluses - Vaikesed voi keskmise suurusega ning suured rahvusvahelised, riiklikud ja piirkondlikud voi
kohalikud supermarketid, ehitusettevotted, hotellid ja pangad.

1.6. Uurimismetoodika

Erinevad uuringuliigid

Uhiskonna keelepoliitikat ja -tavasid voib uurida mitmel
meetodil. Uuringu eesmarkide jargi voib poliitika ja tavade
dokumenteerimiseks valida kas mikro-sotsiolingvistilise voi
makro-sotsiolingvistilise vaatenurga (Fishman ja Garcia 2010).
Kui uuring piirdub juhtumianaltdsiga, kus teavet saadakse
vahestelt inimestelt, valivad uurijad tavaliselt etnograafilise
vaatluse ja diskursusanaltusi. Lingvistiline etnograafia (Heller
2007) on Uks levinud meetod, millega uurida, kuidas ja mis
keeles inimesed omavahel suhtlevad. Lingvistilised etnograafid
pUlavad aru saada, kuidas inimesed kasutavad oma keelelisi
vahendeid teistega suhtlemiseks.

Etnograafilised meetodid ei ole aga Uhiskonna keelepoliitika
Jja -tavade uurimiseks alati parim valik. Projektis ,Keelterikas
Euroopa” keskenduti peamiselt Uhiskonna mitmekeelsusele
Ja eelkdige mitmekeelsust soodustavatele voi takistavatele
ametlikele strateegiatele ja tavadele. Seetottu valiti projekti
uurimismeetodiks kisimustiku abil andmete kogumine
Euroopa riikide/piirkondade keelepoliitika ja -tavade kohta
eri valdkondades.

Kisimustiku koostamisel [ahtuti eespool loetletud peamistest
Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu keelepoliitikat ja -tavasid
kasitlevatest dokumentidest ja neis esitatud pohisoovitustest.
Et aga keelepoliitika ja -tavad on Euroopas vaga mitmekesised,
el ole voimalik koiki muutujaid tuvastada, maaratleda ja
moodetavaks muuta.
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Kusimustiku Glesehitus

Kusimustiku koostamisel jargiti allnimetatud noudeid:

B iga kisimus peab olema selline, et selle vastustest saab
moodetavaid andmeid;

B moodetavad andmed peavad olema kaalutud, et vastustes
nimetatud poliitikat ja tavasid oleks voimalik ligestada;

| valtida tuleb jah-ei-vastustega kisimusi, kus voib eeldada,
et koik vastajad eelistavad kahest variandist Uht;

B kUsimused peavad olema piisavalt tdokindlad, et neid saaks
mone aja parast uuesti kasutada.

Koige rohkem oli selliseid kidsimusi, millel oli kolm valikvastust,
Jja uurijad pidid valima variandi, mis sobis kdige rohkem riigi/
piirkonna Uhtse poliitika ja Uhtsete tavadega. Kdige rohkem oli
selliseid kisimusi, millel oli kolm valikvastust, ja uurijad pidid
valima variandi, mis sobis kdige rohkem riigi/piirkonna reaalse
poliitika ja reaalsete tavadega. Iga valik andis teatud arvu punkte.
KUsimuse suurim punktiarv vastas poliitikale voi tavale, mis on
koige rohkem kooskolas ELi ja Euroopa Noukogu soovitustega.
Iga riigi/piirkonna Uldtulemused esitatakse kdesoleva valjaande
teises peatiikis. Ulevaade koikidest riikidest ja piirkondadest on
kolmandas peatUkis.



Valiidsus

Valiidsusele poorasime kusimustiku juures tahelepanu
Jargmisel moel.

Sisemine valiidsus

m Kas projekti kisimustik on oma kontseptuaalselt Ulesehituselt
Ja ulatuselt piisavalt pohjalik ning seega oma eesmarkide
Jaoks sobilik?

B Kas projekti kiisimustiku sonastus on piisavalt selge
Ja labipaistev?

B Kas projekti kisimustik on moistetavuse ja haldustdokoormuse
poolest piisavalt praktiline andmekogumisvahend?

Viline valiidsus

B Kas projekti kisimustik on piisavalt valiidne, kui kdrvutada
seda punktiarvestuse aluseks olevate Euroopa vordlusaluste/
soovitustega?

Riikidevaheline vorreldavus

B Kas projekti kiisimustik esindab piisavalt diglaselt nelja
peamist kasitletavat keelekategooriat — riigikeeli, voorkeeli,
piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate keeli?

B Kas projekti kiisimustikus sisalduvad kisimused on
eri riikides/piirkondades vordvdérsed?

B Kas projekti kiisimustiku punktiarvestus on eri riikides/
piirkondades vordvdarne?

Arvame, et kuigi valjakujunenud vorgustikes ja huvirthmades
tuleb kdsimustikku kindlasti veel téiustada, vastab see enam-véahem
eeltoodud nouetele. See sisaldab juba haid esialgseid naitajaid
Ja dldist raamistikku, mis aitab riikidel/piirkondadel hinnata oma
keelepoliitika ja -tavade sobivust ELi ja Euroopa Noukogu
soovitustega, parandab Uleeuroopalise, riikliku ja piirkondliku
keelepoliitika kujundajate teadlikkust ning innustab eri riikide/
piirkondade, keelte ja valdkondade huvirihmi tegutsema.

Samuti arvame, et meie esialgsed naitajad aitavad kasutajatel
vorrelda oma poliitikat teiste riikide/piirkondade omaga ning
Jarelikult ka jagada omavahel [&bipaistvalt teavet ja leida

haid tavasid. Loodame, et need naitajad on abiks ka uue
kontekstipohise poliitika valjatddtamisel. Tuleb markida, et
esialgsed naitajad el ole moeldud mitmekeelsuspoliitika ja
-tavade pohjalikuks analttsimiseks mikrotasandil. Uuringu
tulemused voivad aga argitada tegema vaga tahtsaid
makrotasandi naitajatel pohinevaid juhtumianalidse,

mis annavad uusi vaatenurki ja andmeid.

KEELTERIKAS EUROOPA

Kombineeritud meetodid

Mitte koiki projekti ,Keelterikas Euroopa” valdkondi ei saa
uurida Uhe ja sama metoodikaga, mistottu rakendasime koigi
kaheksa valdkonna uurimiseks (vt tabelit 3) kombineeritud
meetodit. Selles osas projekti kiisimustikust, mille kohta on
olemas ametlik riiklik/piirkondlik poliitika ja ametlikud
dokumendid, kasutasime ametlikke ehk teiseseid andmeid (1.-4.
uuringuvaldkond). Kui neid ei olnud (kutse- ja kdrgharidus,
meedia, avalikud teenused ja avalik ruum ning ettevotlus), on
tulemuste aluseks ise kogutud ehk esmased andmed (5.-8.
uuringuvaldkond).

Esmased andmed ei peagi olema tervet riiki/piirkonda
iseloomustavad ega nii rohkearvulised, et nende pohjal tldistusi
teha, vaid need olid moeldud lahtepunktiks Ghiskonna ja inimeste
mitmekeelsuse poliitika ja tavade esmaste nditajate esitamisel
nendes valdkondades, mida Euroopa Komisjoni dokumentides

Ja uuringutes kuigi palju el kasitleta. Kombineeritud metoodika
tottu otsustati, et tulemusi ei esitata valdkonniti ega riigiti/
piirkonniti.

Kuigi uurijate endi kogutud ehk esmaste andmete baasi ei

saa kasutada Uldistuste tegemiseks (nagu eespool mainitud),
on see siiski edasiste uuringute jaoks vaartuslik riikidetlene
andmebaas. Arvame, et teiseste andmete analltsi (1.-4.
uuringuvaldkond) ning esmaste andmete kogumise ja analtsi
(5.-8. uuringuvaldkond) kombineerimine teeb selle projekti
uuenduslikuks.
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160 Kkaik
Projekti ,Keelterikas Euroopa” kusimustiku koostamise ja

katsetamise ning andmete kogumise ja to6tlemise etapid
olid jargmised.

®m Tilburgi Ulikool, Briti Noukogu ja Brisselis tegutsev
migratsioonipoliitika rahm (Migration Policy Group)
tootasid 2010. aastal valja esialgsed kisimused ja esialgse
mitme vastusega kusimuste punktiarvestusmeetodi.
Ettevotlusvaldkonna kidsimused téotas uuringu ELAN
(,Voorkeeleoskuse puudumine ettevotluses ja selle moju
Euroopa majandusele” 2006) alusel valja Londonis asuv
Uhendkuningriigi riiklik keeltekeskus CILT ja neid taiustas
Prantsusmaa uurimisrihm. Avalike teenuste valdkonna jaoks
andsid nou Londoni politsei keelertihm ja teised Londoni
avalike teenuste pakkujad.

m  Kusimustiku esialgset versiooni prooviti 2011. aasta alguses
kolmes katseuuringus Poolas, Hispaanias ja Kataloonias.
Katseuuringutega taheti kontrollida projekti kisimustiku
sisu ja Ulesehituse valiidsust, sest keelepoliitika ja -tavad
on riigiti/piirkonniti ja riikide/piirkondade sees erinevad.

m Katseuuringute tulemuse pohjal kohandati kisimustikku,
uurijate kasiraamatut ja punktiarvestuskorda ning projekti
juhtrihm ja valiseksperdid vaatasid need Ule. Loplik
kusimustik saadeti andmete kogumiseks riiklikele/
piirkondlikele toortihmadele 2011. aasta sugisel.

m Bosnia ja Hertsegoviina, Hispaania, Sveitsi ja Uhendkuningriigi
Jaoks koostati erikisimustikud (vt tabelit 4).

m Uurijatele saadeti Uksikasjalik kdsiraamat, kus selgitati
projekti tausta ja andmete kogumise pohimotteid. Peale
selle korraldati kahepaevane silmast silma kohtumine, kus
raagiti metoodikast, ning iga téorihmaga suheldi ka e-posti
Ja telefoni teel.

m  Kui riiklikud/piirkondlikud tddrihmad olid koigile kiisimustele
vastused leidnud, vaatasid soltumatud eksperdid koik
andmed Ule, et need oleksid kaks korda kontrollitud ja
nende tolgendamine oleks Uhesugune.

m Seejarel vaatas Tilburgi Ulikooli projektimeeskond andmed
labi, tootles ja analtdsis neid.

B Selgus, et eri uurijad olid ménd kdsimust tdlgendanud
erinevalt ja monest ei oldud taielikult aru saadud. Asja
selgitamise, vastuste standardimise ja loplikes tolgendustes
kokkuleppimisega jouti valmis 2012. aasta alguses. Otsustati,
et monele kisimusele andmekogumise voimatuse tottu
punkte el anta. Avalikes raamatukogudes ja raamatukauplustes
olevate mitteriigikeelsete raamatute kohta esitatud
kUsimustele oli mones riigis/piirkonnas voimatu vastust leida.
Bakalaureusedppes ning magistri- ja doktorioppes noutavate
keelte kohta esitatud kisimused osutusid ebamaarasteks ja
neile punkte ei antud.

B [ga riigi/piirkonna tulemused saadeti uurijatele tagasi ja nad
said veel Uhe tagasisidevoimaluse. Alguses esitati tulemused
kogu valdkonna tasandil, aga hiljem otsustati neid veidi
Uksikasjalikumalt esitada, et riikide/piirkondade poliitika
Jja tavad oleksid paremini naha.
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Tulemused

Kaesolevas valjaandes esitatud tulemuste aluseks on eelkirjeldatud
Euroopa esimene ulatuslik riikide-/piirkondadetlene uuring
mitmekeelsuspoliitika ja -tavade kohta. Vastused, mida eksperdid
selle 260 kdsimusele andsid, on kaks korda kontrollitud (k.a
soltumatute ekspertide poolt). Mitte kdigile kiisimustele saadud
vastused ei ole sellised, mida oleks voimalik tdddelda ja analiUsida
nii, nagu eeldasime. See kehtib naiteks mone kidsimuse kohta,
millega uuriti meedias kasutatavaid keeli.

Valjaande kolmandas peatuikis esitatud riikide/piirkondade
keelelise olukorra kirjeldused ning riikide-/piirkondade-

ja valdkondadevahelised vordlused (mis on esitatud teises
peatlkis) on selle protsessi tulemus. Iga riigi/piirkonna kirjelduse
aluseks on kvalitatiivne ja kvantitatiivne Ulevaade (tekst ja
tabelid), mis on otseselt seotud projekti kisimustikus sisaldunud
kUsimustega. Selle juures on kommentaarid, milles riigi/piirkonna
uurijad selgitavad tulemusi ja asetavad need konteksti ning

kus nad tostavad esile olulisemad jareldused, huvitavad uued
algatusprojektid ja head tavad. Puddsime saavutada sellise

kaht liiki teabe kontekstilise tasakaalu ja koostoime.

Sedalaadi uuringus ei ole voimalik arvestada koikvdimalikke
muutujaid, aga arvame siiski, et ehkki moningaid IUnki voib
esineda, holmab meie kasitlus enamikku keelepoliitika ja
-tavade makrotasandiga seotud teemasid. Tuleb markida, et
valitud haridusvaldkondade puhul keskenduti projektis keelte
pakkumisele, mitte ndudlusele (Opilaste reaalsele osalusele)
ega keeleoskusele (tegelikule keeleoskustasemele). Viimased
kaks tegurit ei kuulunud esimese andmekogumisvooru
eesmarkide hulka.

Valjaandel on kaks lisa. Esimeses on kUsimustiku versioon A, mis
on olemas projekti veebisaidil. Versiooni B, mis on versiooni

A kohandatud variant, kasutati neis riikides, kus on mitu riigikeelt
(nt Bosnias ja Hertsegoviinas ning Sveitsis). Teine lisa on sénastik,
kus on lahti seletatud tahtsaimad valjaandes kasutatud terminid.
Koigis kolmes peatlkis on keelte nimetamisel tuginetud maailma
keelte veebisaidile Ethnologue, mis on vaartuslikem ja koige
laialdasemalt kasutatav selle valdkonna standardne teabeallikas.



2. PEATUKK

Projekti ,Keelterikas Euroopa”

KEELTERIKAS EUROOPA

tulemuste riikidevaheline anallits

Kutlay Yagmur, Guus Extra ja Marlies Swinkels

Sissejuhatus

2. peatlkis antakse vordlev Ulevaade sellest, mil

maaral projektis osalenud 24 riigi/piirkonna keelepoliitika ja
-tavad Euroopa tasandil kehtestatud vordlusalustele vastavad.
Kaheksa uuringuvaldkonna (sh the metavaldkonna) kohta
esitatakse vordlevad tabelid, millest on naha riikide/piirkondade
tulemused hariduse, avalike teenuste, meedia ja ettevotluse
valdkonnas. Esitatakse ka eri valdkondade 1abildige, et lugeja
saaks parema Ulevaate keelte levikust ja jagunemisest Euroopas.

Punktis 2.1 esitatakse saadud teave osalenud riikide/piirkondade
ametlike keelealaste dokumentide ja andmebaaside kohta.
Punktis 2.2 keskendutakse keeltele koolieelsetes lasteasutustes,
tapsemalt kusimusele, kas neis on voimalik dppida riigi- ja
voorkeeli, piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate keel
vOI neis keeltes. Punktis 2.3 on vordlev Ulevaade keeltest
pohikooli | ja Il astmes. See on jagatud Oppekorraldust ja
Opetajaid kasitlevateks osadeks ning selles antakse taas
Ulevaade eelnimetatud neljast keelekategooriast. Pohikooli Il
astet ja gimnaasiumi kasitlev osa, punkt 2.4, on samasuguse
Ulesehitusega. Punktis 2.5 on kolme liiki andmed keelte

kohta, alustades koolieelsetest lasteasutustest ja |opetades
gUmnaasiumiga. Punktis 2.6 keskendutakse keeltele kutse-

Jja korgkoolis. Punktis 2.7 on esitatud uuringutulemused

keelte kohta audiovisuaalses ja trikimeedias ning punktis 2.8
keskendutakse keeltele avalike teenuste sektoris ja avalikus
ruumis. Punktis 2.9 esitatakse vordlevad andmed keelte kohta
osalenud riikide/piirkondade ettevotluses. Punktis 2.10 on
valdkondadevaheline Ulevaade keelte levikust meedias, avalike
teenuste sektoris ja avalikus ruumis ning ettevotluses. Eelmistel
punktidel pohinevad peamised uuringutulemused ja jareldused
esitatakse valjaande alguses parast sissejuhatust, nagu ELI
uurimisprojektides tavaks.

Saksamaa on vaga detsentraliseeritud foderaalriik, eriti sellistes
valdkondades nagu haridus ja sotsiaal-kultuuriline heaolu.
Andmeid projekti ,Keelterikas Euroopa” jaoks ei olnud voimalik
koguda tervel Saksamaal Uhtemoodi, sest riik on vaga mitmekesine
ning ka sealsed keelepoliitika ja tavad on vaga mitmekesised, nii
valjavalitud lidumaade ja linnade vahel kui ka nende sees. Projektis
uuritud valdkondades vastutavad keelepoliitika ja -tavade eest
piirkondlikud voi kohalikud omavalitsused voi isegi koolid. Sellist
autonoomiat arvestades on Saksamaa puhul pea voimatu raakida
Uhisest poliitikast voi Uhistest tavadest. Selleparast on Saksamaa
andmed uuringu teisest peattkist valja jaetud.
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2.1. Ametlikud keelealased dokumendid
ja andmebaasid

Projekti ,Keelterikas Euroopa” uuringu esimeses peatikis Tabelis 1 on uurijate aruannetest parinevad vastused kahele
tahtsime teada, kas uuritavates riikides/piirkondades on olemas peamisele kisimusele keelealaste digusaktide ja ametlike
ametlikud keelealased dokumendid ja andmebaasid. Arvame, et keelepoliitika dokumentide kohta koigis uuritud 24 riigis/
keelelist mitmekesisust toetavate ametlike dokumentide piirkonnas. Riigikeelte (RK) ja piirkondlike voi véhemuskeelte
olemasolu ja raagitavate keelte andmebaaside koostamine (P/VK) kohta on digusaktid olemas peaaegu koikides riikides/
parandab teadlikkust mitmekeelsusest konkreetses riigis/ piirkondades, voorkeelte (VK) kohta neljateistkimnes ning
piirkonnas ja selle tulemuseks on ka parem hariduspoliitika. Selle sisserandajate keelte (SRK) kohta ainult viies. Ametlikud
valdkonna poliitikat ja tavasid voimaldas meil kirjeldada oma keelepoliitika dokumendid riigi- ja voorkeelte kohta on
uuringust ja Euroopa Noukogu ametlikest dokumentidest olemas peaaegu koikides riikides/piirkondades, piirkondlike voi
(Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte hartast) saadud teave. vahemuskeelte kohta 19s ja sisserandajate keelte kohta
ainult neljas.

Tabel 1. Keelealased oigusaktid ja ametlikud keelepoliitika dokumendid 24s uuritud riigis/piirkonnas

Kas ametlike keelepoliitika dokumentide eesmark

Kas on olemas riiklikud/piirkondlikud/féderaalsed on edendada teie riigis/piirkonnas keel(t)e 6ppimist
Riik/piirkond | 6igusaktid, mis sisaldavad satteid keel(t)e kohta? ja opetamist?
riigikeel | voorkeeled | piirkondlikud/ sisserandajate | riigikeel | voorkeeled | piirkondlikud/ sisserandajate
vahemuskeeled | keeled vahemuskeeled | keeled
Austria v v \ v
Baskimaa v v \ v v
Bosnia ja 4 4 4 v 4
Hertsegoviina
Bulgaaria 4 4 v 4 4 v 4
Eesti v \ \ \ \
Friisimaa v \ v v v v
Hispaania v 4 v 4 4 4 4 4
Holland v v v \ \ v
Inglismaa v 4 v v
Itaalia v \ \ v
Kataloonia v v \ \ v \
Kreeka v v \
Leedu v \ v v \ v
Poola v v
Portugal v v 4 4
Prantsusmaa v v v v \ v \
Pbhja-lirimaa v 4 4 4 v v
Rumeenia v v \ v \ v
Sotimaa v % v % v v v
Sveits v v % v v v
Taani v v \ v v
Ukraina v v \ v v v
Ungari 4 v 4 v 4 v
Wales \ v \ v v
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Nagu punktis 1.1 mainitud, on Uks peamisi dokumente, mis
Euroopas keelelist mitmekesisust toetab, Euroopa regionaal-

vOI vdhemuskeelte harta. See on konventsioon, mis on loodud
eesmargiga kaitsta ja soodustada piirkondlikke voi vahemuskeeli
kui Euroopa kultuuriparandi ohustatud osa ning tagada
voimalused neid era- ja avalikus elus kasutada. Esiteks on hartas
satestatud pohieesmargid ja pohimotted, mida riigid lubavad
koikide oma territooriumil eksisteerivate piirkondlike voi
vahemuskeelte puhul jargida. Teiseks on seal mitu konkreetset
meedet, mille mote on soodustada ja julgustada kasutama
konkreetseid piirkondlikke voi vahemuskeeli avalikus elus.

Harta kohaldamisalasse kuuluvad riigi territooriumil
traditsiooniliselt kasutatavad keeled, aga ei kuulu hiljutise
sisserandega seotud keeled ega riigikeele murded. Sellega
plUtakse nii palju kui voimalik tagada, et piirkondlikke voi
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vahemuskeeli kasutatakse haridusststeemis ja meedias, et neid
lubatakse kasutada digus- ja haldusvaldkonnas, majanduses ja
Uhiskondlikus elus, kultuuritegevuses ja piiritleses suhtluses ning
et sellist kasutust soodustatakse.

Uuritud 18 riigist on harta ratifitseeritud 11 parlamendis. Itaalia ja
Prantsusmaa valitsus on harta allkirjastanud. Bulgaarias, Eestis,
Kreekas, Leedus ja Portugalis ei ole seda ratifitseeritud ega ka
allkirjastatud. Uks ratifitseerimata jatmise pohjus on, et manes
riigis 1aheks see pohiseadusega vastuollu. Tabelist 2 on néha,
milliseid keeli tunnustatakse, kaitstakse ja/voi soodustatakse ainult
riiklike dokumentidega voi nii riiklike dokumentide kui ka Euroopa
regionaal- voi véhemuskeelte hartaga. Téapsemat teavet saab
Euroopa Noukogu pidevalt ajakohastatavalt harta veebilehelt.

Tabel 2. Piirkondlike voi véahemuskeelte ametlik tunnustamine, kaitsmine ja/voi soodustamine 18 riigis

TRUKITAHTEDEGA — AINULT RIIKLIKE AMETLIKE DOKUMENTIDEGA.
Kaldkirjas — nii riiklike ametlike dokumentide kui ka hartaga.

Riiklike ametlike dokumentide / 6igusaktidega voi hartaga tunnustatud, kaitstud ja soodustatud
piirkondlikud v6i vahemuskeeled

Austria horvaadi keel (Burgenlandis), roma keel (Burgenlandis), slovaki keel (Viinis), sloveeni keel (Karntenis ja Steiermargis),
tSehhi keel (Viinis) ja ungari keel (Burgenlandis ja Viinis)

Bosnia ja albaania, itaalia keel, juutide keeled (jidi$ ja ladiino), makedoonia, montenegro, poola, ROMA, russiini, saksa,

Hertsegoviina serbia-horvaadi, slovaki, sloveeni, tsehhi, tirgi, ukraina ja ungari keel

Bulgaaria ARMEENIA, HEEBREA, ROMA JA TURGI KEEL

Eesti UUES KEELESEADUSES (2011) PEETAKSE TAHTSAKS KAITSTA KOIKI EESTI PIIRKONDLIKKE KEELI

Hispaania araabia, araani (oksitaani), aragoni, astuuria (bable), baski, berberi keeled, galeegi, kalo (calo), katalaani,
portugali, roma ja valentsia keel

Holland alamsaksa, limburgi ja roma keel ning jidis — kaitstud ja tunnustatud; friisi keel — soodustatud

[taalia ALBAANIA, FRANKOPROVANSI, FRIUULI, HORVAADI, KATALAANI, KREEKA, LADIINI, OKSITAANI, PRANTSUSE, SAKSA,
SARDI JA SLOVEENI KEEL

Kreeka soodustatakse, aga keeli ei ole nimetatud

Leedu HEEBREA, POOLA, VALGEVENE JA VENE KEEL

Poola armeenia, heebrea, karaiimi, kasuubi, leedu, lemko, roma, saksa, slovaki, tatari, tsehhi, ukraina,
valgevene ja vene keel ning jidis

Portugal MIRANDA KEEL

Prantsusmaa BASKI, BRETOONI, KATALAANI, KORSIKA KEEL, SAKSA MURDED ALSACE’l JA MOSELLE'I PIIRKONNAS (ELSASSI JA LOTRINGI
MURRE), LAANEFLAAMI JA FRANKOPROVANSI KEEL, LANGUES D'OIL (POHJAPOOLSED KEELED: FRANCHE-COMTE,
VALLOONI, CHAMPAGNE'l, PIKARDI, NORMANDIA, GALLO, POITOU-SAINTONGE'l, LORRAINE'l JA BURGUNDIA MURRE),
OKSITAANI KEEL (LOUNAPOOLSED KEELED: GASCOGNE'l, LANGUEDOCI, PROVENCE'l, AUVERGNE'l, LIMOUSINI JA
VIVARAIS-ALPI MURRE), LIGUURI KEEL (ALPES-MARITIMESIS ROYA ORUS JA KORSIKAL BONIFACIOS)
LISAKS ULEMERETERRITOORIUMIDE 41 KEELT, MIS ON KANTUD AMETLIKKU PRANTSUSMAA KEELTE LOETELLU,
JA SISSERANDAJATE KEELED, MIS El OLE SEOTUD KONKREETSE TERRITOORIUMIGA: MURDELINE ARAABIA KEEL,
LAANEARMEENIA KEEL, BERBERI KEELED, LADIINO KEEL JA ROMA KEEL.

Rumeenia albaania, armeenia, bulgaaria, horvaadi, itaalia, kreeka, makedoonia, poola, roma, russiini, saksa, serbia, slovaki, tatari,
tSehhi, tdrgi, ungari, ukraina ja vene keel ning jidis

Sveits itaalia keel foderaalsel tasandil ning Graubtndeni ja Ticino kantonis, romansi keel, prantsuse keel Berni kantonis,
saksa keel Bosco Gurinis ja Ederswileris ning Fribourgi ja Valais' kantonis ning jidis, jenisi ja valsi keel

Taani saksa keel (ESKIMO-ALEUUDI KEELED JA FAARI KEEL ON KAITSTUD OMAVALITSUSALASTE SEADUSTEGA)

Ukraina bulgaaria, gagauusi, kreeka, krimmitatari, moldova, poola, rumeenia, saksa, slovaki, ungari, valgevene ja vene keel ning jidis

Ungari armeenia, bulgaaria, horvaadi, kreeka, poola, romani/bojasi, rumeenia, russiini, saksa, serbia, slovaki, sloveeni ja ukraina keel

Uhendkuningriik korni keel Inglismaal, iiri keel ja Ulsteri $oti keel Pohja-lirimaal, gaeli ja Soti keel Sotimaal ning kémri keel Walesis
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Keelte tunnustamine ja/voi kaitsmine Euroopa regionaal-
vOI vahemuskeelte harta alusel ei pruugi tahendada keelte
soodustamist haridussUsteemis. Tabelist 3 on naha, milliseid
keeli pakutakse iga riigi haridusststeemis (ametlike riiklike
dokumentide voi harta alusel).

Tabel 3. Haridusslsteemis ametlikult pakutavad piirkondlikud voi vdhemuskeeled 18 riigis
TRUKITAHTEDEGA — MAINITUD AINULT RIIKLIKES AMETLIKES DOKUMENTIDES.

Kaldkirjas — mainitud nii riiklikes ametlikes dokumentides kui ka hartas.

_ Riigi haridussiisteemis ametlikult opetatavad piirkondlikud v6i vahemuskeeled

Austria Burgenlandis horvaadi, roma ja ungari keel, Karntenis sloveeni keel 4
Bosnia ja albaania, itaalia, juutide keeled (jidis ja ladiino), makedoonia, montenegro, poola, roma, rumeenia, 17
Hertsegoviina russiini, saksa, slovaki, sloveeni, tSehhi, tdrgi, ukraina ja ungari keel
Bulgaaria ARMEENIA, HEEBREA, ROMA JA TURGI KEEL 4
Eesti VORU KEEL 1
Hispaania araani (oksitaani), baski, galeegi, katalaani ja valentsia keel 4
Holland friisi keel ainult Friisimaal 1
[taalia ALBAANIA, FRANKOPROVANSI, FRIUULI, HORVAADI, KATALAANI, KREEKA, LADIINI, OKSITAANI, 12
PRANTSUSE, SAKSA, SARDI JA SLOVEENI KEEL
Kreeka - -
Leedu HEEBREA, POOLA, VALGEVENE JA VENE KEEL 4
Poola armeenia, heebrea, karaiimi, kasuubi, leedu, lemko, roma, saksa, slovaki, tatari, tSehhi, ukraina, 15
valgevene ja vene keel ning jidis
Portugal MIRANDA KEEL Miranda do Douro omavalitsuses 1
Prantsusmaa BRETOONI, BASKI KEEL, GALLO MURRE, KATALAANI, KORSIKA KEEL, KREOOLKEELED, OKSITAANI KEEL, 10+5
PRANTSUSE VIIPEKEEL NING ALSACE'l JA MOSELLE'I PIIRKONDLIKUD KEELED
TAHITI JA MELANEESIA KEELED (ADJIE, DREHU, MENGONE JA PAITSI KEEL) Prantsusmaa tlemereterritooriumidel
Rumeenia bulgaaria, horvaadi, itaalia, kreeka, poola, roma, saksa, serbia, slovaki, tatari, tSehhi, tirgi, ukraina, ungari ja vene keel 15
Sveits itaalia ja romansi keel 2
Taani saksa 1
Ukraina bulgaaria, gagauusi, kreeka, krimmitatari, moldova, poola, rumeenia, saksa, slovaki, ungari, 13
valgevene ja vene keel ning jidis
Ungari horvaadi, ROMANI/BOJASI, rumeenia, saksa, serbia, slovaki ja sloveeni keel 8
Uhendkuningriik gaell, iiri, korni ja komri keel 4

Nagu tabelist 3 ndha, on haridusststeemides ametlikult
pakutavate keelte hulk vaga erinev. Piirkondlike voi vahemuskeelte
ametlik pakkumine on kdige suurem Kagu- ja Kesk-Euroopas.
Laane-Euroopas on selgeimad erandid ltaalia ja Prantsusmaa.
Termineid ,regionaalkeel” ehk ,piirkondlik keel” voi ,vahemuskeel”
el ole Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte hartas lahti seletatud,
kuid sisserandajate keeled on sellest sonaselgelt vélja jaetud
(Extra ja Gorter 2008: 31). La&ne-Euroopa riikides on
sisserandajate keeled sageli simatorkavamad kui piirkondlikud voi
vahemuskeeled, aga neid tunnustatakse, kaitstakse ja/voi
soodustatakse vahem. Kreeka on uuringus osalenud riikidest/
piirkondadest ainus, kus ametlikult ei tunnustata ega Opetata
Uhtegi konkreetset piirkondlikku voi vahemuskeelt, kuigi Traakia
pohikooli | ja Il astmes Opetatakse tegelikult tirgi keelt raakivatele
lastele tdrgi keelt. Mitte koiki ametlikes dokumentides mainitud
keeli ei pruugita koolides pariselt pakkuda. Andmete kogumise
perioodil tegelikult Opetatud keelte kohta leiate teavet (mis
pohineb uurijate aruannetel) punktidest 2.3-2.5.
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Nii Euroopas kui ka mujal on mitmekultuurilise thiskonna
elanikkonnarihmade maaratlemiseks kasutatavad andmebaasid
vaga erinevad. Neis olevad andmed voivad olla kogutud vaga
mitmesuguste, Uhe voi mitme keele kohta kaivate kisimuste
alusel. Euroopas eristab Poulain (2008) Uleriigilisi rahvaloendusi,
haldusregistreid ja statistilisi uuringuid. Rahvaloendused
toimuvad kindlate intervallide tagant (tavaliselt iga viie vOi
kimne aasta tagant) ja nende tulemusena koostatakse
Uleriigilised andmebaasid. Haldusregistrid koostatakse nii
omavalitsuse kui ka riigi tasandil ning neid ajakohastatakse

igal aastal voi isegi iga kuu (nt Hollandis). Statistilised uuringud
ainult teatud elanikkonnariihmade seas toimuvad samuti kindla
intervalli tagant. Neid andmekogumisviise voidakse kasutada ka
kahekesi voi kolmekesi koos. Tabelis 4 on Ulevaade 24 uuringus
osalenud riigi/piirkonna poliitika ja tavade kohta.
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Tabel 4. Riikide/piirkondade ametlikud andmekogumisstisteemid riigikeelte, piirkondlike voi vahemuskeelte ja sisserdndajate keelte kohta

Riikide/piirkondade ametlikud andmekogumissiisteemid riigikeelte,
Riik/piirkond piirkondlike voi vahemuskeelte ja sisserdandajate keelte kohta

Austria -
Baskimaa rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi- ja piirkondlike voi vahemuskeelte kohta
Bosnia ja Hertsegoviina -
Bulgaaria rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike voi véhemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Eesti rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike voi véhemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Friisimaa statistiliste uuringute andmed riigi- ja piirkondlike voi véahemuskeelte kohta
Hispaania rahvaloenduste andmed ja statistiliste uuringute andmed riigi-, piirkondlike voi véhemuskeelte
Ja sisserandajate keelte kohta
Holland -
Inglismaa omavalitsusregistrite, rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi-, piirkondlike voi vahemuskeelte
Ja sisserandajate keelte kohta
[taalia statistiliste uuringute andmed riigi- ja piirkondlike piirkondlike voi vahemuskeelte kohta
Kataloonia omavalitsusregistrite, rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi- ja piirkondlike voi vahemuskeelte kohta
Kreeka -
Leedu rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike voi véhemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Poola rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike voi véhemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Portugal rahvaloenduste andmed ainult riigikeele kohta
Prantsusmaa rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi-, piirkondlike voi véhemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Pohja-lirimaa rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike voi véhemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Rumeenia rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike voi vahemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Sotimaa rahvaloenduste andmed riigi-, piirkondlike voi véhemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta
Sveits omavalitsusregistrite andmed ja statistiliste uuringute andmed riigi-, piirkondlike voi véhemuskeelte
Ja sisserandajate keelte kohta
Taani -
Ukraina rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi- ja piirkondlike voi vahemuskeelte kohta
Ungari rahvaloenduste andmed riigi- ja piirkondlike voi vahemuskeelte kohta
Wales rahvaloenduste ja statistiliste uuringute andmed riigi-, piirkondlike voi véhemuskeelte ja sisserandajate keelte kohta

Tabelist 4 on néha, et enamik riike/piirkondi tunneb keeleandmete
kogumise ststeeme ning suurem osa neist kogub andmeid kolme
keelekategooria kohta: riigikeel(ed), piirkondlik(ud) voi
vahemuskeel(ed) ja sisserandajate keeled. Keeleandmete kogumise
sUsteemi ei ole 24 riigist/piirkonnast ainult viies. Need on Austria,
Bosnia ja Hertsegoviina (vaatamata sellele, et sealses
haridusststeemis on palju piirkondlikke voi vahemuskeeli, nagu
naha tabelist 2), Holland, Kreeka ja Taani. Portugalis kogutakse
andmeid ainult riigikeele kohta.

Tabelis 5 on peamised keeleklsimused, mida suurtes voi
Uleriigilistes elanikkonnauuringutes esitati. Kisimused on vaga
erinevad. Extra (2010) on kasitlenud pohjalikumalt Uleriigilistes
vOIi suurtes uuringutes emakeele, pohikeele ja koduse keele
kohta esitatud kisimuste valiidsust. Rahvusvaheliste (eelkdige
Ameerika Uhendriikide, Austraalia ja Kanada ingliskeelses
keskkonnas saadud) kogemuste alusel véidab ta, et
emakeelekisimuse empiiriline valiidsus on koige vaiksem ja
koduse keele oma koige suurem (vt sonastikust terminit

emakeel). Euroopa paistab sellega ndustuvat, sest enam kui
pooled uuritud riikidest/piirkondadest esitasid kiisimuse koduse
keele kohta. Sveitsis esitatud keelekiisimused on kdige
silmatorkavamad, eelkdige esimene neist: ,Millises keeles te
motlete ehk millist keelt kdige paremini oskate?” Markida tuleb ka
seda, et lisakUsimusi keeleoskuse kohta esitati ainult 11 riigis/
piirkonnas 24st ning need kisimused noudsid kas jah- voi
ei-vastust (,Kas te oskate ..?") voi olid kaalutud valikvastustega
(,Kui hasti te oskate ..?").

Kokkuvotteks voib delda, et ametlike andmebaaside ja
andmekogumissusteemide olemasolu Euroopa riikides/
piirkondades erineb vaga palju. Euroopa tasandilt vaadates
on selles valdkonnas veel arenguruumi. Tarvis on suuremat
teabevahetust, et paraneks teadlikkus mitmekeelsusest, oleks
téendatud andmeid keelekorralduse ja keeledppe jaoks ning
saaks korraldada Euroopa vordleva uuringu.
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Tabel 5. Keeleklsimused 24 riigi/piirkonna ametlikes andmekogumissisteemides

Kiisimused keele (X) oskuse kohta (raakimine,

Riik/piirkond Peamised keelekiisimused moistmine, lugemine, kirjutamine)
Austria kodune keel -
Baskimaa kodune keel, pohikeel ja emakeel Kas te oskate X?

Kui hasti te oskate X?
Bosnia ja Hertsegoviina - -
Bulgaaria emakeel -
Eesti emakeel Kui hasti te oskate X?
Friisimaa kodune keel Kas te oskate X?

Kui hasti te oskate X?
Hispaania kodune keel Kas te oskate X?
(Madrid, Valencia, Sevilla) Kui hasti te oskate X?
Holland - -
Inglismaa kodune keel ja pohikeel Kas te oskate X?

Kui hasti te oskate X?
Itaalia kodune keel -
Kataloonia kodune keel, pohikeel ja emakeel Kas te oskate X?

Kui hasti te oskate X?
Kreeka - -
Leedu emakeel -
Poola kodune keel -
Portugal emakeel -
Prantsusmaa kodune keel Kas te oskate X?
Pohja-lirimaa pohikeel Kas te oskate X?

Kui hasti te oskate X?
Rumeenia emakeel -
Sotimaa kodune keel ja pohikeel Kas te oskate X?
Sveits pohikeel kodune keel ja kooli- voi tookeel -
Taani - -
Ukraina emakeel -
Ungari kodune keel ja emakeel Kas te oskate X?
Wales kodune keel ja pohikeel Kas te oskate X?

Kui hasti te oskate X?

2.2. Keeled koolieelsetes
lasteasutustes

Paljudes ELi ja Euroopa Noukogu dokumentides, mida mainiti
punktis 1.1, rohutatakse varajase keeledppe tahtsust. Seetottu
kaasasime uuringusse ka koolieelsetes lasteasutustes
kasutatavate keelte osa. Euroopa Liidu Noukogu 1997. aasta
resolutsioonis propageeritakse Euroopa keelte varajast
Opetamist ning tema 2002. ja 2008. aasta jareldustes
toonitatakse jatkuvalt mitmekeelsuse varajast edendamist.
Euroopa Komisjoni rohelises raamatus rande ja liikuvuse kohta
(2009) tuuakse esile, kui tahtis on, et sisserandajate lapsed
Opiksid vastuvotjariigi riigikeele voimalikult vara selgeks, kuid
hoiaksid alles ka oma vanemate keele ja paritolumaa kultuuri.

Euroopa Noukogu soovitab ka sisserandajate lastega seoses
selgesti, et likmesriigid peaksid nende I6imumise soodustamiseks
andma neile piisavad riigikeeleoskused juba enne kooli (ministrite
komitee ja parlamentaarse assamblee 2008. aasta soovitus).
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Paljukeelse ja kultuuridevahelise hariduse oppekava arendamise
ja rakendamise suunises ,Guide for the development and
implementation of curricula for plurilingual and intercultural
education” (Beacco jt 2010: 45) on suurepérane kokkuvote
sellest, mida on vaja teha:

Avastamise Ja Uihiskonnaliikmeks kujunemise kohana on
koolieelsed lasteasutused paljukeelse ja kultuuridevahelise
hariduse pohialus, eelkdige ebasoodsas olukorras olevate
Ja sisserdndajate laste jaoks, kelle kodune keelekasutus
voib olla vastuolus koolides eelistatava normiga.
Arvestades seda ja ka asjaolu, et jutt on digusest
kvaliteetsele keeledppele ja tldharidusele, on esimene
noue, et selline vaga vaikeste laste dpetamine peab olema
tagatud optimaalsetes tingimustes koikide asjaomaste
rihmade jaoks — nii alalistest elanikest kohalikele kui ka
hiljuti saabunud sisseréndajate lastele.




Piirkondlike voi vahemuskeeltega seoses on Euroopa regionaal-
vOi vahemuskeelte hartas (1992) mainitud sellistes keeltes
antava alushariduse tahtsust ning 6eldud, et osalisriigid peavad
tegema koolieelse hariduse asjaomastes piirkondlikes voi
vahemuskeeltes kattesaadavaks vahemalt nende perede lastele,
kes seda soovivad (lll osa artikli 8 ,Haridus” 10ige 1).

Koige hilisem dokument varajase keeledppe kohta on Euroopa
Komisjoni 2011. aasta poliitikakasiraamat koolieelse keeledppe
kohta (Language Learning at pre-primary level: making it efficient
and sustainable). Selles 28liikmelise eksperdirihma koostatud
kdsiraamatus tuuakse esile varajase keeledppe tugevad ja
norgad kiljed igas riigis ning kirjeldatakse naiteid heast tavast.

Kaesolevas punktis antakse Ulevaade varajasest keeledppest
uuringus osalenud riikide/piirkondade koolieelsetes
lasteasutustes. Tuleb ka mainida, et mitte koigis neis riikides/
piirkondades ei pakuta riiklikku alusharidust. Pilame oma
anallusis tosta esile need riigid/piirkonnad, kelle tegevus on ELI
soovitustega koige rohkem kooskdlas, et parandada teadlikkust
Ja luua teadmistevahetuse voimalusi. Toome valja ka probleemid,
mis koolieelse keeledppe uurimisel esile tulid.
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Riigikeele abidpe koolieelsetes lasteasutustes
Kusisime uurijatelt, kui palju pakutakse riigikeele abiopet
koolieelsetes lasteasutustes, keskendudes:

riigikeele abidppe sihtrihmadele,

abioppe kestusele aastates,

abidppe paevade arvule nadalas,

Opperthma vahimale suurusele,

rahastamisallikatele.

15 riigis/piirkonnas 24st saab koolieelsetes lasteasutustes
riigikeele abiopet. Need riigid/piirkonnad on Austria, Baskimaa,
Bulgaaria, Friisimaa, Hispaania, Holland, Inglismaa, Leedu, Pohja-
lirimaa, Rumeenia, Sotimaa, Sveits, Taani, Ukraina ja Wales. Nende
riikide/piirkondade tulemused on esitatud tabelis 6.

Tabel 6. Riigikeele abiope 15 riigi/piirkonna (R/P) koolieelsetes lasteasutustes

Sihtrihmad koik ainult sisserandajate abiope puudub
lapsed

Abidppe kestus > 2 aastat 10 1 aasta 5 < 1 aasta

Oppepéaevade arv nadalas > 1 3 0,5-1 10 <0,5

Ruhma vahim suurus madratlemata 13 5-10 2 > 10

Riiklik rahastamine taielik 14 osaline 1 puudub
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14 riigis/piirkonnas 15st voimaldatakse koolieelsetes
lasteasutustes riigikeele abidpet kaikidele lastele, aga Sveitsis
pakutakse seda ainult sisserandajate lastele. Kolm riiki/piirkonda,
kus kulutatakse riigikeele abioppele nadalas koige rohkem

aega, on Friisimaa, Holland ja Ukraina. Kimnes uuritud riigis/
piirkonnas voib abidpe kesta kaks voi enam aastat, aga viies —
Bulgaarias, Hollandis, Sotimaal, Sveitsis ja Taanis — (ks aasta.

14 riigis/piirkonnas tagab selle dppe riik, Sveitsis katavad osa
kuludest lastevanemad.

VOOrkeeledpe koolieelsetes lasteasutustes
Seoses voorkeeledppegda koolieelsetes lasteasutustes
kisisime uurijatelt:

milliseid keeli dpetatakse,

kui palju aega nadalas voorkeeledppele kulutatakse,
mitu aastat Opetatakse,

missugune on Opperihma vahim suurus,

millised on rahastamisallikad.

Tuleb mainida, et uuringus ei vaadeldud voorkeeledpet
erasektoris, kus see voib olla palju laialdasem. Uuringu andmetel
Opetatakse seitsmes riigis/piirkonnas 24st riiklikes koolieelsetes
lasteasutustes voorkeeli. Asjaomased tulemused on naha tabelis 7.

Tabel 7. Voorkeeledpe seitsme riigi/piirkonna koolieelsetes lasteasutustes

m Vastused R/P arv | Vastused R/P arv | Vastused

Sihtrihmad koik 7 piiratud 0 ope puudub 0
Kestus > 2 aastat 6 1 aasta 0 <1 aasta 1
Oppepéevade arv nadalas > 1 1 0,5-1 6 <05 0
Riihma vahim suurus maaratlemata 6 5-10 0 > 10 1
Riiklik rahastamine taielik 2 osaline 3 puudub 2

Seitse riiki/piirkonda, kes selles haridusastmes voorkeeledpet
pakuvad, on Baskimaa, Bosnia ja Hertsegoviina, Bulgaaria, Eesti,
Hispaania, Kataloonia ja Ukraina. Baskimaal Opetatakse voorkeeli
rohkem kui Uks paev nadalas ja mujal pool paeva kuni (ks paev.
Keeled, mida neis riikides/piirkondades opetatakse, on nédha
tabelis 8. Bulgaarias on valik kdige suurem, kuigi rahastavad seda
Opet vanemad. Kdige rohkem pakutakse inglise, prantsuse ja
saksa keele Opet.

34



KEELTERIKAS EUROOPA

Tabel 8. Voorkeeledpe seitsme riigi/piirkonna koolieelsetes lasteasutustes

Baskimaa inglise keel

Bosnia ja Hertsegoviina inglise, prantsuse ja saksa keel

Bulgaaria hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel
Eesti inglise, prantsuse, saksa ja vene keel

Hispaania inglise keel Madridis ja Valencias ning

Madrid, Valencia, Sevilla inglise, prantsuse ja saksa keel Sevillas

Kataloonia inglise keel

Ukraina inglise, prantsuse ja saksa keel

Kokkuvotteks voib delda, et mones riigis on varajase
keeledppe jaoks vaja rohkem arendustegevust ja riiklikku/
institutsioonilist tuge. Euroopa Komisjoni 2011. aasta aruandest
Ja poliitikakasiraamatust varajase keeledppe kohta on

naha, et tegelikult tehakse palju rohkem, kui me siin naidata
suudame. Seetottu tuleks pohjalikuma analtusi jaoks neid
dokumente vaadata.

Piirkondlike voi vahemuskeelte ope
koolieelsetes lasteasutustes

Piirkondlike voi vahemuskeeltega seoses kdsisime uurijatelt
samu kdsimusi mida voorkeeltegi puhul ja tulemused on

esitatud tabelis 9. Neid keeli 6petatakse uuringu andmetel
17 riigis/piirkonnas.

Tabel 9. Piirkondlike voi vahemuskeelte 6pe 17 riigi/piirkonna koolieelsetes lasteasutustes

Kriteerium Vastused R/P arv | Vastused R/P arv | Vastused R/P arv

Sihtrithmad koik 14 Uksnes emakeelena 1 Ope puudub 2
radkijad

Kestus > 2 aastat 15 1 aasta 2 < 1 aasta 0

Oppepéevade arv nadalas > 1 12 0,5-1 3 <0,5 2

Rithma vahim suurus madratlemata 13 5-10 2 >10 2

Riiklik rahastamine taielik 15 osaline 2 puudub 0

Nagu tabelist ndha, dpetatakse 15 riigis/piirkonnas 17st
piirkondlikke voi vahemuskeeli kauem kui kaks aastat. 13 riigis/
piirkonnas pole rihma miinimumsuurus maaratletud, aga Pohja-
lirimaal ja Ukrainas peab selleks olema vahemalt kimme last ning
Taanis ja Ungaris viis. 15 riigis/piirkonnas rahastab opinguid riik,
kuid Kataloonias ja Inglismaal katavad osa kuludest lastevanemad.
Riigid, kus piirkondlikke voi vahemuskeeli koolieelsetes
lasteasutustes ei Opetata, on Bosnia ja Hertsegoviina, Bulgaaria,
Eesti, Kreeka, Poola, Prantsusmaa ja Sveits.

Tabelis 10 on Ulevaade, milliseid keeli 17 riigi/piirkonna riiklikes
koolieelsetes lasteasutustes Opetatakse.

Piirkondlike voi vahemuskeelte dpetamine on uurijate andmetel
levinud. Kdige rohkem keeli pakutakse Austrias, Itaalias,
Rumeenias ja Ungaris.
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Tabel 10. Piirkondlike voi vahemuskeelte dpe 17 riigi/piirkonna koolieelsetes lasteasutustes

Riik/piirkond Pakutavad piirkondlikud voi vahemuskeeled

Austria horvaadi (Burgenlandis), itaalia (Tirolis), slovaki, sloveeni, tSehhi ja ungari keel

Baskimaa baski keel

Friisimaa friisi keel

Hispaania (Madrid, Valencia, Sevilla) valentsia keel Valencias

Holland friisi keel Friisimaal

Inglismaa korni keel

[taalia albaania, frankoprovansi, friuuli, horvaadi, kreeka, ladiini, oksitaani, prantsuse, saksa, sardi ja sloveeni keel
Kataloonia katalaani keel koikjal ja araani (oksitaani) keel Val d’Aranis

Leedu heebrea, poola, valgevene ja vene keel

Portugal miranda keel

Pohja-lirimaa iiri keel

Rumeenia bulgaaria, horvaadi, kreeka, poola, saksa, serbia, slovaki, tSehhi, tlrgi, ungari ja ukraina keel
Sotimaa gaeli keel

Taani saksa keel

Ungari bulgaaria, horvaadi, kreeka, romani/bojasi, rumeenia, russiini, saksa, serbia, slovaki ja sloveeni keel
Ukraina krimmitatari, moldova, poola, rumeenia, saksa, ungari ja vene keel

Wales komri keel

Piirkondlike voi vahemuskeelte Opetamine on uurijate andmetel
levinud. Koige rohkem keeli pakutakse Austrias, Itaalias,
Rumeenias ja Ungaris.

Sisserdndajate keelte ope
koolieelsetes lasteasutustes

Uuringu andmetest on naha, et sisserandajate keeltes opetamine
koolieelsetes lasteasutustes veel kuigi levinud ei ole. Vaatamata
sobivate Opetajate ja Oppematerjalide leidmise keerukusele
pakutakse sisserandajate keelte abidpet juba vaga varases eas
kolmes riigis: Hispaanias, Sveitsis ja Taanis. Zirichi kantonis on
neid keeli koguni véhemalt 17. Teistes riikides/piirkondades seda
voimalust ei ole. Keeled, mida Opetatakse, on naha tabelis 11.
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Tabel 11. Sisserandajate keelte 6pe kolme riigi/piirkonna
koolieelsetes lasteasutustes

Riik/piirkond Pakutavad keeled

Hispaania (Maroko) araabia, portugali ja rumeenia keel
(Madrid,

Valencia,

Sevilla)

Sveits (Zurichi albaania, araabia, bosnia, bulgaaria, hiina, hispaania
kanton) (Ladina-Ameerika), horvaadi, itaalia, korea, kreeka,

portugali, prantsuse, sloveeni, soome, tlrgi, ungari
ja vene keel

Sveits (Genfi
kanton)

albaania, araabia, hispaania (Ladina-Ameerika),
itaalia, portugali ja turgi keel

Taani albaania, araabia, bosnia, islandi, somaali, tamili,

tdrgi, urdu ja pandzabi keel

Sisserandajate laste keelelise I6imumise soodustamiseks toimub
Sveitsi koolieelsetes lasteasutustes keele abiépe nende koduses
keeles. Hispaanias kehtiva dokumendi ,Kodakondsuse ja
|dimimise strateegia aastateks 2007-2010" alusel opetatakse
koolieelsetes lasteasutustes mitut sisserandajate keelt, et
paritolukeel ja -kultuur pUsiks. Taanis kaetakse koikide selliste
programmide kulud riiklikest, piirkondlikest ja kohalikest
vahenditest, aga Hispaanias ja Sveitsis maksavad kahepoolsete
lepingute alusel paritoluriikidega seotud fondid.



2.3. Keeled pohikooli | ja Il astmes

Euroopa Liidu Noukogu jareldustes (2002) on rohutatud vajadust
votta meetmeid, mis annaksid opilastele voimaluse oppida juba
varajases eas peale emakeele veel kaht keelt voi kui see on
asjakohane, siis rohkemgi keeli ning tagaksid voimalikult
mitmekesise keeltevaliku. Samuti on seal toonitatud, kui tahtis

on hoolt kanda selle eest, et keeledppeprogrammidega
kujundataks positiivset suhtumist teistesse kultuuridesse.

Loimides neid, kes riigikeelt emakeelena ei raagi, tuleb
parandada nende riikliku oppekeele oskusi nii, et sealjuures
peetakse lugu ka nende paritoluriigi keelest ja kultuurist.

RAhku pannakse ka dpetajakoolitusele ja dpetajate liikuvusele
ning keeleoskuse hindamise standardimisele Euroopa Noukogu
valjatdotatud Euroopa keeledppe raamdokumendi alusel.
Euroopa Liidu Noukogu jareldustes (2008) korrati samu
asjaolusid, samuti tosteti esile elukestvat opet ja keeleoskuse
ajakohastamist formaalse, informaalse ja mitteformaalse hariduse
kaudu. Taas nouti jareldustes, et pakutavate keelte valik oleks
suurem ja opilaste saavutusi hinnataks tunnustatud vahendite
abil. Rohutati dpetajakoolituse ja dpetajavahetuse vaartuslikkust
ning esmakordselt soovitati Opetada aineid teiste keelte abil
(I6imitud aine- ja keeledpe). Euroopa Liidu Noukogu jareldustes
(2011) toonitati veel kord kvaliteetse keeledppe, tulemuste
hindamise, dpetajakoolituse ja Opetajate likuvuse, 16imitud aine-
Ja keeledppe, keeltevaliku laiendamise ja riigikeele ulatuslikuma
Opetamise tahtsust ning vajadust uurida voimalusi, kuidas
sisserandajad saaksid hoida ja arendada oma paritolukeelt.

Ka Euroopa Noukogu toetab jouliselt keelelist mitmekesisust

Ja kultuuridevahelist haridust pohikooli | ja Il astmes ning pakub
selleks konkreetseid tegevuspohimaotteid ja Oppevahendeid.
Euroopa regionaal- voi véahemuskeelte hartas on ¢eldud, et tuleb
Opetada piirkondlikke voi vahemuskeeli ja nendes keeltes, kui
laste vanemad seda soovivad, aga see ei tohi mojutada
riigikeeledpet. Euroopa keeledppe raamdokument on Uhine alus
vOOrkeele oppekavade ja nende juhendite, eksamimaterjali,
Opikute jms koostamiseks Ule Euroopa. See muudab kursused,
Oppekavad ja tunnistused labipaistvamaks ning soodustab
rahvusvahelist koostood nitdiskeelte alal. Soovituses R 98 (6)
argitati likmesriike votma kasutusele hariduspoliitika, mis

Tabel 12. Riigikeele abiope 24 riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astmes
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edendaks laialdast paljukeelsust, ja julgustama vOdrkeelte
kasutamisele teiste ainete dpetamisel. Nagu Euroopa Liitki,
Jjulgustas Euroopa Noukogu looma sidemeid teiste riikide
haridussUsteemi eri tasandite asutuste ja inimestega. Emakeele
rolli kohta koolihariduses rohutatakse Euroopa Noukogu
soovituses 1740 (2006), et oleks soovitav argitada noori
eurooplasi 6ppima emakeelt (ehk pohikeelt), kui see ei ole riigi
ametlik keel. Siiski on igal noorel eurooplasel kohustus dppida
selgeks selle riigi ametlik(ud) keel(ed), mille kodanik ta on.
Euroopa Noukogu soovituses Geldakse veel, et kakskeelne
haridus on edu alus ning kaks- ja paljukeelsus on vaartuslikud.

Arvestades laste keelelist mitmekesisust paljudes Euroopa
koolides, ei ole neile koduse keele dpetamise voimaluste
leidmine lihtne, aga nagu Extra ja Yagmur (2004: 99-105)

on markinud, on see tahtmise korral teostatav. Austraalias
Melbourne'is asuva Victoria keeltekooli (Victorian School of
Languages) laialt tuntud teedrajavad meetodid kujutavad
endast suurepdarast head tava, mida saaks jargida ka Euroopas.
Labimurre lisakeeleOppe suundi ja pakkumist arvestades on selle
kooli peamine saavutus. Victoria osariigi koikides pohikoolides ja
gUlmnaasiumides dpetatakse inglise keele kui esimese voi teise
keele korval muid keeli kbigile dpilastele (ka neile, kelle esimene
keel on inglise keel) ning praegu saab riiklikes ja rahvuskoolides
Oppida enam kui 60 keelt (olenevalt ndudlusest).

Uuringus esitasime riigi-, voor-, piirkondlike voi vahemuskeelte
Jja sisserandajate keelte kohta kdsimusi, mille aluseks olid
eelkirjeldatud soovitused ja suunised.

Riigikeele abiope pohikooli | ja Il astmes

Tabelis 12 on Ulevaade riigikeele abidoppe korraldusest pohikooli
| ja Il astmes. Uurijatelt kisiti:

B Kkui terviklik ja Uksikasjalik on 6ppekava;

m mil maaral pakutakse uustulnukatele keele abidpet;

B kas uustulnukate keeleoskust hinnatakse kooli astudes;

B kas keeleoskust kontrollitakse korraparaselt.

Kriteerium Vastused R/P arv | Vastused R/P arv | Vastused R/P arv
Oppekava terviklik ja Uksikasjalik | 19 uldsonaline 5 puudub 0

Abi uustulnukatele enne tavadpet 22 tavaoppe ajal 0 puudub 2
Keeleoskuse hindamine koik 8 ainult sisserandajad 7 puudub 9

kooli astudes

Keeleoskuse korraparane riiklik 16 kooli oma 8 puudub 0
kontroll
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Uurijate aruannete kohaselt on 19 riigis/piirkonnas pohikooli | ja
Il astmes terviklik ja Uksikasjalik riigikeele Oppekava, viies riigis/
piirkonnas on see Uldsonaline. Koik riigid/piirkonnad peale Itaalia
Jja Ukraina pakuvad uustulnukatele riigikeele oppimiseks lisatuge.
Keeleoskuse hindamine on valdkond, kus on palju meetodeid,
mistottu poliitikakujundajad peaksid selle teemaga veidi rohkem
tegelema. Kaheksas riigis/piirkonnas (Austrias, Bulgaarias,
Inglismaal, Leedus, Pohja-lirimaal, Sotimaal, Taanis ja Walesis)
hinnatakse kooli alguses koigi laste keeleoskust, seitsmes
hinnatakse ainult sisserandajate laste keeleoskust ja Uheksas

el hinnata seda kooli astudes Uldse. Keeleoskuse korraparane
kontroll on teine valdkond, kus jargitakse erisuguseid
pohimotteid — 16 riigis/piirkonnas korraldatakse riiklikke
eksameid, aga kaheksas kooli omi. Kokkuvaotlikult voib delda,

et Bulgaaria, Leedu, Sotimaa ja Taani riigikeele abiope oli meie
projekti kriteeriumidega koige rohkem kooskolas, Itaalias,
Poolas ja Ukrainas oli see kooskdla aga koige vaiksem.

Voorkeeledpe pohikooli | ja Il astmes

Voorkeeltega seoses kusisime uurijatelt:

sihtrahmi;

kohustuslike voorkeelte arvy;

Oppekava terviklikkust ja Uksikasjalikkust;

I6imitud aine- ja keeledppe (LAK-Oppe) levikut;
vOOrkeeledppe algusaega;

toimumisaega (kas koolitundide ajal voi parast tunde);
rihma vahimat suurust;

keeleoskuse korraparast kontrolli;

noutavat taset ja kooskola Euroopa
keeledppe raamdokumendiga;

W riiklikku rahastamist.

23 riigis/piirkonnas 24st (v.a Wales) toimub pohikooli | ja Il astmes
vOOrkeeledpe ja nende 23 tulemused on esitatud tabelis 13.

Tabel 13. Voorkeeledppe korraldus 23 riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astmes

Kriteerium Vastused R/P arv | Vastused R/P arv | Vastused R/P arv

Sihtrithmad koik 23 piiratud 0 puudub 0

Kohustuslike voorkeelte arv | kaks 2 ks 18 ainult valikained 3

Oppekava terviklik ja tksikasjalik | 20 Uldsonaline 3 suunised puuduvad 0

Oppekeelena (LAK-ope) levinud 1 mones kohas 13 puudub 9

Keeleoppe algus 1. klassis 12 pohikooli Il astme 7 pohikooli Il astme 4
alguses |opus

Toimumisaeg koolitundide ajal 21 o_se?h'se\t koolitundide 1 valjaspool koolitunde 1
aja

Rihma vahim suurus madaratlemata 21 5-10 opilast 1 Ule 10 opilase 1

Keeleoskuse korraparane standardne riiklik 10 kooli oma 13 puudub 0

kontroll

Noutav tase Euroopa keeledppe 7 riiklikud voi 13 maéaratlemata 3

raamdokumendi pohjal kooli nouded
Riiklik rahastamine taielik 23 osaline 0 puudub 0
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Uuringu tulemusena selgus, et voorkeelte dpetamine on levinud
koikides uuritud riikides/piirkondades, valja arvatud Walesis.
Kahes riigis (Kreekas ja Taanis) on kohustuslikud kaks voorkeelt,
18 riigis/piirkonnas (iks. Inglismaal, Péhja-lirimaal ja Sotimaal

on voorkeeled valikained. Voorkeelte 0ppekava on terviklik ja
Uksikasjalik 20 riigis/piirkonnas, aga Friisimaal, Hollandis ja Itaalias
on see Uldsonaline. Hispaania on riikidest/piirkondadest ainus,
kus I6imitud aine- ja keeledpe on laialt levinud. Seda meetodit
kasutatakse veel 13 riigis/piirkonnas, aga mitte ststeemselt. 12
riigis/piirkonnas Opetatakse voorkeeli esimesest klassist alates,
pohikooli Il astme alguses hakatakse voorkeeli Opetama seitsmes
riigis/piirkonnas ning alles pohikooli Il astme viimases klassis

Tabel 14. Voorkeeledpe 23 riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astmes

KEELTERIKAS EUROOPA

Friisimaal, Hollandis, Sotimaal ja Sveitsis. Keeleoskust kontrollitakse
standardmeetoditega kiimnes riigis/piirkonnas ja kohalike
meetoditega 13 riigis/piirkonnas. Kontroll puudub ainult Austrias.
Kuigi paljudes riikides/piirkondades koostatakse dppekava
Euroopa keeledppe raamdokumendi alusel, kasutab seda ndutava
keeleoskustaseme sUsteemseks ja Uksikasjalikuks hindamiseks
ainult seitse riiki/piirkonda: Bulgaaria, Eesti, Hispaania,
Prantsusmaa, Rumeenia, Sotimaa ja Sveits.

Tabelis 14 on naha voorkeeled, mida uurijate andmetel pohikooli |
Jja Il astmes kohustusliku voi valikainena opetatakse.

Riik/piirkond Voorkeeled pohikooli | ja Il astmes

Hertsegoviina

Austria horvaadi (Burgenlandis), inglise, itaalia, prantsuse, slovaki, sloveeni, tSehhi ja ungari keel (Uks neist on kohustuslik)
Baskimaa inglise keel (kohustuslik)
Bosnia ja inglise voi saksa keel (kohustuslikud) ning araabia, itaalia ja prantsuse keel (valikained)

Valencia, Sevilla)

Bulgaaria hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel (ks neist on kohustuslik)
Eesti inglise, prantsuse, saksa ja vene keel (ks neist on kohustuslik, teised valikained)
Friisimaa inglise keel (kohustuslik) ning hispaania, prantsuse ja saksa keel (valikained)
Hispaania (Madrid, inglise, prantsuse ja saksa keel (Uks neist on kohustuslik)

Holland inglise keel (kohustuslik) ning hispaania, prantsuse ja saksa keel (valikained)

Inglismaa hispaania, prantsuse ja saksa keel ning véga harva ka hiina, itaalia, jaapani ja urdu keel (valikained)
[taalia inglise keel (kohustuslik)

Kataloonia inglise keel (kohustuslik)

Kreeka inglise ja prantsuse voi saksa keel (kohustuslik)

Leedu inglise, prantsuse ja saksa keel (Uks neist on kohustuslik)

Poola inglise, prantsuse ja saksa keel (Uks neist on kohustuslik)

Portugal inglise ja prantsuse keel (Uks neist on kohustuslik)

Prantsusmaa inglise keel, saksa keel, palju vahem araabia, hiina, hispaania, itaalia,

portugali ja vene keel (Uks neist on kohustuslik)

Genfi kantonis: kohustuslik saksa keel
Ticino kantonis: kohustuslik prantsuse keel

Pohja-lirimaa hispaania ja prantsuse keel (valikained)

Rumeenia hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel (ks neist on kohustuslik)
Sotimaa hispaania, prantsuse ja saksa keel (valikained)

Sveits Zurichi kantonis: kohustuslik inglise keel

Taani inglise ja prantsuse voi saksa keel (kohustuslikud) ning hispaania, prantsuse voi saksa keel (valikained)
Ukraina hispaania, inglise, prantsuse ja saksa keel (Uks neist on kohustuslik)
Ungari inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel (Uks neist on kohustuslik)

39



KEELTERIKAS EUROOPA

Selgub, et koige rohkem Opetatakse inglise, prantsuse ja saksa
keelt. Sageli on Uks neist kdigi laste jaoks kohustuslik dppeaine.
[taalia, vene ja hispaania keel on jargmised voorkeeled, mida
Opetatakse kas kohustusliku voi valikainena. Mones riigis/
piirkonnas Opetatakse valikainena ka araabia, hiina ja jaapani keelt.
Uuringu andmetel pohikooli | ja Il astmes pakutavate keelte valik
on hea mark Euroopa mitmekeelsusest, kuigi siin esitatud pilti
tuleks kdrvutada Eurydice 2008. aasta andmetega (http:/eacea.
ec.europa.eu/about/eurydice/documents/KDL2008 _EN.pdf),
kust on naha inglise keele Uha suuremat domineerimist pohikooli
| ja Il astme keeledppes.

Tulemusliku keeledppe soodustamiseks on vaja Uksikasjalikku
keeledppeprogrammi ja kindlaid tulemusnoudeid. Euroopa
keeledppe raamdokumendist on saanud selleks standardne
abivahend. Selles iseloomustatakse naitlike kirjelduskriteeriumidega
pohjalikult a) suhtlemiseks vajalikku padevust, b) asjaomast
keeleoskust ja osaoskusi ning ¢) suhtlusolukordi ja -valdkondi.
Uuritud riigist/piirkonnast seitse vaidab kasutavat voorkeeledppes
Uheselt Euroopa keeledppe raamdokumenti, suurem osa riikidest
aga voib kasutada selle pohimaotteid ja meetodeid oma riiklike
normide kehtestamiseks. Nende seitsme riigi/piirkonna
Opitulemuste nduded on naha tabelis 15. Nagu eeldada voibki, on
selles vanuseriihmas eesmargiks tase A1/A2.

Tabel 15. Seitsme riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astme
voorkeeledppe tulemusnouded Euroopa keeledppe
raamdokumendi pohjal

Pohikooli Il astme I6puks noutav
Riik/piirkond voorkeeleoskuse tase

Bulgaaria AT-A2

Eesti AT-A2

Hispaania (Madrid, | A2, Valencias maaratlemata

Valencia, Sevilla)

Prantsusmaa Al
Rumeenia Al
Sotimaa Al
Sveits Zurichi kantonis: A2.1 — suuline ja kirjalik teksti

vastuvott ning suuline tekstiloome; A1.2 —
kirjutamisoskus
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Piirkondilike voi vahemuskeelte ope pohikooli
| ja Il astmes

Sarnaselt voorkeeledppe jaoks kasutatud metoodikaga esitasime
uurijatele ktsimusi nende riigis/piirkonnas pakutavate
piirkondlike voi vahemuskeelte kohta. Tapsemalt uurisime:
sihtrahmi;

Oppekava terviklikkust ja Uksikasjalikkust;

[6imitud aine- ja keeledppe levikut;

piirkondlike voi vahemuskeelte 6ppe algusaega;
toimumisaega (kas koolitundide ajal voi parast tunde);

rihma vahimat suurust;

keeleoskuse korraparast kontrolli;

asjaolu, kas on selgelt satestatud, millisel tasemel
piirkondlike voi vahemuskeelte oskus tuleb pohikooli
Il astme 16puks saavutada;

m riiklikku rahastamist.

Piirkondlikke voi vahemuskeeli opetatakse 24 uuritud riigist/
piirkonnast 22s (el Opetata ainult Eestis ja Taanis). Nende
22 riigi/piirkonna tulemused on tabelis 16.
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Tabel 16. Piirkondlike voi vahemuskeelte dppe korraldus 22 riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astmes

Sihtriihmad koik Uksnes emakeelena puudub
raakijad
Oppekava terviklik ja Uksikasjalik | 16 Uldsonaline 5 suunised puuduvad 1
Oppekeelena (LAK-6pe) levinud 12 mones kohas 6 puudub 4
Keeleoppe algus 1. klassis 19 pohikooli Il astme alguses | 3 pohikooli Il astme 0
|opus

Toimumisaeg koolitundide ajal 17 osaliselt koolitundide ajal | 4 valjaspool koolitunde 1
Rilhma vahim suurus maaratlemata 16 5-10 opilast 3 lle 10 opilase 3
Keeleoskuse korraparane standardne riiklik 8 kooli oma 11 puudub 3
kontroll

Noutav tase riiklikud voi 14 kooli nduded 3 madaratlemata 5

piirkondlikud nduded
Riiklik rahastamine taielik 21 osaline 1 puudub 0

Koik opilased voivad votta piirkondlike voi vahemuskeelte tunde
Jja Oppida nendes keeltes teisi aineid 20 riigis/piirkonnas, aga
Bulgaarias ja Kreekas on need voimalused moeldud vaid neid
keeli emakeelena kdnelevatele lastele. Oppekava suunised on
olemas koikides riikides/piirkondades, vélja arvatud Austrias.
Loimitud aine- ja keeledpe on piirkondlike voi véhemuskeelte
puhul palju levinum kui voorkeelte puhul — 12 riigis/piirkonnas on
see tavaline ja kuues kasutatakse seda mones kohas. 19 riigis/
piirkonnas 22st, kus piirkondlikke voi vahemuskeeli dpetatakse,
alustatakse sellega juba pohikooli alguses; ainult Poolas,
Prantsusmaal ja Sveitsis algab nende 6petamine pohikooli Il
astme alguses. 16 riigis/piirkonnas riihma suuruse kohta noudeid
kehtestatud ei ole, Inglismaal (Cornwallis), Poolas ja Ungaris peab
olema vahemalt viielikmeline rihm ning Austrias, Bulgaarias ja
Pdhja-lirimaal kimneliikmeline. Keeleoskuse korraparaseks
kontrolliks kasutab 19 riiki/piirkonda eakohaseid
standardmeetodeid voi kooli valitud meetodeid; Friisimaa,
Holland ja Itaalia regulaarselt keeleoskust ei kontrolli. Noutav
tase on riiklike/piirkondlike normidega seotud 14 riigis/piirkonnas
ning kolmes on normid kehtestanud koolid ise. Viies riigis/
piirkonnas — Austrias, Bosnias ja Hertsegoviinas, Itaalias, Kreekas
Ja Pohja-lirimaal — selgelt sonastatud noudeid ei ole.

Tabelist 17 on naha, milliseid piirkondlikke voi vahemuskeeli
uurijate andmetel eri riikides/piirkondades tegelikult 0petatakse.
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Tabel 17. Piirkondlike voi vahemuskeelte dpe 22 riigi/piirkonna pohikooli | ja Il astmes

Riik/piirkond Pohikooli | ja Il astmes pakutavad piirkondlikud voi vahemuskeeled

Austria horvaadi (Burgenlandis), roma, slovaki, sloveeni, tSehhi ja ungari keel

Baskimaa baski keel

Bosnia ja Hertsegoviina | teised riigikeeled: bosnia, serbia ja horvaadi keel

Bulgaaria armeenia, heebrea, roma ja tlrgi keel
Friisimaa friisi keel
Hispaania (Madrid, valentsia keel Valencias

Valencia, Sevilla)

Holland friisi keel

Inglismaa korni keel Cornwallis

[taalia albaania, frankoprovansi, friuuli, horvaadi, katalaani, kreeka, ladiini, oksitaani, prantsuse, saksa, sardi ja sloveeni keel
Kataloonia katalaani keel koikjal ja araani (oksitaani) keel Val d’Aranis

Kreeka turgi keel

Leedu heebrea, poola, valgevene ja vene keel

Poola kaSuubi keel

Portugal miranda keel

Prantsusmaa baski, bretooni, katalaani, korsika ja oksitaani keel

Prantsusmaa Ulemereterritooriumidel tahiti keel ja melaneesia keeled (adjie, drehu, nengone ja paitsi keel)

Pohja-lirimaa iiri keel

Rumeenia bulgaaria, horvaadi, itaalia, poola, lipovanivene, roma, saksa, serbia, slovaki, tirgi, ukraina ja ungari keel
Sotimaa gaeli keel

Sveits teised riigikeeled: itaalia, prantsuse ja saksa keel

Ukraina bulgaaria, gagauusi, kreeka, krimmitatari, moldova, poola, rumeenia, saksa, slovaki, ungari,

valgevene ja vene keel ning jidis

Ungari bulgaaria, horvaadi, kreeka, poola, romani/bojasi, rumeenia, russiini, saksa, serbia, slovaki ja sloveeni keel

Wales komri keel

Mitmes riigis/piirkonnas Opetatakse arvukalt piirkondlikke voi
vahemuskeeli — Austrias, Bulgaarias, Itaalias, Leedus,
Prantsusmaal, Rumeenias Ukrainas ja Ungaris pakutakse nelja voi
enamat sellist keelt

kas eraldi Oppeainena voi (enamasti) 0ppekeelena.

Sisserdndajate keelte ope pohikooli | ja Il astmes

Sisserandajate keelte kohta kdsisime uurijatelt samasuguseid
kUsimusi nagu piirkondlike voi véhemuskeelte ja voorkeelte
kohta. Sisserandajate keelte ohtrat pakkumist pohikooli | ja Il
astmes kinnitab ainult viis riiki. Need on Austria, Hispaania,
Prantsusmaa, Sveits (Zlrichi kantonis) ja Taani. Nende viie
tulemused on tabelis 18.
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Tabel 18. Sisserandajate keelte oppe korraldus viie riigi pohikooli | ja Il astmes

KEELTERIKAS EUROOPA

Riikide Riikide Riikide
Kriteerium Vastused Vastused Vastused
Sihtrithmad koik 2 Uksnes emakeelena 3 Ope puudub 0
raakijad
Oppekava terviklik ja Uksikasjalik | 2 uldsonaline 3 suunised puuduvad 0
Oppekeelena (LAK) levinud 1 mones kohas 3 puudub 1
Keeleoppe algus 1. klassis 2 pohikooli Il astme 1 pohikooli Il astme 2
alguses |Opus
Toimumisaeg koolitundide ajal 0 osaliselt koolitundide 2 valjaspool koolitunde 3
ajal
Rithma vahim suurus maaratlemata 2 5-10 opilast 1 le 10 opilase 2
Keeleoskuse korraparane riiklik 0 kooli oma 5 puudub 0
kontroll
Noutav tase riiklikud/piirkondlikud 0 kooli néuded 0 maaratlemata 5
nouded
Riiklik rahastamine taielik 2 osaline 3 puudub 0

Prantsusmaal ja Sveitsis voivad sisserandajate keelte tundides
kdia koik opilased, aga Austrias, Hispaanias (Madrid, Valencia,
Sevilla) ja Taanis ainult neid keeli emakeelena kdnelevad lapsed.
Prantsusmaal ja Sveitsis riihma vahima suuruse nouet ei ole, ent
Hispaanias tuleb oppetdo alustamiseks saada kokku enam kui
viis Opilast ning Austrias ja Taanis Ule kimne. Oppekava on
terviklik ja Uksikasjalik Austrias ja Taanis, mujal on see
Uldsonaline. Hispaanias on sisserandajate keeltes dpetamine
tavaline, aga Austrias, Prantsusmaal ja Taanis on see véhem
levinud ning Sveitsis opetatakse neid keeli ainult omaette
dppeainena. Hispaanias ja Sveitsis dpetatakse neid osaliselt
koolitundide ajal, teistes riikides dppekavavaliste ainetena.
Sisserandajate keelte tulemusndudeid ei ole ei riiklikul,
piirkondlikul ega kooli tasandil, kuigi keeleoskust hinnatakse
koikides riikides. Sisserandajate keelte tunde rahastab riik
Austrias ja Taanis, aga Hispaanias, Prantsusmaal ja Sveitsis
katavad kulud peamiselt paritoluriigid.

Sisserandajate keeled, mida eri riikides/piirkondades Opetatakse,

on naha tabelis 19.

Tabel 19. Sisserandajate keelte ope viie riigi pohikooli | ja Il astmes

Pohikooli | ja Il astmes 6petatavad

sisserandajate keeled

Austria

albaania, bosnia/serbia/horvaadi, poola,
tdrgi ja vene keel

Hispaania (Madrid,
Valencia, Sevilla)

Maroko araabia ja portugali keel Madridis
ja Valencias

Prantsusmaa

araabia, hispaania, horvaadi, itaalia, portugali ja
serbia keel

Sveits

ZUrichis: albaania, araabia, bosnia/serbia/
horvaadi, bulgaaria, hiina, itaalia, hispaania,
korea, kreeka, kurdi, portugali, prantsuse,
sloveeni, soome, rootsi, tdrgi, ungari ja vene keel

Sveits

Genfis: albaania, araabia, hispaania, itaalia,
portugali, tirgi keel

Taani

albaania, araabia, bosnia, islandi, somaali,
tamili, tUrgi, urdu/pandzabi
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Pbohikooli | ja Il astme Opetajate arendamine

Nii Euroopa Liit kui ka Euroopa Noukogu on pidevalt tahtsustanud
padevate keeledpetajate todlevotmist ja arendamist, et toetada
Oppijate keelelist arengut ja kultuuridevahelisi oskusi. Nad
rohutavad vajadust arendada Opetajate endi keeleoskust,
kultuuridevahelist padevust ja teadlikkust mitme- ja paljukeelsusest.
Opetajate likuvuse programmid, mille kaudu julgustatakse
Opetajaid viibima valismaal, riigis, kus koneldakse keelt, mida nad
Opetavad, on osutunud vaartuslikuks abiks nende eesmarkide
saavutamisel (komisjon 2008: 11).

Teemad, mille kohta me uuringus kdsimusi esitasime,
olid jargmised:

Opetajate kvalifikatsioon;

Opetajakoolitus ja Opetajate taiendusope;
vOOrkeeledpetajate liikuvus;

Opetajate arvu suurendamise meetmed kohtades,
kus Opetajatest on puudus.

Tabelis 20 on koikide riikide/piirkondade tulemused koigi nelja
keelekategooria kohta pohikooli | ja Il astmes. Ei tohiks unustada,
et mitte koikide kategooriate keeli ei pakuta igas riigis/piirkonnas.
Sellest ka napid tulemused, eelkdige sisseréandajate keelte
valdkonnas, sest neid pakutakse ainult viies riigis.

Tabel 20: Pohikooli | ja Il astme Opetajate kvalifikatsioon ja arendamine 24 riigis/piirkonnas

Vastused R/P arv Vastused

R/P arv Vastused R/P arv

RK | P/VK | VK | SRK

RK | P/VK | VK | SRK

Opetajate kvalifitseeritud | 16 17 14| 2 | Uldkvalifikatsiooniga | 8 5 9 3 | kvalifikatsioonita | O 2 1 19
kvalifikatsioon keeledpetajad Opetajad

Opetajakoolitus | ainekeskne 20 18 |17 uldine 4 3 4 2 | puudub 0 3 3] 21
Opetajate ainekeskne 16 14 |20 uldine 7 7 3 4 | puudub 1 3 1 14
tdiendusope

Meetmed struktuursed 3 7 8 toolevotu- 1 2 2 0 | konkreetsed 201 15 |14 24
Opetajate arvu kampaaniad meetmed

suurendamiseks ajakirjanduses puuduvad

Opetajate sisaldub - - 2 mitteametlik - - 13| - | puudub - - 9 -
liikuvus koolituses rahaline toetus
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Uuringu tulemused néitasid, et keeledpetaja kvalifikatsiooniga
inimesed voetakse keeli dpetama kahes kolmandikus uuritud
riikidest/piirkondadest: 16 riigis/piirkonnas 24st riigikeelt, 17s
22st piirkondlikke voi vahemuskeeli, 14s 23st vodrkeeli ja kahes
viiest sisserandajate keeli dpetama. Loimitud aine- ja keeledppes
ei ole keeleOpetaja kvalifikatsioon nii oluline (kuigi opetaja
keeleoskuse tase peab olema korge), samuti oleks paljudel
Juhtudel riigikeelse voi piirkondlikes voi véhemuskeeltes toimuva
Ulddppe jaoks keeledpetaja kvalifikatsiooniga inimeste
kasutamine pohikooli | ja Il astmes vaga ebatavaline. Kindlasti
aga eeldatakse ametlikku kvalifikatsiooni voorkeeledpetajatelt.
Sellele vaatamata Opetavad Austrias, Friisimaal, Hollandis,
Inglismaal, Itaalias, Prantsusmaal, Péhja-lirimaal, Sotimaal ja
Sveitsis voorkeeli tldkvalifikatsiooniga klassiépetajad.

Opetajakoolituse ja dpetajate tdiendusdppe programmid
(kas konkreetsed voi Uldised) on tavalised kdikides riikides/
piirkondades, kuigi Itaalias ja Pohja-lirimaal uuringuandmete
kohaselt voorkeeledpetajate erialast ettevalmistust ei ole

Ja Kreekast saadud andmetel puudub seal riigikeele dOpetajate
taiendusope. Ka korni keele kui piirkondliku vahemuskeele
Opetajatele Inglismaal ametlikku koolitust ei pakuta.
Sisserandajate keelte dpetamiseks pakutakse ainekeskset
Opetajakoolitust ja dpetajate taiendusdpet ainult Austrias.
Muidugi el voimaldanud uuring vaadelda Opetajate
koolituskavade Uksikasju, nii et see on ks teema

edasiste uuringute jaoks.

Veel jai uuringus kasitlemata asjaolu, et piirkondlike voi
vahemuskeelte ja ka sisserandajate keelte Opetajaid voidakse
ametlikult nimetada ka emakeeledpetajateks, kui nad opetavad
vahemuste voi sisserandajate koolis, voi voorkeeledpetajateks,
kui nad opetavad véhemuste voi sisserandajate koolis nende
keelt neile lastele, kes seda emakeelena ei raagi. Seega voivad
nemad olenevalt olukorrast osaleda kas emakeele- voi
vOOrkeeledpetajatele moeldud koolituses.

Uks selge arendamist vajav valdkond voorkeeledppes on
opetajate likuvus. Uheksas riigis/piirkonnas 24st ei pakuta
uuringu andmetel selles valdkonnas mingit abi, ainult Kataloonia
ja Sveits kinnitavad dpetajate stisteemsete likuvusprogrammide
kasutamist. Ulejaanud 13 riiki/piirkonda soosivad liikuvust ja
pakuvad rahalist abi, aga saaks teha palju enam, et julgustada
keeledpetajaid viibima rohkem riikides, kus nende Opetatavaid
keeli réagitakse, ja jargida rohkem ELi soovitusi, milles
rohutatakse Opetajate liikuvust ja vahetust oluliste meetmetena
nende keele- ja kultuuripadevuse parandamiseks.

Huvitav leid on see, et mitmes riigis/piirkonnas tegeldakse
aktiivselt keeledpetajate arvu suurendamisega. Siin voiks
teabevahetusest palju kasu olla. Kas asi on selles, et noudlus
suureneb, voi hoopis selles, et Gpetajate arv vaheneb?
Baskimaal, Eestis, Sveitsis ja Taanis on voetud erimeetmeid
riigikeele Opetajate juurdesaamiseks. Bulgaarias, Friisimaal,
Inglismaal, Leedus, Taanis, Ukrainas ja Ungaris on rakendatud
abinodusid, et padevate voorkeeledpetajate koolitamine ja
juurdesaamine oleks lihtsam. Paljude piirkondlike voi
vahemuskeelte uus esiletdus ja nende edendamine on
tdéendoline pohjus, miks Baskimaal, Bosnias ja Hertsegoviinas,
Hispaanias (Madrid, Valencia, Sevilla), Péhja-lirimaal, Sotimaal,
Taanis ja Ukrainas voetakse erimeetmeid piirkondlike voi
vahemuskeelte Opetajate leidmiseks. Uuringu andmetel aga ei
otsita Uheski riigis/piirkonnas aktiivselt sisserandajate keelte
Opetajaid, ja see on kindlasti Uks valdkond, kus on arenguruumi.
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2.4. Keeled pohikooli Il astmes
ja gumnaasiumis

Euroopa Liidu ja Euroopa Noukogu dokumentides mitmekeelsuse
kohta rohutatakse, et Opilased peaksid pohikooli | ja Il astmes
omandatud keeleoskust edasi 6ppides arendama, s.t suurendama
pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis opitavate keelte arvu ja
taiustama nendes suhtlemise voimet, et hiljem kutse- vOi
korgharidust omandades voi tddle minnes edukam olla.

Euroopa Noukogu soovituse R 98 (6) kohaselt peaks pohikooli
[l astmes ja gimnaasiumis toimuva keeledppe eesmark
olema jargmine:

Jatkata to6d soovitud suhtlusoskuse saavutamise nimel,
et Opilased saaksid kasutada Opitud keelt igapadevaelus
tulemuslikuks suhtlemiseks teiste selle keele valdajatega,
luua sotsiaalseid ja isiklikke suhteid ning oppida teiste
rahvaste kultuuri ja tavasid moistma ja neist lugu pidama.

Pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis tuleks pakkuda Gldiselt
rohkem keeli ja anda Opilastele voimalus dppida enamat kui
Uht Euroopa voi muu maailma keelt. Oskustasemeid tuleb
kontrollida Euroopa vordlusaluste kohaselt ja tunnustada
voimaluse korral ka osaoskusi. Loimitud aine- ja keeledpet
soovitatakse kasutada laialdasemalt. Opetajate arendamist
Ja liikuvust ning rahvusvaheliste vorgustike ja riikidevahelise
projektikoostdo sisseseadmist peetakse samuti tahtsateks
eduteguriteks. Meie pidasime oma uuringu Ulesehitamisel
silmas paljusid eelnimetatud aspekte (ehkki mitte kaiki).

Eri riikide keeledpet pohikooli Il astmes ja gdmnaasiumis on
keerulisem vorrelda kui keeledpet pohikooli | ja Il astmes, sest
Opilased saavad siis valida juba mone erikooli, koolististeemid
on erineva Ulesehitusega (vt sdnastikku) ja ka keeledpe on vaga
erinevalt korraldatud. Sellele keerukusele vaatamata kogusid
meie uurijad andmeid 24 riigi/piirkonna keeledppe ja Opetajate
arendamise korralduse kohta koikides keelekategooriates.

Riigikeele abidppe korraldus pohikooli Il astmes ja
gumnaasiumis

Riigikeele abidpe on pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis
endiselt vajalik nii uustulnukatele kui ka teistele, kellel on raskusi
riigikeele moistmise ja selles keeles suhtlemisega. Kusisime
uurijatelt samu asju mida pohikooli | ja Il astme puhul:

Oppekava terviklikkus ja Uksikasjalikkus;

uustulnukatele voimaldatava abi maar;

keeleoskuse hindamine kooli astudes;

keeleoskuse korraparane kontroll.

Tulemused on tabelis 21.
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Tabel 21. Riigikeele abidppe korraldus 24 riigi/piirkonna pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

S S 2 B T e B T

Oppekava terviklik ja tksikasjalik Uldsonaline puudub

Abi uustulnukatele enne tavaopet 21 tavadppe ajal 0 puudub 3
Keeleoskuse hindamine koik 9 ainult sisserandajad 5 puudub 10
kooli astudes

Keeleoskuse korraparane riiklik 15 kooli oma 8 puudub 1
kontroll

Uurijate andmete kohaselt on 20 riigis/piirkonnas terviklik

Ja Uksikasjalik riigikeele dppekava, kuid Friisimaal, Hollandis,
[taalias ja Pohja-lirimaal on see Uldsonaline. Riigikeele abidpet
tavadppe ajal voi enne seda voimaldatakse uustulnukatele

21 riigis/piirkonnas, aga mitte Itaalias, Taanis ja Ukrainas.

See, milline see abiope tapsemalt on ja kui palju see mojutab
Oppeedukust, jaab tulevaste uuringute teemaks. Nagu
kooliminekulgi, hindab p&hikooli Il astmesse astumisel kdikide
laste riigikeele oskust vajadustepdhiselt killaltki vahe riike/
piirkondi. Need on Bosnia ja Hertsegoviina, Inglismaa, Kataloonia,
Prantsusmaa, Poola, Portugal, Sotimaa, Ukraina ja Wales. Viies
riigis/piirkonnas — Baskimaal, Bulgaarias, Hispaanias, Leedus ja
Ungaris — hinnatakse ainult sisseréandajate laste keeleoskust.
Eksamite laad ning see, kuidas seda teavet ainekava koostamisel
Ja edasise abi andmisel kasutatakse, on taas tulevaste uuringute
teema. Nagu pohikooli | ja Il astmes, kontrollitakse ka pohikooli I
astmes ja glimnaasiumis korraparaselt riigikeele oskust 15 riigis/ ~ ™ riiklik rahastamine.
piirkonnas riiklikul tasandil ja kaheksas kohapeal. Taanis pohikooli

[Il astmes ja gimnaasiumis riigikeeleoskuse korraparast kontrolli

el tehta.

Voorkeeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis
Tabelis 22 on Ulevaade vOOrkeeledppe korraldusest pohikooli Il
astmes ja gimnaasiumis. Kusisime vastajatelt alljargneva kohta:
sihtrithmad;

Opetatavate keelte arv ja kohustuslikkus;

Oppekava terviklikkus ja tksikasjalikkus;

|6imitud aine- ja keeledppe (LAK-Oppe) levik;

toimumisaeg (kas koolitundide ajal voi parast tunde);

rihma vahim suurus;

keeleoskuse korraparane kontroll;

noutav tase ja kooskola Euroopa keeledppe
raamdokumendiga;

Tabel 22. Voorkeeledppe korraldus 24 riigi/piirkonna pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis

Kriteerium Vastused R/P arv | Vastused R/P arv | Vastused R/P arv

Sihtrithmad koik 24 piiratud 0 Opet eiole 0

Pohikooli Il astmes kaks 14 ks 10 puudub 0

kohustuslike voorkeelte arv

Gumnaasiumis kohustuslike kaks 9 Uks 10 puudub 5

voorkeelte arv

Oppekava terviklik ja tksikasjalik | 20 tldsonaline 4 suunised puuduvad 0

Oppekeelena (LAK-6pe) levinud 1 mones kohas 14 puudub 9

Toimumisaeg koolitundide ajal 23 osaliselt koolitundide 1 valjaspool koolitunde 0

gjal

Rilhma vahim suurus maaratlemata 19 5-10 opilast 5 lle 10 opilase 0

Keeleoskuse korrapdrane standardne riiklik 1 kooli oma 13 puudub 0

kontroll

Noutav tase Euroopa keeledppe 13 riiklikud/kooli noduded | 7 maaratlemata 4
raamdokumendi pohjal

Riiklik rahastamine taielik 24 osaline 0 puudub 0
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Tabel 23. Kohustuslike keelte arv 24 riigi/piirkonna pohikooli Ill astmes ja gimnaasiumis

Kohustuslike keelte arv Kohustuslikud kaks keelt Kohustuslik liks keel Kohustuslikke keeli ei ole

Pohikooli lll aste Austria, Eesti, Friisimaa, Holland,
Itaalia, Kreeka, Leedu, Poola,

Taani ja Ukraina

Portugal, Prantsusmaa, Rumeenia,

Baskimaa, Bosnia ja Hertsegoviina,
Bulgaaria, Hispaania, Kataloonia,
Inglismaa, Péhja-lirimaa, Sotimaa,
Sveits, Ungari ja Wales

GUmnaasium Austria, Bulgaaria, Eesti,
Prantsusmaa, Ungari, Poola,

Portugal, Rumeenia, Sveits

Baskimaa, Bosnia ja Hertsegoviina,
Kataloonia, Taani, Friisimaa, Itaalia,
Leedu, Holland, Hispaania, Ukraina

Ivng\ismaa, Kreeka, Pohja-lirimaa,
Sotimaa, Wales

Nagu eeldada vois, Opetatakse voorkeeli nii pohikooli Il astmes
kui ka gimnaasiumis koikides uuritud riikides/piirkondades.
Olulised erinevused ilmnevad aga kohustuslike keelte arvus,
keelte valikus, keeleoskuse korraparases kontrollis, I6imitud
aine- ja keeledppe kasutamises ning Euroopa keeledppe
raamdokumendi kasutamises noutava taseme hindamisel.

Voorkeelte dppekava on terviklik ja tksikasjalik 20 riigis/
piirkonnas, aga Hollandis, Itaalias, Prantsusmaal ja Pohja-lirimaal
on see Uldsonaline. Pohikooli | ja Il astmes oli I6imitud aine- ja
keeledpe laialt levinud Hispaanias, aga pohikooli Ill astmes ja
glmnaasiumis on see nii Prantsusmaal; 14 riiki/piirkonda
vaidavad, et see toimub mones kohas, ja Uheksa sonul ei ole
sellist opet nende riigis/piirkonnas dldse. Loimitud aine- ja
keeledppe kasitlus seoses kdikide keelekategooriatega on
punktis 2.5. Uldjuhul voorkeelte opetamiseks vahimat riihma
suurust kehtestatud ei ole, kuigi Bulgaaria, Kreeka, Leedu,
Rumeenia ja Taani sonul on monikord (vahemlevinud valikkeelte
opetamiseks) vaja, et dpilasi oleks vahemalt viis. Uksteist riiki/
piirkonda kontrollib keeleoskust riiklikul tasandil ja 13

kooli tasandil.

Tabelist 23 on naha, kui palju pakutakse riikides/piirkondades
pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis kohustuslikke keeli.

Pohikooli Il astmes on kahe vddrkeele dppimine kohustuslik 14
riigis/piirkonnas, aga gimnaasiumis ainult theksas. Friisimaal,
Hollandis, Itaalias, Leedus, Taanis ja Ukrainas on kohustuslike
vOorkeelte arvu vahendatud Uheni ning Kreekas pole neid dldse.
Sveitsis ja Ungaris aga suurendatakse kohustuslike voorkeelte
arvu Uhelt kahele. Riigid, kus kahe keele dppimine on kohustuslik
nii pohikooli Il astmes kui ka gimnaasiumis, on ainult Austria,
Eesti, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rumeenia ja Sveits.
Inglismaal, Pohja-lirimaal ja Walesis on pohikooli lll astmes
kohustuslik Uks voorkeel, aga gimnaasiumis ei ole seal Uhtegi
kohustuslikku voorkeelt (ja selle poolest on nad Kreekaga
ainsad). Sotimaal on nii péhikooli Il astme kui ka giimnaasiumi
Opilastel digus keelt Oppida. Seega el ole see teoreetiliselt
kohustuslik, kuid tegelikult 6pib voorkeelt enamik nende
vanuseastmete opilasi.

Nagu arvata vois, olid osalenud riikides/piirkondades kehtestatud

vOorkeeledppe-eesmargid pohikooli Ill astmes ja gimnaasiumis
Euroopa keeledppe raamdokumendiga paremini kooskdlas kui
pohikooli | ja Il astmes — 13 riigis/piirkonnas oli selgelt satestatud
noutav tase. Kehtestatud nduded on tabelis 24.

Tabel 24. Kolmeteistkiimne riigi/piirkonna pohikooli Il astme ja
glmnaasiumi voorkeeledppe tulemusnouded Euroopa
keeledppe raamdokumendi pohjal

tav oskustase

Riik/
piirkond Gimnaasiumi Iopu

Austria B2
Baskimaa B1
Bulgaaria Esimene voorkeel B1-B2, teine voorkeel Al
Eesti Pohikooli Il aste: esimene voorkeel BT,
teine voorkeel A2
GUmnaasium: kaks voorkeelt kas B1 voi B2
Friisimaa A1-B2 (voi C1 lugemisoskuse puhul)
olenevalt kooliliigist
Holland A1-B2 (voi C1 lugemisoskuse puhul) olenevalt
kooliliigist
Leedu Pohikooli Il aste: esimene voorkeel
B1 ja teine voorkeel A2
GUmnaasium: B2, B1 voi A2
(olenevalt pohikooli Il astmes saavutatust)
Portugal A22-B1.2
Prantsusmaa | Esimene voorkeel B2, teine voorkeel B,
kolmas voorkeel A2/B1
Rumeenia B2
Sveits Zurichi ja Genfi kantonis: B2
Taani B2
Ungari Esimene voorkeel B1 voi B2, teine voorkeel B1
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Esimese voorkeele noutav tase on tavaliselt B2 ja teisel B1. Need
tasemekirjeldused on eeldatavasti Euroopa keeledppe
raamdokumendi pohimotete jargi sihtrihmade jaoks sobival
moel kohandatud. Hillem korraldatav uuring SurveylLang naitab,
mil maaral neid norme taidetakse.

Piirkondlikud voi vahemuskeeled pohikooli Il astmes
Ja gimnaasiumis

Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta ja riiklike kohustuste
alusel peavad riigid/piirkonnad endiselt pakkuma piirkondlike voi
vahemuskeelte Opet ja voimalust kasutada neid Oppekeelena.
Kusisimegi nende puhul uurijatelt voorkeeltega samade

asjade kohta:

sihtrihmad;

Oppekava terviklikkus ja Uksikasjalikkus;

I6imitud aine- ja keeledppe levik;

toimumisaeg (kas koolitundide ajal voi parast tunde);

rihma vahim suurus;

keeleoskuse korraparane kontroll;

noutav tase;

riiklik rahastamine.

Piirkondlikke voi vahemuskeeli 0petatakse 19 riigi/piirkonna
pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis. Tulemused on esitatud
tabelis 25.

Tabel 25. Piirkondlike voi vahemuskeelte 6ppe korraldus 19 riigi/piirkonna pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis

S S N B T P S T

Sihtrihmad koik Uksnes emakeelena ope puudub
raakijad

Oppekava terviklik ja tksikasjalik 16 Uldsonaline suunised puuduvad

Oppekeelena (LAK-pe) levinud 10 mones kohas puudub

Toimumisaeg koolitundide ajal 15 osaliselt koolitundide valjaspool koolitunde
ajal

Riihma vahim suurus maaratlemata 13 5-10 Opilast tle 10 opilase

Keeleoskuse korraparane standardne riiklik 10 kooli oma puudub

kontroll

Noutav tase riikliku/piirkondlikud 14 kooli nduded maaratlemata

nouded
Riiklik rahastamine taielik 19 osaline puudub
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Piirkondlikke voi vahemuskeeli el pakuta Eestis, Inglismaal,
Kreekas, Poolas ja Taanis. Ulejaanud 19st on I6imitud aine- ja
keeledpe levinud kiimnes ja ménes kohas pakutud kaheksas
riigis/piirkonnas ning Bulgaaria ja Prantsusmaa sonul petatakse
neid keeli ainult ainetena. Nende keelte tundides voivad kaia koik
Opilased, valja arvatud Bulgaarias, kus tunnid on moeldud ainult
neid keeli emakeelena raskivatele lastele. Oppetdod kaib
tavatundide ajal, vaid Austrias, Bosnias ja Hertsegoviinas ning
Bulgaarias toimub see osaliselt tundide ajal ja osaliselt parast
tunde. Rihma suuruse kohta 13 riigis/piirkonnas néudeid ei

ole, aga Sotimaal tuleb kokku saada vahemalt viis 6pilast ning
Austrias, Bulgaarias, Prantsusmaal, Pohja-lirimaal ja Rumeenias
vahemalt kimme. 18 riigis/piirkonnas kontrollitakse omandatud
keeleoskust riiklike/piirkondlike voi kooli eksamitega. Seda ei
tehta ainult Itaalias. Noutavat oskustaset ei ole kehtestatud
Austrias ja Walesis, kdikjal mujal on see olemas. Koikides riikides/
piirkondades on nende keelte oppimine

Opilaste jaoks tasuta.

Sisserandajate keeled pohikooli Il astmes
Ja gimnaasiumis

Et rénne Euroopasse ja Euroopa sees on suurenenud, on

Jarsult kasvanud ka Euroopa koolides raagitavate sisserandajate
keelte arv ja paljude laste jaoks on Oppekeel teine keel.
Uleeuroopalistes dokumentides on palju rohutatud koikide keelte
Ja kultuuride koolis vaartustamise tahtsust. Naiteks Euroopa
Noukogu soovituses R 98 (6) kutsutakse likmesriike tungivalt
Ules tagama, et

koikidesse asjaomastesse keeltesse ja kultuuridesse
suhtutakse vordselt, et iga kogukonna lastel oleks
voimalus Oppida oma kogukonna keelest aru saama,
seda radkima, selles lugema ja kirjutama ning moistma
Ja hindama ka teisi keeli ja kultuure.
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Komisjoni 2008. aasta rohelises raamatus rande ja
likuvuse kohta viidatakse direktiivile 77/486/EMU, mille
kohaselt liikmesriigid:

votavad vajalikud meetmed [...] koostdds paritoluriikidega, et
koos tavadpetusega edendada [..] emakeele ja paritoluriigi
kultuuri 6petamist.

Oma uuringus tahtsime teada, mil maaral likmesriigid pakuvad
nii sisserandajatele kui ka teistele voimalust neid keeli 6ppida.
Sisserandajate keeli pakutakse slsteemselt vaid mones riigis/
piirkonnas: koolieelsetes lasteasutustes kolmes, pohikooli | ja |l
astmes viies ning pohikooli IIl astmes ja gimnaasiumis kaheksas
riigis/piirkonnas 24st. Need kaheksa on Austria, Eesti, Holland,
Inglismaa, Prantsusmaa, Sotimaa, Sveits ja Taani.

Tabelis 26 on esitatud Ulevaade sisserandajate keeltest
neis riikides, keskendudes alljargnevale:

sihtrihmad;

Oppekava terviklikkus ja Uksikasjalikkus;

[0imitud aine- ja keeledppe levik;

toimumisaeg (kas koolitundide ajal voi parast tunde);
rihma vahim suurus;

keeleoskuse korraparane kontroll;

noutav tase;

riiklik rahastamine.

Tabel 26. Sisserandajate keelte 6ppe korraldus kaheksa riigi/piirkonna pohikooli Il astmes ja glimnaasiumis

Sihtriilhmad koik ainult emakeelena Ope puudub
raakijad

Oppekava terviklik ja Uksikasjalik | 3 Uldsonaline 3 suunised puuduvad

Oppekeelena (LAK-6pe) levinud 1 mones kohas 2 puudub

Toimumisaeg koolitundide ajal 1 o_sa‘liselt koolitundide 1 véljaspool koolitunde
aja

Riihma vahim suurus maaratlemata 4 5-10 opilast 2 Ule 10 opilase

Keeleoskuse korraparane standardne riiklik 1 kooli oma 5 puudub

kontroll

Noutav tase riiklikud nouded 2 kooli nduded 3 maaratlemata

Riiklik rahastamine taielik 5 osaline 2 puudub
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Kaheksast riigist/piirkonnast, kus sisserandajate keeli opetatakse,
saavad Hollandis, Inglismaal, Prantsusmaal ja Taanis neid keeli (nt
araabia ja tdrgi keelt) dppida koik lapsed — pohikooli Il astme ja
gUmnaasiumi opilased voivad neid oppida voorkeelena. Seda
VOIb esile tosta hea tavana, mida voiksid jargida ka teised riigid/
piirkonnad. Prantsusmaa on riikidest/piirkondadest ainus, kus
I6imitud aine- ja keeledpe on levinud; Austrias ja Sveitsis toimub
see vaid mones kohas. Hollandis pakutakse sisserandajate keeli
dppekava raames koolitundide ajal, Inglismaal ja Sveitsis

(ainult Zarichis) osaliselt koolitundide ajal ja Ulejdénud riikides/
piirkondades valjaspool koolitunde. Hollandis, Inglismaal,
Prantsusmaal ja Sotimaal rihma vahima suuruse nouet ei ole,
ent Sveitsis ja Taanis tuleb dppetdd alustamiseks saada kokku
vahemalt viis dpilast ning Austrias ja Eestis kimme. Keeleoskust
kontrollitakse standardsete riiklike eksamite abil Inglismaal,
koolieksamite abil Austrias, Hollandis, Prantsusmaal, Sveitsis ja
Taanis ning Uldse ei kontrollita seda Eestis ja Sotimaal. Eesti ja
Holland on riikidest/piirkondadest ainsad, kus on riigi tasandil
paika pandud ndutav oskustase. Sisserandajate keelte dpet

rahastab taielikult riik Austrias, Hollandis, Inglismaal, Sotimaal ja
Taanis. Prantsusmaal ja Sveitsis rahastavad seda sisserandajate
paritoluriigid ja Eestis lastevanemad. Sisserandajate keeli
Opetatakse esimesest viimase klassini ainult Austrias,
Prantsusmaal, Sveitsis ja Taanis.

Pohikooli Il astmes ja gumnaasiumis pakutavad
teised keeled peale riigikeele

Parast pohikooli I astet muutub voorkeelte, piirkondlike voi
vahemuskeelte ja sisserandajate keelte eristamine keerulisemaks,
sest sihtrihmad muutuvad ebamaarasemaks ja keeli, mis ei ole
riigikeeled, pakutakse Opilastele rohkem nende kodusest keelest
soltumatult. Sellele keerukusele vaatamata kasutasime sama
eristust mida eelmistegi kooliastmete puhul, kuigi mééname, et
see ei pruugi alati tapne olla. Tabelis 27 on uurijate aruannete
alusel koostatud vordlev Ulevaade 24 riigis/piirkonnas
pakutavatest (peamiselt) piirkondlikest voi véhemuskeeltest,
(peamiselt) voorkeeltest ja (peamiselt) sisserandajate keeltest.

Tabel 27. Vordlev Ulevaade 24 riigi/piirkonna pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis pakutavatest (peamiselt) piirkondlikest voi vahemuskeeltest,
(peamiselt) voorkeeltest ja (peamiselt) sisserandajate keeltest (kaldkirjas voorkeeli pakutakse ainult giimnaasiumis)

(Peamiselt) piirkondlikud voi (Peamiselt) sisserandajate
Riik/piirkond vahemuskeeled (Peamiselt) voorkeeled keeled

Hertsegoviina kui teised riigikeeled

Valikainena: araabia, itaalia, prantsuse,
turgi ja vene keel

Austria horvaadi (Burgenlandis), roma, Kohustuslikud (2 neist): albaania, bosnia, serbia, horvaadi,
slovaki, sloveeni, tSehhi ja ungari hispaania, inglise, itaalia ja prantsuse keel poola, tlrgi ja vene keel
keel
Baskimaa baski keel Kohustuslikud: inglise ja saksa keel -
Valikainena: araabia, itaalia, prantsuse,
turgi ja vene keel
Bosnia ja bosnia, serbia, horvaadi keel Kohustuslikud: inglise ja saksa keel -

armeenia, heebrea,
roma ja targi keel

Bulgaaria

Kohustuslikud (1
horvaadi, inglise, itaalia, jaapani, korea, poola,
prantsuse, rumeenia, saksa, serbia, slovaki,
tSehhi ja vene keel

Valikainena: Ulejadnud eelnimetatutest

-2 neist): hispaania, -

Eesti -

Kohustuslikud (2 neist): inglise, prantsuse,
saksa ja vene keel

hiina, soome ja rootsi keel

Friisimaa friisi keel

Vt Hollandit

Hispaania (Madrid, valentsia keel ainult Valencias

Valencia, Sevilla)

Kohustuslikud (1 neist): inglise, -
prantsuse voi saksa keel

Holland friisi keel ainult Friisimaal

Kohustuslikud: inglise keel ja teine keel
gUmnaasiumis

Valikainena: hiina, hispaania, itaalia, ladina,
prantsuse, saksa, vanakreeka ja vene keel

araabia ja turgi keel

Inglismaa -

Kohustuslikud (1 mis tahes nutdiskeel
(piisava akrediteeringu korral) kuni 14.
eluaastani):

peamiselt hispaania, prantsuse voi saksa keel,
aga ka araabia, itaalia, jaapani, mandariini,
poola, portugali, tirgi, urdu voi vene keel

araabia, hiina ja urdu keel

[taalia albaania, frankoprovansi, friuuli,
horvaadi, katalaani, kreeka, ladiini,
oksitaani, prantsuse, saksa, sardi ja

sloveeni keel

Kohustuslikud: inglise keel ja veel (ks -
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Riik/piirkond

(Peamiselt) piirkondlikud voi
vahemuskeeled

(Peamiselt) voorkeeled

KEELTERIKAS EUROOPA

(Peamiselt) sisserandajate
keeled

Kataloonia katalaani keel koikjal ja araani Kohustuslikud (1 neist): inglise ja prantsuse -
(oksitaani) keel Val d’Aranis keel, harvem ka itaalia ja saksa keel
Valikainena: vanakreeka, ladina keel jt
Kreeka - Kohustuslik: inglise keel -
Valikainena: prantsuse ja saksa keel
Leedu heebrea, poola, valgevene Kohustuslikud (1 neist): inglise, prantsuse -
ja vene keel vOi saksa keel
Valikainena: teised keeled
Poola - Kohustuslikud (2 neist): hispaania, inglise, -
itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel
Portugal miranda keel Kohustuslikud (2 neist): hispaania, inglise, -
kreeka, ladina, prantsuse ja saksa keel
Prantsusmaa baski, bretooni, katalaani, korsika, Kohustuslikud (2 neist): araabia, heebrea, araabia, hispaania, horvaadi, itaalia,
kreoolkeel, oksitaani, saksa (Elsassi | hiina, hispaania, hollandi, inglise, itaalia, jaapani, | portugali, serbia ja tirgi keel
Ja Lotringi murre) ja tahiti keel ning | kreeka, ladina, norra, poola, portugali, rootsi,
Melaneesia keeled (adjie, drehu, saksa, taani, tlrgi, vanakreeka voi vene keel;
nengone ja paitsi) teised, naiteks piirkondlikud keeled, on valikained
Pohja-lirimaa iiri keel Kohustuslikud (1 keel kuni 14. eluaastani): -
hispaania, prantsuse voi saksa keel
Rumeenia bulgaaria, horvaadi, itaalia, Kohustuslikud (2 keel): hispaania, inglise, -
lipovanivene, poola, roma, serbia, itaalia, portugali, prantsuse, saksa ja vene keel
slovaki, tlrgi, ukraina ja ungari keel
Sotimaa gaeli keel Valikainena (1 neist): hispaania, prantsuse voi | hiina, urdu ja vene keel
saksa keel; hiina ja itaalia keel
Sveits itaalia, prantsuse ja saksa keel Kohustuslikud (1-2 neist): hispaania, Zurichis: albaania, bosnia, serbia,
kui teised riigikeeled inglise, kreeka ja/voi ladina keel horvaadi, hiina, hispaania, itaalia,
korea, kreeka, kurdi, portugali,
prantsuse, rootsi, sloveeni,
soome, tlrgi, ungari ja vene keel
Genfis: albaania, araabia, hispaania,
itaalia, portugali ja tlrgi keel
Taani - Kohustuslik: inglise keel araabia ja turgi keel
Valikainena: hiina, hispaania, itaalia,
Jjaapani, ladina, prantsuse, saksa,
vanakreeka ja vene keel
Ukraina bulgaaria, gagauusi, heebrea, Kohustuslikud (1-2 neist, olenevalt koolist): -
kreeka, krimmitatari, moldova, hispaania, inglise, prantsuse ja/voi saksa keel
poola, rumeenia, saksa, slovaki, Valikainena: armeenia, korea, tsehhi, tiirgi
ungari, valgevene ja vene keel ja vietnami keel (valjaspool koolitunde)
Ungari romani/bojasi keel Kohustuslikud (1-2 neist): hiina, hispaania, -
inglise, itaalia, ladina, prantsuse, saksa ja
vene keel
Wales komri keel Kohustuslikud (1 neist kuni 14. eluaastani): -

hispaania, prantsuse voi saksa keel
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Koige sagedasemad voorkeeled on inglise, saksa ja prantsuse Pohikooli Il astme ja giimnaasiumi dpetajate
keel, ku~|g|l on ka t¢|5| E__uroo.pa keel|,lna|teks h|§paan|aja |f[aal|a kvalifikatsioon ja arendamine

keel. Moningaid sisserandajate keeli (nt araabia, horvaadi, poola,

tlrgi ja vene keelt) pakutakse ka valikvoorkeeltena ning araabia Nagu arvata vois, on pohikooli Il astme ja gimnaasiumi

ja tirgi keelel on Hollandis ja Prantsusmaal péhikooli Il astme Opetajate kvalifikatsiooni ja arendamise nouded karmimad kui
ja glimnaasiumi eksamiainete seas kindel koht. Prantsusmaal madalamate kooliastmete Opetajatel. Oma uuringus esitasime
pakutakse koige rohkem keeli, neid voivad oppida koik opilased kGsimusi alljargneva kohta:

Jja need on naiteks Euroopa ntudiskeeled, populaarsed Aasia
keeled (nt jaapani ja hiina keel), piirkondlikud voi vahemuskeeled
Jja sisserandajate keeled. Uuringu andmetel on keeltevalik rikkalik
ka Austrias ja Hollandis. Vene keele dpetamine piirkondliku voi
vahemuskeele voi voorkeelena on levinud Ida-Euroopa riikides.
Inglismaal, Pohja-lirimaal, Sotimaal ja Walesis pakutakse kdige
rohkem hispaania, prantsuse ja saksa keelt, kuid vahel ka Opetajate arvu suurendamise meetmed kohtades,
sisserandajate keeli — monikord tavakoolis, aga sagedamini kus Opetajatest on puudus.

taiendushariduse raames.

Opetajate kvalifikatsioon;
Opetajakoolitus ja Opetajate taiendusope;
vOOrkeeledpetajate likuvus;

noutav keeleoskus;

Tabelis 28 on koikide riikide/piirkondade tulemused koigi nelja
keelekategooria kohta pohikooli Ill astmes ja gimnaasiumis. Ei
tohiks unustada, et mitte iga kategooria keeli ei pakuta koikjal.
Sellest ka napid tulemused, eelkdige sisserandajate keelte
valdkonnas, sest neid pakutakse ainult kaheksas riigis/piirkonnas.

Tabel 28. Pohikooli Il astme ja gimnaasiumi 6petajate kvalifikatsioon ja arendamine 24 riigis/piirkonnas

e I e 3 e

Opetajate keeledpetajad Uldopetajad kvalifikatsioonita
kvalifikatsioon
Opetajakoolitus | ainekeskne 22| 17 | 22| 3 |uldine 2 2 2 2 | puudub 0 5 01| 19
Opetajate ainekeskne 19| 14 | 20| 3 | Uldine 5 5 4 5 | puudub 0 5 0| 16
tdiendusope
Noutav Euroopa 4 - 8 — | riiklikud/ 13 - 13| - | nduded 7 - 4 -
keeleoskus keeledppe piirkondlikud madaratlemata

raamdokumendi nouded

pohjal
Opetajate arvu | struktuursed 7 8 10 1 kampaaniad 2 0 1 1 konkreetsed 15 16 13| 22
suurendamise meetmed meetmed
meetmed puuduvad
kohtades, kus
Opetajatest
on puudus
Opetajate koolituse osana | — - 2 — | mittereguleeritud | - - 17 | - | abi puudub - - 5 -
liikuvus abi
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24 riigist/piirkonnast 23s pakuvad riigikeele abiopet kvalifitseeritud
keeledpetajad, ainult Eestis teevad seda Uldkvalifikatsiooniga
klassidpetajad. Samuti pakuvad koik dpetajakoolitust ja dpetajate
taiendusopet. Neil riigikeele Opetajatel, kellele see ei ole emakeel,
peab olema teatud tasemel riigikeeleoskus 17 riigis/piirkonnas, kuigi
ainult neli neist on nimetanud selle selgesti Euroopa keeledppe
raamdokumendi alusel: Baskimaa (B2), Eesti (C1), Itaalia (C2) ning
Sveits (Zirich ja Ticino) (C2). Seitsmes riigis/piirkonnas norme
kehtestatud ei ole.

Ka voorkeeledpetajate valjadpe on hea, ainult Eestis ja Pohja-
lirimaal dpetavad voorkeeli tldkvalifikatsiooniga klassiopetajad,
kuigi ka Itaalia ja Kreeka sonul on nende opetajakoolitus pigem
Uldine kui ainepohine. Pohikooli Il astme ja gimnaasiumi
Opetajate liikuvust toetatakse veidi sisteemsemalt kui pohikooli
I ja Il astme Opetajate oma ning Austria ja Kataloonia opetajad
veedavad Opetajakoolituse voi taiendusdppe raames Uhe
semestri valismaal. Veel 17 riigis/piirkonnas toetatakse opetajate
likuvust rahaliselt ning Ulejaanud riikides — Eestis, Itaalias,
Portugalis, Prantsusmaal ja Rumeenias — on Opetajatel vaiksem
toendosus end Opetatava keele maal taiendada. Enamikus
riikides/piirkondades noutakse kooskolas ELi ja Euroopa
Noukogu soovitustega voorkeeledpetajatelt kindlal tasemel
voorkeeleoskuse omandamist ning kaheksas riigis/piirkonnas
moodetakse seda oskust Euroopa keeledppe raamdokumendi
alusel (vt tabelit 29).

KEELTERIKAS EUROOPA

Tabel 29. Nouded pohikooli lll astme ja gimnaasiumi
voorkeeledpetajate oskuste kohta Uheksas
riigis/piirkonnas

Nouded pohikooli lll astme ja giimnaasiumi

Riik/piirkond voorkeeledpetajate oskuste kohta
Austria C1

Baskimaa B2

Bulgaaria B2-C1

Eesti C1

Kataloonia C1-C2

Prantsusmaa B2

Rumeenia C1

Sveits Zdrichi kanton: C2

Ungari C1

Koige sagedamini on ndutav tase C1, kuid Baskimaal ja
Prantsusmaal lepitakse ka B2ga ning Kataloonias ja Sveitsis
(Zurichis) on ndudeks hoopis C2.

Piirkondlike voi vahemuskeelte opetajad on koikides riikides/
piirkondades kvalifitseeritud keeledpetajad, valja arvatud
Friisimaa, kus neid dpetavad Uldkvalifikatsiooniga keeledpetajad.
Samuti pakuvad koik riigid/piirkonnad dpetajakoolitust ja
Opetajate taiendusopet.

Sisserandajate keeli 0petavad ainekekse ettevalmistusega
keeledpetajad ainult Austrias, Hollandis ja Taanis, aga Eestis,
Prantsusmaal ja Sveitsis teevad seda tavalised klassidpetajad.

Nagu pohikooli | ja Il astmes, on keeledpetajatest mones riigis/
piirkonnas puudus ka pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis,
mistottu sobiva kvalifikatsiooniga inimeste leidmiseks ja
keeledpetaja kutse populariseerimiseks voetakse erimeetmeid.
Opetajate toolemeelitamisega tegelevad riigid/piirkonnad on
loetletud tabelis 30.
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Tabel 30. Riigid/piirkonnad, kes otsivad aktiivselt keeledpetajaid

Riigikeeleopetajad Voorkeeleopetajad Piirkondlike/vahemuskeelte opetajad | Sisserandajate keelte opetajad

Baskimaa Baskimaa Baskimaa Inglismaa
Eesti Bulgaaria Friisimaa Sotimaa
Friisimaa Friisimaa Hispaania (Madrid, Valencia, Sevilla)
Holland Holland Pohja-lirimaa
Inglismaa Inglismaa Rumeenia
Pohja-lirimaa Leedu Sotimaa
Rumeenia Rumeenia Sveits
Sotimaa Sotimaa Wales
Sveits Sveits
Ungari
Wales
Sotimaa on riikidest/piirkondadest ainus, kes otsib aktiivselt Loimitud aine- ja keeledpe

koigi nelja keelekategooria Opetajaid. Baskimaa, Inglismaa,
Rumeenia ja Sveits votavad aga meetmeid kolme keelekategooria
Opetajate juurdesaamiseks.

Loimitud aine- ja keeledpe (LAK-Ope) tdhendab seda, et mingit
ainet (nt keemiat, fldsikat, bioloogiat voi geograafiat) dpitakse
mones teises keeles. Sellist meetodit julgustatakse kasutama,
sest see on suhtlusoskuse kujundamiseks tohus ja tulemuslik.

= : Kasitlesime I6imitud aine- ja keeledpet juba veidi eespool
25 Vordlus koolieelsetest ) o kooliastmetega seoses ja tabelis 31 on esitatud selle kohta
lasteasutustest g(jmnaas|um|n| koondandmed. Kusisime uurijatelt, mil maaral on I6imitud
aine- ja keeledpe nende riigis/piirkonnas levinud. Nende
Kaesolevas punktis esitame vordleva analliUsi jargmise kolme riikide/piirkondade koguarv, kus sellist dpet pakutakse, on
ELi ja Euroopa Noukogu dokumentides esile tdstetud valdkonna iga keelekategooria taga sulgudes.

kohta eri kooliastmetes:

o ) ) B Tabel 31. Riigid/piirkonnad, kus pakutakse I6imitud
m [dimitud aine- ja keeleope; aine- ja keeledpet péhikoolis ja gimnaasiumis
m voorkeeledpetajate likuvus; (sulgudes riikide/piirkondade arv)

® Uhiskonna ja inimeste mitmekeelsuse Gldine Riik/ P&hikooli | ja Il aste P&hikooli Il aste ja
tunnustamine koolides. piirkond glimnaasium

Levinud 1 12 1 1 10 1
Mones 13 6 3 14 8 2
kohas

Puudub 9 4 1 9 1 5
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Nagu arvata vois, on 10imitud aine- ja keeledpe levinud
eelkdige piirkondlike vai vahemuskeelte dpetamisel, sest need
keeled on tavaliselt Opilaste kodused keeled, mistottu nad juba
oskavad neis keeltes vabalt suhelda. Voorkeeltes on opilaste
suhtlusoskus halvem ja seetdttu on nende keelte kasutamine
ainedppes vahem levinud — seda pakutakse ainult Hispaanias
pohikooli | ja Il astmes ning Prantsusmaal pohikooli Il astmes
Ja gimnaasiumis. Sellegipoolest tdendab asjaolu, et 13 riigis/
piirkonnas on Idimitud aine- ja keeledpe pohikooli | ja Il astmes
ning 14 riigis/piirkonnas pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis
kohati levinud, et on paiku, millest eeskuju votta. Seetottu
oleks kasulik uurida ja vorrelda veel sealseid meetodeid,
Opetajate arendamist ja dppematerjalide koostamist. Riikidest/
piirkondadest, kus dpetatakse sisserandajate keeli, on taas
Hispaania see, kus I6imitud aine- ja keeledpe on pohikooli | ja
Il astmes levinud, ning Prantsusmaal on see levinud pohikooli
Il astmes ja gimnaasiumis, mis annab marku, et neis riikides
on selle meetodi kohta teadmised ja oskused olemas.

VOorkeeledpetajate likuvus

Opetajate likuvust soodustatakse jouliselt ELi elukestva dppe
programmi raames. Meie uurisime, milliseid Opetatava keele
maal viibimise voimalusi riikides/piirkondades opetajatele
erialase ettevalmistuse voi téiendusdppe raames pakutakse.
Uurijatelt kusiti, kas nende riigis/piirkonnas:

a) sisaldavad Opetajate arendamise programmid voimalust,
et Opetajad saavad veeta vahemalt Uhe semestri riigis, kus
asjaomast keelt koneldakse;

b) julgustatakse dpetajaid olema selles vallas algatusvoimeline
Ja rahastatakse nende ettevotmisi, kuigi seda programmide
raames ei voimaldata;

©) puuduvad molemad eelnimetatud voimalused.

Tulemused on tabelis 32.
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Tabel 32. Voorkeeleopetajate liikuvus 24 riigi/piirkonna pohikoolis
Jja gimnaasiumis

Pohikooli Ill aste
Pohikoo a ll aste | ja giimnaasium

Kataloonia ja Sveits Austria, Hispaania
programmid, mille (Madrid, Valencia,
raames vahemalt Sevilla) Kataloonia ja
(ks semester Sveits

veedetakse
asjaomases riigis

Struktureeritud

Toetatakse Austria, Baskimaa, Baskimaa, Bosnia ja

Opetajate endi Bosnia ja Hertsegoviina,

algatust Hertsegoviina, Bulgaaria, Friisimaa,
Hispaania (Madrid, Holland, Inglismaa,
Valencia, Sevilla), Eesti, | Kreeka, Leedu, Poola,
Inglismaa, Kreeka, Pohja-lirimaa, Sotimaa,
Leedu, Poola, Sotimaa, | Taani, Ukraina, Ungari
Taani, Ukraina ja Ungari | ja Wales

Puudub Bulgaaria, Friisimaa, Eesti, Itaalia, Portugal,

Holland, Itaalia, Prantsusmaa ja
Prantsusmaa, Portugal, | Rumeenia
Pohja-lirimaa,
Rumeenia ja Wales

Kataloonia ja Sveits on riikidest/piirkondadest ainsad, kes
pakuvad struktureeritud likuvusprogramme nii pohikooli-

kui ka gimnaasiumiopetajatele, pooltes uuritud riikides/
piirkondades rahastatakse mélema astme opetajate endi leitud
voimalusi. Ullatavalt palju riike/piirkondi ei toeta ei pdhikooli-
ega gimnaasiumiopetajate liikuvust. Selle pohjused vajaksid
veel uurimist.

Uhiskonna ja inimeste mitmekeelsuse Uldine
tunnustamine koolides

Mitmekeelse dppe korraldamine ning opetajate arendamine
toOks keeleliselt ja kultuuriliselt mitmekesiste klassidega on
Euroopa avalik-Oigusliku haridusststeemi jaoks Uha raskem
katsumus. Et peaaegu igas klassis on praegusel ajal nii paljude
erinevate koduste keeltega lapsi, on ELi ja Euroopa Noukogu
dokumentides rohutatud, kui tahtis on tunnustada keeledppes
Opilaste mitmekeelsust ning koolitada dpetajaid seda
vaartustama ja Oppetdds kasutama. Kui palju seda tegelikult
tehakse, on raske hinnata, ja see nduaks omaette uuringut. Et
aga natukenegi teada saada, kusisime uurijatelt, mil maaral on
see nende riigis/piirkonnas levinud. Tulemused on tabelis 33.

55



KEELTERIKAS EUROOPA

Tabel 33. Opilaste mitmekeelsuse tunnustamine 24 riigi/piirkonna koolieelsetes lasteasutustes (KE), pohikooli | ja Il astmes (PK I-I1) ning
pohikooli Il astmes ja glimnaasiumis (PK Il & G) (tabelis on riikide/piirkondade arv)

Tunnustamise maar Sidusalt Mitteametlikult Ei tunnustata
PK I-1I

Uhiskonna ja dpilaste 8 1 9 15 11 " 1 2 4

mitmekeelsuse tunnustamine

Opetajaid on koolitatud kasutama &ra 7 8 4 14 12 16 3 4 4

opilaste mitmekeelsust

Enamik riike/piirkondi vaidab, et Uhiskonna ja dpilaste
mitmekeelsust tunnustatakse koikides kooliastmetes nii
ametlikult kui ka mitteametlikult, kuigi 0petajate arendamine
kipub olema pigem mitteformaalne, eelkdige pohikooli Il
astmes ja gimnaasiumis. Riigid/piirkonnad, kus koigis kolmes
haridusastmes jargitakse sidusat metoodikat, on Hispaania
(Madrid, Valencia, Sevilla), Rumeenia ja Wales. Bosnias ja
Hertsegoviinas, Inglismaal, Prantsusmaal ja Sotimaal on
mitmekeelsuse tunnustamine koolieelsetes lasteasutustes ning
pohikooli | ja Il astmes levinum kui pohikooli Ill astmes ja
glimnaasiumis, aga Hollandis ja Sveitsis tunnustatakse seda
rohkem just pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis.

2.0. Keeled kutse- ja korgkoolis

Keeled kutsekoolis

Kutsedpe ehk kutseharidus ja -koolitus on strateegia
,Euroopa 2020" véga tahtis osa. Euroopa Komisjon on teinud
likmesriikidega tihedat koostédd, et Euroopa Liidu Noukogus
2002. aastal kokku lepitud Kopenhaageni protsessi alusel
edendada kutsedpet kogu Euroopas. Komisjon rohutas oma
2008. aasta teatises elukestva Oppe tahtsust, kutsehariduse
Ja -koolituse rolli Euroopa tulevikus ja vajadust pakkuda
kutsekoolides keeledppevdimalusi. ELi struktuurifondidest
saab taotleda toetust tooalaste keelekursuste korraldamiseks.

Komisjoni 2010. aasta teatises ,Euroopa koostéd edendamine
kutsehariduse ja -koolituse valdkonnas, et toetada Euroopa
2020. aasta strateegia rakendamist” ndutakse kutseharidusega
seotud liikuvuse strateegiat ning soovitatakse, et koik 0ppekavad
peaksid holmama teises riigis dppimist voi koolitusel osalemist ja
palju suuremat tahelepanu keeledppele. See on eriti tahtis neile,
kes Opivad elukutset sellistes valdkondades nagu pangandus,
turism ja rahvusvaheline kaubandus. Et enamik kutsedppeasutusi
pakub koolitusprogramme ka tootutele ja hiljuti riiki saabunuile,
on riigikeele dpetamine samuti vaga tahtis.

56

Ka Euroopa Noukogu 1998. aasta soovituses R 98 (6) nouti
kutsealast keeledpet ning argitati koole pakkuma keelekursusi,
milles oleks Uld- ja erialateemad tasakaalus ning mis valmistaks
Oppureid ette tooks, rahvusvahelistes projektides osalemiseks
ja todalaseks likuvuseks.

Meie projekti eesmark oli selgitada valja, milliseid keeli ja kursusi
Euroopa kutsedppeasutustes pakutakse. Selleks kogusid meie
uurijad esmaseid andmeid projektis osalenud 67 linna 69
kutsehariduskeskuselt (vt punktis 1.5 esitatud tabelit 4).

Riigikeele abiope kutsekoolis

Et saada teada, kui palju pakutakse riigikeele abidpet, kusisid
uurijad oppeasutustelt:

millised on sihtriihmad;

milliseid programme Oppuritele pakutakse;

kui terviklik ja Uksikasjalik on dppekava;

kas riigikeele abidpe toetab tddalaseid oskusi ja Uldist
oskuste taiustamist;

millised on rahastamisallikad:

millised on toopraktika voimalused;
B kas ELi vahendeid kasutatakse.

Tulemused on tabelis 34.
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Tabel 34. Riigikeele abiope kutsedppeasutustes (69 kooli)

Sihtrithmad koik piiratud maaratlemata

Keele abioppe- mitmekesine 30 piiratud 24 puudub 15
programmide valik

Oppekava terviklik ja Uksikasjalik | 43 dldsonaline 8 puudub 18
Kursuste liik tooalased ja tldised 34 ainult tldised 13 ainult todalased 7
Riiklik rahastamine taielik 39 osaline 10 puudub 19
Praktika ettevotetes oppe sees 13 vabatahtlik 3 puudub 53
ELi vahendite kasutamine jah 0 ei 69

Uurijate kogutud teabest nahtub, et 30 kutsedppeasutuses 69st Teised keeled kutsekoolis
uuringus osalenust pakutakse mitmekesiseid riigikeele abidppe
kursusi (algtaseme suhtlusoskusest pohjaliku keeleoskuseni), 24s
pakutakse selliseid kursusi vahem ja 15s ei olnud neid Uldse.
Enamal kui pooltel uuritud koolidel on terviklik ja Uksikasjalik
oppekava, 34 kooli (peaaegu pool) pakuvad nii toédalase kui ka
Uldkeele kursusi ning seitse ainult tddalase keele kursusi. 39
kooli riigikeele abidppe kursusi rahastab riik taielikult, kimne
kooli omasid ainult osaliselt. Kuigi ELi dokumentides soovitatakse
ettevotetes toimuvat praktikat — nii tdokogumuse hankimiseks kui kooskdla Euroopa keeledppe raamdokumendiga
ka keeleoskuse parandamiseks —, Utles 69 koolist ainult 13, et (voorkeelte puhul);

teeb dppepraktika voimaldamiseks ettevotetega koostddd.
Riigikeele ainekavades ei maaratleta dpitulemusi theski koolis
selliste Euroopa vahendite abil nagu Euroopa ainepunktisiisteem
VOI Europass. Sellest voib jareldada, et nendega ei olda kursis.

Et uurida voorkeelte, piirkondlike voi vahemuskeelte ja
sisserandajate keelte pakkumist, kisisime koolidelt,
missugune on:

pakutavate keelte arv;

eri liki keeledppeprogrammide valik;

Oppekava terviklikkus ja Uksikasjalikkus;

W riiklik rahastamine.

Tulemused on tabelis 35.

Table 35: Voorkeelte, piirkondlike voi vahemuskeelte ja sisserandajate keelte oppe korraldus kutsekoolides (69 kooli)

Pakutavate >4 15 0 1 3-4 22 3 1 1-2 25 22 2
keelte arv

Keeledppe- mitmekesine 41 17 2 piiratud 18 7 2 puudub 10 45 65
programmide valik

Oppekava terviklik ja 50 18 1 Uldsonaline 11 5 3 madaratlemata 8 46 65

Uksikasjalik

Kooskola Euroopa taielik 26 - — | riiklikud néuded | 27 - — | madratlemata 16 - -
keeleoppe

raamdokumendiga

Riiklik rahastamine | tasuta 38 13 1 osaliselt tasuline | 22 11 1 taielikult 9 45 67
tasuline
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Keeledppe kui terviku korraldus on samasugune kui teistes
haridusvaldkondades - riigi- ja voorkeeltele pddratakse
tahelepanu kdige rohkem, piirkondlikele voi vahemuskeeltele
veidi vahem ja sisserandajate keeltele vaga vahe.

62 koolis 69st oli voimalik oppida voorkeeli, kusjuures 15s
pakuti enamat kui nelja keelt, 22s kolme-nelja keelt ja 25s Uht-
kaht keelt. 41 koolis on keeledppeprogrammid mitmekesised
(algtasemest pohjaliku keeleoskuseni), aga 18s pakutakse

ainult algtaseme keeledppe voimalust. Vaga paljudes koolides
(viiekiimnes) on olemas terviklik ja Uksikasjalik Oppekava ning 26
kooli jargivad oma programmi koostamisel Euroopa keeledppe
raamdokumenti. 38 koolis el pea 0ppurid maksma kursuste eest
mitte midagi, Ulejaanud 22s peavad nad katma kulud osaliselt.

Piirkondlike voi vahemuskeeltega on olukord aga hoopis
teistsugune — neid keeli Opetatakse ainult 24 koolis ja tasuta vaid
13s. Riigid/piirkonnad, kus Piirkondlikke voi véhemuskeeli saab
Oppida kaigis kolmes uuritud kutsedppeasutuses, on Baskimaa,
Kataloonia, Pohja-lirimaa, Ungari ja Wales. Bosnia ja
Hertsegoviina ning Sveits pakuvad kdigis kolmes uuritud koolis
teiste riigikeelte dppimise voimalust.

Sisserandajate keeli pakutakse ainult neljas uuritud koolis: thes
Austria, Uhes Inglismaa, Uhes Itaalia ja Uhes Walesi koolis. Tabelis
36 on uurijate aruannete alusel koostatud vordlev Ulevaade 67
linna 69 kutsedppeasutuses pakutavatest (peamiselt)
piirkondlikest vai vahemuskeeltest, (peamiselt) voorkeeltest ja
(peamiselt) sisserandajate keeltest.

Tabel 36. Vordlev (levaade iga riigi/piirkonna kolmes kutsedppeasutuses pakutavatest (peamiselt) piirkondlikest voi vahemuskeeltest,
(peamiselt) voorkeeltest ja (peamiselt) sisserandajate keeltest

(Peamiselt)
piirkondlikud voi (Peamiselt)
Riik/piirkond | vdhemuskeeled (Peamiselt) voorkeeled sisserandajate keeled
Austria - araabia, hiina, hollandi (ainult e-0pe), hispaania, inglise, itaalia, bosnia, serbia, horvaadi
Jaapani, poola, prantsuse, rumeenia, saksa, slovaki, sloveeni, Ja turgi keel
t8ehhi, ungari ja vene keel
Baskimaa baski keel inglise ja prantsuse keel -
Bosnia ja bosnia, serbia, horvaadi araabia, inglise, itaalia, ladina, prantsuse, parsia, saksa, tsehhi, -
Hertsegoviina keel kui teised riigikeeled | tirgi ja vene keel
Bulgaaria - hispaania, horvaadi, inglise, itaalia, prantsuse, rumeenia, -
saksa, tlrgi ja vene keel
Eesti - inglise, prantsuse, saksa, soome ja vene keel -
Hispaania - inglise ja prantsuse keel -
(Madrid,
Valencia,
Sevilla)
Holland - hispaania, inglise, prantsuse ja saksa keel -
Inglismaa - hispaania, itaalia, jaapani, kreeka, portugali, prantsuse, araabia, hiina,
saksa ja vene keel tdrgi ja urdu keel
[taalia sloveeni keel hispaania, inglise, prantsuse ja saksa keel araabia keel
Kataloonia katalaani keel inglise, prantsuse ja saksa keel -
Kreeka - inglise keel -
Leedu poola ja vene keel inglise, prantsuse ja saksa keel -
Poola - inglise, prantsuse, saksa ja vene keel -
Portugal miranda keel hispaania, inglise, prantsuse ja saksa keel -
Prantsusmaa korsika keel araabia, hiina, hispaania, inglise, itaalia, saksa ja vene keel -
Pohja-lirimaa iri ja Ulsteri Soti keel hispaania, itaalia, jaapani, kreeka, poola, portugali, prantsuse, araabia, hiina ja turgi keel
saksa ja vene keel
Rumeenia ungari ja roma keel inglise, prantsuse ja saksa keel -
Sotimaa - hispaania, itaalia, poola, prantsuse ja saksa keel -
Sveits itaalia, prantsuse ja saksa | hispaania ja inglise keel -
keel kui teised riigikeeled
Taani - hispaania, inglise (LAK-Ope), prantsuse ja saksa keel -
Ukraina ukraina ja vene keel inglise, prantsuse ja saksa keel -
Ungari saksa keel inglise keel -
Wales komri keel hiina, hispaania, itaalia, kreeka, prantsuse ja saksa keel araabia keel
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Nagu arvata vois, on vOoOrkeeltest kdige sagedasemad inglise,
prantsuse, saksa ja hispaania keel. Vene keelt pakutakse mones
riigis/piirkonnas piirkondliku ja mones vodrkeelena. Ka araabia
keel on olemas paris mitmes kutsedppeasutuses. Samamoodi
vOIis eeldada, et piirkondlikke voi vahemuskeeli pakutakse koige
rohkem neis riikides/piirkondades, kus on mitu ametlikku keelt.
On toendoline, et baski, iiri, katalaani, komri ja Ulsteri Soti keel
on uuritud koolides nii 0ppekeel kui ka eraldi Oppeaine.

Keeled korgkoolis

Nii ELi kui ka Euroopa Noukogu dokumentides rohutatakse
keelelise mitmekesistamise ja paljukeelsuse arendamise tahtsust
koikides haridusastmetes. Ulikoolis on see eriti tahtis, sest see
on vimane haridusaste enne tooleasumist. Kérgharidusega
inimesed soidavad oma todkohustusi taites suure tdendosusega
maailmas ringi ja suhtlevad sageli teiste keelte raakijatega.
Seetdttu peavad nad lisaks akadeemilistele teadmistele ja
erialastele oskustele omandama seda suhtlemist soodustavad
keeleoskused. Mones Euroopa Ulikoolis ndutakse keeleoskust
Juba koikide erialade sisseastumiskatsetel, moni teine aga
argitab koiki tudengeid keeledppele rohkem aega kulutama.

Euroopa Noukogu 1998. aasta soovituses R 98 (6) pooldatakse
sidemete loomist eri riikide/piirkondade korgkoolide,
Oppejoudude ja Uliopilaste vahel, et tutvuda vahetult teiste
keelte ja kultuuridega. Korgharidust kasitletakse ka Euroopa
regionaal- voi véhemuskeelte hartas ning piirkondlikke voi
vahemuskeeli ja neis keeltes teisi 0ppeaineid tuleb dpetada
koigile tudengitele, kes seda soovivad. Voorkeelte puhul
eeldatakse, et kdrgharidusasutused kasutavad oma ainekavade
koostamiseks ja hindamiseks Euroopa keeledppe
raamdokumenti.
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Ka EL nduab oma dokumentides sama kindlalt rohkemat ja
mitmekesisemat keeledpet kdrghariduse astmes. Euroopa Liidu
Noukogu jareldustes (2011) kutsutakse likmesriike Ules tegema
suuremaid joupingutusi Barcelona eesmargi saavutamiseks.
Selleks tuleb keeledpet pakkuda rohkem ning parandada

selle kvaliteeti ja tahtsust Uld-, kutse- ja korghariduses, aga

ka elukestvas dppes. Komisjoni 2008. aasta teatises nouti
samuti, et liikuvus oleks suurem, vahetust enam ning Ulikoolides
Opetataks keeli kbikidele Opilastele valitud erialast olenemata.

Eeltoodut arvestades palusime uurijatel kUsitleda kolme avalik-
oigusliku dldkorgharidusasutuse esindajaid jargmistel teemadel:

B Oppekeeled;

B veebisaitide keeled;

B riigikeele abidppe sihtrihmad;

B keeled, mida pakutakse teistele peale keeledppurite;

B Euroopa keeledppe raamdokumendi kasutamine ainekava
koostamiseks ja hindamiseks (mil maaral seda tehakse);

B mittekodanikest tudengite ligimeelitamine;

B keeledppurite likuvus;
m teiste oppurite likuvus.

Andmeid saime 65 avalik-6igusliku Uldkorgharidusasutuse kohta
Ja tulemused on esitatud tabelis 37.

Tabel 37. Mitmekeelsus uuritud 65 avalik-0iguslikus Gldkdrgharidusasutuses

Kriteerium R/P arv

R/P arv R/P arv

Oppekeel(ed)

23
riigi-, voor- ja piirkondlik(ud) voi
vahemuskeel(ed)

31
riigi- ja voorkeel(ed)

11
ainult riigikeel(ed)

Veebisaidi keel(ed)

17
riigi-, voor- ja piirkondlik(ud) voi
vahemuskeel(ed)

38
riigi- ja voorkeel(ed)

10
ainult riigikeel(ed)

keeleoskuse tase

Euroopa keeledppe
raamdokumendi pohjal

riiklikud voi kooli nduded

Riigikeele abioppe sihtriihmad | 24 38 3

koik tudengid piiratud puudub
Muudele kui keeledppuritele 31 10 14
pakutavate keelte arv >4 3-4 1-2
Keeleoppuritelt noutav 34 22 9

madaratlemata

Mittekodanikest tudengite
ligimeelitamine

33
valistliopilased ja sisserandajad

31
ainult vélistliopilased

1
ainult emakeelena raékijad

Keeleoppurite liikuvus 10 51 4

kohustuslik vabatahtlik pakkumine puudub
Teiste oppurite liikuvus 1 60 4

kohustuslik vabatahtlik pakkumine puudub
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Nagu oodata oligi, Opetatakse koigi uuringus osalenud linnade
uuritud tlikoolides riigikeeles, sest enamasti on see tudengite
pohikeel. Enamikus uuritud Ulikoolides kasutatakse siiski ka teisi
keeli. Oppekeelte jaotus Euroopa ulikoolides ja tiksikasjalikum pilt
sellest, kuidas see seal nii majanduse kui ka teadusuuringute
dleilmastumise tottu muutub, on teema, mis alles ootab uurimist.
Tudengite ja oppejoudude rahvusvaheline likuvus ning dlikoolide
soov saada enda juurde erinevaid Ulidpilasi kogu maailmast teeb
inglise keelest paljude Euroopa Ulikoolide teise keele. Ka suur
hulk opikuid on inglise keeles.

On r6dm naha, et 65 uuritud dlikooli veebisaitidest 55 olid
mitmekeelsed ja koigest kimme ainult riigikeelsed. See naitab,
et Euroopa suurte linnade Ulikoolid teevad tosiseid joupingutusi
mitmekesisuse suurendamiseks ja erinevate tudengite
ligimeelitamiseks. Meie uuringus ei tehtud tapselt kindlaks,
millistes keeltes veebisaidid on. See on (ks teema hilisemateks
uuringuteks.

Riigikeele abidpet, mis on selleski haridusastmes tahtis, et
tudengid saaksid korraliku hariduse, pakkus 65 dlikoolist 24
koigile ja 38 vaid neile, kes ei raagi riigikeelt emakeelena.
See on hea naitaja.

Vaga palju Ulikoole pakub kooskolas Euroopa institutsioonide
soovitustega keeledpet ka teistele peale keeledppurite. Valik on
suur — 31 Ulikoolis (ehk peaaegu pooltes) saavad Ulidpilased teha
eelistuse enama kui nelja keele vahel. Ainult kaheksa uuritud
Ulikooli ei paku neile, kes ei kuulu keeledppurite hulka, mingit
voorkeeledpet. On hea, et Euroopa keeledppe raamdokumenti
kasutatakse ainekavade koostamiseks ja tulemuste hindamiseks
rohkem kui pooltes uuritud Ulikoolides. See, kui palju Ulidpilased
bakalaureuse-, magistri- ja doktoridppes tegelikult keelekursustel
osalevad, on muidugi omaette kisimus, mis ei kuulu aga
kdesoleva uuringu teemade hulka.

Et Euroopa Ulikoolide vahel on konkurents andekate ja
lisarahastamise peale suur, ei ole ime, et koik Ulikoolid (v.a Uks)
pingutavad valistliopilaste saamise nimel véga. Siiski on huvitay,
et pool Ulikoolidest teeb ka teadlikult todd selleks, et neile tuleks
Oppima sisserandajad. See, mida selleks tehakse, on jéllegi
omaette uuringu teema.

Euroopa Ulikoolid toetavad tudengite liikuvust rahaliselt,

aga ainult kimnes uuritud Ulikoolis on keeledppurite likuvus
kohustuslik, samal ajal kui valdav osa dlikoole ainult julgustab
neid likuvusele. Nagu eeldada vois, on likuvus teiste tudengite
Jjaoks vabatahtlik, valja arvatud Uhes Ulikoolis. Euroopa Komisjon
avaldab statistilisi andmeid programmi Erasmus raames
toimunud tudengite liikuvuse kohta (http:/ec.europa.eu/
education/erasmus/statistics_en.htm). Neist peaks néha olema,
kui palju iga riigi Uliopilased tegelikult oma Opingute raames
teises riigis elavad.
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2./. Keeled audiovisuaalses
Ja trikimeedias

ELi ja Euroopa Noukogu dokumentides on selgesti kirjas,

mida peetakse audiovisuaalses ja trikimeedias heaks
mitmekeelsuspoliitikaks. Euroopa Komisjoni 2008. aasta teatises
on rohutatud, et inimestega, kes ei valda palju keeli, tuleb
meedias ja uues tehnoloogias arvestada ning pakkuda

neile tolget:

Meediast voib mitteametlikus keeledppes olla palju kasu
néiteks meelelahutuslike haridussaadete ja subtiitritega
filmide kaudu.

Selles teatises kutsuti likmesriike Ules toetama subtiitrite
kasutamist ja kultuuriteoste levitamist. Ka Euroopa Parlament
argitas oma 2009. aasta resolutsioonis riike telesaateid
subtiitritega varustama. Mitmekeelsuse korgetasemeline toéorihm
(2007) pthendas the osa oma aruandest sellele valdkonnale,
rohutades, kui suur tahtsus on meedial, mis kujundab inimeste
suhtumist teistesse keeltesse ja kultuuridesse, ning kutsudes
Ules asendama dubleerimise subtiitritega.

Telejaamasid, kes tavaliselt kasutavad dubleerimist, tuleks
peale selle innustada kasutama ka subtiitreid, et vaatajatel
oleks voimalus valida.

Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta artikli 11 teema on
meedia. Seal seisab, et osapooled peavad tagama piirkondlikes
vOI vahemuskeeltes raadio- ja telekanalite loomise ning
soodustama nendes keeltes raadio- ja telesaadete ja ajalehtede
pakkumist. Samuti on seal kirjas, et peab olema vabadus vahetult
kuulata ja vaadata naaberriikide raadio- ja telesaateid keeltes,
mida samal voi samalaadsel kujul réagitakse piirkondliku voi
vahemuskeelena.

Projekti ,Keelterikas Euroopa” uuringus putdsime eelnimetatud
soovitusi ja suuniseid arvesse votta, paludes uurijatel koguda
andmeid igast riigist/piirkonnast valitud linnades. Uuriti:

B raadios ja televisioonis kasutatavaid keeli;
B subtiitrite kasutamist kinos ja televisioonis;

B pirkondlikes voi vdhemuskeeltes saadete vastuvottu
valjaspool paritolupiirkonda;

B viipekeele pakkumist;

B suuremates raudteejaamades ja ajalehekioskites muugil
olevate ajalehtede keelelist mitmekesisust.

Raadios ja televisioonis kasutatavate keelte kohta andmete
kogumiseks palusime uurijatel panna kirja koik eri keeltes raadio-
Ja telesaated vastavalt sellele, mis oli kirjas uuritud linnade
enimmuddud ajalehtedes. See meetod vastab Uldjoontes
keelemaastiku uurimise meetodile (linguistic landscaping). Teades
sellise uurimise piiranguid, paddsime saada Ulevaate konkreetsel
ajal ja konkreetses kohas valitsevast reaalsest olukorrast, mida
kajastavad eri ajalehed. Uurijate aruannete pohjal iimneb
selgesti, et mitmekeelseid raadio- ja telesaateid pakutakse
paljudes riikides. Ainult riigikeelseid saateid oli ajalehtede jargi
vaid Bosnias ja Hertsegoviinas, Kreekas ja Poolas. Enamikus
teistes riikides pakuti nii televisioonis kui ka raadios saateid ka
inglise, saksa ja prantsuse keeles. Riigikeele korval on inglise keel
koige tavalisem televisioonikeel Austrias, Baskimaal, Eestis,
Hispaanias, Hollandis/Friisimaal, Itaalias, Kataloonias, Portugalis,



Sveitsis, Taanis ja Ukrainas. Saksa telesaateid oli Eestis, Hollandis/
Friisimaal, Kataloonias, Prantsusmaal, Rumeenias, Taanis ja
Ungaris. Prantsuse keel on valikus Eestis, Inglismaal, Kataloonias
Ja Taanis. Mitmes riigis on palju telesaateid piirkondlikes voi
vahemuskeeltes. Naiteks Bulgaarias on esindatud armeenia,
heebrea, roma ja tlrgi keel. Prantsusmaal, Rumeenias ja Ungaris
on piirkondlike voi véhemuskeeltega seotud suundumused
sarnased. Mones riigis ja piirkonnas, naiteks Hollandis, Inglismaal,
Kataloonias ja Sveitsis saab telesaateid vaadata ka sisserandajate
keeltes. Keelekasutus raadiosaadetes on telesaadetega
vorreldes sarnane. Kui Bulgaarias, Itaalias, Leedus, Prantsusmaal
Ja Ungaris on keelte valik raadios palju suurem, siis Eestis,
Hollandis ja Kataloonias on see hoopis vaiksem.

Bosnia ja Hertsegoviina, Eesti, Leedu, Portugal, Sveits, Taani

Ja Wales andsid teada, et teistest riikidest/piirkondadest
edastatavad piirkondlikes voi vahemuskeeltes tele- ja
raadiosaated on alati kdttesaadavad, aga Prantsusmaal ja
Kataloonias see nii ei ole. Teiste riikide/piirkondade uurijad
teatasid, et neil on piirkondlikes voi vahemuskeeltes saated teisel
pool piiri kuulatavad-vaadatavad vahetevahel. Selle pohjused
vajaksid veel uurimist.

Agentuuri Media Consulting Group korraldatud uuringu (2007)
kohaselt ja kooskolas ELi korduvate soovitustega levib subtiitrite
kasutamine Euroopa riikides jarjest enam. Sellegipoolest on
dubleerimine ja teksti pealelugemine endiselt tavaline. Uldjuhul
Jagatakse riigid kaheks — dubleerijad ja subtiitrite kasutajad —,
aga tegelik olukord Euroopas on palju keerulisem. Meie projekti
tulemused, mis on esitatud tabelis 38, kinnitavad varasemaid
uuringuid, mille kohaselt umbes pooled riigid/piirkonnad
kasutavad tavaliselt dubleerimist ja pooled subtiitreid.

KEELTERIKAS EUROOPA
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Tabel 38. Subtiitrite kasutamine ja dubleerimine televisioonis ja kinos

Riik/piirkond Telesaated Kinofilmid
Tavaliselt Tavaliselt Tavaliselt Tavaliselt
dubleeritud subtiitritega dubleeritud subtiitritega

Austria \ v

Baskimaa \ v

Bosnia ja Hertsegoviina v 4

Bulgaaria 4 4

Eesti v \

Friisimaa 4 \

Hispaania 4 v

Holland v \

Inglismaa 4 \

Itaalia \ v

Kataloonia \ v

Kreeka v \

Leedu \ \

Poola \ v

Portugal 4 \

Prantsusmaa \ \

Pohja-lirimaa v \

Rumeenia v \

Sotimaa % v

Sveits % v

Taani v \

Ukraina v 4

Ungari 4 4

Wales v \

Riigid/piirkonnad, kus dubleeritakse nii telesaateid kui ka kinos
naidatavaid filme, on Austria, Hispaania, Itaalia, Kataloonia, Poola
ja Ungari. Riigid/piirkonnad, kus nii telesaated kui ka kinos
naidatavad filmid on subtiitritega, on Bosnia ja Hertsegoviina,
Eesti, Friisimaa, Holland, Inglismaa, Kreeka, Portugal, Pohja-
lirimaa, Rumeenia, Sotimaa, Sveits, Taani ja Wales. Mujal
kasutatakse molemat meetodit — Uht televisioonis ja teist kinos.

Et saada teada, milliseid ajalehti pakutakse iga riigi/piirkonna
uuritud linnade suuremates kioskites ja raudteejaamades, laksid
uurijad sinna kohale ja panid eri keeltes milddavad eri ajalehed
Kirja, jargides taas keelemaastiku uurimise meetodit, et saada
hetkepilt konkreetsest kohast konkreetsel ajal.

Tabelis 39 on esitatud 20 kdige sagedamini esinevat keelt (mis ei
ole vaadeldava riigi voi piirkonna keeled), milles uuritud linnades
ajalehti maadi.
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Tabel 39. Ajalehtede keeleline mitmekesisus linnades (20 levinumat
keelt, mis ei ole vaadeldava riigi voi piirkonna keeled)

Erinevaid ajalehti
Ajalehtedes kasutatavad keeled kokku

1. inglise 408
2. saksa 270
3. prantsuse 181
4. vene 162
5. itaalia 127
6. araabia 77
7. tlrgi 54
8. hispaania 51

9. hollandi 46
10. albaania 40
11. serbia 36
12.hiina 27
13.horvaadi 23
14.bulgaaria 12
15. jaapani 1

16.poola 10
17. kreeka 8

18.bosnia 7

19. ungari 7

20.rootsi 6
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Kokkuvotteks voib delda, et inglise keel on esikohal ning tukk
maad tagapool on saksa, prantsuse, vene ja itaalia keel. Voiks
jareldada, et need ajalehed on suunatud peamiselt kahele
sihtrihmale: a) valisreisijatele (arireisijad ja turistid), kelle jaoks
moeldud ajalehed on naiteks inglise, saksa, prantsuse voi jaapani
keeles, b) Euroopa linnade sisserandajatest elanikele, kelle jaoks
moeldud ajalehed on néiteks araabia, turgi, albaania voi hiina
keeles. Selline eristus ei pruugi muidugi alati paika pidada.

Teine valdkond, mida me audiovisuaalse meedia juures
uurisime, oli see, mil maaral pakutakse televisioonis viipekeelset
tolget oluliste meediastindmuste korral. Euroopa Noukogu
parlamentaarne assamblee markis oma 2003. aasta soovituses
viipekeele kaitsmise kohta liikmesriikides, et viipekeeled on Uks
osa Euroopa kultuurilisest rikkusest, need on kurtide loomulik
suhtlusvahend ja viipekeeli tuleb ametlikult tunnustada. Samuti
on soovituses 6eldud, et telesaadete edastamine viipekeeles
vOi kurtidele moeldud subtiitritega parandab kurtide Idimumist
teiste Uhiskonnarihmadega.

Tabelis 40 on uurijatelt saadud vastused kisimusele
viipekeele kasutamise kohta televisioonis ning veel kahele
kisimusele: kas riigis/piirkonnas on olemas ametlikud
dokumendid, kus tunnustatakse voi soodustatakse viipekeelt,
Ja kui palju saavad kurdid kasutada viipekeelt avalike teenuste
tarbimisel ametiasutustega suheldes? Tabelis 40 on Ulevaade
viipekeele kasutamisest.
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Tabel 40. Viipekeel 24 riigis/piirkonnas

Viipekeelt tunnustatakse voi

Kurdid saavad kasutada viipekeelt

Viipekeelset tolget pakutakse
oluliste meediasiindmuste

Riik/piirkond soodustatakse ametlikult ametiasutustega suhtlemisel korral
Austria v alati vahetevahel
Baskimaa - - vahetevahel
Bosnia ja v alati vahetevahel
Hertsegoviina

Bulgaaria 4 ainult teatud juhtudel sageli

Eesti 4 ainult teatud juhtudel alati
Friisimaa 4 ainult teatud juhtudel vahetevahel
Hispaania 4 alati sageli
Holland 4 ainult teatud juhtudel vahetevahel
Inglismaa 4 - sageli
[taalia - - -

Kataloonia v alati vahetevahel
Kreeka - - vahetevahel
Leedu v alati vahetevahel
Poola - - -

Portugal 4 alati sageli
Prantsusmaa 4 alati sageli
Pohja-lirimaa 4 ainult teatud juhtudel sageli
Rumeenia v alati -

Sotimaa 4 ainult teatud juhtudel sageli
Sveits v alati sageli

Taani - alati sageli
Ukraina v alati vahetevahel
Ungari 4 alati vahetevahel
Wales 4 ainult teatud juhtudel vahetevahel
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Viipekeeli tunnustatakse voi soodustatakse ametlikult koikides
rikides/piirkondades peale Baskimaa, Itaalia, Kreeka, Poola ja
Taani. Kurdid saavad ametiasutustega suheldes viipekeelt alati
kasutada pooltes uuritud riikides/piirkondades. Viipekeelset
tolget ja/voi kurtidele moeldud subtiitreid pakutakse oluliste
meediastindmuste korral alati Eestis ja sageli veel Uheksas riigis/
piirkonnas. Uurijate andmetel ei pakuta selliseid voimalusi Itaalias,
Poolas ega Rumeenias. Kokkuvotteks voib ¢elda, et teadlikkus
viipekeelest naib Euroopas paranevat ja see on kurtide jaoks
vaga tahtis.

2.8. Keeled avalike teenuste sektoris
Ja avalikus ruumis

Euroopa Komisjoni teatis (2008) on (ks mitmest ELi
dokumendist, kus rohutatakse, kui tahtis on pakkuda
mitmekeelseid avalikke teenuseid kodanikele ja kilalistele,
kes el raagi riigikeelt:

Euroopa suurlinnapiirkonnad ja turismikohad peaksid
pakkuma teavet mitmes keeles ning kasutama
kultuurivahendajate ja tolkidena mitut keelt oskavaid
inimesi. Seda on vaja vooramaalastele, kes kohalikku keelt
el oska. Eriti téhtsad on kirjalik ja suuline Gigustolge.

Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta holmab ka
avalikke teenuseid, ja rohkem kodaniku vaatenurgast.

Artiklis 9 keskendutakse kohtumenetlusele. Tagatakse nii
kriminaal- kui ka tsivilmenetluse l&biviimise voimalus piirkondlikes
vOi véhemuskeeltes (selleks kasutatakse tolkide ja tolkijate abi,
mille eest ei pea asjaomane isik maksma) ja lubatakse kodanikel
esitada juriidilisi dokumente piirkondlikes voi vahemuskeeltes.
Artiklis 10 kasitletakse haldusasutusi ja avalikke teenuseid ning
seal on kirjas, et kui piirkondlikke voi vahemuskeeli kasutavate
elanike arv on piisavalt suur, peaksid ametnikud raakima ka
nende keeles ja pakkuma neile selles keeles kirjalikku teavet.
Samuti peaks olema voimalik kasutada neid keeli aruteludes
kohalike ja piirkondlike voimudega. Selle sattega seoses tuleb
meeles pidada, et riigi ametlikke keeli ei jaeta sel juhul korvale.

Nii komisjoni kui ka Euroopa Noukogu dokumentides argitatakse
linnu ja avalikku voimu olema mitmekeelsemad ning pakkuma
Uhtlasi inimestele rohkem voimalusi dppida kohalikku keelt
soodsa hinnaga.

Keskendusime keeltele avalike teenuste sektoris ja avalikus
ruumis linna tasandil, st linna keskvoimu, mitte eri naabruskondade

Tabel 41. Uuringus osalenud 64 linna keelestrateegia ja -poliitika
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detsentraliseeritud tasandil. Tuginetakse Euroopa suurlinnade
lidu soovitustele, samuti selles vallas Euroopas teerajajaks oleva
Uhendkuningriigi Sheffieldi linna hiljutistele soovitustele. Sheffieldi
linna keelestrateegia avaldati 2004. aastal ning sellega puuti
Uhendada keeleopet ja linna Uldisemat kaasamiskava. 2008.
aastal sai Sheffieldist esimene Euroopa linn, kes koostas oma
keelepoliitika Ulevaate Euroopa Noukogu toel, kasutades ekspertabi,
mida see riikidele, piirkondadele voi linnadele nende endi
tegevuskavade hindamisel osutab. Linna aruande mitmekeelsuse
edendamise kohta hariduses ja ka laiemalt, sh ettevotluses,

on koostanud Reynolds (2008).

Oma uuringus puddsime vaadelda linnade keelepoliitikat ja
-strateegiat. Selleks soovisime teada:

B kui ulatuslik on linnaasutuste ametlik mitmekeelsuse
edendamise strateegia;

B kas linnaasutused pakuvad teenuseid ja dokumente
muus keeles peale riigikeele;

m millised on linna veebisaidil kasutatavad keeled:;
B kas avalike teenuste osutamisel kasutatakse tolke ja tolkijaid;

m millised on tootajate ametijuhendites nimetatud keeled ja kas
tootajatele voimaldatakse keeledpet;

B kuidas kaib teiste keelte raakijate tdolevotmine ja
arvepidamine tdotajate keeleoskuse kohta;

B kas tootajate paljukeelsust tunnustatakse.

Samuti palusime linnade esindajatel 6elda, mitme keele suhtes
neid pohimotteid rakendatakse. Peale selle uuriti, milliseid keeli
pakutakse linnades reaalselt suuliseks ja kirjalikuks suhtluseks
haridus-, hadaabi-, tervishoiu-, sotsiaal-, digusabi-, transpordi-,
sisserande- ja turismiteenuste valdkonnas ning teatrites.

Uuringuandmeid koguti kisimustiku, vestluse ja dokumentide
anallusi abil. Enamik neist saadi linnaasutuste esindajatelt.
Kusimustiku Glesehitus oli selline, et sellega ei saanud
Uksikasjalikku teavet, aga andmed on tulevaseks aruteluks ja
uurimiseks sellegipoolest kasulikud.

Uuriti kokku 64 linna. Linnade taielik loetelu ja valikukriteeriumid
on sissejuhatavas peatukis. Uldjuhul valiti uurimiseks iga riigi/
piirkonna pealinn, suuruselt teine linn ja linn, kus on palju
piirkondliku keele konelejaid. Andmed ametliku keelestrateegia
Ja -poliitika kohta on tabelis 41.

Ametlik mitmekeelsuse edendamise strateegia

Mitmekeelsed teenused 30 24 10
Veebisait teistes keeltes 27 18 19
Linna aastaaruanded teistes keeltes 15 10 39
Tolkide ja tolkijate kasutamine 35 24 5
Keeleoskused tootajate ametijuhendites 23 27 14
Tootajatele keeledppe voimaldamine 18 24 22
Teiste keelte radkijate toolevotmine 1 30 23
Tootajate keeleoskuse andmete kogumine 17 9 38
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Uurijate andmetel pakutakse linnades teenuseid 140 keeles,
mis ei ole riigikeeled. Tapsem info pakutavate keelte kohta on
tabelis 46.

Uldpilt on selline, et umbes pooltes uuritud linnades

pakutakse mitmekeelseid teenuseid laialdaselt ning dhel
kolmandikul on laialdaselt kasutatav ametlik mitmekeelsuse
edendamise strateegia. Uuritud 64 linnast ainult kimme ei paku
mitmekeelseid teenuseid. 27 linna osutavad koiki veebiteenuseid
teistes keeltes ja 18 (tlevad, et teevad seda osaliselt. Inimestele,
kes kohalikke keeli ei oska, on tolkide ja tolkijate kasutamine
tahtis infoallikas. Sellised teenused on levinud 35 linnas, osaliselt
pakutakse neid 24 linnas ja viies ei ole selliseid teenuseid

Uldse. 23 linnas (enam kui kolmandik) on levinud tava lisada
ametijuhenditesse keeleoskuse nouded, 27 linna vaitel teevad
nad seda vahetevahel. 18 linnas pakutakse td6tajatele pohjalikku
keeledpet, 24 linna véitel tehakse seda vahetevahel. Teiste keelte
konelejaid voetakse sageli toole ainult 11 linnas. Vaid vahemas
kui kolmandikus linnadest on tavaline pidada arvestust to6tajate
keeleoskuse Ule ja enamas kui pooltes ei tehta seda Uldse.

Peale kisimuse eelnimetatud mitmekeelsuspoliitika jargimise
maara kohta kuUsisid meie uurijad veel, mitme keele puhul seda
jargitakse. Tabelist 42 on néaha molema kusimuse vastused.

Tabel 42. Uuringus osalenud 64 linna mitmekeelsuspoliitika ja
pakutavate keelte arv

Asjaomast poliitikat ei ole 11inn

Algeline poliitika vaga 6 linna

vaheste keelte jaoks

Osaline poliitika mone 21 linna

keele jaoks

Killaltki pohjalik poliitika 31 linna

mitme keele jaoks

3 linna

Pohjalik poliitika paljude
keelte jaoks

Vaga pohjalik poliitika 2 linna

paljude keelte jaoks

Viis linna, kus on enamiku keelte jaoks kdige pohjalikum poliitika,
on pohjalikkuse jarjestuses Viin, Barcelona, London, Milano ja
Krakow. Teistes linnades pakutakse teatud teenuseid paljudes
keeltes, aga muid ainult riigikeeles voi vaga vahestes keeltes.
Tabelis 43 on teenused jarjestatud selle pohjal, mitmes keeles
neid pakutakse.
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Tabel 43. Uuringus osalenud 64 linna avalikud teenused alates
nendest, mida pakutakse kdige enamates keeltes,
kuni nendeni, mida pakutakse vahimas arvus keeltes

1. Turismiteenused Turismiteenused

2. Sisserande- ja
|6imimisteenused

Sisserande- ja Ioimimisteenused

3. Oigusabiteenused Transporditeenused

4. Tervishoiuteenused Tervishoiuteenused

5. Sotsiaalteenused Hadaabiteenused

6. Hadaabiteenused Sotsiaalteenused

7. Haridusteenused Oigusabiteenused

8. Transporditeenused Haridusteenused

9. Teatrietendused Teatrietendused

10. Poliitarutelud ja otsuste
tegemine

Poliitarutelud ja otsuste tegemine

Koige rohkem on keeli turismi, sisserande ja Idimimise,

digusabi (suuline suhtlus) ning transpordi (kirjalik suhtlus)
valdkonnas. Ka tervishoiuteenuseid pakutakse tavaliselt mitmes
keeles. Kdige vahem mitmekeelseid teenuseid on kultuuri
(teater) ning poliitarutelude ja otsustusprotsesside valdkonnas.
Ka haridusteenused ei ole nii kdrgel kohal, kui voiks eeldada,
arvestades, et nii palju lapsi (ja nende vanemaid) kdib Euroopas
koolis, mille asukohamaa ametlikku keelt nad hasti ei oska.
Poliitarutelude ja otsustusprotsesside valdkonna kehv koht
vOIb kahjustada vordseid voimalusi kaasata kodanikuthiskonda
koiki huvirdhmi, eelkdige vahemusi ja sisserandajaid.

Ei tohiks unustada, et andmed keelte tegeliku arvu ja
kasutusulatuse kohta igas linnas on saadud linnaesindajate
taidetud kisimustikest. Et saada teada, kas vaidetavalt
pakutavaid keeli ka tegelikult pakutakse, ning milline on
keeleoskuse tase ja Uhtlus, on vaja pohjalikumat jalgimist. Meie
kogutud andmed on siiski hea naitaja ja alus edasiseks uuringuks.

Linnade jaotus suuliseks suhtluseks pakutavate keelte arvu jargi
on tabelis 44.

Tabel 44. Linnade jaotus kiimnes avalike teenuste valdkonnas
suuliseks suhtluseks pakutavate keelte arvu jargi

Mitmekeelsete suuliste

teenuste pakkumine Linnade arv

Teenuseid pakutakse 1
ainult riigikeeles

Teenuseid pakutakse keskmiselt 23
1-2 keeles

Teenuseid pakutakse keskmiselt 23
3-4 keeles

Teenuseid pakutakse keskmiselt 17
enamas kui neljas keeles




Vastustest on naha, et 17 linnas pakutakse teenuseid enamas
kui neljas keeles ja 23 linnas kolmes-neljas keeles. Linnad,
kus pakutakse kdige rohkem suulise suhtluse voimalusi kdige
suuremas hulgas keeltes, on keelte arvu alusel London,
Aberdeen, Glasgow, Madrid, Valencia, Zrich, Milano, Belfast,
Barcelona ja Lugano.

Kirjaliku suhtluse pakkumine teenuste valdkonnas on samadel
pohimotetel esitatud tabelis 45.

Tabel 45. Linnade jaotus kiimnes avalike teenuste valdkonnas
kirjalikuks suhtluseks pakutavate keelte arvu jargi

Mitmekeelsete kirjalike teenuste
pakkumine Linnade arv

Teenuseid pakutakse ainult riigikeeles 1
Teenuseid pakutakse keskmiselt 1-2 keeles 30
Teenuseid pakutakse keskmiselt 3—-4 keeles 27
Teenuseid pakutakse keskmiselt enamas 6
kui neljas keeles

Kirjaliku suhtluse voimaluste poolest on esirinnas olevaid linnu
vahem, mis tahendab, et dokumentide mitmekeelsusele ei panda
nii suurt rohku kui suulisele tolkele ja vahendamisele. Kui suulise
suhtluse voimalusi enamas kui kolmes keeles pakuti 40 linnas,
siis selliseid kirjaliku suhtluse voimalusi 33 linnas. Linnad, kus
uuringu andmetel on kdige rohkem kirjaliku suhtluse voimalusi
kdige suuremas hulgas keeltes, on London, Glasgow, Aberdeen,
Belfast, Valencia, Sevilla, Lugano, Zurich, Madrid ja Milano.

Need andmed naitavad, et linnad juba arvestavad kodanike
keeleliste vajadustega, vahemalt koige olulisemate teenuste
osutamisel, aga mitme keele kasutamise voimalusi vOiks
laiendada ka paljudele teistele teenustele. Tabelis 46 on naha,
milliseid keeli linnades tegelikult pakutakse. Nimetatud on 20
keelt, mida uuritud poliitika- ja teenusevaldkondades koige
sagedamini kasutatakse.
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Tabel 46. Avalike teenuste ja avaliku ruumi keeleline mitmekesisus
64 linnas (20 levinumat keelt, mis ei ole vaadeldava riigi
vOi piirkonna keeled)

_ Mainimiskordade arv kokku

1. inglise 771
2. saksa 290
3. vene 285
4. prantsuse 255
5. hispaania 153
6. hiina 117
7. araabia 117
8. itaalia 98
9. poola 69
10.turgi 67
11. rumeenia 60
12.horvaadi 58
13. portugali 55
14.bosnia 37
15. jaapani 36
16.ungari 34
17. urdu 34
18.albaania 27
19.serbia 27
20.pérsia 21
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Koikides uuritud linnades kasutatakse peale riigikeele koige
rohkem inglise keelt. Sellele jargnevad saksa, vene, prantsuse

Ja hispaania keel. Ka hiina ja araabia keel on tahtsal kohal ja neid
pakutakse mitmes linnas. Viie levinuima ajalehtede ning avalike
teenuste ja avaliku ruumi keele puhul on tulemused linna tasandil
vaga sarnased. Nagu ka ajalehekeelte puhul, saame jareldada,

et avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis on suulise ja kirjaliku
suhtluse voimaluste loomisel kaks sihtrihma: a) valisreisijad
(rireisijad ja turistid), kellele pakutakse teenuseid inglise, saksa,
vene, prantsuse, hispaania ja itaalia keeles; b) sisserandajad,
kellele pakutakse teenuseid araabia, tlrgi, horvaadi, hiina jm
keeltes. Sellel, miks linnad mond keelt teistest tdhtsamaks
peavad, voib olla mitu pohjust ning seda tuleks koostdds

linnajuhtide ja nende suhtekorraldusmeeskondadega veel uurida.

2.9. Keeled ettevotluses

ELi institutsioonid on pidevalt propageerinud mitmekeelsust
Euroopa konkurentsivoime ning inimeste liikuvuse ja tdoalase
konkurentsivoime seisukohalt maarava tegurina. Euroopa
Liidu Noukogu resolutsioonis (2008) kutsuti ettevotteid Ules
arendama voimekust mitmes keeles, et suurendada eri turgudele
paasemise voimalusi, ning argitati neid arvestama tootajate
karjaarikujunduses rohkem keeleoskusega. Euroopa Komisjoni
sama aasta teatises mainiti 2006. aasta uuringut ELAN
(,Voorkeeleoskuse puudumine ettevotluses ja selle moju
Euroopa majandusele”), kus jouti jareldusele, et keeleoskus

Jja kultuuridevahelised oskused on ekspordivaldkonnas edu
saavutamiseks tahtsad ning Euroopa jaoks on keele ja
kultuuri mittetundmise tottu palju arisidemeid kaotsi lainud.

Mitmekeelsuse korgetasemeline tooriihm (2007) pihendas
oma aruande Uhe osa ettevotlusele ja jareldas seal, et kuigi
inglise keel on koige levinum drikeel, tagavad ELi ettevotetele
arieelise just teised keeled. Ettevotetel soovitati investeerida
keeleoskusesse ja kasutada t60tajate praegusi keeleressursse,
t60tada vélja keelejuhtimisstrateegiad ning luua avaliku ja
erasektori partnerlus, et haridussektoris opitaks
ettevotlusvaldkonna jaoks Oigeid keeli.
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Komisjoni asutatud mitmekeelsuse kisimusi kasitlev
ettevotiusfoorum (2008) on avaldanud uued soovitused
arimaailma keelestrateegiate kohta. Dokumendi I0ppsonas
on Geldud jargmist:

Ettevotted peavad Ule vaatama, millised on nende
t6Otajate keeleoskused, ja kasutama neid strateegiliselt.
Nad peaksid labi vaatama oma té6levotupohimotted,
koolitusstrateegia ja liikuvuspohimotted. Nad voivad
drgitada tootajaid kasutama ja arendama juba omandatud
oskusi ning pakkuda motiveerivat keeledpet, mis vastab
tbokoha nouetele (2008: 13).

Nende soovituste kohaselt tootati projektis ,Keelterikas
Euroopa” valja ettevotete keelestrateegiate uuring, millega
sooviti teada saada, kas keeleoskusi peetakse tddlevotmisel
tahtsaks, kas toetatakse to0tajate keeledpet, kui mitmekeelsed
ettevotted on ning milliseid keeli klientidega suhtlemiseks

ja mulgiedenduseks kasutatakse. Uuritud kriteeriumid
Jagunevad kolme pdhikategooriasse: ettevotte Uldine, sisene
Ja véline keelestrateegia.

Meie projekti uurijad kogusid andmeid uuringus osalenud riikide/
piirkondade linnades tegutsevatest valitud ettevotetest, keda oli
kokku 484. Nagu sissejuhatava peattki tabelist 5 néha, uuriti
nelja ettevotlusvaldkonda: panku, hotelle, ehitusettevotteid ja
supermarketeid. Sellise valiku pohjus oli soov saada andmeid
nende ettevotete kohta, kes peale rahvusvaheliste arisidemete
keskenduvad oma t66s tugevalt ka klientidele. Andmekogujatel
paluti teha uuring oma riigi/piirkonna vahemalt 24 ettevottes, nii
et nende valimid koosneksid voimalikult vordselt hargmaistest/
rahvusvahelistest (H/RV), riiklikest (R) ja piirkondlikest voi
kohalikest (P/K) ettevotetest ning jaguneksid voimalikult Ghtlaselt
eri sektoritesse. Selle noude taitmine osutus mones riigis/
piirkonnas keeruliseks. Tabelist 47 on naha uuritud
ettevotteliikide jaotus. Kuigi hotelle oli teiste sektoritega
vorreldes suhteliselt palju, olid sektorid kokkuvottes dsna
vordselt esindatud.

Tabel 47. Ettevotete jaotus eri sektorite vahel (484 ettevotet)

Ehitusettevotted | Supermarketid
120

140 ‘ ‘ 116 ‘ 108 ‘484

Pealkirja ,Ettevotte Uldised keelestrateegiad” all vastasid
ettevotete esindajad jargmistele kusimustele:

B Kkas ettevottes on olemas selge keelestrateegia;
B Kkas ettevote tahtsustab toolevotmisel keeleoskust;

kas tooOtajatele voimaldatakse rahvusvahelist liikuvust,
et Oppida keeli ja teisi kultuure;

kas kasutatakse ettevottevaliseid tolke ja tolkijaid;
kas kogutakse andmeid tdotajate keeleoskuse kohta;
kas keeleOppeks kasutatakse vorgustikke;

kui teadlik ollakse ELI programmidest ja vahenditest;

kas ELi programme vOi vahendeid kasutatakse.

484 uuritud ettevotte tulemused on tabelis 48.



Tabel 48. Ettevotted, kellel on enda vaitel neljas valdkonnas olemas
mitmekeelsuspoliitika ja -tavad (% 484 ettevottest)

Poliitika

Keelestrateegia

Levinud

24

Vahetevahel

28

Ei ole

48

Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel

55

28

17

Liikuvus

23

27

50

Ettevottevaliste
tolkide ja
tolkijate
kasutamine

22

35

43

Andmed
tootajate
keeleoskuse
kohta

29

70

Vorgustike
kasutamine
keeledoppeks

75

ELi
programmide
voi vahendite
kasutamine

87

Teadlikkus ELi
programmidest
ja vahenditest

27
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Tulemustest on naha, et veerandil nende valdkondade ettevotetest
on olemas selge keelestrateegia ja enam kui pool arvestab
todlevotmisel ka keeleoskust. Veerand ettevotetest voimaldab
tootajatele sageli likuvust keelte ja teiste kultuuride oppimiseks,
kuid 70% ei kogu andmeid tdotajate keeleoskuse kohta ja vaga
vahesed kasutavad keeledppeks ara ELi programme.

Ettevottesiseste keelestrateegiatega seoses kisisime, kuidas
edendatakse keeleoskust tdokohal ning kuidas kasitletakse
dokumentides ja sisesuhtluses kasutatavaid keeli. Et saada teada,
milline on riigikeele, inglise keele, piirkondlike voi vahemuskeelte,
voorkeelte ja sisseréandajate keelte suhteline tahtsus nende
ettevotete jaoks, palusime neil 6elda, millised on nende tavad
igas keelekategoorias ning millistele keeltele peale riigikeele ja
inglise keele veel enim tahelepanu pdoratakse. Uuritud
valdkonnad olid:

B tOOtajate keeleoskuse arendamiseks moeldud partnerlus
haridussektoriga;

premeerimine voi edutamine keeleoskuse alusel;

keeledppe pakkumine;

Euroopa keeledppe raamdokumendi kasutamine keeledppes;
téodokumentides ja sisevorgus kasutatavad keeled;

tarkvara- ja veebiprogrammide keeled.

Keelekategooriate kaupa jaotatud tulemused on tabelis 49.

Tabel 49. Nende ettevotete osakaal (protsentides), kellel on enda vaitel head tavad eri keelekategooriate
jaoks: RK - riigikeel(ed), IAK — inglise drikeel, TK — teised keeled (484 ettevotet)

Kriteerium

Levinud

VELEGELEN

Partnerlus haridussektoriga

Premeerimine vo6i edutamine 5 11 5 9 12 6 86 77 89
Keeleoppe pakkumine 14 27 12 18 23 12 68 50 76
Euroopa keeledoppe raamdokumendi 4 7 3 7 9 6 89 84 91
kasutamine keele6ppes

Téédokumentides ja sisevorgus kasutatavad keeled 96 41 14 3 21 10 1 38 76
Tarkvara- ja veebiprogrammide keeled 88 46 11 6 22 5 6 32 84
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Nagu tabelist 49 naha, on inglise arikeele 0ppe pakkumine
levinud 27%s uuritud ettevotetest, 14% pakub riigikeele abidpet
neile, kes riigikeelt emakeelena ei raagi, ja 12% voimaldab teiste
keelte Opet. Keeleoskusel pohineva premeerimise voi edutamise
susteemid on killaltki vahestel ettevotetel — 11% vaidab, et
selline tegevus on nende ettevottes levinud inglise arikeele
puhul, ja ainult 5% Utleb seda tegevat riigikeele voi muude keelte
puhul. Ka nende ettevotete arv, kes loovad tdotajate keeleoskuse
parandamiseks partnerlussidemeid haridussektoriga, on
tagasihoidlik — veerand ettevotteid teeb seda kas sageli voi
vahetevahel inglise keele puhul, 17% riigikeele puhul nende
Jaoks, kellele see ei ole emakeel, ja 14% teiste keelte oskuse
arendamiseks. Euroopa keeledppe raamdokumendi kasutamine
Oppekava koostamiseks ja edusammude hindamiseks on levinud
vaheste uuritud ettevotete seas. See annab marku, et teadlikkust
sellest dokumendist on vaja parandada.

Kui vaadata, milliseid keeli tegelikult tdddokumentides ja
sisevorgus kasutatakse, siis on seal oodatult valdav riigikeel,
kuigi peaaegu pool ettevotetest Utlesid, et levinud on ka inglise
arikeele kasutamine. Teiste keelte kasutamine on levinud vaid
veidi enamas kui 10%s uuritud ettevotetest.

Vélise keelestrateegiaga seoses kUsisime ettevotetelt,
milliseid keeli nad kasutavad suhtlemiseks valismaailmaga
jargmistes valdkondades:

aastaaruanded;

turundusmaterjalid;

tootemargi tutvustamine ja identiteedi kujundamine;

ettevotte veebisait.

Keelekategooriate kaupa jaotatud tulemused on tabelis 50.

Tabel 50. Ettevotete valissuhtluses kasutatavad keeled: RK - riigikeel(ed), IAK — inglise &rikeel, TK — teised keeled (% 484 ettevottest)

Suhtlusmeetod Levinud Vahetevahel Ei ole

1AK A RK 1AK TK
Aastaaruanded 92 38 11 2 " 5 6 51 84
Turundusmaterjalid 95 40 19 2 17 11 3 42 70
Tootemargi tutvustamine 92 48 22 5 24 19 3 28 59
Ettevotte veebisait 92 61 30 2 5 5 6 34 65

Neist tulemustest on naha, et uuritud sektorites on inglise
arikeele kasutamine valises suhtluses riigikeele korval levinud
veidi alla pooltes ettevotetes ning 30% kasutab oma veebisaidil
ka teisi keeli.

Mitmekeelsuse kisimusi kasitlev ettevotlusfoorum (2008: 13)
on esile téstnud, et mitme keele strateegia on Uks pohilisi
Euroopa ettevotete eduka aritegevuse eeldusi:

toeliselt edukad ollakse siis, kui ettevotted
(mikroettevotetest hargmaiste ettevoteteni) tdétavad vélja
loomingulised ja paindlikud keelestrateegiad, mis sobivad
nende organisatsiooni voimalustega.

Meie soovisime oma uuringus teada saada, kuidas seda eesmarki
pldtakse saavutada, ja kisisime ettevotetelt, milliseid konkreetseid
keeli nad riigikeele ja inglise keele korval tahtsustavad ja
soodustavad. Tabelis 51 on esitatud teiste keelte jaotus selle
jargi, kui sageli neid kisimustiku vastustes mainiti. Loetelus

on 20 enimmainitud keelt.
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Tabel 51. Nelja sektori 484 ettevottes inglise keele korval esmatdhtsaks peetavad keeled
(20 levinumat keelt, mis ei ole vaadeldava riigi voi piirkonna keeled)

Keeled Mainimiskordade | Mainimiskordade jaotus riigiti (kui keelt mainiti enam Kkui viies riigis, esitatakse
ettevotluses arv kokku andmed ainult nende viie riigi kohta, kus seda mainiti kdige rohkem)

1. Saksa keel 430 Sveits (ainult Genfi ja Ticino kantonis) (57), Hispaania* (38), Bosnia ja Hertsegoviina (33), Ungari/Leedu/
Holland (27)
2. Vene keel 333 Eesti (94), Ukraina (78), Leedu (64), Kreeka (20), Poola (15)
3. Prantsuse keel | 322 (ég/;its (ainult Genfi ja Ticino kantonis) (71), Hispaania* (47), Unendkuningriik (41), Holland (37), Portugal
)
4. Hispaania keel | 155 Portugal (31), Sveits (29), Uhendkuningriik (28), Holland (18), Prantsusmaa (16)
5. ltaalia keel 134 §veits (ainult Genfi ja Ticino kantonis) (26), Austria (24), Bosnia ja Hertsegoviina (16), Hispaania* (15),
Uhendkuningriik (15)
6. Soome keel 66 Eesti (59), Taani (2), Leedu (2), Holland/Poola/Uhendkuningriik (1)
7. Hiina keel 55 Uhendkuningriik (34), Kreeka (9), Hispaania* (4), Holland (3), Poola (2)
8. Poola keel 47 Holland (12), Ukraina (11), Leedu (7), Austria (6), Unendkuningriik (5)
9. Portugali keel | 35 Hispaania* (13), Sveits (11), Holland (3), Unendkuningriik (3), Austria/Prantsusmaa (2)
10. Turgi keel 29 Bosnia ja Hertsegoviina (13), Holland (6), Sveits (4), Austria (3), Rumeenia (2)
11. Araabia keel 26 Uhendkuningriik (10), Portugal/Sveits (4), Kreeka (3), Hispaania* (2)
12.Horvaadi keel | 26 Austria (17), Ungari/Itaalia (3), Sveits (2), Bosnia ja Hertsegoviina (1)
13. TSehhi keel 26 Austria (16), Ungari (6), Poola (3), Sveits (1)
14.Ungari keel 23 Austria (11), Poola (9), Rumeenia (3)
15. Katalaani keel | 22 Hispaania* (18), Unendkuningriik (3), Poola (1)
16.Rootsi keel 22 Eesti (12), Taani (4), Leedu/Unhendkuningriik (2), Poola/Hispaania* (1)
17. Jaapani keel 20 Uhendkuningriik (7), Poola (5), Itaalia (3), Holland (2), Kreeka/Sveits/Ukraina (1)
18. Lati keel 20 Eesti/Leedu (9), Taani/Uhendkuningriik (1)
19. Rumeenia 19 Austria (9), Kreeka (5), Ungari (3), Bulgaaria (2)
keel
20.Taani keel 18 Ungari (6), Leedu (5), Eesti/Poola (3), Unendkuningriik (1)

* Hispaania puhul arvestati ainult Madridi, Sevilla ja Valencia andmeid.

Uuritud ettevotetes kasutatakse koige rohkem saksa, vene,
prantsuse, hispaania ja itaalia keelt. Keelte jagunemise kohta
esitatud andmetest on naha, et mond keelt (nt saksa, prantsuse
Ja jaapani keelt) kasutavad paljude maade arvukad erinevad
ettevotted. MOnd muud keelt (nt vene ja soome keelt)
kasutatakse aga ainult naaberriikides. Soome keel on nii kdrgel
kohal selleparast, et seda mainis enamik Eestis kUsitletud
ettevotteid. Osa Euroopa ettevotteid paneb réhku hiina, tirgi,
araabia ja jaapani keelele, kuid eeldada voiks nende suuremat
tahtsustamist. Ettevotete keeltevaliku taga olevaid pohjusi oleks
vaja veel Uksikasjalikumalt uurida ning tulemusi vorrelda teiste
sarnaste, samades ja ka muudes sektorites tehtud uuringutega,
et naha, millised seadusparasused esile kerkivad.
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2.10. Valdkondadevaheline Ulevaade
haridusvalisest mitmekeelsusest

Et anda vordlev Ulevaade keelte jaotusest erinevate
haridusvaliste valdkondade vahel, esitame tabelis 52 andmed
trikimeedias, avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis ning
ettevotluses kdige sagedamini mainitud 20 keele kohta, mis el
ole riigikeeled.

Kokkuvottes on hispaania, inglise, prantsuse, saksa ja vene keel
Euroopas koige enam kasutatavad keeled, kusjuures inglise keel
on tipus ja Ulejaédnud keeled jaavad (vdga) kaugele maha.
Ingliskeelseid ajalehti on peaaegu koigis suurimate linnade
ajalehekioskites ja raudteejaamades.

Ka avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis touseb inglise keel
selgesti esile. Alltoodud tabelist on naha kolme keelterihma,
mida kasutatakse eri valdkondades eri otstarbeks: lingua
franca’na kasutatavad keeled (nt inglise, prantsuse, saksa ja vene
keel), tavaliselt teatud piirkonnas kasutatavad keeled (nt albaania,
katalaani ja sloveeni keel) ning suurimate sisserandajarthmade
raagitavad keeled (nt araabia ja tlrgi keel).

Kolmest Euroopa riikides koige rohkem toetust saavast
piirkondlikust véhemuskeelest kaks — roma keel, mida toetab
kuus riiki, ja slovaki keel, mida toetab viis riiki — ei mahu Uhtegi
neist kolmest valdkonnast.

Tabel 52. Ajalehtedes, avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis ning ettevotluses kasutatavad keeled,

mis ei ole vaadeldava riigi voi piirkonna keeled (20 levinumat)

Keeled avalike

teenuste sektoris
ja avalikus ruumis

Ajalehtedes
kasutatavad keeled | Eri ajalehti kokku

Mainitud keelte
arv kokku

Keeled
ettevotluses
(lisaks inglise
keelele)

Mainitud keelte
arv kokku

inglise keel inglise keel saksa keel

saksa keel 270 saksa keel 290 vene keel 333
prantsuse keel 181 vene keel 285 prantsuse keel 322
vene keel 162 prantsuse keel 255 hispaania keel 155
itaalia keel 127 hispaania keel 153 itaalia keel 134
araabia keel 77 hiina keel 117 soome keel 66
targi keel 54 araabia keel 117 hiina keel 55
hispaania keel 51 itaalia keel 98 poola keel 47
hollandi keel 46 poola keel 69 portugali keel 35
albaania keel 40 targi keel 67 targi keel 29
serbia keel 36 rumeenia keel 60 araabia keel 26
hiina keel 27 horvaadi keel 58 horvaadi keel 26
horvaadi keel 23 portugali keel 55 tSehhi keel 26
bulgaaria keel 12 bosnia keel 37 ungari keel 23
Jjaapani keel 11 Jjaapani keel 36 katalaani keel 22
poola keel 10 ungari keel 34 rootsi keel 22
kreeka keel 8 urdu keel 34 Jjaapani keel 20
bosnia keel 7 albaania keel 27 lati keel 20
ungari keel 7 serbia keel 27 rumeenia keel 19
rootsi keel 6 parsia keel 21 taani keel 18
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Sonastik

Kooliastmete (haridustasandite) ja liikide jaotuse aluseks
on rahvusvaheline Uhtse hariduse liigitus (ISCED).> Seda
liigitust kasutatakse laialdaselt Eurydice dokumentides,
kus on pohiandmed Euroopa haridussisteemide kohta.

Alusharidus / koolieelsed lasteasutused
(ISCEDis eelharidus)

Alusharidus on korraldatud 0ppe esimene aste. Seda haridust
antakse koolis, lasteaias voi eelkoolis ja see on moeldud
vahemalt kolmeaastastele lastele.

Avalik-6iguslik kutseharidus ja -koolitus

Avalikest vahenditest (s.t mitte erasektori) rahastatav
kutseharidus ja -koolitus.

Avalik-6iguslik tildkérgharidus
Haridus, mida antakse avalikes (s.t mitte era-) Ulikoolides,
valja arvatud tehnika- voi meditsiinidlikoolid.

Emakeel

Koige levinum on selle maaratlus keelena, mis opitakse

selgeks esimesena ja millest saadakse ka hiljem aru. Tavaparane
emakeelekdsimus Euroopa suurtes rahvastiku-uuringutes

(sh rahvaloendustel) on asendumas koduse keele kisimusega,
sest see on vastajatele arusaadavam kui termin ,emakeel”.

Glimnaasium

See kooliaste algab tavaliselt parast kohustusliku kooliea [6ppu.
Uldjuhul on lapsed selle astme alguses 15- voi 16aastased.
Enamasti on sellesse astmesse paasemiseks kehtestatud mingid
miinimumnouded, sh kohustusliku koolihariduse omandamine.
Opetamine on rohkem ainekeskne kui pahikooli lll astmes.
GUmnaasium kestab tavaliselt kaks kuni viis aastat. Projektis
,Keelterikas Euroopa” osalenud riikides voib pohikooli Il
astme ja guUmnaasiumi eristus pohineda vanusel voi kooliliigil.

Kutseharidus ja -koolitus

Kutsehariduse ja -koolituse riiklikud stisteemid on Euroopa
riikides vaga erinevad, soltudes konkreetsest majanduslikust
Ja sotsiaalsest keskkonnast. Kutseharidus ja -koolitus voib
kuuluda teise voi kolmanda taseme hariduse (ISCEDi jargi)

vOI kutsesuunitlusega taiskasvanuhariduse alla. Tavaliselt
holmab see paljusid erialakoolituse pakkujaid ja mitmekesiseid
programme killaltki reguleeritud raamistikus. Meie projektis
el holma kutseharidus ja -koolitus kdrgharidust, vaid viimast
kasitletakse valdkonna 5B all.
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LAK-6pe

Loimitud aine-ja keeledpe.

LAK-Ope tahendab seda, et mingit ainet (nt keemiat, fuusikat,
bioloogiat voi geograafiat) Opitakse mones teises keeles.

Mitmekeelsus ehk lihiskonna mitmekeelsus

Kui mingil geograafilisel alal, olgu suurel vai vaiksel, on
esindatud rohkem kui Uks keelekategooria, s.t sotsiaalse
rihma suhtlusvahend, olenemata sellest, kas seda
peetakse ametlikult keeleks voi mitte.

Paljukeelsus ehk inimeste mitmekeelsus

Eri keelte oskus, mis on olemas paljudel inimestel; hdlmab
keelt, mida nimetatakse emakeeleks voi esimeseks keeleks,
Ja mitut muud keelt.

Piirkondlikud v6i vahemuskeeled ehk regionaal-
voi vahemuskeeled

Keeled, mida traditsiooniliselt kasutavad riigi teatud
territooriumil selle riigi kodanikud, kes moodustavad riigi
Ulejaanud elanikkonnast arvuliselt vaiksema rihma. Need el

ole selle riigi riigikeel(ed) (maaratlus pohineb Euroopa regionaal-
vOi vahemuskeelte hartal, Euroopa Noukogu 1992). Uldjuhul

on need nende elanikkonnarihmade keeled, kellel on
asjaomases piirkonnas juured voi kes on sinna elama asunud

Ja elanud seal juba mitme polvkonna valtel. Piirkondlikel voi
vahemuskeeltel voib olla ametliku keele staatus, aga ainult
piirkondades, kus neid raagitakse.

Pohikooli | ja Il aste (ISCEDis esimene haridustase)

Selle kooliastme alguses on lapsed nelja- kuni seitsmeaastased;
see on kohustuslik koikides riikides/piirkondades ja kestab
tavaliselt viis-kuus aastat.

Pohikooli lll aste

Selles astmes jatkatakse pohikooli | ja Il astme
pohiprogrammidega, kuigi 6petamine on tavaliselt rohkem
ainekeskne. Uldjuhul tdhendab selle kooliastme 16pp ka
kohustusliku kooliea |6ppu. Projektis ,Keelterikas Euroopa”
osalenud riikides voib pohikooli Il astme ja gimnaasiumi
eristus pohineda vanusel voi kooliliigil.

Riigikeel(ed)
Rahvusriigi ametlik(ud) keel(ed).

Roma keel / sinte mustlaskeel

Projektis ,Keelterikas Euroopa” kasitletakse neid piirkondlike voi
vahemuskeelte, mitte territooriumita keeltena.

2 Eestikeelses tolkes kasutatav haridusastmete jaotus parineb siiski Eesti haridusseadusest, mitte ISCEDist, et tdlge sobituks paremini meie konteksti ja oleks arusaadavam ka

iima terminiselgitusteta. (Tlk.)
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Sisserandajad
Eurydice dokumentides ja Eurostati statistikas on sisserandajad

vélismaal stindinud mittekodanikud. Meie projektis el pruugi
sisserandajad olla stindinud valismaal ja olla mittekodanikud.
See soltub riikide erinevatest nduetest kodakondsuse

omandamise kohta.

Sisserdndajate keeled

Keeled, mida kdnelevad oma elukohariigis sisserandajad ja
nende jareltulijad, kes on parit vaga erinevatest lahteriikidest.

Sisserdndajate lapsed

Lapsed, kes kaivad koolis teises riigis, mitte enda, oma vanemate
vOI vanavanemate paritoluriigis. Selline maaratlus holmab vaga
erineva Oigusliku seisundiga inimesi, sealhulgas pagulasi,
varjupaigataotlejaid, voortooliste lapsi, pikaajalise elamisloaga
kolmandate riikide kodanike lapsi, kolmandatest riikidest tulnud
lUhiajalise elamisloaga voortdoliste lapsi, aeg-ajalt riigis elavaid
lapsi ja sisserandaja paritoluga lapsi, kelle kohta ei pruugi kehtida
konkreetsed haridusalased oigussatted.

Viipekeeled

Viipekeeled on oma grammatika ja sOnavaraga keeled, mida
edastatakse katega ja vOetakse vastu simadega. Need on
kurdina siindinud inimeste emakeeled. Viipekeeled ei ole
tuletatud kdnekeelest ja need ei ole ka rahvusvahelised
ega universaalsed. Maailmas on sadu viipekeeli.

Voorkeeled

Keeled, mida ei Opita ega kasutata kodus, vaid mida Opitakse
Ja Opetatakse koolis voi kasutatakse suhtluseks laiemalt
valjaspool haridussusteemi.

Opetajakoolitus

Tudengite oppeprogramm, mille I1d6puks omandavad nad
Opetajakutse (toimub enne dpetama hakkamist).

Opetajate tiiendusdpe

Tegevopetajatele moeldud kursused dpetamis-, pedagoogika-
vOI haridusvaldkonna uusimate muutuste teemal.
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Oppekava

Teatud kooliliigi kogu haridusprogramm, kus on iga klassi
kohta kirjas, milliseid aineid opetatakse mitu tundi nadalas ja
mitu nédalat aastas ning milline on iga aine sisu ja ainekursuse
edukaks labimiseks noutav tase.

X keele(s) 6petamine

Sellises sdnastuses ei tehta vahet mingis keeles dpetamisel
(selle kasutamisel 6ppekeelena) ja mingi keele dpetamisel
(selle bpetamisel Oppeainena).



3. PEATUKK

Riigi- ja piirkonnakirjeldused

Sissejuhatus
Guus Extra, Martin Hope ja Kutlay Yagmur

Valjaande kolmas peatlkk sisaldab 25 riigi ja piirkonna kirjeldust,
mis esitatakse 19 alapeatUkis. Riigikirjeldusi on 15: Euroopa Liidu
(EL) 12 likmesriigi ning Bosnia ja Hertsegoviina, Sveitsi ja Ukraina
kohta. Piirkonnakirjeldus esitatakse ELi nelja likmesriigi
(Hispaania, Hollandi, Saksamaa ja Uhendkuningriigi) kohta. Iga
kirjeldus sisaldab nii kvantitatiivseid kui ka kvalitatiivseid andmeid
ning teavet riigis/piirkonnas valitseva Uldise keelelise olukorra,
vdljaande esimeses ja teises peattkis nimetatud kaheksa
uuringuvaldkonna, peamiste uuringutulemuste ning
paljutdotavate algatuste ja/voi katseprojektide kohta. Kdigis
kaheksas uuringuvaldkonnas antud vastusevariante on
kirjeldatud valjaande teises peatlkis. Sissejuhatuse jargmistel
lehekilgedel naitlikustatakse ja selgitatakse kirjelduste
Ulesehitust.

a b wnN —

10
1
12
13
14
15
16
17
18
19

Austria

Bosnia ja Hertsegoviina

Bulgaaria
Eesti
Hispaania

5.1 Madrid, Valencia, Sevilla

5.2 Kataloonia
5.3 Baskimaa
Holland

6.1 Holland tervikuna

6.2 Friisimaa
[taalia

Kreeka

Leedu

Poola

Portugal
Prantsusmaa
Rumeenia
Saksamaa
Sveits

Taani

Ukraina

Ungari
Uhendkuningriik
19.1 Inglismaa
19.2 Wales

19.3 Sotimaa
19.4 Pohja-lirimaa
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RIIGI- VOI PIIRKONNAKIRJELDUSE ULESEHITUSEST

RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Alljargnevate juhiste eesmark on aidata lugejatel riigi- ja
piirkonnakirjeldusi tdlgendada. Kirjeldused sisaldavad uuringu
tulemusi, mis on esitatud tabelites, ja riigi/piirkonna uurija
kommentaare tulemuste kohta. Igas tabelis esitatud
vastusevariandid on kooskolas projekti ,Keelterikas Euroopa”
kdsimustikus sisaldunud ktsimustega.

(P/VK) ja sisserandajate keeli (SRK). Samuti kirjeldatakse selles
osas slsteeme, millega koguti andmeid riigis/piirkonnas
kasutatavate keelte kohta.

2. uuringuvaldkond: keeled koolieelsetes

Iga kirjeldus jaguneb alljargnevateks osadeks. lasteasutustes

Selles osas antakse teavet piirkondlike voi vahemuskeelte,
voorkeelte ja sisserandajate keelte Opetamise ning riigikeele
abioppe kohta koolieelsetes lasteasutustes. Iga
keelekategooria puhul esitatakse teave sihtrithmade,
keeledppe kestuse, rihma vahima suuruse nouete,
keeledppele pihendatud nadalapdevade arvu,
Opetajakoolituse ja Opetajate taiendusdppe ning
rahastamisallika kohta. Allolevas tabelis on iga kisimuse
vastusevariandid. Riikide ja piirkondade uurijatel paluti valida
vastus, mis sobib nende riigi voi piirkonna kohta koige
paremini. Esimest vastusevarianti peetakse eelistatud Euroopa
soovituste ja tavadega koige enam kooskdlas olevaks.

Oppepéevade Opetajate Riiklik
arv nadalas Opetajakoolitus | tiiendusdpe | rahastamine

Riigi/piirkonna Uldine keeleline olukord

Selles osas kirjeldatakse riigi/piirkonna uldist keelelist olukorda
ning antakse teavet kasutatavate keelte kohta thiskondlik-
ajaloolisest, demograafilisest ja diguslikust vaatepunktist.

1. uuringuvaldkond: ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

See 0sa sisaldab standardvormis teavet keeledigusaktide ja
ametlike poliitikadokumentide kohta, mis kasitlevad riigikeelt/
riigikeeli (RK), voorkeeli (VK), piirkondlikke voi véhemuskeeli

Rithma vahim
Sihtrithmad suurus

P/VK koik / ainult > 2 aastat / maaratlemata / >1/0,5-1/<0,5 | ainekeskne/ ainekeskne/ taielik/osaline/
emakeelena 1 aasta/ 5-10/>10 Uldine/puudub Uldine/puudub | puudub
raakivad lapsed / | < 1 aasta
Opet ei ole

VK koik / piiratud > 2 aastat / madratlemata / >1/0,5-1/<0,5 | ainekeskne/ ainekeskne/ taielik/osaline/
rihm / opet ei ole | 1 aasta / 5-10/>10 Uldine/puudub Uldine/puudub | puudub

< 1 aasta

SRK koik / ainult > 2 aastat / maaratlemata / >1/05-1/<0,5 | ainekeskne/ ainekeskne/ taielik/osaline/
emakeelena 1 aasta/ 5-10/>10 Uldine/puudub Uldine/puudub | puudub
raakivad lapsed / | < 1 aasta
Opet ei ole

RK abiope koik / ainult > 2 aastat/ maaratlemata / >1/0,5-1/<0,5 | ainekeskne/ ainekeskne/ taielik/osaline/
sisserandajate 1 aasta/ 5-10/>10 Uldine/puudub Uldine/puudub | puudub
lapsed / Opet ei < 1 aasta
ole
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3. uuringuvaldkond: keeled pohikooli | ja Il astmes

Piirkondlike voi vahemuskeelte, sisserandajate keelte ja
vOOrkeelte Opet vaadeldakse dppekava omaduste, sihtrihmade
ligi, dppekeelena kasutamise (LAK-0pe), dppe alguse,
toimumisaja, rihma suuruse nouete, oskuste korraparase
standardse kontrolli, ndutava Iopptaseme ja rahastamisviisi
alusel. Koikide kiisimuste esimene vastusevariant on eelistatud
Euroopa soovituste ja tavadega kdige enam kooskolas.

Selles osas esitatakse teave keeledppe kohta pohikooli | ja Il
astmes. Teave jaguneb kaheks, kasitledes keeledppe korraldust
Ja tegelikku opetamist.

Korralduse osas esitatakse teave keeledppe kohta neljas
keelekategoorias: riigikeel(ed), piirkondlikud voi vahemuskeeled,
sisserandajate keeled ja voorkeeled. Riigikeele abidppe puhul
esitatav teave kasitleb oppekava, uustulnukate abidoppe ulatust,
keeleoskuse hindamist kooli astudes ja Opilaste keeleoskuse
korraparast kontrollimist standardmeetoditega.

Keeleoskuse hindamine
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes

terviklik ja Uksikasjalik / enne tavadpet / tavadppe | koik / ainult sisserandajad /
Uldsonaline / suunised ajal / puudub puudub

3a. Korraldus

Keeleoskuse

korraparane kontroll

standardne riiklik / kooli
oma / puudub

RK abiope

puuduvad

3 g o g = % 2 2
= ) & 2 S XL o £
_-g & 10 E © v 38 © b4 S
& 8 e E Ec SLE g =
@ S S ¢R o 22 $e8 S S
P/VK | koik / ainult terviklik ja levinud / | 1. klassis / koolitundide maaratlemata / | standardne riiklikud voi taielik/
emakeelena Uksikasjalik / | mones pohikooli ajal / osaliselt 5-10/ riiklik / kool piirkondlikud osaline/
raakivad Uldsonaline / | kohas / Il astme koolitundide >10 oma / puudub | néuded / kooli | puudub
lapsed / suunised puudub alguses / ajal / valjaspool nouded /
opet ei ole puuduvad pohikooli koolitunde maaratlemata
Il astme 16pus
VK koik / piiratud | terviklik ja levinud /| 1. klassis / koolitundide maaratlemata / | standardne Euroopa taielik/
rihm / opet Uksikasjalik / | mones pohikooli ajal / osaliselt 5-10/ riiklik / kooli keeledppe osaline/
eiole Uldsonaline / | kohas / |l astme koolitundide > 10 oma / puudub | raamdokumendi | puudub
suunised puudub alguses / ajal / valjaspool pohjal / riiklikud
puuduvad pohikooli koolitunde vOi kool
Il astme I0pus nouded /
maaratlemata
SRK | koik / ainult terviklik ja levinud / | 1. klassis / koolitundide maaratlemata / | standardne riiklikud voi taielik/
emakeelena Uksikasjalik /| mones pohikooli ajal / osaliselt 5-10/ riiklik / kool piirkondlikud osaline/
raakivad dldsonaline / | kohas / Il astme koolitundide >10 oma / puudub | néuded / kooli | puudub
lapsed / suunised puudub alguses / ajal / valjaspool nouded /
Opet ei ole puuduvad pohikooli koolitunde maaratlemata
Il astme I0pus
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3b. Opetamine

Igas haridusslsteemis on Opetajatel Opieesmarkide saavutamisel
keskne roll. Selles tabelis on teave pohikooli | ja Il astme
keeledpetajate ja nende formaalse kvalifikatsiooni kohta. Iga

Opetajakoolituse ja tdiendusoppe kohta ning vodrkeelte puhul
rahvusvaheliste likuvusprogrammide kasutamise voimaluse

kohta.

keelekategooria puhul antakse teavet opetajate kvalifikatsiooni,

_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tdgiendusope

RK abiope keeledpetajad/Uldopetajad/ ainekeskne/dldine/puudub ainekeskne/uldine/puudub
kvalifikatsioonita
P/VK keeledpetajad/Uldopetajad/ ainekeskne/dldine/puudub ainekeskne/dldine/puudub -
kvalifikatsioonita
VK keeledpetajad/Uldopetajad/ ainekeskne/dldine/puudub ainekeskne/dldine/puudub sisaldub koolituses /
kvalifikatsioonita mitteametlik rahaline toetus /
puudub
SRK keeledpetajad/Uldopetajad/ ainekeskne/dldine/puudub ainekeskne/ldine/puudub -
kvalifikatsioonita

4. uuringuvaldkond: keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis

Nii nagu pohikooli | ja Il astmeski, esitatakse teave kahe
pohivaldkonna, keeledppe korralduse ja tegeliku opetamise
kohta. Korraldust kasitlev teave kasitleb riigikeeledppe dppekava

Piirkondlike voi vahemuskeelte ja sisserandajate keelte 6ppe
puhul esitatakse teave sihtrihmade, dppekava, oppekeelena
kasutamise, toimumisaja, rihma suuruse nouete, keeleoskuse

omadusi, uustulnukatele antava riigikeele abidppe maara ning
seda, kas kooli astumisel hinnatakse keeleoskust ja kas opilaste
keeleoskust kontrollitakse korraparaselt standardmeetoditega.

4a. Korraldus

RK abiope

Keeleoskuse hindamine
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes

terviklik ja Uksikasjalik /
Gldsonaline / suunised

puuduvad

korraparase standardse kontrolli, Idpptaseme nduete ja
rahastamise liigi kohta. Esimest vastusevarianti peetakse
eelistatud Euroopa soovituste ja tavadega koige enam kooskdlas

olevaks.

puudub

enne tavadpet / tavadppe ajal / | koik / ainult sisseréndajad /
puudub

kontroll

Keeleoskuse korraparane

standardne riiklik / kooli oma /

puudub

Keeleoskuse

Oppekeelena Rilhma vahim | korraparane | Noutav Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava | (LAK-6pe) Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | koik / ainult terviklik ja levinud / koolitundide maaratlemata / | standardne riiklikud voi taielik/osaline/
emakeelena Uksikasjalik / | mones kohas / | ajal / osaliselt | 5-10/> 10 riiklik / kooli piirkondlikud puudub
raakivad Uldsonaline / | puudub koolitundide oma / puudub | nouded / kool
lapsed / Opet | suunised ajal / valjaspool nouded /
eiole puuduvad koolitunde madratlemata
VK koik / piiratud | terviklik ja levinud / koolitundide maaratlemata / | standardne Euroopa keeledppe | taielik/osaline/
rihm / opet Uksikasjalik / | mones kohas / | ajal / osaliselt 5-10/>10 riiklik / kooli raamdokumendi puudub
eiole ldsonaline / | puudub koolitundide oma / puudub | pohjal / riiklikud voi
suunised ajal / valjaspool kooli nduded /
puuduvad koolitunde madaratlemata
SRK koik / ainult terviklik ja levinud / koolitundide maaratlemata / | standardne riiklikud voi taielik/osaline/
emakeelena Uksikasjalik / | mones kohas / | ajal / osaliselt | 5-10/> 10 riiklik / kooli piirkondlikud puudub
raakivad Gldsonaline / | puudub koolitundide oma / puudub | néuded / kool
lapsed / Opet | suunised ajal / valjaspool nouded /
eiole puuduvad koolitunde maaratlemata
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4b. Opetamine

Nagu alamvaldkonnas, kus kasitletakse opetamist pohikooli | ja

Il astmes, esitatakse ka siin teave pohikooli lll astme ja
gUmnaasiumi keeledpetajate ja nende ametliku kvalifikatsiooni
kohta neljas keelekategoorias. Iga keelekategooria puhul antakse

KEELTERIKAS EUROOPA

teavet Opetajate kvalifikatsiooni, Opetajakoolituse, tdiendusoppe,
noutava keeleoskuse taseme kohta ning voorkeelte puhul
rahvusvaheliste liikuvusprogrammide kasutamise voimaluse
kohta.

Opetajate Opetajate
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope Noutav keeleoskustase | Liikuvus

RK abiope keeledpetajad/ ainekeskne/uldine/ ainekeskne/ Euroopa keeledppe
Uldopetajad/ puudub Uldine/puudub raamdokumendi pohjal /
kvalifikatsioonita riiklikud voi kooli nouded /
madaratlemata
P/VK keeledpetajad/ ainekeskne/uldine/ ainekeskne/ - -
Uldopetajad/ puudub tldine/puudub
kvalifikatsioonita
VK keeledpetajad/ ainekeskne/uldine/ ainekeskne/ Euroopa keeledppe sisaldub koolituses /
Uldopetajad/ puudub Gldine/puudub raamdokumendi pohjal / mitteametlik rahaline
kvalifikatsioonita riiklikud voi piirkondlikud toetus / puudub
nouded / maaratlemata
SRK keeledpetajad/ ainekeskne/uldine/ ainekeskne/ - -
Uldopetajad/ puudub Uldine/puudub
kvalifikatsioonita

5. uuringuvaldkond: keeled kutse- ja korgkoolis

5a. Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust)

Kutseharidust ja koolitust pakutakse paljudes riikides. Igas
valitud linnas riigis uuriti projekti ,Keelterikas Euroopa” jaoks
koige suuremat kutsedppeasutust ning nagu teistegi
koolititpide puhul, koguti teavet nelja peamise koolides
kasutatava keelekategooria kohta.

Kaesolevas valjaandes on teave piirkondlike voi véhemuskeelte,
sisserandajate keelte ja voorkeelte opetamise kohta, mis holmab
keeledppeprogrammide valikut, Oppekava omadusi, voimalikke
noutavaid keeleoskuse I0pptasemeid ja dppe rahastamise liiki.

Ruumi kokkuhoiu pérast ei olnud voimalik anda siin teavet
riigikeele abidppe kohta, aga ,Keelterikka Euroopa” veebisaidil
pakutav Uksikasjalik teave holmab keele abidppeprogrammide
valikut, sihtrihmade liiki, dppekava terviklikkust ja
Uksikasjalikkust, seda, kas kutsedppeasutus pakub téooskusi ja/
vOi voimaldab dldist oskuste taiendamist, riikliku rahastamise
ulatust, praktikakohtade olemasolu ettevotetes ja seda, kas
kasutatakse ELi vahendeid.

Koikide kisimuste esimene vastusevariant on eelistatud Euroopa
soovituste ja tavadega kdige enam kooskolas.
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Keeleoppe . Riiklik
programmide valik | Oppekava Noutav Iopptase rahastamine
P/VK Kool A mitmekesine/ terviklik ja Uksikasjalik / Gldsonaline / | — taielik/osaline/
piiratud/puudub suunised puuduvad puudub
Kool B mitmekesine/ terviklik ja Uksikasjalik / Gldsonaline / | - taielik/osaline/
piiratud/puudub suunised puuduvad puudub
Kool C mitmekesine/ terviklik ja Uksikasjalik / tldsonaline / | — taielik/osaline/
piiratud/puudub suunised puuduvad puudub
VK Kool A mitmekesine/ terviklik ja Uksikasjalik / Gldsonaline / | Euroopa keeledppe raamdokumendi taielik/osaline/
piiratud/puudub suunised puuduvad pohjal / riiklikud nouded / puudub
maaratlemata
Kool B mitmekesine/ terviklik ja Uksikasjalik / tldsonaline / | Euroopa keeledppe raamdokumendi taielik/osaline/
piiratud/puudub suunised puuduvad pohjal / riiklikud nouded / puudub
maaratlemata
Kool C mitmekesine/ terviklik ja Uksikasjalik / tldsonaline / | Euroopa keeledppe raamdokumendi taielik/osaline/
piiratud/puudub suunised puuduvad pohjal / riiklikud nouded / puudub
maaratlemata
SRK Kool A mitmekesine/ terviklik ja Uksikasjalik / tldsonaline / | — taielik/osaline/
piiratud/puudub suunised puuduvad puudub
Kool B mitmekesine/ terviklik ja tksikasjalik / Gldsonaline / | — taielik/osaline/
piiratud/puudub suunised puuduvad puudub
Kool C mitmekesine/ terviklik ja Uksikasjalik / tldsonaline / | - taielik/osaline/
piiratud/puudub suunised puuduvad puudub

Sb. Kérgharidus (kolm kérgkooli)

Igas valitud linnas uuriti suurimat riigi rahastatavat
Uldkorgharidusasutust. Esitatav teave holmab nende
korgharidusasutuste Oppekeelt/dppekeeli, nende veebisaitidel

kasutatavaid keeli, riigikeele abioppe sihtrihmi, noutavat

Oppekeel(ed)

Veebisaidi
keeled

Noutav
voorkeele

Riigikeele
abioppe

Mittekodanikest

vOOrkeeleoskuse I6pptaset, mittekodanikest tudengite
ligimeelitamist, keeledppurite ja muude erialade Oppurite
likuvusprogrammide olemasolu.

Teiste

tudengite

Keeleoppurite

oppurite

sihtrithmad

oskuse lIopptase

liikuvus

ligimeelitamine

liikuvus

Korgkool A | RK, VKja P/VK/ | RK, VKja P/VK/ | kdik / piiratud / | Euroopa valistliopilased ja kohustuslik / kohustuslik /
RK ja VK /ainult | RK ja VK /ainult | puudub keeledppe sisserandajad / ainult | vabatahtlik / vabatahtlik /
RK RK raamdokumendi valistliopilased / pakkumine pakkumine
pohjal / riiklikud ainult riigikeelt puudub puudub
vOi kooli nduded /| emakeelena raakijad
madratlemata
Korgkool B | RK, VKja P/VK/ | RK, VKja P/VK/ | kdik / piiratud / | Euroopa valistliopilased ja kohustuslik / kohustuslik /
RK ja VK /ainult | RK ja VK /ainult | puudub keeledppe sisserandajad / ainult | vabatahtlik / vabatahtlik /
RK RK raamdokumendi valistliopilased / pakkumine pakkumine
pohjal / riiklikud ainult riigikeelt puudub puudub
vOi kooli nduded /| emakeelena raakijad
maaratlemata
Korgkool C | RK, VKja P/VK/ | RK, VK ja P/VK/ | koik / piiratud / | Euroopa valistliopilased ja kohustuslik / kohustuslik /
RKja VK /ainult | RKja VK /ainult | puudub keeledppe sisserandajad / ainult | vabatahtlik / vabatahtlik /
RK RK raamdokumendi valistliopilased / pakkumine pakkumine
pohjal / riiklikud ainult riigikeelt puudub puudub

vOi kooli nduded /
maaratlemata

emakeelena raakijad
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6. uuringuvaldkond: keeled audiovisuaalses ja trikimeedias

Igas valitud linnas koguti teavet raadios ja televisioonis
kasutatavate keelte kohta, mis ei ole riigikeeled, subtiitrite ja
dubleerimise kohta televisioonis ja kinos, piirkondlike voi

vahemuskeelte kasutamise kohta meedias valjaspool nende

Linnad

Telesaated, mis ei ole

riigikeeles

Kinofilmid, mis ei ole
riigikeeles

Piirkondlikes voi
vahemuskeeltes saated
véaljaspool oma piirkonda

KEELTERIKAS EUROOPA

pohilist kasutuspiirkonda ja viipekeele kasutamise kohta
televisioonis. Esimest vastusevarianti peetakse eelistatud
Euroopa soovituste ja tavadega kdige enam kooskolas olevaks.

Viipekeel televisioonis

1. linn subtiitritega/dubleeritud subtiitritega/dubleeritud alati / sageli / vahetevahel / alati / sageli / vahetevahel /
mitte kunagi mitte kunagi

2.linn subtiitritega/dubleeritud subtiitritega/dubleeritud alati / sageli / vahetevahel / alati / sageli / vahetevahel /
mitte kunagi mitte kunagi

3.linn subtiitritega/dubleeritud subtiitritega/dubleeritud alati / sageli / vahetevahel / alati / sageli / vahetevahel /
mitte kunagi mitte kunagi

Samuti koguti teavet uuritud linnades pakutavate ajalehtede keelte kohta, mis ei ole asjaomase riigi ega piirkonna keeled. See teave on
saadaval projekti ,Keelterikas Euroopa” veebisaidil ja kdesoleva valjaande teises osas ainult Euroopat hdlmavana.

7. uuringuvaldkond: keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Igas valitud linnas koguti teavet linnaasutuste keelestrateegiate
kohta ning selle kohta, kui mitmekeelne on suuline ja kirjalik
suhtlus eri valdkondades. Asutuste keelestrateegia puhul on
tabelis ndha, mitut keelt neis kasitletakse. Suhtlusvaldkondade

7a. Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad (kolm linna)

puhul on tabelis naha iga uuritud linna kdige mitmekeelsemate
valdkondade jarjestus. Mitmekeelsuse kohta avalike teenuste
sektoris ja avalikus ruumis leiate teavet ,Keelterikka Euroopa”
veebisaidilt.

Keeleoppe Tootajate
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voimaldamine keeleoskuse

Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites | to6levotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 A A A A A A

B B B B B B

C C C C C C
3-4 A A A A A A

B B B B B B

C C C C C C
1-2 A A A A A A

B B B B B B

C C C C C C

7b. Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
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8. uuringuvaldkond: keeled ettevotluses (24 ettevotet)

Igas uuritud linnas koguti valitud ettevotetelt teavet nende Uldise  strateegiad neis levinud. ,Keelterikka Euroopa” veebisaidil on

keelestrateegia ning ettevottesisese ja -vélise keelestrateegia tabelid ka nende ettevotete arvu kohta, kes kasutavad neid
kohta seoses riigikeele, inglise drikeele ja teiste keeltega. strateegiaid vahetevahel voi Uldse mitte. Teave ettevotete
Alltoodud tabelis on néha, mitme ettevotte vaitel on nimetatud mitmekeelsuse kohta on samuti ,Keelterikka Euroopa” veebisaidil.

8a. Uldised keelestrateegiad

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite

Andmed tootajate
kasutamine

tolkide ja tolkijate
keeleoskuse
programmidest ja
vahenditest

kasutamine
ELi programmide

Keelestrateegia

olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkkuvuse
pakkumine
Ettevottevaliste
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks
Teadlikkus ELi

Vol va

Levinud

8b. Ettevottesisesed ja -vdlised keelestrateegiad

ETTEVOTTESISESED KEELESTRATEEGIAD ETTEVOTTEVALISED KEELESTRATEEGIAD
= o ° ° ° o
c|l s 8 2 w © ] R 9 2 2
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RK levinud
Inglise levinud
arikeel
Muud levinud
keeled
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KEELTERIKAS EUROOPA

Tanja Nagel, Anke Schad, Barbara Semmler ja Michael Wimmer

Uldine keeleline olukord

Viimaste, 2011. aasta registripohiste andmete kohaselt on Austria
Vabariigi rahvaarv 8,43 miljonit. Valisriikide kodanikke on nende
seas 957 000 ja nende osakaal on aastatel 2001-2011
suurenenud rohkem kui kolmandiku vorra (35%). Viimasel ajal on
sisserandajaid kdige enam tulnud ELi riikidest. Austrias elavate
Saksamaa kodanike arv on rohkem kui kahekordistunud (+110%)
Ja neid elab riigis praegu 152 000. Suuruselt teine sisserandajate
rihm on Serbia, Montenegro ja Kosovo paritolu. Neid on
stabiilselt 133 000. Suuruselt kolmas sisserandajate rithm on
Turgist tulnud. Nende osakaal on véhenenud 10% ja neid on

114 000 (Austria statistikaamet — Statistik Austria 2011).

Vahemuste diguste eest seisvad organisatsioonid on kritiseerinud
metoodikat, kuidas ametlikes rahvaloendustes vahemuskeelte
radkijaid loetakse (andmed argikeelte (Umgangssprachen) kohta).
Nende vaitel nimetavad paljud rahvusvahemuste esindajad oma
peamiseks keeleks saksa keelt selleparast, et vaidetavalt
avaldatakse neile reaalset voi tajutavat survet. Nii vaidab oma
kolmandas arvamuses Austria kohta ka Euroopa Noukogu
vahemusrahvuste kaitse raamkonventsiooni nduandekomitee.
Nouandekomitee julgustab Austria voime pakkuma jargmistel
rahvaloendustel, kus puudutatakse ka keelekasutust,
mittetaielikke loetelusid ning voimalust panna kirja mitu keelt ja
identiteeti (nGuandekomitee — Advisory Committee 2011: 11-12).
Oma hinnanguid konelejate arvu kohta annavad ka
rahvusvahemuste esindusorganisatsioonid. Naiteks ungari keele
raakijate arv oli vimase, 2001. aasta keelekUsimusega
rahvaloenduse andmetel 25 884, aga nende endi arvates oli neid
peaaegu kaks korda nii palju (Initiative Minderheiten n.d.).

Austrias valitseb markimisvaarne keeleline mitmekesisus, eelkdige
laste ja noorte seas. Nende Opilaste osakaal, kes kasutavad
igapaevaelus monda teist keelt kui saksa keel, on kdige suurem
Viinis (41,8%) ja koige vaiksem Karntenis (8,9%). Kaks- vOi
mitmekeelsete noorte randetaust on erinev ning see mojutab ka
nende keelt ja haridust (Biffl/Skrivanek 2011: 1).

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt ja piirkondlikke voi vahemuskeeli.
Riigikeele 6petamist saksa keele dppimisest huvitatud
lastele ja/voi taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse
seitsmes riigis: Itaalias, Poolas, Serbias, Slovakkias,
Sloveenias, TSehhis ja Ungaris. Austria on Euroopa
regionaal- voi vahemuskeelte harta allkirjastanud ja
ratifitseerinud. Harta alusel on tunnustatud jargmised
piirkondlikud voi vahemuskeeled: Burgenlandi horvaadi,
horvaadi, Burgenlandi roma, slovaki, sloveeni (Karntenis
ja Steiermargis), tSehhi ja ungari keel (Burgenlandis ja
Viinis). Piirkondlikke voi vahemuskeeli pakutakse
ametlikult konkreetsete piirkondade haridusststeemis ja
seda toetab harta.

Ametlikke Uleriigilisi voi piirkondlikke
andmekogumisslisteeme keelelise mitmekesisuse kohta
Austrias enam ei ole. Rahvaloenduse andmed (2001) on
asendatud registriandmetega (2011), mis aga ei hdlma
keelt.

2011, aastal valminud riikliku [dimimise tegevuskava kooskolastas
siseministeerium asjatundjate ja huvirithmadega. Saksa keele
oskust peetakse I6imumise aluseks. Austriasse elama tulla
soovijad peavad enne riiki paasemist tegema keeleeksami
(tasemel A1). Sellised eeltingimused on ka Saksamaal,
Prantsusmaal, Taanis ja Hollandis (Austria siseministeerium —
Bundesministerium fur Inneres 2011).

2011. aasta juunis avaldas Austria valitsus kolmanda aruande
Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta rakendamise kohta.
Aruandes on juttu ka pohiseaduse muutmisest 2011. aastal. Selle
muutmisega leidis pUsiva lahenduse pikaleveninud vaidlus
vahemuskeelte kasutamise Ule kohanimedes (kakskeelsete
asulasiltide teemal toimunud poleemika — Ortstafelstreit) ning
teatud avalike teenuste osutamisel Burgenlandis ja Karntenis
(Austria liidukantsleri buroo — Bundeskanzleramt 2011: 11).
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (voorkeeli ja sisserandajate keeli el Opetata)

Rithma vahim Oppepiaevade tajate Riiklik
Sihtriihmad Kestus suurus EIAAEE]ET Opetajakoolitus ndusope rahastamine

P/VK koik > 2 aastat maaratlemata Uldine ainekeskne taielik

RK abiope koik > 2 aastat maaratlemata 0,5-1 ainekeskne ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK Burgenlandi horvaadi, itaalia (Tirolis), slovaki,
sloveeni, tSehhi ja ungari keel

2010. aastast alates peavad koik Austria viieaastased saama alusharidust. See ndue kehtestati
peamiselt selleks, et kdik lapsed dpiksid enne kooliminekut selgeks saksa keele.

Keeledppepoliitikat kirjeldava dokumendi kohaselt on alushariduse andmine detsentraliseeritud ja
killustunud. Selle tagajarjed keelelisele mitmekesisusele on nii kvantitatiivsed (0ppimisvoimaluste
hulga erinevused liidumaades) kui ka kvalitatiivsed, eelkdige seoses keeledpetajate
kutseoskustega (Austria haridus-, kunsti- ja kultuuriministeerium / Austria teadusministeerium /
Austria keelte kompetentsikeskus — Bundesministerium fur Unterricht, Kunst und Kultur /
Bundesministerium fir Wissenschaft und Forschung / Osterreichisches Sprachen Kompetenz
Zentrum 2008: 82-88).

Keeled pohikooli | ja Il astmes

Korraldus
Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll
RK abiope ‘ terviklik ja Uksikasjalik ‘ enne tavaopet ‘ koik ‘ kooli nduded
Keeleoskuse
LAK- korraparane | Noutav Riiklik
Oppekava | 6pe Keeleoppealgus | Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | koik suunised mones | 1. klassis osaliselt >10 koolinduded | maaratlemata | taielik
puuduvad | kohas koolitundide
ajal
VK koik terviklik ja mones | 1. klassis koolitundide maaratlemata | kooli nduded | maaratlemata | taielik
Uksikasjalik | kohas ajal
SRK | ainult terviklik ja puudub | 1. klassis valjaspool > 10 kooli nduded | maaratlemata | taielik
emakeelena | Uksikasjalik koolitunde
raakijad

86



KEELTERIKAS EUROOPA

Opetamine
Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tiaiendusope | Liikuvus
RK abiope Uldopetajad ainekeskne ainekeskne -
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK Uldopetajad ainekeskne ainekeskne mitteametlik rahaline
toetus
SRK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -

Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK Burgenlandi horvaadi, roma, slovaki, sloveeni, tSehhi ja ungari keel

VK horvaadi, inglise, itaalia, prantsuse, slovaki, sloveeni, tSehhi ja ungari
keel (ks neist on kohustuslik)

SRK albaania, bosnia/horvaadi/serbia, poola, tlrgi ja vene keel

Demograafiliste muutuste tottu on sisserandajate emakeelne dpe (Muttersprachlicher Unterricht)
(eelkdige pohikooli | ja Il astmes) valitsuse prioriteet. Emakeelse dppe eesmark on dppekava
kohaselt kakskeelsuse ning sisserandajate koduste keelte ja saksa keele vordsuse edendamine.

2009/2010. dppeaastal sai emakeelset opet pohikooli | ja Il astmes 29,4% neist Austria
koolilastest, kes raakisid peale saksa keele ka mond teist keelt (Austria haridus-, kunsti- ja
kultuuriministeerium — Bundesministerium fur Unterricht, Kunst und Kultur 2011: 13).

Seda dpet koordineerib Austria haridus-, kultuuri- ja kunstiministeeriumi rande ja koolide osakond.
Sama ametkond annab vélja ka teabelehti, naiteks digusraamistiku ja statistika kohta. Veebisaidil
www.muttersprachlicher-unterricht.at saab teavet laste registreerimise kohta albaania, bosnia,
horvaadi, serbia ja tlrgi keeles.

Sisserandajate keeltes ning voor- ja vahemuskeeltes pakutava dppe peamine probleem ei peitu
ainult kvantiteedis, vaid ka kvaliteedis. Molemad soltuvad padevate Opetajate arvust ja seda on
vaja suurendada. Selleks aga tuleb reformida opetajakoolitust (Bundesministerium fur Unterricht,
Kunst und Kultur / Bundesministerium fir Wissenschaft und Forschung / Osterreichisches
Sprachen Kompetenz Zentrum 2008: 88-91).

Viin osaleb Euroopa mitmekeelsete linnade projektis, kus kogutakse andmeid pohikooli | ja Il astme
Opilaste kohta, et uurida seoseid keelelise mitmekesisuse ja dppeedukuse vahel (Brizic 2011).

Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis

Korraldus

Keeleoskuse

. hindamine kooli Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele astudes korraparane kontroll

RK abiope terviklik ja Uksikasjalik enne tavadpet puudub kooli néuded

Rilhma Keeleoskuse
vahim korraparane | Noutav Riiklik
Oppekava | LAK-dpe | Toimumisaeg | suurus kontroll I6pptase rahastamine
P/VK | koik terviklik ja mones osaliselt >10 kooli nduded | maaratlemata taielik
Uksikasjalik kohas koolitundide
ajal
VK koik terviklik ja mones koolitundide maadratlemata | kooli nduded | Euroopa keeledppe taielik
Uksikasjalik kohas ajal raamdokumendi pohjal
SRK | ainultema terviklik ja mones valjaspool >10 kooli nduded | kooli nouded taielik
keelena raakijad | Uksikasjalik kohas koolitunde
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Opetamine
Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne maaratlemata
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne - -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe sisaldub koolituses
raamdokumendi
pohjal
SRK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne - -
Keeled pohikooli lll astmes ja giimnaasiumis
P/VK horvaadi (Burgenlandis), roma, slovaki, sloveeni, tSehhi ja ungari keel

hispaania, inglise, itaalia ja prantsuse keel
Akadeemilise suunitlusega koolides on kohustuslikud kaks keelt.
Uldkoolides on kohustuslik tiks keel.

albaania, bosnia/horvaadi/serbia, poola, tiirgi ja vene keel

Pohikooli Il astmest (ISCEDis teine haridustase) alates jaguneb Austria kooliststeem kaheks:
dldkoolideks (Hauptschule) ja akadeemilise suunitlusega koolideks. Keeledppe jaoks on see oluline
hetk, mil 6pingud voivad pooleli jdada, jatkuda voi siiveneda.

2009/2010. dppeaastal oli Viin ainus lidumaa, kus anti sisserandajatele emakeelset ISCEDI teise
taseme haridust nii tldkoolides kui ka akadeemilise suunitlusega koolides (Bundesministerium fir
Unterricht, Kunst und Kultur 2011: 25). Koikides teistes lidumaades anti seda ainult tldkoolides.

Akadeemilise suunitlusega koolide dppekavas on kaks kohustuslikku ténapaeva voorkeelt (voi Uks
tédnapaeva voorkeel ja ladina keel), aga tldkooli Oppekavas ainult Uks.

Senise lahknevuse kaotamiseks loodi 2008/2009. 6ppeaastal uut ttlpi pohikoolid. 2015/2016.
Oppeaastaks peaksid kdikidest Uldkoolidest saama uut tiupi koolid (pohikooli Il aste). Uute koolide
pedagoogiline eesmark on sotsiaalne dppimine ja I6imumine koos individuaalsema ja
diferentseerituma opetamisega. Konkreetsem eesmark on arendada sisserandajate laste potentsiaali.

Tanapaeva voorkeeltest valitakse koikides kooliastmetes kdige sagedamini inglise keel, mida 6pib
peaaegu 99% Opilastest. Pdhikooli Il astmes ja gimnaasiumis voib dppeainena Opetada ka
piirkondlikke ja vahemuskeeli. See aga soltub piirkonnast: naiteks Burgenlandis opib 12,9%
Opilastest horvaadi keelt ja Karntenis 10,6% sloveeni keelt (2004/2005. 6ppeaasta andmed;
Bundesministerium fur Unterricht, Kunst und Kultur / Bundesministerium fur Wissenschaft und
Forschung / Osterreichisches Sprachen Kompetenz Zentrum 2008: 149).

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (piirkondlikke voi vahemuskeeli ei opetata)

Keele6ppeprogrammide
valik Oppekava Noéutav I6pptase Riiklik rahastamine

Kool A mitmekesine uldsonaline Euroopa keeledppe puudub
raamdokumendi pohjal

Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik | Euroopa keeledppe osaline
raamdokumendi pohjal

Kool C mitmekesine Uldsonaline Euroopa keeledppe osaline
raamdokumendi pohjal

SRK Kool A mitmekesine uldsonaline - puudub

Kool B

Kool C
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Korgharidus (kolm korgkooli)

Mittekodanikest
tudengite
ligimeelitamine

Noutav
voorkeeleoskuse
Iopptase

Riigikeele
abioppe
sihtriihmad

Veebisaidi

Oppekeel(ed) | keeled

KEELTERIKAS EUROOPA

Keele6ppurite
liikuvus

Teiste
oppurite
liikuvus

Korgkool A | RKja VK RKja VK piiratud Euroopa keeledppe ainult valistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal

Korgkool B | RK, VKja P/VK | RKja VK piiratud Euroopa keeledppe valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal | sisseréandajad

Korgkool C | RKja VK RKja VK piiratud Euroopa keeledppe ainult valistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal

Peale taiskasvanute kutsedppe ja korghariduse tuleb keeledppega seoses mainida Austria
rahvallikoolide (Volkshochschulen) traditsiooni, mis tekkis 19. sajandil nii kodanlaste kui ka
toolisklassi ettevotmisel. Rahvaulikoolides 2009/2010. dppeaastal pakutud kursustest moodustasid
keelekursused 39,4%. Seega on keeledpe rahvatlikoolide suurim tegevusvaldkond (Austria
rahvailikoolide liit — Verband Osterreichischer Volkshochschulen 2011: 1). Viini rahvatilikoolides
pakutakse enam kui 60 keele kursusi.

Keeled audiovisuaalses ja trikimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vahemuskeeltes

ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda

Viipekeel televisioonis

dubleeritud dubleeritud vahetevahel vahetevahel

Austria ringhaalinguorganisatsioonile ORF on seadusega pandud kohustus edastada saateid
tunnustatud piirkondlike voi vahemuskeelte kdnelejatele. Peale tele- ja raadiosaadete pakub ORF
eraldi veebisaidil volksgruppen.orf.at uudiseid, teavet ja (nii kuulatavaid kui ka vaadatavaid)
otselllekandeid horvaadi, tSehhi, roma, slovaki, ungari ja sloveeni keeles.

ORFi noortele moeldud raadiojaam on FM4. See on kill kakskeelne, aga valdavalt raagitakse seal

ikkagi inglise keelt. Uudiseid loetakse inglise keeles ja kaks korda paevas ka prantsuse keeles. FM4
saatejuhte ja kilalisi julgustatakse jargima jaama pohimotet radkida oma emakeeles.

89



KEELTERIKAS EUROOPA

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad (kaks linna)

Keeleoppe Tootajate

Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voimaldamine keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites | té6levotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Viin Viin Graz Viin Viin Viin

Graz Graz Graz
3-4
1-2 Graz Viin Graz

Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda

Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

Turism Turism

Sisserande- ja I0imimisteenused Transport

Poliitarutelud ja otsuste tegemine Teatrietendused

Haridus Sisserande- ja I6imimisteenused

Transport

Kuigi projektis ,Keelterikas Euroopa” keskenduti suurima rahvaarvuga linnadele, on Austriale
iseloomulikud vaiksemad linnad, ka neis piirkondades, kus elavad tunnustatud rahvusvahemused
(Volksgruppen). Seetottu puudutab parlamendis 2011. aastal vastu voetud pohiseaduse muudatus
(BGBI. I nr 46/2011), milles kasitletakse vdhemuskeelte kasutamist asulanimedes ja avalike
teenuste osutamisel, eelkdige just neid vaiksemaid linnu.
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Keeled ettevotluses (19 ettevotet)
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Austria majandusega seotud kutseoskuste ja koolituse uurimise instituut (IBW) korraldas 2005.
aastal 2017 Austria ettevotte seas kusitluse voorkeelevajaduse kohta. 86% vastanutest Utles, et
neil on voorkeeli vaja. 45% ettevotetes on inglise keelt vaja enamikul todtajatest. Kusitlustulemuste
kohaselt kasutatakse Ida-Euroopa aripartneritega suhtlemiseks saksa keelt (Tritscher-Archan
2008:172).

Kui keeleoskust peetakse ekspordile keskendunud Austrias tavaliselt vajalikuks eelkdige
valisturgudele paasuks, siis osa ettevotteid (nt pangad ja sideettevotted) reageerivad ka siseturu
mitmekesistumisele. Selleks rakendavad nad nn etnoturundust, mis hdlmab ka sisserdndajate
keelte kasutamist kampaaniates ja teenustes.
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Peamised uuringutulemused

Austriat iseloomustavad mitmekeelsuse ja paljukeelsusega
seoses kahepidised suundumused. Uhest kiiljest tunnistatakse
riiklikus programmis Austria Uhiskonna suurenevat mitmekesisust,
rohutades keeleoskuse (eelkdige inglise keele, naaberriikide
keelte ja sisserandajate keelte) omandamist peamiselt laste ja
noorte dppes (Austria valitsus — Republik Osterreich 2008: 206).

Teisest kiljest on kusimus eelkdige ressurssides (nt padevate
Opetajate arv), mille kitsikus takistab mitmekesisemate ja
koikeholmavamate keeledppevoimaluste pakkumist ning muudab
keeledppe pidevuse keeruliseks.

Kuigi saksa keelt peetakse eduka Idimumise jaoks (mida toetab
ka praegune haridus- ja randepoliitika) kdige tahtsamaks keeleks,
hakkab Uhiskonnas tasapisi kujunema arusaam, et ka teiste keelte
oskus on kasulik (nt vahemalt ekspordile keskendunud
ettevotluses).

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Koikides projektis ,Keelterikas Euroopa” kasitletud valdkondades
on palju hea tava naiteid. Uks neist on projekt, milles 166b
aktiivselt kaasa ka Austria kultuuripoliitika ja juhtimise instituut
EDUCULT. ,Sag’s multi” on kakskeelsete Opilaste iga-aastane
konevoistlus, mida korraldavad ettevotjate Ghendus Verein
Wirtschaft fir Integration (VWFI) ja EDUCULT. Opilased (alates
seitsmendast klassist / 12. eluaastast) esitavad oma kdned,
kasutades vaheldumisi saksa ja Uht muud keelt. 2009. aastast
alates on sellel voistlusel osalenud juba umbes 700 opilast, kes
on kasutanud seal enamat kui 40 keelt.

Austria keelte kompetentsikeskus (Osterreichisches Sprachen-
Kompetenz-Zentrum (0SZ)) on loonud keeleuuendusvorgustiku
SPIN (SpracheninnovationsNetzwerk), mille andmebaasis
aadressil www.oesz.at/spin saavad koik, kellel huvi, tutvuda
uuenduslike keeleprojektidega.
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2 BOSNIA JA HERTSEGOVIINA

Jasmin DZindo ja Selma Zeri¢

Uldine keeleline olukord

Bosnia ja Hertsegoviina on paljurahvuseline ja mitmekeelne riik,
kus on kolm riigikeelt: bosnia, horvaadi ja serbia keel (nii ladina
kui ka slaavi tahestikuga). Need keeled kasvasid vélja serbia-
horvaadi keelest, mis oli endise Jugoslaavia riigikeel. Parast
Jugoslaavia lagunemist standardis Bosnia ja Hertsegoviina selle
bosnia, horvaadi ja serbia keeleks, mis on kogu Bosnia ja
Hertsegoviina territooriumil seaduse jargi vordsed ametlikud
keeled. Nende keelte grammatika, sdnavara ja haaldus erinevad
vaid pisut. Seetottu saab kogu Bosnia ja Hertsegoviina rahvas
aru koigist kolmest keelest ning voib valida, millist neist kolmest
oma era- ja tooelus kasutada.

Ametlikud keelealased dokumendid ja
andmebaasid

Keelepoliitika dokumentides kasitletakse koiki kolme
riigikeelt (s.t bosnia, horvaadi ja serbia keelt), voorkeeli ja
piirkondlikke voi vahemuskeeli. Riigi valitsus on Euroopa
regionaal- voi vahemuskeelte harta allkirjastanud ja
parlament on selle ratifitseerinud. Harta alusel
tunnustatakse jargmisi keeli: albaania, itaalia, juutide
keeled (jidi$ ja ladiino), makedoonia, montenegro, poola,
rumeenia, saksa, slovaki, sloveeni, tSehhi, tlirgi, ukraina,
ungari ja vene keel. Ametlikke keelelist mitmekesisust
kasitlevaid Uleriigilisi andmekogumissisteeme ei ole.

Koolieelsete lasteasutuste ja koolide tegevust reguleerib palju
Oigusakte, naiteks Bosnia ja Hertsegoviina alushariduse
raamseadus (2007), alus-, pohi- ja keskharidusameti seadus
(2007), Bosnia ja Hertsegoviina pohi- ja keskhariduse
raamseadus (2003), kutsekeskhariduse raamseadus (2008) ning
Bosnia ja Hertsegoviina kdrghariduse raamseadus (2007).

Riigikeeli kasitlev digusakt on Bosnia ja Hertsegoviina
pohiseadus. Selle alusdigusaktiga on kehtestatud riigi poliitiline ja
Oiguskord. Et Bosnia ja Hertsegoviina koosneb kahest
foderatiivsest haldustksusest — Bosnia ja Hertsegoviina
Foderatsioonist ning Serblaste Vabariigist —, siis on olemas veel
kaks pohiseadust: Bosnia ja Hertsegoviina Foderatsiooni
pohiseadus ning Serblaste Vabariigi pohiseadus. Ka neis on
mainitud riigikeeli ja ametlikku tahestikku. Olemas on ka ametliku
keelepoliitika dokumendid, mis on koostatud eesmargiga
edendada riigi- ja voorkeelte ning piirkondlike voi védhemuskeelte
Oppimist ja 0petamist (nt inimoiguste ja pagulaste ministeeriumi
avaldatud Bosnia ja Hertsegoviina romade haridusvajaduste
muudetud tegevuskava). Ametlikes keelepoliitika dokumentides
tunnistatakse ka viipekeelt. Vélja on antud seadus viipekeele
kasutamise kohta Bosnias ja Hertsegoviinas (2009). Kurtidel
inimestel on seaduslik digus kasutada Bosnia ja Hertsegoviina
ametiasutustes paljudes toimingutes viipekeelt.

Peale Bosnia ja Hertsegoviina Fdderatsiooni ning Serblaste
Vabariigi on selles riigis veel Uks omaette suurem haldusiksus —
Brcko ringkond. Bosnia ja Hertsegoviina Foderatsioon koosneb
omakorda kimnest kantonist, mida loetakse samuti
foderatiivseteks Uksusteks ja millel on suur autonoomia. Et riigi
Ulesehitus on vaga keeruline, siis puudub sidus haridus- ja
keelepoliitika. Seetdttu on praegune ametliku keele olukord
keerukas. Peale mitme erinevuse foderatiivsete haldusiksuste
vahel on ka kantonitevahelisi erinevusi, sest igal kantonil on oma
haridusministeerium ja omad seadused. Sellise laialivalguva
oiguskorralduse tottu ei ole keelepoliitika Uhtlustatud ning pole
Uldse ebatavaline, et haridusasutuste ametliku keele maarab ara
mone kantoni (ja Serblaste Vabariigi) elanike enamus. Oppekava
pohineb Uhel kolmest riigikeelest, aga koik kolm on
haridusststeemi koikides astmetes (koolieelsetest
lasteasutustest korgharidusasutusteni) olemas. Opilased
otsustavad pohikooli alguses, millises riigikeeles nad dppima
hakkavad. Selle otsuse jargi kohandatakse siis Opikuid ja
Oppekava. Riigikeelte kdrval saab Bosnias ja Hertsegoviinas igas
haridusastmes oppida paljusid voorkeeli, ent ka siin jaab
Uhtlusest vajaka. Selle tulemusena saab he kantoni eri koolides
Ja erinevates kantonites dppida eri voorkeeli. Koolieelsetest
lasteasutustest gimnaasiumini saab olenevalt foderatiivsest
haldusUksusest voi kantonist valida tavaliselt viie-kuue voorkeele
vahel (nt inglise, saksa, prantsuse, itaalia, vene ja araabia keel),
aga Bosnia ja Hertsegoviina kdrgkoolides on vdimalik 6ppida
araabia, hispaania, inglise, itaalia, kreeka, ladina, prantsuse,
parsia, saksa, tSehhi, tdrgi ja vene keelt.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud voi vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes
(riigikeele abiope puudub ja piirkondlikke voi sisserandajate keeli ega sisserandajate keeli el opetata)

Rithma vahim

> 2 aastat puudub

<05

‘puudub

Oppepievade Opetajate
arv nadalas Opetajakoolitus | tiiendusope

‘puudub

Riiklik

rahastamine

osaline

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

Kogu Bosnias ja Hertsegoviinas jargitakse koolieelsetes lasteasutustes keeledppes Uhtselt
Oppekavasid, kus pooratakse erilist tahelepanu nii dpilaste kui ka tldises plaanis Ghiskonna
mitmekeelsusele. Koolieelsetes lasteasutustes on voorkeeltena voimalik 6ppida peamiselt inglise,
saksa ja prantsuse keelt. Sisserandajate keeli el pakuta.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus
Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Ab| uustulnukatele k00|I astudes korraparane kontroll
RK abiope tervwkI\kJa Uksikasjalik enne tavaopet ‘ puudub ‘ kooli nduded
Keeleoskuse
Keeleoppe korrapdrane Riiklik
Sihtrilhmad | Oppekava algus Toimumisaeg kontroll rahastamine
P/VK | koik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide kooli nduded maaratlemata | taielik
Uksikasjalik ajal
VK koik terviklik ja mones 1. klassis koolitundide puudub standardne riiklikud/kooli | taielik
Uksikasjalik | kohas ajal riiklik nouded
Opetamine

_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tdiendusope

RK abiope keeledpetajad Uldine ainekeskne

P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -

VK keeledpetajad Uldine ainekeskne mitteametlik rahaline
toetus
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

Teised RKd bosnia, horvaadi ja serbia keel

VK inglise voi saksa keel kohustuslik; araabia, prantsuse voi itaalia keel valikainena

Pohikooli | ja Il astmes Opetatakse riigi- ja voorkeeli tervikliku ja Uksikasjaliku oppekava alusel.
Oppetdo voib toimuda manes riigikeeles ning viie-kuue keele seast valitakse (ks kohustuslik
vOorkeel. See voib olla inglise, saksa, prantsuse, itaalia, vene voi araabia keel. Mond neist
Opetatakse kohustusliku, mond valikvodrkeelena. Need kuuluvad Oppekavasse ning nende keelte
oskust kontrollitakse regulaarselt standardmoddikute abil teatud vanuses opilastel. Pdhikooli | ja I
astmes sisserandajate keeli e Opetata.

Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus

Oppekava

Abi uustulnukatele

Keeleoskuse

hindamine kooli

astudes

Keeleoskuse
korraparane kontroll

RK abiope

terviklik ja Uksikasjalik

enne tavaopet

koik

standardne riiklik

Keeleoskuse

. korraparane | Noutav
Sihtrihmad Oppekava Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase Riiklik rahastamine
P/VK koik terviklik ja levinud osaliselt puudub standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik koolitundide riiklik piirkondlikud
ajal nouded
VK koik terviklik ja mones kohas | koolitundide puudub standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik ajal riiklik kooli nouded
Opetamine

Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus

RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kool
nouded

P/VK keeleopetajad ainekeskne ainekeskne - -

VK keeleopetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi mitteametlik rahaline
piirkondlikud néuded | toetus
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Keeled pohikooli lll astmes ja giimnaasiumis

Teised RKd bosnia, horvaadi ja serbia keel

VK inglise voi saksa keel kohustuslik
araabia, prantsuse, itaalia, vene voi tlrgi keel valikainena

Pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis Opetatakse nii voorkeeli eraldi ainena kui ka koiki aineid
voorkeeles, kuigi viimast meetodit eriti sageli ei kasutata. Riigi- ja vOOrkeelte Opetamiseks on
terviklikud ja Uksikasjalikud 0ppekavad ning nende keelte oskust kontrollitakse regulaarselt
standardmoddikute abil teatud vanuses opilastel. Pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis on
kohustuslikud kaks voorkeelt. Valida saab kuue-seitsme keele seast, milleks vdivad olla nditeks
inglise, saksa, prantsuse, itaalia, vene, tlrgi ja araabia keel. Mond neist dpetatakse kohustusliku,
mond valikvoorkeelena. Pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis sisserandajate keeli el Opetata.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutsedoppeasutust) (sisserandajate keeli ei opetata)

_ Keeledppeprogrammide valik | Oppekava Noutav Iopptase Riiklik rahastamine

P/VK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik osaline
Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - osaline
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - osaline
VK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe taielik
raamdokumendi pohjal
Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded taielik

Korgharidus (kolm kérgkooli)

Noutav

Riigikeele

Mitte
kodanikest

Teiste

Veebisaidi abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keele6ppurite | oppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriihmad Iopptase ligimeelitamine | liikuvus liikuvus

Korgkool A RK, VK ja P/VK | RK, VK ja P/VK piiratud riiklikud voi kooli valistliopilased ja | vabatahtlik vabatahtlik
nouded sisserandajad

Kérgkool B RK, VK ja P/VK | RK, VKja P/VK | piiratud riiklikud voi kooli valistliopilased ja | vabatahtlik vabatahtlik
nouded sisserandajad

Korgkool C RK, VK ja P/VK | RK, VKja P/VK piiratud riiklikud voi kooli valistliopilased ja | vabatahtlik vabatahtlik
nouded sisserandajad

Uuritud Bosnia ja Hertsegoviina kdrgharidusasutustes pakutakse palju igasuguseid kursusi riigi- ja
voorkeeltes, pohisuhtlusoskusest pohjaliku keeleoskuseni. Nii riigi- kui ka voorkeelte dppeks on
kehtestatud terviklikud ja Uksikasjalikud dppekavad ning oppida saab inglise, saksa, itaalia,

prantsuse, hispaania, tlrgi, araabia, parsia, ladina, kreeka, vene ja tSehhi keelt.
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vahemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda | Viipekeel televisioonis

subtiitritega ‘ subtiitritega ‘ alati voi sageli vahetevahel

Audiovisuaalses ja trikimeedias on riigikeeled enam-vahem vordselt esindatud, kuigi kohapeal
madarab valdava keele dra piirkonna enamusrahvus. Nende keelte kasutamist meedias
sustemaatiliselt hinnatud ei ole. Riikliku audiovisuaalse meedia sektoris on kolm peamist
ringhaalinguorganisatsiooni: riigiraadio ja televisioon BHRT ning kahe féderatiivse haldustksuse
jaamad FTV ja RTRS. Riigitelevisioonis kasutatakse molemat tahestikku — Uhel paeval voidakse
mingis saates kasutada ladina ja teisel slaavi téhestikku. Riigikeelsete ajalehtede korval saab
lugeda ka inglis-, itaalia-, prantsus- ja saksakeelseid ajalehti.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe Tootajate

Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voimaldamine keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites | té6levotmine toétajatele dokumenteerimine
>4
3-4 Sarajevo

Mostar

1-2 Banja Luka Sarajevo Sarajevo Sarajevo Sarajevo

Mostar Mostar Mostar Mostar

Banja Luka Banja Luka Banja Luka Banja Luka

Suhtlusvaldkonnad

Kolm keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Kolm keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
Turism Turism

Transport Transport

Sisserdnde- ja I6imimisteenused Sisserande- ja Ioimimisteenused

Kohalikud omavalitsused suhtlevad omavahel riigikeeltes, aga kasutatakse veidi ka inglise ja saksa
keelt. Kohalike omavalitsuste asutustes toimub suuline ja kirjalik suhtlus samuti riigikeeltes, kuid
transpordi, turismi, rande ja Ioimimise valdkonnas suheldakse ka inglise, prantsuse ja saksa keeles.
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Keeled ettevotluses (29 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD
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Uuritud ettevotetes suheldakse suuliselt ja kirjalikult Uhes kolmest riigikeelest (soltuvalt asukohast)
ning kasutatakse veidi ka inglise keelt.

Peamised uuringutulemused

Vottes arvesse Bosnia ja Hertsegoviina sotsiaal-majanduslikku
arengut ning pltet saada ELi likmeks, teevad riigi, féderatiivsete
haldusUksuste ja kantonite voimud pidevat t66d, et keelepoliitikat
Uhtlustada ja taiustada. Kui arvestada eeltoodud andmeid ja
seda, et kdesolevas riigikirjelduses on edasi antud ainult vaike
0sa praegusest olukorrast, voime kokkuvotvalt ¢elda, et
pealtndha keeruline mitmekeelsus meie riigis ei takista meie
inimeste igapaevast omavahelist suhtlust. Paranemisruumi
muidugi on, naiteks oleks vaja seadusi Uhtlustada ning
parandada rahva teadlikkust kolme riigikeele ja kahe téhestiku
olemasolust, et neid oma sarnasuses ja vaikestes erinevustes
tunnistataks ja neist lugu peetaks.
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3 BULGAARIA

Gueorgui Jetchev

Uldine keeleline olukord

Bulgaarias oli keskajal kolm tahtsat kultuurikeskust, kus olid
tugevad kirjandustavad — Preslavi ja Ohridi kirjanduskoolkond
(Bulgaaria esimese kuningriigi ajal, 8-11. sajandini) ning Tarnovo
kirjanduskoolkond (Bulgaaria teise kuningriigi ajal, 12.-14.
sajandini). Ottomani ehk osmanite impeeriumi ajal dnnestus
bulgaarlastel seista vastu turgikeelse Ulemvoimu ja kreeklaste
kultuurimojule.

Bulgaarlastel on jarjepidevalt olnud kindlad vaated oma keele
korrektsele kasutamisele ja kirjandustavadele. Iga aasta 24. mail
tahistatakse slaavlaste apostlite ja Euroopa kaitsepthakute piha
Kyrillose ja plha Methodiuse misjonari- ja kirjatéo auks riigipiha.
Samal paeval peetakse ka kirillitsa ning bulgaaria kirjanduse ja
kultuuri paeva.

1991. aasta pohiseaduses ei kasutata termineid ,rahvusvahemus”

ega ,vahemusrahvus”. Siiski tagatakse sellega peamised oigused
etniliste, keeleliste ja usuliste rithmade esindajatele. Artiklis 36 on
satestatud rahvusriihmade 0igus oma keelt kasutada ja selles ka
Oppida ning artiklis 54 on satestatud nende digus arendada oma
kultuuri oma etnilise enesemaaratluse jargi; see on seadustega
tunnustatud ja tagatud. Koik see on loonud oigusliku ja poliitilise
raamistiku, mis tagab Bulgaarias vahemuste jaoks

vordsed oigused.

Bulgaaria etnilises mudelis pultakse hoida tasakaalus
[oimimispohimotted, Ghised rahvuslikud ja euroopalikud
vaartused ning etnilise ja usulise identiteedi austamine.

2011. aasta rahvaloenduse andmetel on 85,2%-I riigi elanikest
emakeeleks bulgaaria keel, 9,1%-I tirgi keel ja 4,2%-| roma keel.
Riikliku Statistikainstituudi arvates on rahvaloenduse andmed
etnilise ja keelelise enesemaaratlusega kindlas kooskolas.

KEELTERIKAS EUROOPA

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeleoigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli, piirkondlikke voi
vahemuskeeli ja sisserandajate keeli. Riigikeele
oOpetamist Bulgaariast parit lastele ja/voi taiskasvanutele
valismaal (kaas)rahastatakse umbes 30s Euroopa ja muu
maailma riigis. Bulgaaria ei ole Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte hartat allkirjastanud ega ratifitseerinud.
Riiklikus voi piirkondlikus haridussisteemis aga
pakutakse ametlikult nelja piirkondlikku voi
vahemuskeelt: armeenia, heebrea, roma ja turgi keelt.

Bulgaarias on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumisstisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate
rahvaloendusandmetega. Need andmekogumisstisteemid
hélmavad emakeele kohta esitatud kiisimuse alusel
riigikeelt, piirkondlikke voi vahemuskeeli ja
sisserandajate keeli.

Bulgaaria keele ametlik dppekava valismaal olevatele Bulgaaria
kodanikele on kattesaadav haridus-, noorsoo- ja
teadusministeeriumi veebisaidil. Need kursused kuuluvad riiklikku
programmi ,Rahvuskeel ja kultuur valismaal”.

Parlamendi haridus-, teadus-, laste-, noorte- ja spordikomisjon
ning kultuuri-, kodanikuthiskonna ja meediakomisjon tegelevad
koikide riigikeelt puudutavate kisimustega (sh resolutsioonide ja
soovituste koostamisega). Komisjonide koosolekutel voivad
osaleda ka teadlased ja eksperdid. Bulgaaria Teaduste
Akadeemia bulgaaria keele instituut on keskne
kooskolastusasutus, kes vastutab riikliku keelepoliitika eest (www.
ibl.bas.bg/en/index.htm). Instituut teeb koostddd Ulikoolide
bulgaaria keele ja kirjanduse osakondadega.

1991. aasta pohiseaduse artiklis 3 on kirjas, et bulgaaria keel on
riigi ainus ametlik keel, aga artiklis 36 on kirjas ka bulgaaria keelt
emakeelena mitteraakivate inimeste digus kasutada oma
emakeelt ja selles 6ppida.

Bulgaaria on alates 7. maist 1999 vahemusrahvuste kaitse
raamkonventsiooni osalisriik. Konventsiooni rakendamise eest
riigis vastutab riiklik etnilise ja l6imimiskoostdd ndukogu (www.
nccedi.government.bg/), mille sekretariaat kuulub valitsuse
(ministrite ndukogu) haldusalasse.

TUrklastel, romadel ja teistel véahemustel on ntitd digus 6ppida
oma emakeeles. Haridusnormides — 1999. aasta juulis vastu
voetud ja 2002. aastal muudetud tldhariduse ja oppekava
seaduses (artikli 15 Ioikes 3) — on satestatud, et emakeel on nn
kohustuslik valikaine koikide klasside dppekavas.
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Riikliku hariduse seaduse rakenduseeskirjades, mis voeti vastu
1991. aastal ja mida muudeti 1998. aastal (artikli 8 1dikes 2), on
kirjas, et emakeel on keel, milles laps suhtleb oma perega. 2005.
aastal asutati vahemuste laste ja noorte haridusliku I6imimise
keskus (http://coiduem.mon.bg). See on ainus riigiasutus, mille
nimes on mainitud vahemusi, mitte kodanikke, kes ei raagi
bulgaaria keelt emakeelena.

Artikkel 49. (1) Bulgaaria riigiraadio ja riigitelevisioon
teevad riiklikke ja piirkondlikke saateid, valismaailmale (sh
valismaal elavatele bulgaarlastele) moeldud saateid ning
bulgaaria keelt mittekdnelevatele Bulgaaria kodanikele
mobeldud saateid (sh nende emakeeles).

Bulgaaria Kurtide Uhing asutas 2004. aastal riikliku viipekeele
keskuse. Bulgaaria riiklikus televisioonis tolgitakse

1998. aasta raadio- ja televisiooniseaduses on artikkel parastlounased (kella 16) uudised viipekeelde.

vahemuskeelsete saadete kohta:

RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud voi vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (piirkondlikke voi véahemuskeeli ja sisserandajate
keeli el Opetata)

Rithma . .
vahim Oppepdevade Opetajate Riiklik
Sihtrithmad suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tiiendusdope rahastamine
VK koik > 2 aastat puudub <05 ainekeskne ainekeskne puudub
RK abiope koik 1 aasta puudub 0,5-1 ainekeskne ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel

Koolides ja koolieelsetes lasteasutustes toimuva oppetdd riiklikus arengukavas (2006-2015) on
mainitud vajadust anda bulgaaria keelt emakeelena mitteradkivatele lastele alates 2003. aastast
kohustuslikul eelkooliaastal bulgaaria keele kursusi, mis on kohandatud nende erivajadustega.
2002. aastal muudetud riikliku haridusseadusega kehtestati nende laste jaoks bulgaaria keele
erioppekava.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)

Keeleoskuse hindamine
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes

Korraldus

Keeleoskuse
korraparane kontroll

RK abiope ‘ terviklik ja tksikasjalik ‘ enne tavaopet ‘ koik ‘ standardne riiklik
Rilhma Keeleoskuse
. Keeleoppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava | LAK-6pe | algus Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | ainult terviklik ja puudub 1. klassis osaliselt > 10 kooli nduded kooli nduded taielik
emakeelena Uksikasjalik koolitundide
raakijad ajal
VK koik terviklik ja puudub 1. klassis koolitundide >10 standardne Euroopa taielik
Uksikasjalik ajal riiklik keeledppe
raamdokumendi
pohjal
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Opetamine
Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tiaiendusope | Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
P/VK keeledpetajad ainekeskne tldine -
VK keeleopetajad ainekeskne ainekeskne puudub

Keeled pohikooli I ja Il astmes

P/VK

Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el Opetata)

Pohikoolis ja gimnaasiumis emakeelena Opetatavate keelte (tlrgi, armeenia, heebrea ja roma keel)
ametlikud 6ppekavad on kattesaadavad haridus-, noorsoo- ja teadusministeeriumi veebisaidil.
Emakeele opetamine ei ole kohustuslik. See on ainult nn kohustuslik valikaine, mis tahendab, et
seda voib valida mitme aine (sh inglise, saksa, prantsuse ja vene keele) seast. Selleparast ongi
selle valinud vaid vahe tirgi lapsi ja nende arv on viimastel aastatel veelgi vaiksemaks jaanud.

armeenia, heebrea, roma ja tirgi keel

hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene
keel — Uiks neist on kohustuslik

Korraldus
Keeleoskuse
hindamine kooli Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele astudes korraparane kontroll
RK abiope terviklik ja Uksikasjalik enne tavaopet ainult sisserandajad standardne riiklik
Rilhma | Keeleoskuse Riiklik
. vahim korrapdrane rahasta
Sihtriihmad Oppekava Toimumisaeg | suurus | kontroll Noutav I6pptase | mine
P/VK ainult terviklik ja puudub osaliselt > 10 kooli nduded kooli nduded taielik
emakeelena Uksikasjalik koolitundide
radkijad ajal
VK koik terviklik ja mones kohas koolitundide >10 standardne riiklik Euroopa taielik
Uksikasjalik ajal keeledppe
raamdokumendi
pohjal
Opetamine

Opetajate
kvalifikatsioon Opetajakoolitus

petajate Noutav
taiendusope keeleoskustase Liikuvus

RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kooli
nouded

P/VK keeledpetajad ainekeskne Uldine - -

VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe | mitteametlik rahaline
raamdokumendi toetus
pohjal

101



KEELTERIKAS EUROOPA

Keeled pohikooli lll astmes ja giimnaasiumis

P/VK armeenia, heebrea, roma ja turgi keel

VK (kaldkirjas keeli 6petatakse ainult hispaania, horvaadi, inglise, itaalia, jaapani, korea, poola, prantsuse,
glmnaasiumis) rumeenia, saksa, serbia, slovaki, tSehhi ja vene keel - tiks voi kaks
neist on kohustuslikud ja teine voi kolmas on valikaine

Kogu riiki katab tihe voorkeelte stivadppega (kOigis vOi 0sas klassides) koolide vorgustik. Neis
koolides kasutatakse mitme aine (sh matemaatika, filsika, keemia, bioloogia, geograafia, ajaloo ja
filosoofia) Opetamiseks esimest voorkeelt. Aineid dpetatakse 16imitud aine- ja keeledppe meetodil
(LAK-Ope) alates tiheksandast voi kiimnendast klassist. Uhel aastal — kaheksandas klassis — toimub
sellistes koolides keelte stivadpe (vahemalt 18 tundi nadalas).

GUmnaasiumist alates on raske leida klassi, mis ei kuuluks sellesse vorgustikku. Voorkeele
stvakooli mudel loodi 1952. aastal P6hja-Bulgaarias Loveci linna koolis, kus kasutati dpetamiseks
inglise, prantsuse ja saksa keelt. 1960. aastal asutati ka teistes linnades, sh pealinnas uusi koole,
kus Opetati Uht neist kolmest keelest eraldi voi koos vene keelega. 1970. aastal lisandus
vorgustikku hispaania keel. 1990. aastast alates on (osaliselt voi taielikult) voorkeele stivakoolides
kogu riigis voimalik oppida koiki eelnimetatud keeli ja veel moningaid keeli.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (piirkondlikke voi vahemuskeeli
ja sisserandajate keeli ei 6petata)

Keeleoppeprogrammide
valik Oppekava Noutav Iopptase Riiklik rahastamine

VK Kool A mitmekesine terviklik ja tksikasjalik Euroopa keeledppe taielik
raamdokumendi pohjal
Kool B piiratud terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe puudub
raamdokumendi pohjal

Korgharidus (kolm korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keeleoppurite | 6ppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriihmad | I6pptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus
Korgkool A RKja VK RKja VK koik Euroopa keeleoppe | valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi sisserandajad
pohjal
Korgkool B RK ja VK RK ja VK piiratud riiklikud voi kooli valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
nouded sisserandajad
Korgkool C RKja VK ainult RK piiratud Euroopa keeledoppe | vélistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi sisserandajad
pohjal

Programmi Erasmus tudengitele ja teistele valistudengitele pakutakse kaheaastast bulgaaria keele
kui voorkeele kursust. Sofia, Plovdivi ja Sumeni tlikoolis on tiirgi keele ja kirjanduse dpetamiseks
hadasti vaja heade kutseoskustega oppejoude. Samuti on turgi keele asjatundjaid vaja Sofia
Korgemas Islamiinstituudis ning hiljuti asutatud tdrgi teatrites Kardzalis ja Razgradis. Nende

saamiseks loodetakse Ulikoolidele.
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vahemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda | Viipekeel televisioonis

Sofias alati
Plovdivis sageli
Sumenis vahetevahel

dubleeritud vahetevahel

subtiitritega

Bulgaaria raadio pakub veebisaateid kimnes keeles: inglise, saksa, vene, prantsuse, hispaania,
serbia, kreeka, albaania, tlrgi ja araabia keeles.

Massiteabevahendites on kasutusele voetud ka tirgi keel, kuigi kullaltki vahesel maaral. Bulgaaria
riigiraadios on 1993. aastast alates hommikuti ja 6htuti pooletunnised saated tirgikeelsetele
inimestele. Edastatakse uudiseid ning tdrgi ja bulgaaria rahvalaule. 2001. aasta kevadel alustas
Bulgaaria riigitelevisioon kiimneminutiliste tlrgikeelsete saadete edastamist.

Uleminekuperioodil pliti luua ka tirgikeelset trilkkimeediat. Praegu antakse Sofias vélja kolme
tlrgikeelset nadalalehte (Sabah, Zaman ja Muslimanlar), lasteajalehte Filiz ja lasteajakirja Balon.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe Tootajate
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voimaldamine keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites | tédlevotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Sumen
3-4 Sofia Sofia
Plovdiv
1-2 Sofia Sofia Plovdiv Sofia
Plovdiv Plovdiv Sumen Plovdiv
Sumen Sumen Sumen

Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda

Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

Turism Turism

Oigusabiteenused Transport

Tervishoid Hadaabiteenused
Hadaabiteenused Tervishoid

= Transport Sisserande- ja Ioimimisteenused
= Sisserande- ja [dimimisteenused

Mitmekeelsuse edendamiseks on selles valdkonnas veel palju teha. Kolmes uuritud linnas (Sofias,
Plovdivis ja Sumenis) pakutakse méningal maaral voorkeelseid teenuseid, eelkdige hadaabi,
sisserande ja turismi valdkonnas, kuigi tavaliselt kasutatakse tolkide abi. Bulgaaria keele korval on
avalikke teenuseid voimalik saada koige sagedamini inglise keeles ja ka avalikus ruumis kuuleb
seda keelt koige sagedamini, aga kasutatakse ka tlrgi, saksa, prantsuse ja vene keelt. Koikide
linnade veebisaidid on ka inglise keeles ja Sumeni oma veel vene keeles. Koikidesse
linnaasutustesse otsitakse voorkeeli valdavaid tootajaid. Eelistatakse inglise keelt ja selle keele
Opet voimaldatakse ka toéotamise ajal.
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Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite
kasutamine

Andmed téotajate
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Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkkuvuse
pakkumine
Ettevottevaliste
tolkide ja tolkijate
kasutamine
keeleoskuse
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks

ELi programmide
Teadlikkus ELi
programmidest ja
vahenditest
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RK levinud 0 0 0 0 21 18 22 23 18 23

Inglise levinud 0 1 0 1 5 7 8 4 9 12
arikeel

Muud levinud 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
keeled

Nagu avalike teenuste ja avaliku ruumi puhul, on ka siin vaja mitmekeelsuse edendamiseks veel
palju teha. Uuritud ettevotetest peaaegu pooltel on mingi keelestrateegia ja kaks kolmandikku
ettevotetest kasutab peale bulgaaria keele mulgiedendusel ja veebis ka inglise arikeelt. Teisi keeli
kasutatakse harva ja keeledpet pakutakse ainult vahel inglise arikeeles. Moni ettevote teeb
koostdod haridussektoriga, et toetada keeledpet, ja vaga vahesed kasutavad tootajate
keeleoskuse edendamiseks rahvusvahelisi vorgustikke.
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Peamised uuringutulemused

Projekti ,Keelterikas Euroopa” uuring naitas, et mitmekeelsus on
arenenud koikidel haridustasanditel. Opetatakse nii riigikeelt kui
ka voorkeeli. Et piirkondlike voi vahemuskeelte levik hariduses ja
meedias oleks suurem, on voetud olulisi meetmeid.

Arenguruumi on veel avalike teenuste sektoris, avalikus ruumis ja
ettevotluses.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Haridus-, noorsoo- ja teadusministeeriumi alla kuuluva
vahemuste laste ja noorte haridusliku Idimimise keskuse direktor
Lilyana Kovatcheva oli (ks kuuest riiklikust konsultandist roma
keele raamoppekava loomise juures, mille algatas 2008. aastal
Euroopa Noukogu keelepoliitika talitus (www.coe.int/t/dg4/
linguistic/Romani_doc_EN.asp).

Euroopa Liidu riiklike kultuuriinstituutide vorgustiku (EUNIC)
korraldatud Euroopa keelepaev on Bulgaarias olnud edukas.
Viimasel aastal osalesid sellel Austria saatkond, Briti Noukogu,
TSehhi Keskus, Poola Instituut, Prantsuse Instituut, Goethe
Instituut, Kreeka Kultuuri Sihtasutus, Ungari Kultuuriinstituut,
Cervantese Instituut, Hispaania saatkond, Itaalia Kultuuriinstituut,
samuti koostédpartnerid Vene Kultuurikeskusest, Sveitsi
saatkonnast, Euroopa Komisjoni kirjaliku tolke peadirektoraadist,
Bulgaaria Kultuuriinstituudist ja Inimvara Arendamise Keskusest.
2011. aasta Euroopa keelepdeva toetasid Sofia linnavalitsus,
haridus-, noorsoo- ja teadusministeerium ning Bulgaaria
riigiraadio.

KEELTERIKAS EUROOPA
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4 EESTI

Kersti Sostar

Uldine keeleline olukord

Eesti Uhiskonnas valitseva keeleolukorra moistmiseks peame
vaatama minevikku. Enne Esimest maailmasoda oli Eesti olnud
kaks sajandit Venemaa impeeriumi osa. 1880. aastani kasutati
aga riigiasutustes saksa keelt. Siis hakati kasutama vene keelt.
Eesti keel sai ametlikuks keeleks Eesti Vabariigi esimesel
iseseisvusperioodil (1918-1940) Eesti esimese pohiseaduse
(1920) alusel. Ndukogude ajal (1945-1985) arendati eesti keelt
edasi, aga varasemast vahem. Sel ajal juhiti Noukogude Liidus
paljusid majandusharusid Moskvast ja vene keeles. Vene keel
levis ka teistesse eluvaldkondadesse. Eestisse kolinud eesti
keelt mitteragkivad Noukogude Liidu kodanikud tdotasid
avalikus sektoris, aga eesti keele oskust ei noutud neilt kuni
1989. aastani. Parast seda hakati pddrama rohkem tahelepanu
eesti ja voorkeelte dppimise voimaluste loomisele koigi riigi
elanike jaoks. Keelepoliitikas pultakse toetada ka
rahvusvahemuste digust oma kultuuri hoidmisele.
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Ametlikud keelealased dokumendid ja
andmebaasid

Keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, vdorkeeli ja sisserandajate keeli.
Riigikeele opetamist Eestist parit lastele ja/voi
taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse Belgias ja
Luksemburgis. Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte
hartat Eesti allkirjastanud ega ratifitseerinud ei ole. Uues
keeleseaduses (2011) aga peetakse tahtsaks kaitsta koiki
Eesti piirkondlikke voi vahemuskeeli.

Eestis on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumissiisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate
rahvaloendusandmetega. Need andmekogumissisteemid
holmavad emakeele ning keeleoskuse (mil maaral
saadakse aru, osatakse raakida, lugeda ja kirjutada) kohta
esitatud kisimuste alusel riigikeelt, piirkondlikke voi
vahemuskeeli ja sisserandajate keeli.

Keeleseaduse korval reguleeritakse Eesti Vabariigis
keelekasutust ka pohiseaduse, kodakondsusseaduse ja mitme
haridusvaldkonna seaduse abil. Keeleseaduses keskendutakse
eesti keele murrete, voorkeelte, vahemuskeelte ja eesti
vilpekeele kasutamisele ning erivajadustega inimeste
keelekasutusele. Tahtsal kohal on keelearendusstrateegiad.
Haridus- ja teadusministri ellukutsutud Eesti keelendukogu
koostas esimese eesti keele arendamise strateegia aastateks
2004-2010; eesti keele arengukava on koostatud aastateks
2011-2017. Molemas dokumendis kasitletakse teataval maaral ka
mitmekeelsust ja voorkeeli. Voorkeeltega seotud teemasid
kasitletakse Eesti voorkeelte strateegias 2009-2015 (www.
hm.ee/index.php?03247).

Haridus- ja teadusministeeriumi sonul Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte hartat [&hitulevikus ratifitseerida ei kavatseta, aga
Eesti taidab harta noudeid.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserdndajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (riigikeele abiope puudub ja piirkondlikke voi vahemuskeeli
ega sisserandajate keeli ei opetata)

Riihma vahim | Oppepievade Opetajate Riiklik
Slhtruhmad Kestus suurus arv nadalas Opetajakoolltus talendusope rahastamine

VK opet eiole < 1 aasta puudub <05 u\dme uId|ne puudub

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

Lasteaedades toimub Oppetdd peamiselt eesti keeles, aga kohaliku omavalitsuse otsuse alusel
voidakse kasutada ka mond muud keelt. Oppettd toimub koolieelsete lasteasutuste Gppekava
alusel. Lastele, kes eesti keelt ei raégi, Opetatakse seda alates kolmandast eluaastast. Riik toetab
seda keeledpet kohalike omavalitsuste kaudu. Paljud lasteaiad, kus Opetatakse eesti keelt, on
2003. aastast alates osalenud keelekimbluse programmis. Programmis osalevad
lasteaiakasvatajad on saanud selleks eraldi koolitust. Eesti keele kui emakeele dpe hdlmab
haaldamise, lauseehituse, lugemise ja kirjutamise dppimist ning laste kirjandushuvi dratamist.

Vanemate soovil ning valisriikide keele- ja kultuuriesinduste algatusel ja toel opetatakse
koolieelsetes lasteasutustes Uha enam ka vodrkeeli. Kahjuks aga puudub statistika voorkeele
Oppimise kohta lasteaedades.

Keeled pohikooli I ja Il astmes (piirkondlikke voi véahemuskeeli ja sisserandajate keeli ei opetata)

Korraldus
. Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll
RK abiope terviklik ja Uksikasjalik enne tavadpet puudub kooli néuded
Rithma Keeleoskuse
Keeleoppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Oppekava LAK-6pe | algus Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase rahastamine
VK koik terviklik ja puudub pohikooli koolitundide puudub kooli néuded Euroopa taielik
Uksikasjalik [l astme ajal keeledppe
alguses raamdokumendi
pohjal
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate taiendusope
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne mitteametlik rahaline
toetus
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

kas inglise, prantsuse, saksa voi vene keel - iks on kohustuslik, Glejadanud valikained

Emakeele (eesti keele ja kirjanduse voi vene keele ja kirjanduse) opetamine on pohikooli | ja Il
astmes (aga ka hiljem) kohustuslik. Voorkeeli on kolmandast klassist peale tldhariduskoolides
Opetatud alates 1991/1992. 6ppeaastast. Lapsed voi nende vanemad saavad vabalt valida, kas
Oppida inglise, vene, saksa voi prantsuse keelt. Koolides, kus dppekeelena eesti keelt ei
kasutata, Opetatakse riigikeelt esimesest klassist alates. Peale eesti keele dpetatakse voorkeeli
koolide dppekavade kohaselt. Esimene eestikeelne dppekava muu Oppekeelega koolidele voeti
vastu 1997. aastal. Eesti keele 0ppe soodustamiseks on paljud koolid liitunud varajase
keelekimbluse programmiga. 2002. aasta oppekavas lubati koolidel alustada voorkeele
Opetamist juba esimeses klassis ja kohustuslikuks tehti see alates kolmandast klassist.

Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis (piirkondlikke voi véhemuskeeli el Opetata)

Korraldus
Keeleoskuse hindamine Keeleoskuse korraparane
Oppekava Abl uustulnukatele kooli astudes kontroll
RK abiope tervwkI\kJa Uksikasjalik enne tavaopet ‘ puudub standardne riiklik
Riihma | Keeleoskuse
. vahim korrapdrane Riiklik
Sihtriihmad Oppekava 0 Toimumisaeg | suurus | kontroll Noutav I6pptase EWES ElNILE
VK koik terviklik ja puudub koolitundide puudub standardne riiklik Euroopa keeledppe taielik
Uksikasjalik ajal raamdokumendi pohjal
SRK | ainult emakeelena | suunised puudub valjaspool >10 puudub riiklikud voi puudub
raakijad puuduvad koolitunde piirkondlikud nduded
Opetamine

Opetajate kvalifikatsioon Opetajakoolitus Opetajate taiendusdpe | Noutav keeleoskustase Liikuvus

RK abiope | Uldopetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe -
raamdokumendi pohjal

VK Uldopetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe puudub
raamdokumendi pohjal

SRK Uldopetajad uldine Uldine - -
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Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

VK inglise, saksa, prantsuse, vene keel jt — kaks neist on kohustuslikud

SRK hiina, soome ja rootsi keel

1996. aastal voeti vastu esimene riiklik Uldhariduse 6ppekava, milles maarati iga kooliastme
Oppesisu. Riikliku dppekava alusel koostasid koolid ainekavad, sealhulgas emakeele (eesti voi vene
keele) ja kirjanduse ning voorkeelte ainekavad. A-vodrkeelt ehk esimest vodrkeelt hakati dpetama
kolmandas klassis ja B-voorkeelt kuuendas. Kolmas voorkeel ehk C-vodrkeel lisandus valikainena
kiimnendas klassis. Viimastel aastatel on peaaegu pool pdhikooli Il astme ja gimnaasiumi
Opilastest valinud esimeseks voorkeeleks inglise keele; teisel kohal on vene keel ja kolmandal
saksa keel. 2010/2011. dbppeaastal Oppis saksa keelt 8,9% oOpilastest ja prantsuse keelt vaid 1,9%.
Valikainetest populaarseim on saksa keel. Peale nende keelte pakutakse mitmes koolis voimalust
Oppida kolmanda voorkeelena selliseid keeli nagu heebrea, hiina (mandariini), hispaania, itaalia,
Jaapani, ladina, rootsi ja soome keel.

Et toetada eesti keele kui teise keele dppimist alates kuuendast klassist, on paljud koolid liitunud
hilise keelekiimbluse programmiga. 2007. aastal alustati koolides, kus eesti keeles ei Opetata,
Uleminekut osaliselt eestikeelsele Oppele; 2011/2012. Oppeaastal Opetati kohustuslike ainete
miinimumarvust 60% eesti keeles. Pohikooli ja gimnaasiumi muudetud Oppekavasid on kasutatud
2011/2012. dppeaastast alates. Eesti keele kui teise keele ja voorkeelte Oppimise tulemusi
hinnatakse Euroopa Noukogu Uhtse keeleoskustasemete ststeemi (Euroopa keeledppe
raamdokumendi) kohaselt.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (piirkondlikke voi vahemuskeeli
ja sisserandajate keeli ei opetata)

Keeleéppeprogrammide valik | Oppekava Noéutav I6pptase Riiklik rahastamine
VK Kool A
Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool C piiratud terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded taielik
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Korgharidus (kolm korgkooli)

Mittekodanikest
tudengite
ligimeelitamine

Noutav
voorkeeleoskuse
Iopptase

Riigikeele
abioppe
sihtriihmad

Veebisaidi

Oppekeel(ed) | keeled

Keeleoppurite
liikuvus

Teiste
oppurite
lilkkuvus

Korgkool A | RKja VK RK, VK ja P/VK | piiratud Euroopa keeleoppe valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal | sisserandajad

Korgkool B | RKja VK RK ja VK piiratud Euroopa keeledppe ainult valistli vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal | opilased

Korgkool C | RK, VKja P/VK | RKja VK koik Euroopa keeledppe valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal | sisserandajad

Kutsekoolides Opetatakse eesti keeles. Muu keele dppekeelena kasutamise Ule otsustab haridus-
ja teadusminister. Kutsekoolides toimub oppetdd koolide dppekava ja kutsedppeainete riikliku
Oppekava jargi. Kutsekoolide vene dppekeelega klassides on eesti keele ope kohustuslik. Eesti
keele rihmad moodustatakse pohihariduse (ISCEDI teise taseme ehk Uheksanda klassi) 16puks
omandatud taseme alusel. Voorkeeli Opetatakse dppekavas kahe eraldi ainerihmana: voorkeel ja
erialane voorkeel. Monel tehnilisel erialal ei 0petata voorkeeli peaaegu Uldse, aga paljude
teeninduserialade opilased opivad kutsekoolides inglise, prantsuse, saksa, vene, itaalia, rootsi ja
soome keelt.

Kutsekoda kooskodlastab kutsestandardite valjatodtamist. Nendes maaratletakse konkreetses
elukutses vajalik eesti keele ja voorkeelte oskus. Riigiametnike, tdotajate ja ettevotjate eesti keele
oskuse nouded on satestatud valitsuse maaruses. Parast keeleseaduse muutmist 2008. aastal
kehtestati kohustuslikud keeleoskuse tasemed kooskolas Euroopa Noukogu keeledppe
raamdokumendiga. Riiklikud eesti keele eksamid toimuvad oskustasemete A2, B1, B2 ja C1 jaoks.

Ulikooliseaduse kohaselt on tlikoolide dppekeel eesti keel; teiste keelte kasutamise Ule otsustab
tlikooli ndukogu. Uhest kiljest tahetakse pakkuda korgharidust eesti keeles, et tagada sel moel
hea eesti keele oskus, aga teisest kiljest on rahvusvaheliseks muutumise tottu ha enam
Oppetdod inglise keeles, eelkdige kdrgematel kdrgharidusastmetel. Korgkoolides kasutatakse
Oppekeelena ka vene keelt.

Bakalaureusedppes valivad tudengid enamikul juhtudel inglise keele, harvemini vene keele, eesti
keele teise vOi vOOrkeelena, saksa keele ja vahesel maaral ka prantsuse keele. Teiste voorkeelte
Oppimise voimaluste arv on tanu Ulikoolide keelekeskustele margatavalt kasvanud — dppida saab
itaalia, hispaania, soome, rootsi, tirgi ja veel mond keelt. Voorfiloloogidele dpetatakse voorkeeli
erialana ning teistele tudengitele Uld- ja erialakeelena. Kuigi voorkeeli saab dppekava kohaselt
Oppida peamiselt valikainetena, on korgharidusstandardis satestatud ka korghariduse astmete
voorkeeleoskuse Idpptase. See argitab voorkeeli 6ppima. Oppejoudude ja tudengite hea
voorkeeleoskus on korghariduse rahvusvahelistumise strateegia eesmarkide saavutamise alus.

Keeled audiovisuaalses ja trukimeedias

Piirkondlikes voi vahemuskeeltes | Viipekeel
saated valjaspool oma piirkonda | televisioonis

Telesaated, mis ei ole | Kinofilmid, mis ei ole

riigikeeles

riigikeeles

subtiitritega Tallinnas ja
Tartus

dubleeritud Narvas

subtiitritega Tallinnas ja
Tartus

dubleeritud Narvas

Tallinnas ja Tartus alati alati
Narvas sageli

Et voorkeelsetele telesaadetele ja filmidele pannakse tavaliselt alla subtiitrid, puutuvad inimesed
vOOrkeeltega kokku juba varakult. Valdav osa Eesti televisioonis néidatavaid valismaiseid saateid
on aga ingliskeelsed, mistdttu vaatajad puutuvad kokku peamiselt inglise keelega ning veidi
vahem ka vene, saksa ja hispaania keelega. Lastesaated, eelkdige multifilmid, on sageli
dubleeritud.

Televisioonis ei kasutata eesti keele korval kuigi palju teisi keeli. Eesti Rahvusringhaaling on
pulidnud pakkuda uudiseid ja kultuurisaateid ka vene keeles. Satelliittelevisioon ja internet aga
voimaldavad néha kogu maailma programme ja seda voimalust kasutatakse vaga palju. Nende
televisiooniteenuste pakkujaid meie uuring ei hélmanud.

Kolmes uuritud linnas on vahesel maaral voorkeelseid ajalehti, mis on valdavalt vene keeles.
Selline trikimeedia keeltevalik on tingitud turismist ja suurest vene kogukonnast.
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Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe Tootajate

Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voéimaldamine keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites | té6levotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Tallinn
3-4 Tartu Tallinn Tallinn Narva

Tartu
1-2 Narva Narva Tartu Tallinn Tallinn

Narva Tartu Tartu
Narva Narva

Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
Turism Turism

Haridus Haridus

Hadaabiteenused Hadaabiteenused

= Tervishoid = Tervishoid

= Sotsiaalteenused = Sotsiaalteenused

= Qigusabiteenused = Oigusabiteenused

= Transport = Transport

= Sisserande- ja [dimimisteenused = Sisserande- ja ldimimisteenused

1995. aastal vastu voetud keeleseaduses on maaratletud valdkonnad, kus eesti keele kasutamine
on kohustuslik. Selles on satestatud ka rahvusvahemuste keelte kasutamise tingimused ja ulatus
riigiasutustes ja kohalikes omavalitsustes. Piirkondades, kus vahemalt pool elanikkonnast on
rahvusvahemus, on elanikel 6igus saada kohalikult omavalitsuselt ja riigiasutustelt selles piirkonnas
teavet eesti keele korval ka selles vahemuskeeles. Selline ongi olukord kolmest uuritud linnast
kahes. Neis linnades pakutakse teenuseid mitmes keeles, millest levinuimad on vene, inglise ja
soome keel. Linnade veebisaidid on mitmes keeles — peale eesti keele ka inglise ja vene keeles.
Pohiteave linna kohta ja turismiteave on kattesaadav ka soome, rootsi ja saksa keeles.
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Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite
kasutamine

Andmed téotajate
voi va

Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkkuvuse
pakkumine
Ettevottevaliste
tolkide ja tolkijate
kasutamine
keeleoskuse
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks

ELi programmide
Teadlikkus ELi
programmidest ja
vahenditest

Levinud ‘ 5 ‘ 15 ‘ 7 ‘ 6 ‘ 0 ‘ 6 ‘ 0 ‘ 0

ETTEVOTTESISESED KEELESTRATEEGIAD ETTEVOTTEVALISED KEELESTRATEEGIAD
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RK levinud 4 1 7 1 24 21 24 24 23 19

Inglise levinud 2 0 8 0 9 13 9 12 9 14
arikeel

Muud levinud 3 1 7 0 3 4 4 8 5 15
keeled

Ajalooliselt on rahvusvahelised suhted ja kaubandus olnud ja on praegugi Eesti majanduse jaoks
vaga tahtsad ning Uldised keeletavad on palju tugevamad kui ettevotete kirjapandud
kommunikatsioonistrateegiad. Keeleoskust peetakse Uldiselt oluliseks ndudeks todtajatele.
Tavaliselt ndutakse paljudel tddkohtadel vene keele ja Uhe vddrkeele (inglise voi saksa keele)
oskust.

Mitmekeelsuse tahtsus Eestis ei avaldu ettevotluses kasutatavas keeltevalikus. Mitte koik uuritud
ettevotteliigid (pangad, hotellid, kauplused ja ehitusettevotted) ei keskendu rahvusvahelisele arile
(naiteks kohalikud véikepoed ja ehitusettevotted on keskendunud vaid kohalikule turule).
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Peamised uuringutulemused

Eesti on aja jooksul keelekUsimustega tegelnud ning teinud koik
voimaliku, et eesti keelt hoida ja arendada, parandada kogu
elanikkonna keeleoskust ja edendada eri keelte kasutamist.
Keeledppepoliitika analtUsil abistas Eestit Euroopa Noukogu
keelepoliitika talitus. Analts viidi I6pule 2011. aastal. Eesti keele
Ja vOOrkeelte strateegiates, mis on valja tdotatud viimasel
kimnendil, on seatud tépsemad eesmargid. Strateegiate
valjatddtamine on olnud tahtis eri valdkondade spetsialistide
Uhendaja ja see on parandanud keelekoostood. Uhiste
pingutustega on suudetud tugevdada eesti keele seisundit
koikides haridusastmetes. Kuigi koik strateegilised eesmargid on
kasulikud, soltub nende elluviimine ressurssidest. Eriti selgelt on
seda tunda voorkeelte strateegia elluviimisel.

Kokkuvotteks voib delda, et Eesti on loonud head tingimused
eesti keele kui emakeele ja riigikeele opetamiseks. Teistest
keeltest on valdavad vene ja inglise keel. Ulejaanud keeli
Opitakse ja kasutatakse palju vahem. Haridusasutused otsivad
voimalusi, kuidas saaks 0ppekavasse lisada ronkem kolmanda
vOOrkeele oppimise voimalusi. Mitmekeelsuse arengut toetatakse
Ja julgustatakse mitmesuguste projektide (prantsuse, saksa,
rootsi, soome jm keele dpetamine) kaudu, aga toelisest
mitmekeelsusest on Eesti veel kaugel.

KEELTERIKAS EUROOPA

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Tuleb pllelda eesti keele arengukavas satestatud eesmarki —
edendada eesti keele kui emakeele ja teise keele dppimist ja
levikut. 2007. aastal alanud dleminek eestikeelsele dppele
koolides, kus dppekeelena eesti keelt ei kasutatud, on néudnud
ja nduab ka edaspidi palju ressursse. Uleminek on olnud edukam
neis koolides, kes on litunud keelekimbluse programmiga. Peale
selle peaks I6imitud aine- ja keeledpe muutuma levinumaks.

Kuigi eesti keele arengukavades mainitakse ka voorkeeli ja
vOOrkeelte arengukavades sidemeid emakeelega, on
keelevaldkonna arengukavades emakeele ja voorkeeltega
seotud eesmargid sageli eraldi. Eesti peaks jargima Euroopa
keeledppe raamdokumendi (,Euroopa keeledppe
raamdokument: 6ppimine, dpetamine ja hindamine”) pohimatteid
Ja Euroopa Noukogu maaratletud keeleoskustasemeid. See
dokument tolgiti haridus- ja teadusministeeriumi tellimusel eesti
keelde 2006. aastal. Eesti voorkeelte strateegia eesmark on
edendada voorkeelte Oppimise ja dpetamise poliitika
Jarjepidevust ning keeleoskuste tunnustamise ja hindamise
rahastamise pohimaotete jarjepidevust. Paljudest strateegilistest
eesmarkidest tuleb esile tosta prioriteetsemaid.

Taiskasvanute eesti keele kui teise keele oskust hinnatakse kull
Euroopa Noukogu keeleoskustasemete alusel, aga jatkuma peab
enesehindamise abivahendite (nt keelemapi) ja riiklike testide
valjatddtamine ning nende keeleoskustasemete alusel tuleb
tunnustada rahvusvahelisi keeleoskustunnistusi. Euroopa
Noukogu keeleoskustasemetel pohineva 2011, aasta riikliku
Oppekava rakendamine on haridussisteemile raske.
Keeleoskustasemeid tuleb tutvustada ja nende maoistmist
Uhtlustada kutse- ja téiskasvanudppes ning tédandjate seas.

Kasutatud allikad

Eesti keele arengukava 2011-2017. www.hm.ee/index.
php?03238

Eesti keelehariduspoliitika Ulevaade. www.hm.ee/index.
php?044904

Eesti vOOrkeelte strateegia 2009-2015. www.hm.ee/index.
php?03238
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S HISPAANIA
3.1

Marta Genis

Uldine keeleline olukord

Hispaania rahva jaoks ei ole mitmekeelsus uus teema, sest
kiimnest hispaanlasest neli elavad kogukonnas, kus on mitu
ametlikku keelt. Arvestades Hispaania rahvaarvu — 47,1 miljonit
(2011. aasta rahvaloenduse andmetel) —, tdhendab see, et 34%
elanikest on vahemalt kakskeelsed. Seega on mitmekeelsus
Hispaania kultuuri oluline osa.

Hispaania 1978. aasta pohiseaduses tunnistatakse keelterikkust
kultuuriparandina, millest tuleb lugu pidada ja mida tuleb kaitsta,
ning mainitakse, et peale riigikeele — hispaania keele — on eri
kogukondades ametliku keele staatuses ka teisi keeli. Seega voib
Oelda, et Hispaania on mitmekeelne riik, mille riigikeel on
hispaania keel (mida kohapeal nimetatakse ka kastiilia keeleks ehk
castellano’ks). Teised keeled — galeegi, katalaani ja baski keel — on
ametlikud keeled oma kogukonnas ja monel muul alal, mis on
kuulunud juba ammu nende keeltega Uhisesse ruumi. Need on
naiteks Valencia ja Baleaarid, kus raagitakse katalaani keelt, ning
Navarra pohjaosa, kus raagitakse baski keelt. Nende kolme keele
raakijaid on kokku umbes 16 miljonit.

Lisaks on palju murdeid, nagu andaluusia, kanaari, estremenju ja
mursiaano keel. Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta
alusel tunnustatakse piirkondlike keeltena naiteks aragoni keelt
Aragonis, astuuria keelt (bable) Astuurias, valentsia keelt
Valencias ja araani keelt Val d’Aranis. Hartaga kaitstakse ka
berberi keeli Melillas, kalo keelt (cald), mis on romade koneldav
territooriumita keel, ning portugali keelt, mida kasutatakse
Extremaduras ja mujal Portugali piiri Iahedal. Need keeled on
vaid moned naited Hispaania keelterikkusest.

Sisserande tulemusena on Hispaanias raakima hakatud ka muid
keeli. 2011. aasta rahvaloenduse andmetel on sellesse riiki tulnud
5,7 miljonit valismaalast (12,2%), kes on parit peamiselt Louna-
Ameerikast, kus raagitakse erinevaid hispaania keele teisendeid.
Hispaanias on suurimad sisserandajate keeled araabia, bulgaaria,
hiina, inglise, portugali, rumeenia ja saksa keel.

Hispaania haridusslsteemis ei peetud keeledpet vanasti
tahtsaks. Esimene mark voorkeeltega seotud murest oli 20. juuli
1900. aasta kuninglik dekreet, milles soovitati riigi paastmiseks
senisest eraldatusest Opetada esimese voorkeelena prantsuse
keelt ja seejarel inglise vOi saksa keelt.

1970. aasta Uldine haridusseadus oli margatav edasiminek
keeledppes, sest sellega kehtestati pohikooli Il astmes
vOOrkeeledpe, ja mis koige tahtsam, hakati kohalikes
kogukondades juba kooli alguses dpetama piirkondlikke keeli ja
kirjandust.

1990. aasta haridusststeemi raamseadusega (Ley Organica
General del Sistema Educativo — LOGSE) kehtestati
detsentraliseeritud haridusslUsteem, milles autonoomsed
kogukonnad saavad Oppekava sisu ise valida.
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Praegu kehtib 2002. aastal vastu voetud haridusseadus (Ley
Organica de Educacion — LOE), mille kohaselt alustatakse
vOorkeeledppega viieaastaselt ja kolmanda, vabalt valitava
voorkeele oppega Uheksa-aastaselt.

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, vdorkeeli, piirkondlikke voi
vahemuskeeli ja sisserandajate keeli. Hispaania keele
Opetamist Hispaaniast parit lastele ja/voi taiskasvanutele
valismaal (kaas)rahastatakse 13s Euroopa ja muu
maailma (eelkdige Ladina-Ameerika) riigis. Hispaania on
Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta
allkirjastanud ja ratifitseerinud. Harta alusel on
tunnustatud 12 piirkondlikku voi véahemuskeelt: araabia,
araani, aragoni, astuuria (bable) ja baski keelt, berberi
keeli, galeegi, katalaani, kalo, portugali, roma ja valentsia
keelt. Piirkondlikus haridussisteemis pakutakse
ametlikult baski, galeegi, katalaani ja valentsia keelt ning
seda toetab ka harta.

Hispaanias on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumissisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate rahvaloendus- ja
uuringuandmetega. Need andmekogumisstisteemid
hélmavad koduse keele ning keeleoskuse (kas ja mil
maaral saadakse aru, osatakse raakida, lugeda ja
kirjutada) kohta esitatud kisimuste alusel riigikeelt,
piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate keeli.

Riigikeelt, piirkondlikke voi vahemuskeeli, voorkeeli ja
sisserandajate keeli kasitletakse paljudes Hispaania digusaktides
Jja poliitikadokumentides, esmajoones kohaldatakse nende suhtes
Hispaania pohiseadust, mille Hispaania parlament (Cortes
Generales) vottis vastu ja rahvas Kiitis heaks 1978. aastal, ning
Euroopa regionaal- voi véhemuskeelte hartat, mis ratifitseeriti
2001. aastal. Ka Euroopa keeledppe raamdokument on Hispaania
haridussisteemi vaga palju mojutanud.

Mitmes Euroopa Komisjonile esitatud aruandes on kirjeldatud
Hispaania tegevust piirkondlike voi véhemuskeelte kiisimuses
parast 1980ndaid. Tol kimnendil allkirjastati mitu piirkondliku
autonoomia statuuti, millega kehtestati eri kogukondadele oma
ametlikud keeled: araani keel kehtestati teise ametliku keelena
2006. aasta juulis vastu voetud uues Kataloonia statuudis, aragoni
keel, mida raagitakse Aragonis, kehtestati ametliku kaaskeelena
10. martsi 1999. aasta seadusega nr 3/1999 ja galeegi keele
normimise kava vottis parlament vastu 22. septembril 2004.
Teistes piirkondades aga piirkondlikke keeli ei propageerita ega
Opetata. Sellega voivad tegelda piirkondlikud organisatsioonid.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

Riihma vahim | Oppepéievade . Opetajate Riiklik
Sihtrithmad Kestus suurus arv nadalas Opetajakoolitus taiendusope rahastamine
P/VK koik > 2 aastat puudub > 1 ainekeskne ainekeskne taielik
VK koik > 2 aastat puudub <05 ainekeskne ainekeskne taielik
SRK koik > 2 aastat puudub <05 tldine ainekeskne osaline
RK abi6pe koik > 2 aastat 5-10 0,5-1 ainekeskne ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK valentsia keel ainult Valencias

VK inglise keel Madridis ja Valencias ning inglise, prantsuse ja saksa keel
Andaluusias

SRK portugali keel Valencias, portugali ja Maroko araabia keel Madridis ning
portugali, Maroko araabia ja rumeenia keel Andaluusias

Just Hispaania koolieelsed lasteasutused paistavad silma mitmekeelsusega. Seal kasutatakse palju
nii voorkeeli kui ka piirkondlikke voi vahemuskeeli, sest dokumendis ,Kodakondsuse ja I6imimise
strateegia aastateks 2007-2010" on Uks tegevussuundi sisserandajate keelte ja kultuuri hoidmine
ning edendamine haridusststeemis kahepoolsete lepingute alusel.

Olenevalt kogukonnast on voorkeelena voimalik 0ppida inglise, prantsuse, saksa, portugali,
araabia ja rumeenia keelt, aga tavaliselt on kohustuslik kas inglise voi prantsuse keel ja teised on
vabalt valitavad.

Keeled pohikooli | ja Il astmes

Korraldus
Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll
RK abiope ‘ terviklik ja Uksikasjalik ‘ enne tavaopet ‘ ainult sisserandajad ‘ standardne riiklik

Rihma | Keeleoskuse

Keeleoppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava algus Toimumisaeg | suurus | kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | koik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide ajal | puudub | standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik riiklik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide ajal | puudub | standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik riiklik kooli nduded
SRK | ainult terviklik ja mones 1. klassis osaliselt puudub | kooli néuded kooli nduded | osaline
emakeelena Uksikasjalik kohas koolitundide ajal
raakijad
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Opetamine
Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tidiendusdpe | Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne mitteametlik rahaline toetus
SRK keeledpetajad tldine ainekeskne -
Keeled pohikooli | ja Il astmes
P/VK valentsia keel ainult Valencias
VK inglise ja prantsuse keel Madridis, inglise, prantsuse ja saksa keel

Valencias ja Andaluusias (iks neist on kohustuslik)

Maroko araabia ja portugali keel Madridis ja Andaluusias

Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus

Oppekava

Abi uustulnukatele

Keeleoskuse hindamine kooli
astudes

Keeleoskuse

korrapdrane kontroll

RK abiope terviklik ja Uksikasjalik

enne tavaopet

ainult sisserandajad

standardne riiklik

Keeleoskuse

Rilhma vahim | korraparane Noéutav Riiklik
Sihtrithmad | Oppekava LAK-6pe Toimumisaeg suurus kontroll Iopptase rahastamine
P/VK koik terviklik ja levinud koolitundide ajal | puudub standardne riiklik | riiklikud voi taielik
Uksikasjalik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja mones kohas | koolitundide ajal | puudub kooli néuded madratlemata | taielik
Uksikasjalik
Opetamine
Opetajate Opetajate Noéutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne maaratlemata -
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne - -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne puudub mitteametlik rahaline
toetus
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Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

P/VK valentsia keel ainult Valencias

VK inglise, prantsuse ja saksa keel (ks neist on kohustuslik)

Pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis ei ole keelterikkus nii silmatorkav, sest niisugune uus
suundumus ei ole veel sellesse astmesse joudnud. Seeparast on kakskeelne vaid moni kool.
Sellele vaatamata on pakutavate keelte valik, dppekorraldus, dpetajakoolitus ja dOpetajate
kutseoskused muljetavaldavad.

Sisserandajate keeli pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis kuigi palju ei Opetata, ehkki on
kehtestatud moni tegevuskava nende keelte soodustamiseks. Sisserandajate 16imimist Hispaania
kultuuri hispaania keele omandamise kaudu on samuti propageeritud.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutsedppeasutust) (piirkondlikke voi vahemuskeeli
ja sisserandajate keeli ei opetata)

_ Keeleoppeprogrammide valik Oppekava Noutav Iopptase Riiklik rahastamine

VK Kool A madaratlemata terviklik ja tksikasjalik puudub taielik
Kool B piiratud terviklik ja tksikasjalik puudub taielik
Kool C piiratud terviklik ja Uksikasjalik puudub taielik

Korgharidus (kolm kérgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi | abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keeleoppurite | oppurite
Oppekeel(ed) keeled sihtrihmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus
Korgkool A | RKja VK RKja VK koik Euroopa keeledoppe | valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi sisserandajad
pohjal
Korgkool B | RKja VK RKja VK piiratud Euroopa keeledppe | valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi sisserandajad
pohjal
Korgkool C | RKja VK RKja VK piiratud Euroopa keeledppe | valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi sisserandajad
pohjal

Kutsekoolides on voimalik 0ppida ainult prantsuse ja inglise keelt, aga need ei ole kohustuslikud,
mistottu neid ei Opita kuigi palju. Selles valdkonnas peavad haridusasutused veel vaeva nagema,
sest kutsedppes omandatakse haridus koos ametiga.

Korgkoolides pakutakse voorkeelena koige rohkem inglise ja prantsuse keelt. Neile jargnevad
saksa ja itaalia keel.
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vahemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda | Viipekeel televisioonis

dubleeritud ‘ dubleeritud ‘ vahetevahel sageli

Et koik telesaated on digitaalsed, edastatakse ka nende algkeelt. Enamik dubleeritud saateid on
saadaval ka algversioonis, aga samuti piirkondlikes keeltes nagu katalaani, galeegi ja baski keeles.
Koik inimesed ei pruugi seda siiski teada ja see voib olla pohjus, miks saadud vastustest on selles
valdkonnas naha vahe mitmekeelsust.

Trikimeedia valdkonnas leiti ajalehti kuues keeles, ent inglise keele Ulekaal on silmatorkav.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe

Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voimaldamine Tootajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites todlevotmine tooétajatele dokumenteerimine
>4 Sevilla Madrid Madrid

Valencia

Sevilla
3-4
1-2 Valencia Valencia Valencia

Sevilla Sevilla
Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
Haridus Tervishoid
Hadaabiteenused Sotsiaalteenused
Tervishoid Sisserande- ja I6imimisteenused
Sotsiaalteenused Turism
Oigusabiteenused Hadaabiteenused

Mainiti kull kimmet keelt, aga inglise keel on uuritud linnades valdav. Avalike teenuste sektori huvi
mitmekeelsuse vastu ja vajadus eri keelte jarele ndib aga suurenevat nii riiklikul, piirkondlikul kui ka
kohalikul tasandil.

Suulise suhtluse voimalustele on pandud palju vahem rohku kui ametlikele strateegiatele voi
kirjaliku teabe andmise voimalustele.
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Keeled ettevotluses (24 ettevotet)
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levinud

levinud

levinud

RK

Inglise

arikeel

Muud

keeled

Juhtimisel valitseb kil riigikeel, aga naib, et mitmekeelsuse suhtes on muututud tundlikumaks.

Sellegipoolest on mitmekeelsust vahe ja paranemisruumi on, eelkdige keelestrateegiates ja

tootajate keeleoskuses. Rahvusvahelised ettevotted vaatavad keelekUsimusi laiemalt, teades, et

mitmekeelsus parandab tublisti ettevotte konkurentsivoimet.
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Peamised uuringutulemused

Edasiminekut mitmekeelsuse poole on mérgata peamiselt
koolieelsetes lasteasutustes, pohikooli | ja Il astmes ning seoses
sisserandajate keeltega. See muutus on jarkjarguline ja pidev.

Samuti tuleb esile tdsta avalike teenuste sektoris muutuste
tekitamise pUlet, kui arvestada seda, et kimme aastat tagasi ei
olnud hispaania keele korval peaaegu Uhtegi teist keelt.

Sama kehtib ajalehtede ja raamatute kohta, kus ntid on vaid
mone aasta taguse ajaga vorreldes keeli vaga palju.

Audiovisuaalses meedias ja ettevotluses aga pUsivad vanad
tavad veel visalt.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Tegevuskavas 2010-2020, mille valitsus allkirjastas 2010. aastal,

loetletakse 12 keeledppe ja mitmekeelsuse edendamise
eesmarki. Olulisim neist on Opetajakoolitus. Mone neist
eesmarkidest on enamik autonoomseid piirkondi juba
saavutanud, aga stgav finantskriis on esimesi algatusprojekte
aeglustanud.
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5 HISPAANIA
5.2 Kataloonia

F. Xavier Vila i Moreno

Uldine keeleline olukord

Hispaania ajaloolise mitmekeelsuse sdnaselge tunnustamine oli
tahtis teema parast demokraatia kehtestamist. See sai Hispaania
1978. aasta pohiseaduses ja 1979. aasta Kataloonia autonoomia
statuudis tahtsa koha (kummaski artikkel 3). Molemas tekstis on
kirjas, et Kataloonia ametlikud keeled on katalaani ja hispaania
keel (mida pohiseaduses nimetati kastiilia keeleks ehk
castellano’ks).

Seda tunnustust on moistetud erinevalt ja sellest ajast peale on
keelepoliitika Ule silmatorkavalt palju arutletud. Aruteludes
keskendutakse ametliku keele staatuse rakendamisele. Hispaania
keele kui riigikeele ja katalaani keele kui piirkondliku keele
eristamisel ei olnud Kataloonias erilist motet, sest mélemat
raagitakse koikjal. Tulevikus tuleks neid nimetada Uhise, sobivama
terminiga — naiteks rahvuskeel, ametlik keel vms.

Viimasel ajal on aga moni tegur mitmekeelsuse tahtsust
Kataloonias suurendanud. Need on esiteks turism, teiseks
Euroopaga Ioimumine, kolmandaks Kataloonia majanduse kiire
rahvusvaheliseks muutumine ning neljandaks dle 1,3 miljoni
sisserandaja tulek hispaaniakeelsest Ameerikast ja mujalt
maailmast 21. sajandi esimesel kimnendil. Need voorkeelsed
inimesed elavad killustunult paljudes kohtades. Kataloonia
elanikkonna keelte uuringu (EULP 2008) andmetel on koige
rohkem araabia keele konelejaid (15 aasta jooksul 2,6% kogu
rahvaarvust, sh palju neid inimesi, kelle emakeel on tamasikti
keel). Uhegi teise emakeelega (mida on kokku tile 400) inimeste
arv ei kaundinud Uhe protsendini: rumeenia keele kénelejaid on
0,9%, galeegi 0,6%, prantsuse 0,5%, portugali ja inglise 0,4%
ning vene keele konelejaid 0,3%.

KEELTERIKAS EUROOPA

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeleoigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli, piirkondlikke voi
vahemuskeeli ja sisserdandajate keeli. Katalaani keele
Opetamist Katalooniast parit lastele ja/voi
taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse Ameerika
Uhendriikides, Argentinas, Ecuadoris, Portugalis ja
Sveitsis. Hispaania on Euroopa regionaal- véi
vahemuskeelte harta allkirjastanud ja ratifitseerinud.
Kataloonia haridusstisteemis pakutakse ametlikult
katalaani ja araani keelt ning seda toetab ka harta.

Kataloonias on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad piirkondlikud andmekogumisslsteemid, mis on
seotud rahvaloendusandmete, perioodiliselt
uuendatavate uuringuandmete ja pidevalt uuendatavate
munitsipaalregistriandmetega. Need
andmekogumissiisteemid holmavad koduse, pohi- ja
emakeele kohta esitatud kisimuste alusel riigikeelt ja
piirkondlikke keeli. Peale selle kasutatakse keeleoskuse
kusimust (kas ja mil maaral saadakse aru, osatakse
raakida, lugeda ja kirjutada).

Parast uue autonoomiastatuudi vastuvotmist 2006. aastal sai
Kataloonia kolmanda ametliku keele — oksitaani keele, mis on
Kataloonia Plreneedes asuva vaikse territooriumi Val d’Arani
poliskeel. Kataloonia parlament andis oksitaani keelele ametliku
keele staatuse 2010. aasta septembris, aga Hispaania
konstitutsioonikohus I0petas selle staatuse ajutiselt Hispaania
valitsuse noudmisel.
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ARK = ametlik riigikeel

VK = voorkeeled

TAK = teised ametlikud keeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (sisserandajate keeli el Opetata ja puudub ka
riigikeele (hispaania keele) abidpe)

Riiklik

Opetajate

Riihma vihim | Oppepievade arv

Sihtrithmad Kestus suurus ELEIET Opetajakoolitus taiendusope rahastamine
TAK koik > 2 aastat puudub > 1 ainekeskne ainekeskne osaline
VK koik > 2 aastat puudub <0,5 ainekeskne ainekeskne osaline
Keeled koolieelsetes lasteasutustes
TAK katalaani keel koikjal ja araani (oksitaani) keel Val d’Aranis
VK inglise keel

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)

Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll

Korraldus

ARK abiope ‘ terviklik ja tksikasjalik ‘ koolitundide ajal ‘ ainult sisseréndajad ‘ standardne riiklik
Rilhma Keeleoskuse
. Keeleoppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava | LAK-ope | algus Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase rahastamine
TAK koik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide puudub standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik ajal riiklik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide puudub standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik ajal riiklik kooli nouded
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate taiendusope
ARK abidope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne
TAK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne sisaldub koolituses
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

TAK katalaani keel koikjal ja araani (oksitaani) keel Val d’Aranis

VK inglise keel (kohustuslik)

Viimasel kahel kimnendil on Kataloonia haridusststeemi aluseks olnud sidusmudel, mille kohaselt
ei jagata lapsi emakeele jargi eraldi rihmadesse. Katalaani keel on peamine Oppekeel, aga lastel
on 0igus Oppida esimestel aastatel hispaania keeles, kui nende vanemad seda soovivad.
Kohustusliku kooliea Iopuks oskavad neid kaht keelt kbik lapsed. Vordlustulemused naitavad, et
selle mudeli abil muutub enamik lastest kakskeelseks, kuigi hispaania keelt osatakse ikkagi
paremini (vt Vila 2008, 2010). See on tingitud demograafiliste, sotsiaalsete ja keeleliste tegurite
koosmojust — katalaanid, hispaanlased ja muid keeli réakivad inimesed suhtlevad omavahel
peamiselt hispaania keeles ning selle tahtsust ja levikut arvestades omandavad teisest rahvusest
inimesed selle kiiresti. Samuti ei tohi unustada, et kuigi projektis ,Keelterikas Euroopa” kasutatavad
andmed parinevad ametlikest allikatest, nditavad vaatlusandmed ja laste eneste kaest saadud
andmed, et hispaania keelt kasutatakse Usna sageli dpetajatega raakimiseks, eriti siis, kui hispaania
keelt ja teisi keeli kdnelevaid inimesi on enamuses. Konstitutsioonikohtu 2010. aasta otsuses
Kataloonia autonoomia statuudi (2006) kohta oli kirjas, et Kataloonia koolides tuleb dppekeelena
kasutada rohkem hispaania keelt. See tekitas suure digusliku ja poliitilise konflikti, mis ei ole siiani
lahendust leidnud.

Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el Opetata)
Korraldus

Keeleoskuse

Keeleoskuse
korraparane kontroll

hindamine kooli
astudes

Oppekava Abi uustulnukatele

ARK abi6pe terviklik ja Uksikasjalik koolitundide ajal koik standardne riiklik

Rihma Keeleoskuse
vahim korrapdrane Noutav Riiklik
Sihtriihmad Oppekava LAK-0pe Toimumisaeg suurus kontroll I6pptase rahastamine
TAK | koik terviklik ja levinud koolitundide ajal puudub standardne riiklik | riiklikud voi taielik
Uksikasjalik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja mones kohas | koolitundide ajal puudub standardne riiklik | riiklikud voi taielik
Uksikasjalik kooli nouded
Opetamine

Opetajate Opetajate
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope Noutav keeleoskustase | Liikuvus

ARK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe
raamdokumendi pohjal

TAK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne - -

VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe sisaldub koolituses
raamdokumendi pohjal
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Keeled pohikooli lll astmes ja giimnaasiumis

katalaani keel kdikjal ja araani (oksitaani) keel Val d’Aranis

VK kohustuslik (Uks neist): inglise ja prantsuse keel, harvem
ka itaalia ja saksa keel

valikainena: vanakreeka, ladina keel jt

(kaldkirjas keeli opetatakse ainult gimnaasiumis)

Enamiku keelte olukorda naitavad uuringutulemused killaltki tapselt. Voorkeelte ja sisserandajate
keelte eristamine ei too selgesti esile seda, et suurimatest sisserandajarihmadest kaks —
prantsuse ja inglise keele konelejad — saavad haridusslsteemis oma emakeelset haridust Usna
lihtsalt. Ka paljud erakoolid — Ameerika, prantsuse, itaalia ja rahvusvahelised koolid — rahuldavad
suhteliselt rikaste voorkodanike ja mitmekeelsust soovivate kohalike vajadusi.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutsedoppeasutust) (sisserandajate keeli ei Opetata)

Keele6ppeprogrammide
valik Oppekava Noutav I6pptase Riiklik rahastamine

Kool A mitmekesine suunised puuduvad taielik
Kool B piiratud terviklik ja tksikasjalik - taielik
Kool C mitmekesine tldsonaline - taielik
VK Kool A mitmekesine terviklik ja tksikasjalik Euroopa keeledppe taielik
raamdokumendi pohjal
Kool B piiratud terviklik ja tksikasjalik Euroopa keeledppe taielik
raamdokumendi pohjal
Kool C mitmekesine terviklik ja tksikasjalik puudub osaline

Korgharidus (kolm korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keeleoppurite | Oppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus lilkkuvus
Korgkool A ARK, VK ja TAK | ARK, VK ja TAK | puudub Euroopa keeledppe | valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi sisserandajad
pohjal
Korgkool B ARK, VKja TAK | ARK, VK ja TAK | piiratud Euroopa keeledppe | vélistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi sisserandajad
pohjal
Korgkool C ARK, VKja TAK | ARK, VK ja TAK | piiratud Euroopa keeledppe | ainult valistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi
pohjal

Uurimistulemused naitavad hasti Uldist keeledppe olukorda kutsehariduses ja -koolituses, aga
uuritud korgkoolide andmete pohjal ei ole naha paljudes Kataloonia Ulikoolides pakutavate
keeleOppevoimaluste paljusust. Peale suurte rahvusvaheliste keelte saab seal oppida oksitaani
keelt, levinumaid sisserandajate keeli (nt tamasikti keelt), mitut keskmise raakijate arvuga
Euroopa keelt (nt hollandi ja rootsi keelt) ja Aasia keeli (nt jaapani, hiina, parsia ja turgi keelt).
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Keeled audiovisuaalses ja trikimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Teistes ametlikes keeltes saated
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | valjaspool oma piirkonda Viipekeel televisioonis

subtiitritega ‘ dubleeritud ‘ vahetevahel ‘ vahetevahel

Uuring naitas, et massiteabevahendites kasutatakse peamiselt hispaania keelt, veidi vahem
katalaani ja inglise keelt ning vaga palju véahem teisi keeli. Kogu Hispaanias ndhtavate telekanalite
rohkuse tottu kasutatakse televisioonis valdavalt hispaania keelt ning kinodes on filmid dubleeritud
samuti valdavalt hispaania keelde. Raadios ja ajalehtedes oli katalaani ja hispaania keele suhe palju
vordsem.

Teiste keelte olukorda oli marksa raskem tuvastada. Et analoogtelevisiooni asemel on niud
digitelevisioon, siis dubleerimise ja subtiitrite tahtsus on vahenenud, sest enamik telejaamu
edastab valismaiseid saateid algkeeles, nii et neid saab tavaliselt vaadata nii subtiitritega kui ka
dubleeritult. Moni rahvastikurihm eelistab kuulata algkeelt (sh osa sisserandajaid), aga
konkreetsemaid andmeid selle kohta praegu ei ole. Sisseréandajad vaatavad Usna sageli ka
satelliittelevisiooni, aga iga konkreetse keele eelistajaid on nii véhe, et nende osakaal on
markamatu.

2011. aasta Iopuks oli meediakanalite ja nendes kasutatavate keelte arv majanduskriisi tottu
vahenenud. Naiteks Iopetas 2011. aasta detsembris oma tegevuse hispaaniakeelne tasuta ajaleht
ADN. Kriis mojutas eelkdige kohalikke ja avaliku sektori meediakanaleid (nt kohalikke telejaamu),
kus kasutati palju katalaani keelt. Veelgi enam — 2011. aasta I06pus andis Kataloonia valitsus teada
suurtest karbetest avalik-0igusliku televisiooni eelarves, mis tdenaoliselt tahendab seda, et kaks
avalik-Oiguslikku kanalit, mis on molemad katalaanikeelsed, I0petavad tegevuse.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate | voimaldamine Tootajate keeleoskuse
Keelte arv | Veebisait kasutamine ametijuhendites toolevotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Barcelona Barcelona Barcelona
Tarragona
['Hospitalet de
Llobregat
3-4 Barcelona Barcelona Barcelona
1-2 Tarragona Tarragona Tarragona Tarragona
['Hospitalet de ['Hospitalet de ['Hospitalet de ['Hospitalet de
Llobregat Llobregat Llobregat Llobregat
Suhtlusvaldkonnad
Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
Tervishoid Hadaabiteenused
Sotsiaalteenused Tervishoid
Sisserande- ja I6imimisteenused Turism
Haridus Sotsiaalteenused
Hadaabiteenused Sisserande- ja lIoimimisteenused

Avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis levinud mitmekeelsus naitab selle valdkonna
mitmetahulisust, sest tegeldakse erisuguste klientidega: kohalike, sisserandajate ja turistidega.
Seetottu el ole Ullatav, et seal kasutatakse eri keelkondadest ja maailmajagudest parinevaid keeli —
katalaani keelest jaapani keeleni ja soome keelest suahiili keeleni.
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Keeled ettevotluses (23 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

Andmed téotajate

tolkide ja tolkijate
keeleoskuse

Keelestrateegia
kasutamine

olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkkuvuse
pakkumine
Ettevottevaliste

Levinud ‘ 9 ‘ 14 ‘ 5 ‘ 8 ‘ 0

hendite
kasutamine

vOi va
programmidest ja

Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks

ELi programmide
Teadlikkus ELi
vahenditest

ETTEVOTTESISESED KEELESTRATEEGIAD

ETTEVOTTEVALISED KEELESTRATEEGIAD
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ARK levinud 0 2 2 2 21 23 18 21 20 21

Inglise levinud 3 4 10 5 7 11 10 12 13 14

arikeel

Muud levinud 3 4 6 5 1 7 10 15 14 15

keeled

Kogutud andmetest on néha, et Uldiselt jaab erasektor igapdevategemistes mitmekeelsuse

strateegiate kasutamisel avalikust sektorist maha. Ettevotluses on katalaani keel hispaania ja

inglise arikeele jarel kolmandal kohal. Neist kaugele maha jaavad teised Euroopa keeled (peamiselt
turistide ja Euroopa paritolu elanike keeled) ja teised Hispaania keeled. Mitte-Euroopa keeled on
selles sektoris vaga vahe esindatud, mis viitab sellele, et uuringus osalenud ettevotted ei arvesta
Aafrika ja Aasia sisserandajatega ega nende piirkondadega voi kasutavad nendega suhtlemiseks

inglise arikeelt.

Neisse jareldustesse tuleks suhtuda siiski ettevaatusega, sest uuritud ettevotete arv oli vaike ja
nad olid erinevad (eri sektoritest, osa tegutses rahvusvaheliselt, osa kogu Hispaanias ja osa ainult
Kataloonias). Avalikke teenuseid ja avalikku ruumi, kus analtsiti ainult kohaliku tasandi asutusi, ei

saa ettevotlusega otseselt vorrelda.
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Peamised uuringutulemused

1 Hispaania keele kui riigikeele ja katalaani keele kui
piirkondliku keele eristamisel ei olnud Kataloonias erilist
motet, sest molemat raagitakse koikjal. Tulevikus tuleks neid
nimetada Uhise, sobivama terminiga — naiteks rahvuskeel,
ametlik keel vms.

2 Projektis ,Keelterikas Euroopa” keskendutakse keelte
pakkumisele, aga pakkumist saab korralikult analttsida ainult
siis, kui arvesse voetakse ka noudlust ja tulemusi. Praeguses
keelekeskkonnas annab kullaltki véhene hispaania keele ope
koolis hea keeleoskuse, aga inglise keele vahene dpe head
inglise keele oskust ei taga. Paljukeelsuseni viivad asjaolud
voivad iga keele ja olukorra puhul olla erinevad ning
arvestada tuleb kogu keelekeskkonda. Selles mottes on
Kataloonia keelekeskkonnas voorkeeleoppel palju
arenguruumi.

3 Uldkokkuvéttes on kiisimustiku tulemustest piisavalt hasti
naha sisserandajate keelte norka seisundit Kataloonias. See
on kooskdlas nende mitmekesisusega ja hiljutise iimumisega
piirkonda. Praegusel kujul saab selle kisimustikuga tuvastada
vaid suuri elanikeridhmi mojutavaid ettevotmisi. Tulevikus
vOoiks valja tootada meetodid uutele, véhem valjakujunenud
sisserandajarihmadele kattesaadavate kogukondlike
algatusprojektide uurimiseks (nt koolivalised keelekursused,
kogukondlikud raamatukogud ja -poed, satelliittelevisioon ja
veebitelevisioon). Et hoida sisserandajate laste keeleparandit
nii nende endi kui ka Kataloonia Ghiskonna hiivanguks, tuleb
neile keeltele koolisisteemis rohkem tahelepanu poorata.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

1 Paljud vabatahtlike keeledppepartnerite programmid, mida
toetab nii avalik kui ka erasektor, on voimaldanud
moodustada nn keelepaare, mis téhendab, et tuhanded
katalaani keele 0ppijad saavad praktiseerida seda keelt
vabalt radkivate inimestega (vt Boix-Fuster, Melia ja Montoya
2017).

2 Vila (2010) kirjeldab mitut Kataloonia projekti, mille eesmark
on suurendada teadlikkust vahemuskeeltest. Need on naiteks
Language Gymkhana ja Amazigh Spring.

3 Proxecto Galauda (http://phobos . xtec.cat/galauda/ (galeegi
keeles)) on projekt, mille raames on galeegi keelt Opetatud
mitmes Kataloonia ja katalaani keelt mitmes Galiitsia teise
taseme haridust (ISCEDi jargi) pakkuvas keskuses, et
laiendada inimeste keeleoskusi ja parandada arusaama
keelterikkuse vaartuslikkusest.
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5 HISPAANIA
5.3 Baskimaa

Ivan Igartua

Uldine keeleline olukord

Baski autonoomses piirkonnas ehk Baskimaal (baski keeles
Euskadi) on kaks ametlikku keelt: baski ja hispaania keel. Viimaste
hinnangute kohaselt on 37% Baskimaa elanikest kakskeelsed
(ligikaudu 800 000 inimest). Peale selle réagitakse baski keelt ka
mujal. Prantsusmaa territooriumile jaaval Baskimaal, kus baski
keelt ametlikult el tunnustata, moodustavad baski keele
konelejad elanikkonnast ligikaudu kolmandiku (umbes 80 000
inimest). Navarras, kus baski keel on ametlik vaid piirkonna
pohjaosas, on selle keele raakijaid ligi 50 000 ehk kimnendik
elanikest.

Neid, kes raagiksid ainult baski keeles, tanapaeval enam peaaegu
el ole — baske, kes ei oska hispaania voi prantsuse keelt, on alla
Uhe protsendi rahvastikust. Praegust sotsiolingvistilist olukorda
arvestades on Baski autonoomse piirkonna valitsuse
peaeesmark toimiv kakskeelsus, mille aluseks on kolme
pohimotte jargimine: Baskimaa parlamendis esindatud poliitiliste
joudude Uksmeel, Baskimaa Uhiskonna mitmekesisuse
tunnustamine ja kodanike endi keelevaliku austamine. Just seda
taotleti 1982. aastal vastu voetud keele normimise seadusega.

Sellest ajast peale on baski keele olukord vaga palju paranenud,
kusjuures hispaania keele olukord ei ole Uldse halvenenud.
Baskimaal on keele normimisse suhtutud alati soosivalt. Baski
rahvas ja valitsus on kinnitanud oma toetust kakskeelsusele ega
poolda Ukskeelsust mis tahes vormis. Keeleliste diguste idee on
pohialus nii Baskimaa digusaktides kui ka poliitiliste kavade
elluviimisel ja keeleliste diguste all moeldakse nii baski kui ka
hispaania keele konelejate oigusi.

Baski keele poliitika on viimasel kolmekimnel aastal tuginenud
kahele tahtsale valdkonnale: haridusststeemile ja
haldussektorile. Kolmas valdkond — meedia, eriti televisioon —,
mis on tahtis igas normimisprotsessis, on baski keele
omaksvotmist mojutanud monevorra vahem, ent olnud Ulioluline
kirjakeele arengus. Kui keele normimise seadus vastu voeti,
arvati, et vahe esmatahtsaks ja mitte nii tahtsaks peetavate
valdkondade (nagu politsei, riiklik tervishoiustisteem,
Oigusslsteem ja ettevotlus) vahel kaob mone aastaga. NUtd on
sellest mdddas juba Ule kolmeklimne aasta ja tegelikult pusib see
vahe ikka, sest baski keele seisund on moénes nimetatud
valdkonnas endiselt nork.
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Poliitikutel ja baski Uhiskonnal tervikuna oli juba normimise
alguses selge arusaam, et baski keelest saab ametlik keel kogu
piirkonnas, ka seal, kus seda juba sajandeid kdneldud ei ole.
Tegelikult oleks baski keele puhul digem radkida pigem selle
elavdamisest voi taaselustamisest kui klassikalisest keele
normimisest ja Ghtlustamisest. Tuleb valja, et keeleoskuse
peresisesest edasiandmisest ei ole piisanud. Kooliharidus on
muutunud keele elavdamisel votmeteguriks ning see saab
toimuda tanu Ghiskondlikule Uksmeelele ja inimeste vabale
tahtele, sest oma laste Oppekeele valivad vanemad, mitte
Baskimaa valitsus.

Baskimaa hariduse (ks erijoon on taiskasvanute keeleline n-6
baskistamine. Hispaania ja prantsuse keel on baski keele (le
domineerinud sajandeid. Paljud baski keele raakijad loobusid
oma keelest ja laksid kas vabal tahtel voi olude sunnil le monele
ametlikule keelele. Alates 1960. aastatest on suhted baski keele
Ja hispaania voi prantsuse keele vahel olnud vordsemad.
Prantsuse Baskimaal jaab baski keele raakijaid jarjest vahemaks,
ent samal ajal Opivad seda keelt paljud Baskimaa elanikud, kelle
emakeel on prantsuse vOi hispaania keel. Moned taiskasvanueas
baski keele selgeks oppinud inimesed valdavad seda nii hasti, et
neist on saanud kuulsad baskikeelsed kirjanikud voi isegi Baski
Keele Akadeemia likmed. Taiskasvanute baski keele dppe- ja
taiendusdppekeskustes (baski keeles euskaltegis) dpib praegu
baski keelt voi parandab oma keeleoskust lausa 40 000 inimest.
Selliste keskusteta ja baski keele kdnelejate arvu suurendamata
oleks keele taaselustamine olnud pea voimatu.

Avaliku sektori asutused on pingutanud, et austada iga kodaniku
keelevalikut, ega sunni neid kasutama Uht voi teist keelt. Paljud
riigiteenistujad peavad radkima autonoomse piirkonna kaht
ametlikku keelt. Praegu on 44%-1 Baskimaa avaliku sektori
asutuste tootajatest baski keele tunnistus. Tegelikult on aga
Baskimaal voimalik olla riigiteenistuja — isegi vaga korgel
ametikohal — ilma, et oskaks sonagi baski keelt, eriti eelnimetatud
valdkondades, mida ei peeta esmatahtsaks. Teisalt kinnitavad
kodanike avalduste kohta kogutud andmed, et vaid 14-15% neist
pdordub riigiasutustesse baski keeles.



Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeleodigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse hispaania ja baski keelt ning voorkeeli. Baski
keele oppimist ja Opetamist valismaal (kaas)rahastatakse
enam kui 30s Euroopa ja Ameerika ulikoolis. Hispaania
valitsus on Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta
allkirjastanud ja parlament selle ratifitseerinud. Baski
keelt pakutakse ametlikult Baskimaa haridusslisteemis ja
seda toetab harta.

Baskimaal on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad piirkondlikud andmekogumisstisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate rahvaloendus- ja
uuringuandmetega. Need andmekogumisstisteemid
holmavad koduse, pohi- ja emakeele ning keeleoskuse
(kas ja mil maaral saadakse aru, osatakse raakida, lugeda
Jja kirjutada) kohta esitatud kisimuste alusel riigikeelt ja
piirkondlikke voi véahemuskeeli.

ARK = ametlik riigikeel

VK = voorkeeled

TAK = teised ametlikud keeled
SRK = sisserandajate keeled
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Baskimaa valitsus on viimase kaheklimne aasta jooksul
koostanud keeleplaneerimise ja keelepoliitika kohta hulgaliselt
dokumente. Neist vaarivad eraldi dramarkimist baski keele
edendamise Uldine kava (EBPN 1999) ja luhikirjutis ,Uue
kokkuleppe poole” (2009), milles on maaratletud 21. sajandi
alguse keelepoliitika aluspohimotted. Parast keele normimise
seaduse vastuvotmist (1982) on kakskeelsuse eri aspekte
kasitlevaid digusakte edasi arendatud, sealhulgas
ettevotlussektori kohta. Alates 1991. aastast on iga viie aasta
tagant korraldatud sotsiolingvistiline uuring, et olla kursis
keeleoskuse ja keeltekasutusega Baskimaal. Uuring holmab ka
pohiandmeid kodanike esimese keele kohta. 2011. aastal sai
valmis eri naitajatel pdhinev Baskimaa valitsuse uuring, mis
kasitleb baski keele praegust olukorda ja arengut.

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (sisserandajate keeli el Opetata)

Rithma vdhim | Oppepaevade Opetajate Riiklik
suurus arv nadalas Opetajakoolitus taiendusope rahastamine

koik > 2 aastat puudub ainekeskne ainekeskne taielik
TAK koik > 2 aastat puudub > 1 ainekeskne ainekeskne taielik
ARK abiope | koik > 2 aastat puudub 0,5-1 ainekeskne ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

TAK baski keel

\' inglise keel
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Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)
Korraldus

Keeleoskuse
korraparane kontroll

Keeleoskuse hindamine

Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes

ARK abidope terviklik ja tksikasjalik enne tavaopet ainult sisserandajad standardne riiklik

Riihma
vahim
Toimumisaeg | suurus

Keeleoskuse

Keeleoppe korrapdarane Noutav Riiklik
Sihtrilhmad | Oppekava | LAK-6pe | algus kontroll Iopptase rahastamine
TAK | koik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide ajal | puudub | standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik riiklik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja mones 1. klassis koolitundide ajal | puudub | standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik kohas riiklik kooli néuded
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tidiendusope
ARK abiope keeledpetajad uldine tldine
TAK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne mitteametlik rahaline toetus
Keeled pohikooli | ja Il astmes
TAK baski keel
VK inglise keel (kohustuslik)

Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el dpetata)

Korraldus
Keeleoskuse hindamine Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korrapdrane kontroll
ARK abiope ‘ terviklik ja tksikasjalik ‘ enne tavaopet ‘ ainult sisserandajad ‘ standardne riiklik
Rilhma | Keeleoskuse
. vahim korrapdrane Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava Toimumisaeg suurus | kontroll Noéutav I6pptase rahastamine
TAK | koik terviklik ja levinud koolitundide ajal | puudub | standardne riiklik | riiklikud voi piirkondlikud | taielik
Uksikasjalik nouded
VK koik terviklik ja mones koolitundide ajal | puudub | standardne riiklik | Euroopa keeledppe taielik
Uksikasjalik kohas raamdokumendi pohjal
Opetamine

Opetajate Opetajate
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope Noutav keeleoskustase

ARK abiope keeledpetajad ainekeskne tldine Euroopa keeledppe -
raamdokumendi pohjal

TAK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne - -

VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe mitteametlik rahaline
raamdokumendi pohjal toetus
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Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

TAK baski keel

VK (kaldkirjas keeli 6petatakse ainult inglise ja saksa keel kohustuslikud
glimnaasiumis) araabia, itaalia, prantsuse, tirgi ja vene keel valikainena

Baski keele edasiandmise seisukohalt on kool Baskimaal praegu hoopis téhtsam kui perekond.
60% vanematest on oma laste haridustee kohta otsust tehes valinud oppekeeleks baski keele,
olenemata sellest, kas nad ise raagivad seda ja kas baski keel on nende elukohas elus pusinud.
22% on valinud kakskeelse oppe ja Ulejaanud 18% baski keele Uhe dppeainena. Koolieelsetes
lasteasutustes on oma lastele baski keele valinud vanemate osakaal veel suurem. Selle tulemusena
ainult hispaania keelt raakivaid lapsi alla kuueaastaste hulgas varsti enam peaaegu ei ole.

Koolis on pohiprobleemiks see, et emakeelena hispaania keelt kdnelevate laste jaoks seostub
baski keel peamiselt koduste Ulesannetega. Nad I6petavad baski keeles raakimise kohe, kui tunnid
on labi. Tavaliselt réagivad hispaaniakeelsetest piirkondadest parit lapsed kodus voi valjas ainult
hispaania keelt, kui just vahemalt Uks vanematest ei kasuta kodus baski keelt. Nii tunnevad nad
end koolis opitud keelt raakides harva kindlana voi hasti. Ent nagu eespool ¢eldud, on kool sellele
vaatamata saanud keele taaselustamisel Glioluliseks.

Uht voorkeelt peab dppima nii pohikoolis kui ka giimnaasiumis. Kuigi valdav osa koole pakub
esimese voorkeelena inglise keelt, saab Oppida ka teisi keeli, naiteks prantsuse voi saksa keelt.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (sisserandajate keeli ei opetata)

Keeleoppeprogrammide valik Oppekava Noutav I6pptase Riiklik rahastamine
TAK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - taielik
Kool B
Kool C piiratud suunised puuduvad - taielik
VK Kool A piiratud terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool B piiratud Gldsonaline puudub taielik
Kool C piiratud Gldsonaline riiklikud nouded taielik

Korgharidus (kaks korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keeleoppurite oppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriihmad | I6pptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus
Korgkool A | RK, VK ja P/VK RK, VK ja P/VK | piiratud riiklikud voi kooli ainult riigikeelt pakkumine vabatahtlik
nouded emakeelena raakijad puudub
Korgkool B | RK, VK ja P/VK RK, VK ja P/VK | puudub puudub ainult valistliopilased | pakkumine vabatahtlik
puudub

45% Baskimaa Ulikooli tlidpilastest dpib baski keeles ja nii on baski keele olukord korghariduses
praegu palju parem, kui see oli kolmekimne aasta eest.

Korghariduse teise ja eriti sellele jargnevate astmete oppekavades kasutatakse Uha enam inglise
keelt.

Mitmekeelseid Oppekavasid on hakatud kasutama ka kutsekoolides, kuid vahemal maaral. Baski
keele valib dppekeeleks vaid 25% Opilastest.
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vdhemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda | Viipekeel televisioonis

‘ dubleeritud

dubleeritud

‘ vahetevahel vahetevahel

Baskimaal antakse valja Uht ainult baskikeelset tUlemaalist ajalehte ja ligi 50 piirkondlikku voi
kohalikku ajakirja. Ainult baskikeelseid saateid edastavad kaks avalik-Giguslikku telekanalit ja ka
moned kohalikud kanalid. Kui baski ja hispaania keel valja arvata, kasvab Baskimaa kodanikele
kattesaadavates valjaannetes teiste keelte osakaal, ent see peegeldab siiski endiselt
tagasihoidlikku huvi voorkeelte vastu.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voimaldamine Tootajate keeleoskuse
Keelte arv | Veebisait kasutamine ametijuhendites todlevotmine tootajatele dokumenteerimine
3-4 Vitoria-Gasteiz
1-2 Donostia / San | Donostia / San Donostia / San Donostia / San Donostia / San Donostia / San Sebastian
Sebastian Sebastian Sebastian Sebastian Sebastian Vitoria-Gasteiz
Bilbao Vitoria-Gasteiz | Vitoria-Gasteiz Vitoria-Gasteiz Vitoria-Gasteiz Bilbao
Bilbao Bilbao Bilbao Bilbao
Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

Oigusabiteenused Sisserande- ja Ioimimisteenused

Sisserande- ja Idimimisteenused Transport
Turism Turism
Transport Haridus

= Haridus Teatrietendused
= Hadaabiteenused

= Tervishoid

= Sotsiaalteenused
= Poliitarutelud ja otsuste tegemine

Baskimaal osutatakse avalikke teenuseid Uldiselt kahes ametlikus keeles: baski ja hispaania keeles.
Monel puhul (nt tolketeenused ja esmane suhtlemine sisserandajatega) kasutatakse ka teisi keeli
nagu inglise, prantsuse, araabia, hiina, vene, gruusia voi volofi keel.

132



KEELTERIKAS EUROOPA

Keeled ettevotluses (20 ettevotet)
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Baskimaa ettevotted pllavad oma igapaevatdos ka keelekorraldusele moelda. See téhendab

ettevotete aristrateegias midagi enamat kui ametlik kakskeelsus, sest suhtlemiseks aripartneritega

Ule kogu maailma vajavad nad teisi keeli (mis ei pruugi alati olla inglise keel

Arendada on tarvis td6tajate keeleoskust.

aga Uldjuhul siiski on).

,
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Peamised uuringutulemused

Baskimaa pohikoole ja gimnaasiume iseloomustab suhteliselt
suur réhk mitmekeelsusele, mis hdlmab hispaania ja baski keelt
ning levinumaid vodrkeeli, mille seas on esikohal inglise keel.
Kuid naiteks sisserandajate keeled on haridusststeemis kas vaga
norgalt esindatud voi olematud.

Korghariduses, trikimeedias, avalike teenuste sektoris ja
ettevotluses on mitmekeelsus Usna kiiresti levimas. Edaspidi
tuleks seda toetada ja kindlustada piisava mitmekeelsust
tahtsustava hariduse andmisega.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Uhiskonna jaoks, kes ei ole sugugi labinisti kakskeelne, on
mitmekeelsus keeruline kiisimus. Seetottu eeldab jarkjarguline
likumine kakskeelse Uhiskonna poole suuremat vajadust ja
noudlust mitmekeelsuse strateegiate jarele. Uks selline strateegia
on juba kaigus — valja on td6tatud katseprojekt kolmkeelse
raamistiku juurutamiseks pohikoolis ja gimnaasiumis. Uue
raamistiku on Ule votnud ligikaudu 120 kooli ja toendoliselt
laieneb see 16puks kogu haridussisteemile.

Uue tehnoloogia valdkonnas tehakse praegu suuri pingutusi, et
luua masintolkeststeem, millega saaks hispaania- voi
ingliskeelseid tekste ja veebisaite tolkida baski keelde ja
vastupidi. See uus tddvahend pohineb voimsal grammatika
analUsaatoril ja suurel Uldkasutataval télkemalude hoidlal.

Nende (ja teiste) algatusprojektide eesmarki ei ole kerge
saavutada, ent see-eest on vaga huvitav arendada ja tugevdada
mitmekeelsust Uhiskonnas, kus tahetakse ja pudltakse laiendada
baski keele — sotsiolingvistiliselt nérgima keele — kasutamist.
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6 HOLLAND
6.1

Saskia Benedictus-van den Berg

Uldine keeleline olukord

Kaesolevas dokumendis kirjeldatakse keelelist olukorda Hollandis
tervikuna, olukorda Friisimaa provintsis tutvustatakse eraldi.

Hollandi ehk Madalmaade Kuningriigi rahvaarv on 16,6 miljonit.
Umbes 1,9 miljonit (11,4%) ei ole &&ne paritolu (on esimese VoI
teise polvkonna sisserandajad). Kaks kolmandikku
sisserandajatest on tulnud Turgist, Marokost, Antillidelt voi
Surinamest (Hollandi statistikaamet — Centraal Bureau voor de
Statistiek 2011 a). Neid voib jagada endistest koloniaalmaadest
parit sisserandajateks (Antillidelt ja Surinamest tulijad parinevad
neist Kariibi mere piirkondadest, kus hollandi keel on ametlik
keel) ja mujalt parit sisserandajateks (Turgist ja Marokost tulijad ei
ole hollandi keele ja kultuuriga varem kokku puutunud).

Hollandi riigikeel on hollandi keel. Oigusaktis satestati see alles
1995. aastal (Hollandi keeleliit — Nederlandse Taalunie 2011).
Samas oOigusaktis (Uldises haldusdiguse seaduses — Algemene
Wet Bestuursrecht) anti friisi keelele ametliku keele staatus
Friisimaa provintsis.

Hollandis peavad mittekodanikud ja eelkdige mujalt kui
laaneriikidest parit sisserandajad tegema hollandi keele ja
kultuuri voi ajaloo eksami, et ndidata enda piisavat I6imitust
Hollandi Uhiskonda. Valitsus rohutab kodanike endi vastutust ja
peab hollandi keelt vaga téhtsaks. Seda naitavad ka uuringu
tulemused.

KEELTERIKAS EUROOPA

Holland tervikuna

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeleodigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli ja piirkondlikke voi
vahemuskeeli. Riigikeele dpetamist Hollandist parit lastele
ja/voi taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse
rohkem kui 80 riigis, eelkdige naabermaades Saksamaal,
Belgias ja Prantsusmaal. Holland on Euroopa regionaal-
vOi vahemuskeelte harta ratifitseerinud. Harta alusel
tunnustatakse viit piirkondlikku voi vahemuskeelt:
alamsaksa, friisi, limburgi ja roma keelt ning jidisit.
Piirkondlikus haridusslisteemis pakutakse ametlikult ainult
friisi keelt ja seda toetab ka harta.

Hollandis on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumisstisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate uuringuandmetega,
aga ainult friisi keele kohta. Need
andmekogumissiisteemid hélmavad koduse keele ning
keeleoskuse (kas ja mil maaral saadakse aru, osatakse
raakida, lugeda ja kirjutada) kohta esitatud kusimuste
alusel friisi keelt.

Keelelise mitmekesisuse kohta Uleriigiliselt andmeid ei koguta,
vaatamata sellele, et pidevalt ajakohastatavatest andmebaasidest
voiks olla suur abi poliitika valjatddtamisel, nii nagu see teistes
riikides on.

135



KEELTERIKAS EUROOPA

RK = riigikeel(ed)
VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud voi vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

(vOOrkeeli ja sisserandajate keeli el Opetata)

Ruhma vahim Oppepaevade Opetajatel
Opetajakoolitus taiendusope

P/VK

koik

> 2 aastat

puudub

(ldine

ldine

taielik

RK abiope

koik

> 2 aastat

puudub

(ldine

ldine

taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK friisi keel ainult Friisimaal

Koolieelsed lasteasutused on vabatahtlikud, aga populaarsed. Seda, kui tahtsaks peab hollandi
keelt haridusministeerium, naitavad koolieelsetes lasteasutustes pakutavad programmid, mille
eesmark on parandada hollandi keele oskust ja kiirendada selle omandamist (Hollandi haridus-,

kultuuri- ja teadusministeerium — Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap 2011
kooskolas Euroopa Parlamendi 2009. aasta resolutsiooniga, kus on kirjas, et koolieelsetes
lasteasutustes tuleb tahelepanu pddrata eelkdige riigikeelele.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus

b). See on

Keeleoskuse

korraparane kontroll

RK abiope

Oppekava Ab| uustulnukatele k00|I astudes

uldsonallne

enne tavaopet

‘puudub

‘ standardne riiklik

Keeleoppe Noutav Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava algus Toimumisaeg Iopptase rahastamine
P/VK | kdik Gldsonaline mones 1. klassis koolitundide puudub puudub riiklikud voi taielik
kohas ajal piirkondlikud
nouded
VK koik Uldsonaline | mones ainult koolitundide puudub kooli nduded riiklikud voi taielik
kohas pohikooli ajal kooli nduded
Il astmes
Opetamine

_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tdiendusope

RK abiope Uldopetajad ainekeskne Uldine
P/VK keeleopetajad ainekeskne Uldine -
VK Gldopetajad Gldine ainekeskne puudub
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK friisi keel ainult Friisimaal

VK inglise keel kohustuslik
hispaania, prantsuse ja saksa keel valikainena

Koolis peavad kaima kdik 5-16aastased lapsed, Ule 95% lastest aga laheb kooli juba nelja-
aastaselt. Nagu koolieelsetes lasteasutustes, on ka pohikooli | ja Il astmes programmid hollandi
keele oskuse parandamiseks ja selle omandamise kiirendamiseks (Ministerie van Onderwijs,
Cultuur en Wetenschap 2011 b). Valitsus rohutab hollandi keele ja aritmeetika tahtsust koikides
kooliastmetes. Valja on todtatud keele ja aritmeetika raamprogrammid. Nendes on kirjas
oskustasemed, mis tuleb saavutada eri haridusastmete 10puks (nt pohikooli Il astme 16puks).
Raamprogrammid on satestatud 2010. aastal joustunud oigusaktis, aga hariduse sisu ja eksamite
reaalne kooskolla viimine raamnouetega toimub samm-sammult jargmistel aastatel (Ministerie van
Onderwijs, Cultuur en Wetenschap 2011 a).

Inglise keel on kohustuslik 0ppeaine pohikooli Il astme kahes viimases klassis. Hariduse andmine
sisserandajate keeltes oli varem satestatud oigusaktides. Aastatel 1974-2004 dpetati pohikooli | ja
Il astmes Oppekavavaliselt sisserandajate keeli ja seda rahastas riik. Rahastamine |opetati
pohjendusel, et hariduse andmine sisserandajate keeltes on vastuolus sisserandajatest vahemuste
laste 16imimise poliitikaga (Extra ja Yagmur 2006: 55). Valitsus peab hollandi keele valdamist
[6imimise aluseks (parlamendi esimene koda — Eerste Kamer der Staten-Generaal 2004). Sellele
vaatamata on digusaktidega lubatud mittehollandlaste laste puhul kasutada peale hollandi keele
ka muid keeli, kui see aitab neil haridusststeemi siseneda ja Ule minna hollandikeelsele dppele.

Et valitsus koolieelsetes lasteasutustes ning pohikooli | ja Il astmes sisserandajate keeltes haridust
ei paku, on asutatud naiteks hiina-, jaapani-, poola- ja venekeelset taiendusharidust andvaid
erakoole, kus opetatakse neid keeli ja kultuure. Selliseid peamiselt kogukondlikke koole on Ule
terve riigi. Peale selle on asutatud Hollandi-Turgi sihtasutus (Stichting TON) tirgi keele
Oppekavavaliseks opetamiseks. Nende eraalgatusprojektidega on viidud ellu sisserandajate keelte
Opetamist kasitlevad soovitused, mille Hollandi haridusnoukogu 2001. aastal valitsusele esitas
(Hollandi haridusndukogu — Onderwijsraad 2001). Valitsus ise neid soovitusi kuulda ei ole votnud.

Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis

Korraldus

Keeleoskuse

KEELTERIKAS EUROOPA

Oppekava

Abi uustulnukatele

hindamine kooli
astudes

Keeleoskuse

korraparane kontroll

RK abiope Uldsonaline enne tavaopet puudub kooli nduded
Rilhma Keeleoskuse
vahim korraparane Riiklik
Sihtrithmad | Oppekava Toimumisaeg suurus kontroll Noutav Iopptase | rahastamine
P/VK koik dldsonaline mones kohas koolitundide ajal | puudub kooli néuded | riiklikud voi taielik
piirkondlikud
nouded
VK koik dldsonaline mones kohas koolitundide ajal | puudub koolinduded | Euroopa keeledppe | taielik
raamdokumendi
pohjal
SRK koik Uldsonaline puudub koolitundide ajal | puudub kooli nduded | riiklikud voi taielik
piirkondlikud
nouded
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Opetamine
Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kooli
nouded
P/VK keeledpetajad ainekeskne Gldine - -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi mitteametlik
piirkondlikud nduded rahaline toetus
SRK keeledpetajad ainekeskne Gldine - -
Keeled pohikooli lll astmes ja giimnaasiumis
friisi keel ainult Friisimaal
VK kohustuslikud inglise keel ja teine keel giimnaasiumis

(kaldkirjas keeli 6petatakse ainult giimnaasiumis) valikainena hiina, hispaania, itaalia, /adina, prantsuse,
saksa, vanakreeka ja vene keel

araabia ja tlrgi keel

Pohikooli | ja Il astme jaoks moeldud keele raamprogramme kasutatakse ka pohikooli lll astmes ja
gUmnaasiumis. Hollandi ja inglise keele oskus on pdhikooli lIl astmes ja gimnaasiumis kohustuslik
ning neis tuleb teha ka eksameid. Hollandisse elama asujad kaivad koigepealt keskmiselt kahe
aasta jooksul eraldi kursustel, kus dpetatakse hollandi keelt ja muid olulisi oskusi. Pérast seda
asutakse Oppima tavaharidusststeemis. Teine voorkeel on inglise keele korval kohustuslik ainult
gUmnaasiumis. Tavaliselt on selleks keeleks saksa voi prantsuse keel, vahel ka hispaania keel.
Koolid voivad pakkuda veel ka teisi voorkeeli.

Oppeainete hulgas voib olla ka tiirgi ja araabia keel ning voimalus on teha nende eksamit, aga
koolid ise otsustavad, kas nad tahavad neid Opetada voi e, ja sellist dpet pakkuvaid koole on
vahe. Turgi vOi araabia keele eksameid teeb véga vahe opilasi. Nende arv langes 2002. aasta
0,28%-It 2003. aastal 0,08%ni. Praeguseks on see naitaja taas veidi suurenenud (0,13%ni 2011.
aastal), aga ei kuundi siiski 2002. aasta tasemeni (Alberts ja Erens 2011). Selline vdhenemine voib
olla tingitud asjaolust, et valitsus ei rahasta enam sisserandajate keelte Opetamist. Vahene tirgi ja
araabia keele 0ppimine on seda tahelepanuvaarsem, et tdrgi-hollandi ja maroko-hollandi
segaperedest parit laste arv on linnades pdhikooli | ja Il astmes kasvanud. Eelkirjeldatu kaib nende
koolide kohta, milles Opetatakse araabia ja/voi tirgi keelt.

Uue nahtusena on suurenenud hollandi-inglise 0ppekavaga kakskeelsete koolide arv (I6imitud
aine- ja keeledpe). Enamasti toimub selline dpe gimnaasiumis, kus valmistutakse tlikooli astuma,
aga viimasel ajal on seda rakendatud ka pohikoolis (hariduse rahvusvaheliseks muutmise
teabekeskus Europees Platform 2011 a). Peale selle pthendatakse koolieelsetes lasteasutustes
ning pohikooli | ja Il astmes Giha rohkem aega inglise keelele (varasele voorkeeledppele)
(Europees Platform 2011 b). Nende muutuste tulemusena on kerkinud esile kisimus, milline peaks
olema kakskeelse kooli 6petaja keelekvalifikatsioon.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust)
(sisserandajate keeli ja piirkondlikke voi vahemuskeeli ei 6petata)

Keeleoppeprogrammide valik Oppekava Noutav I6pptase Riiklik rahastamine

VK Kool A piiratud ldsonaline Euroopa keeledppe osaline
raamdokumendi pohjal

Kool B mitmekesine terviklik ja tksikasjalik Euroopa keeledppe osaline
raamdokumendi pohjal

Kool C mitmekesine tldsonaline Euroopa keeledppe osaline
raamdokumendi pohjal
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Korgharidus (kaks korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi | abioppe voorkeeleoskuse tudengite Keeleoppurite oppurite
Oppekeel(ed) keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus
Korgkool A | RKja VK RKja VK koik Euroopa keeledppe ainult vélistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi
pohjal
Korgkool B | RKja VK RKja VK koik Euroopa keeledppe ainult valistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi
pohjal

Pohikooli ja gimnaasiumi jaoks mdeldud keele raamprogramme kasutatakse ka kutsehariduses
Ja -koolituses.

Korghariduses kehtestati anglosaksi ststeem (bakalaureuse- ja magistriope) 2002. aastal. Seda
tehti Euroopa korgharidusruumi loomise (Bologna protsessi) raames. Nende muutuste tulemusena
Ja ka seetdttu, et valistudengite ligimeelitamiseks keskendutakse ronkem rahvusvahelisusele, on
Hollandis Uha enam magistrioppekavu inglise keeles. See on elavdanud arutelu kdrghariduses
kasutatavate keelte valiku Ule ja selle Ule, et kui korghariduses kasutatakse hollandi keele asemel
inglise keelt, siis milline on hariduse kvaliteet, arvestades 0ppejoudude ja Uliopilaste inglise

keele oskust.

Keeled audiovisuaalses ja trikimeedias

Piirkondlikes voi

Telesaated, mis ei ole Kinofilmid, mis ei ole vahemuskeeltes saated
riigikeeles riigikeeles valjaspool oma piirkonda Viipekeel televisioonis

subtiitritega subtiitritega vahetevahel vahetevahel

Et vOoOrkeelsetele telesaadetele pannakse tavaliselt alla subtiitrid, puutuvad lapsed erinevate
vOOrkeeltega kokku juba varakult. See on kooskdlas Euroopa Parlamendi 2009. aasta
resolutsiooniga mitmekeelsuse kohta. Valdav osa Hollandi televisioonis ndidatavaid valismaiseid
saateid on aga ingliskeelsed, mistottu vaatajad puutuvad kokku peamiselt Briti ja Ameerika inglise
keele ja kultuuriga. Lastesaated, eelkdige multifilmid, on sageli dubleeritud.

Friisimaal kasutatakse suurimas piirkondlikus raadio- ja telejaamas peamiselt friisi keelt ja veidi
hollandi keelt. Seega on eelkdige Friisimaa audiovisuaalne meedia, mis naditab provintsi
keelterikkust, Euroopa Noukogu ja ELi soovitustega kooskolas.

Hollandi televisioonis ei kasutata hollandi keele korval eriti palju teisi keeli.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis
Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate | voimaldamine | Tootajate keeleoskuse
Keelte arv | Veebisait kasutamine ametijuhendites toélevotmine tooétajatele dokumenteerimine
>4 Amsterdam Amsterdam Amsterdam Amsterdam
Leeuwarden
3-4
1-2 Rotterdam Leeuwarden Leeuwarden Leeuwarden
Leeuwarden
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Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
Tervishoid Turism

Oigusabiteenused Tervishoid

Sotsiaalteenused Sotsiaalteenused

Turism Transport

Transport Oigusabiteenused

Avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis (uuritud linnades) ei ole keeleline mitmekesisus kuigi
suur. Tavaliselt kasutatakse hollandi keelt. Vahel kasutatakse ka tlrgi ja araabia keelt, muidu aga
peamiselt inglise keelt. Friisimaal voib avalike teenuste sektoris kasutada friisi keelt, aga kirjalikku
infot pakuvad asutused sageli ainult hollandi keeles.

Igasuguses asjaajamises avaliku sektoriga saab kasutada tolketelefoniteenust (tolkentelefoon).
Seda teenust pakutakse kdige sagedamini tervishoiusektoris. Kuni 1. jaanuarini 2012 maksis selle
eest riik, ni0d on aga inimese enda mure, kas Oppida selgeks hollandi keel voi maksta
t0lketeenuse eest (Hollandi valitsus — Rijksoverheid 2011).

Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite

kasutamine

Andmed tooétajate
voi va

Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkuvuse
pakkumine
Ettevottevaliste
tolkide ja tolkijate
kasutamine
keeleoskuse
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks

ELi programmide
Teadlikkus ELi
programmidest ja
vahenditest
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Eksport annab Hollandi SKPst tle 70% (Centraal Bureau voor de Statistiek 2011 b). See osakaal el
kajastu aga riigi ettevotlussektoris kasutatavate keelte valikus. Mitte koik uuritud ettevotteliigid
(pangad, hotellid, kauplused ja ehitusettevotted) ei ole siiski keskendunud rahvusvahelisele arile,
eelkdige pole seda kohalikud ja piirkondlikud ettevotted. Uldiselt ei ole keele roll ettevotluses taiesti
selge. Ettevotetele voiks mitmekeelsuse majanduslikku kasulikkust rohkem teadvustada.

Friisimaa ettevotetes kasutatakse friisi keelt enamasti mitteametlikus suhtluses, aga kirjalikku friisi
keelt el kasutata Uldse.
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Peamised uuringutulemused

Ajal, mil keeleline mitmekesisus ja Uleilmastumine suurenevad,
rohutab Hollandi valitsus hollandi keele tahtsust. See on
kooskdlas Euroopa Komisjoni ja Euroopa Noukogu poliitikaga.
Ent nende poliitikas rohutatakse ka véhemus-, voor- ja
sisserandajate keelte kaasamist haridusststeemi ja Uhiskonna
teistesse valdkondadesse. Just sisserandajate keelte kisimuses
voiks Hollandi poliitika Gleeuroopalise poliitikaga paremini
kooskdlas olla.

Sellegipoolest on eri algatusprojekte, milles moistetakse
mitmekeelsuse vaartuslikkust ja kasulikkust. Naiteks on mitu
erakooli, kus Opetatakse lisaks ka sisserandajate keeli. PGhikool
Il astmes ja gimnaasiumis on ingliskeelne ainedpe (I6imitud
aine- ja keeledpe) Uha levinum. Eesmark oppida peale
emakeele dra veel kaks keelt ei ole taielikult téidetud, aga et
inglise keel on pohikooli Il astmes ja gumnaasiumis kohustuslik,
saab enamik dpilasi selgeks vahemalt Uhe voorkeele.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Naide heast tavast on Uks Hollandi suuruselt neljanda linna
Utrechti huvitav uuenduslik projekt. Utrecht nimetab end
mitmekeelseks tombekeskuseks (Utrechti linnavalitsus — City of
Utrecht 2009: 1). Suur osa sealsetest elanikest oskab raakida
kolme voi enamat keelt. Sealses projektis on selgelt [ahtutud
Euroopa poliitikast ja propageeritakse eesmarki 6ppida peale
emakeele ara veel kaks keelt. Peale selle on linnas palju
rahvusvahelisi ettevotteid ja Utrechti Ulikoolis Opib arvukalt
vélistudengeid. Seepérast tahab linn areneda nn mitmekeelsuse
laboriks (ibid.). Algatatud on mitu mitmekeelsuse uuringut ja
projekti (ibid). Uhe projekti raames avaldati 2011. aastal aruanne
Utrechtist kui Euroopa tdmbekeskusest ja mitmekeelsuse laborist
(,The Dutch City of Utrecht as a European Hotspot and
Laboratory for Multilingualism”) (Martinovic 2011).
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6 HOLLAND
6.2 Friisimaa

Saskia Benedictus-van den Berg

Uldine keeleline olukord

Kaesolevas kirjelduses antakse Ulevaade keelelisest olukorrast
Friisimaa provintsis, eelkdige seoses ametlike keelealaste
dokumentide ja andmebaaside ning keeltega koolieelsetes
lasteasutustes, pohikoolides ja gimnaasiumides. Seda on
soovitatav lugeda koos Hollandi kohta koostatud kirjeldusega.

Friisimaa on Hollandi pohjaosas asuv provints. See on peamiselt
pollumajanduslik piirkond (Friisimaa provintsivalitsus — Provinsje
Fryslan 2010), kus asustustihedus on kullaltki véike — 193 inimest
ruutkilomeetri kohta, samal ajal kui riigi keskmine on 4971 inimest
ruutkilomeetri kohta (Hollandi statistikaamet — Centraal Bureau
voor de Statistiek 2012). Friisimaa 650 000 elanikku
moodustavad kogu Hollandi rahvaarvust umbes 4%. Mujalt kui
laaneriikidest tulnud sisserandajate osakaal on 3,7%, mis on palju
vaiksem kui riigi keskmine — 11,4%. Mujalt kui laanest Friisimaale
tulnutest 39% on parit Iraagist, Marokost, Surinamest voi
Antillidelt (Centraal Bureau voor de Statistiek 2011).

Friisi keel on Friisimaal hollandi keele korval ametlik keel. See
teeb Friisimaast Hollandi ainsa kakskeelse provintsi. Friisi keel on
veidi Ule poolte Friisimaa elanike emakeel. Enamik sealseid
inimesi saab sellest keelest aru kas hasti (20%) voi vaga hasti
(65%). Kolmveerand rahvast suudab friisi keelt radkida keskmisel
kuni vaga heal tasemel. Samuti vaidab kolmveerand rahvast, et
suudab friisi keelt lugeda rahuldavalt, hasti voi vaga hasti. Friisi
keeles hasti kirjutada aga oskab véidetavalt ainult 12% elanikest
(Provinsje Fryslan 2011 a).
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Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeledigusaktides ja keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli ja friisi keelt. Friisi keel on
hollandi keele korval Hollandi teine ametlik keel.

Hollandis on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumissiisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate uuringuandmetega,
aga ainult friisi keele kohta. Need
andmekogumisstisteemid holmavad koduse keele ning
keeleoskuse (kas ja mil maaral saadakse aru, osatakse
raakida, lugeda ja kirjutada) kohta esitatud kisimuste
alusel friisi keelt.

Friisi keel on ainus vahemuskeel, mille parast Hollandi valitsus on
ratifitseerinud Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta
kolmanda osa. Teisi piirkondlikke keeli tunnustatakse ainult teise
osa kohaselt. Ratifitseerimise tulemusena asutati 1998. aastal
friisi keele nduandekogu (Consultatief orgaan Fries), mis ndustab
siseministrit (Hollandi siseministeerium — Ministerie van
Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 2011). Hollandi
parlament ratifitseeris 2005. aastal ka vahemusrahvuste kaitse
raamkonventsiooni, tunnistades nii friislasi vahemusrahvusena
(Riemersma ja de Jong 2007).

Friisi keelele anti ametlik staatus 1995. aasta Uldises
haldusoiguse seaduses (Algemene Wet Bestuursrecht). 2011.
aastal koostas valitsus uue eelndu, mis kasitleb friisi keele
kasutamist. Eelndu eesmark on anda koigile digus kasutada
Friisimaal kohtu- ja haldusststeemis hollandi voi friisi keelt ning
suurendada sellega friisi keele kasutamise voimalusi. Peale selle
nahakse eelnous ette friisi keele ndukogu asutamine. See
tahendab, et eelnimetatud nduandekogu volitusi laiendatakse
(Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 2011).
Enamikus Friisimaa 27 kohalikust omavalitsusest kehtib
konkreetne keelepoliitika (Provinsje Fryslan 2011 a).

Friisimaal kogutakse teavet keelelise mitmekesisuse kohta kahel
viisil. Esiteks on aastatel 1967, 1980 ja 1994 korraldatud
laiaulatuslikud keeleuuringud. Peagi on oodata jargmist uuringut.
Peale selle korraldab provintsivalitsus iga nelja aasta tagant
uuringu friisi keele oskuse ja kasutamise kohta provintsis (De
Fryske taalatlas). Uuringu tulemused avaldati eraldi dokumendina
esmakordselt 2007. aastal. See annab Friisimaa voimudele teavet
keelepoliitika arendamiseks (Provinsje Fryslan 2011 a). Neist
uuringutest ei saa teavet sisserandajate keelte kohta, sest
keskendutakse ainult friisi keelele.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (voorkeeli ja sisserandajate keeli ei Opetata)

Rithma vdhim | Oppepievade . Opetajate Riiklik
Sihtriithmad Kestus suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tdiendusope rahastamine
P/VK koik > 2 aastat puudub > 1 dldine dldine taielik
RK abi6pe koik > 2 aastat puudub > 1 uldine Uldine taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK friisi keel

Friisimaal on Ule 60 kakskeelse (hollandi ja friisi) vOi friisikeelse lasteaiarihma (friisikeelse
alushariduse keskus — Sintrum Frysktalige Berne-opfang (SFBO) 2011), mille eest vastutab SFBO
(Riemersma ja de Jong 2007).

Koolieelsete lasteasutuste Opetajate erialases valjadppes pooratakse provintsis valitsevale
mitmekeelsusele vaid Uldist tahelepanu, friisi keele dpetamist formaalne opetajakoolitus ei hdima.

Koolieelsetes lasteasutustes podratakse tahelepanu nii mitmekeelsusele kui ka hollandi ja friisi
keele Oppimisele, aga voor- ja sisserandajate keeli ei Opetata. Seega jargitakse ELi soovitusi teatud
maaral, aga paranemisruumi on.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli ei Opetata)
Korraldus

Keeleoskuse
korraparane kontroll

Keeleoskuse hindamine

Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes

RK abiope tldsonaline enne tavadpet puudub standardne riiklik
Rilhma | Keeleoskuse
Keeleoppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Sihtrithmad | Oppekava LAK-0pe | algus Toimumisaeg suurus | kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | koik uldsonaline mones 1. klassis koolitundide ajal | puudub | puudub riiklikud voi taielik
kohas piirkondlikud
nouded
VK koik Uldsonaline mones ainult koolitundide ajal | puudub | kooli nduded riiklikud voi taielik
kohas pohikooli kooli néuded
Il astmes
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tdiendusdpe
RK abiope Uldopetajad ainekeskne Gldine
P/VK keeledpetajad ainekeskne ldine -
VK Uldopetajad dldine ainekeskne puudub

143



KEELTERIKAS EUROOPA

Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK friisi keel

VK kohustuslik inglise keel
valikainena hispaania, prantsuse voi saksa keel

Friisimaa pohikooli | ja Il astmes on friisi keel kohustuslik 0ppeaine. Paljudel juhtudel kulutatakse
aga friisi keele dpetamisele alla Ghe tunni nddalas (Hollandi haridusinspektsioon — Inspectie van
het Onderwijs 2010). Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta eksperdikomisjoni arvates on
seda harta kolmandas osas voetud (harta on allkirjastatud ja ratifitseeritud) kohustusi arvestades
vahe (Euroopa Noukogu 2008).

Riiklikes haridusalastes digusaktides lubatakse dpetamiseks kasutada friisi keelt ja paljudes
koolides seda tehaksegi. Vanemates klassides kulutatakse friisi keele opetamisele siiski vahem
aega kui nooremates. Veerand koole ei kasuta pohikooli | ja Il astmes friisi keelt opetamisel Uldse
(Inspectie van het Onderwijs 2010). Haridusinspektsioon leidis, et umbes 20%-| dpetajatest
puudub ametlik kutsepadevus friisi keele dpetamiseks (ibid.). Pohikooli | ja Il astmes ei pdorata
Friisimaal sisserandajate keeltele kuigi palju tahelepanu.

Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus

Keeleoskuse hindamine Keeleoskuse

Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll

RK abiope Uldsonaline enne tavaopet puudub kooli néuded

Rihma Keeleoskuse

vahim korrapdrane Riiklik
Sihtrithmad | Oppekava LAK-0pe | Toimumisaeg suurus kontroll Noutav Iopptase rahastamine
P/VK koik uldsonaline mones koolitundide ajal puudub kooli nduded riiklikud voi taielik
kohas piirkondlikud noéuded
VK koik Uldsonaline mones koolitundide ajal puudub standardne riiklikud voi kooli taielik
kohas riiklik nouded
Opetamine
Opetajate Opetajate
kvalifikatsioon Opetajakoolitus tdiendusope | Noutav keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kooli nouded
P/VK Uldopetajad ainekeskne dldine - -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi piirkondlikud nduded mitteametlik rahaline toetus

Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

friisi keel

VK inglise keel ja teine keel kohustuslikud
(CIll RN CEIRCEEIE S I8  hiina, hispaania, itaalia, ladina, prantsuse, saksa, vanakreeka ja vene keel
glimnaasiumis) valikainena

Friisi keel on 6ppeainena kohustuslik pohikooli Il astme esimesel kahel aastal. Seda on voimalik
Oppida eksamiga |0ppeva Oppeainena, aga koikides koolides niisugust voimalust ei pakuta
(Inspectie van het Onderwijs 2010). Samuti ei tee friisi keele eksamit kuigi palju opilasi — 2011.
aastal oli neid ainult 47 (Alberts ja Erens 2011). Sisserandajate keeltele pdhikooli lll astmes ja
gUmnaasiumis erilist tahelepanu ei poorata.
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Peamised uuringutulemused

Friisimaa on kahe ametliku keelega provints. Seda néitavad ka
uuringu tulemused. Eelkdige haridusststeemis pddratakse friisi
keelele tahelepanu, kuigi Euroopa regionaal- voi véhemuskeelte
hartas satestatud kohustused, mille Holland on harta
allkirjastamise ja ratifitseerimisega endale votnud, el ole koik
taielikult taidetud. Mida korgem haridusaste, seda vahem
tahelepanu friisi keelele pooratakse.

Voorkeelte ja sisserandajate keelte olukord on sama mis
Hollandis Uldiselt, valja arvatud see, et sisserandajate keeltele
pdoratakse Friisimaal vahem téhelepanu, aga see voib olla
tingitud sisserandajate vaikesest osakaalust provintsis.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Keelepakk

Kui vanemad lahevad Friisimaal lapse stndi registreerima, annab
provintsivalitsus neile nn keelepaki (Taaltaske). Selle eesmark on
Juhtida tahelepanu mitmekeelsuse eelistele. Pakis on
mitmekeelsust kasitlev brosudr, friisi lasteraamat ja lastelaulude
CD (Provinsje Fryslan 2011 b).

Kolmkeelne haridus

Provintsis on mitu kolmkeelset kooli (pohikooli | ja Il aste). Neis
Opetatakse hollandi, friisi ja inglise keeles. Esimeses kuues klassis
(4-10aastased) Opetatakse pooli aineid hollandi ja pooli friisi
keeles ning vimases kahes klassis (11-12aastased) 40% ainetest
hollandi, 40% friisi ja 20% inglise keeles. Sellise kolmkeelse
mudeli abil on saadud haid tulemusi: pohikooli Il astme 10puks ei
kannata opilaste hollandi keele oskus inglise ja friisi keelele
kulutatud aja tottu ning on vorreldav riigi keskmisega, opilaste
friisi keeles lugemise ja kirjutamise oskus paraneb ning samuti
tunnevad nad end inglise keele kasutamisel vabamalt (Friisi
Keele Keskus / Pohja-Hollandi haridusteenistus — Taalsintrum
Frysk/Cedin 2011 b). 2011. aastaks oli kolmkeelsete koolide
vorgustik kasvanud 41liikmeliseks (Taalsintrum Frysk / Cedin
2011 a).
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7 ITAALIA

Monica Barni

Uldine keeleline olukord

[taalia keelt kasutab pohikeelena umbes 90% ltaalia elanikest
(ISTAT 2007). See on suur muutus parast sajanditepikkust itaalia
murdekeelte tava, mis téhendas, et valdavad olid kohalikud
murded.

Enne Itaalia thendamist 1861. aastal kasutati itaalia keelt
sajandeid kirjanduskeelena ning seda raagiti ainult Toscanas
asuva Firenze linna ja Rooma linna aladel (De Mauro 1963, 1979,
1994). Parast 1861. aastat tingis poliitiline Ghinemine vajaduse
keelelise Uhtlustamise ja kirjakeele jarele. Selle tulemusena on
murrete kasutamine viimase 150 aasta jooksul margatavalt
vahenenud. Umbes 6,4% elanikest réagib tanapaeval nii kodus
kui ka mujal ainult murdekeelt, aga lle 40% itaallastest Utleb, et
kasutab olenevalt olukorrast nii itaalia kirjakeelt kui ka murret. Ka
moned piirkondlikud voi vahemuskeeled on aja jooksul
Uhtlustamisele vastu pannud ja neid koneleb 3,9% elanikest
(ISTAT 2007).

Vaatamata itaalia kirjakeele Uldisele levikule ja asjaolule, et seda
kasutab enamik Itaalia Uhiskonnast, on Itaalias endiselt palju
murdeid, variatiivsust ja keeleregistreid (www.ethnologue.com/
ethno_docs/distribution.asp?by=country). Sellele keerulisele
keelekeskkonnale on viimastel aastatel lisandunud veel ks
tegur — sisserandajad. Sisserandajaid on Itaalias praegu Ule

5 000 000, s.o Uks sisserandaja iga 12 alalise elaniku kohta
(Caritas 2011). Sisserandajate keelte kohta Uleriigilisi andmeid ei
koguta, aga Itaalia eri piirkondades korraldatud uuringute alusel
arvatakse, et riigis on umbes 200 uut keelt (Bagna, Barni ja
Vedovelli 2006, Barni 2008). Sisserannet Itaaliasse iseloomustab
paritolukeskuste ja Itaaliasse elama asumise viiside (riigis
viibimise kestus ja iseloom) paljusus. Praegusel ajal ei ole Itaalias
piirkonda, kus sisserandajaid ei oleks, ja kindlasti voivad nad
mojutada keele arengut (Vedovelli 2010).

[taalia keeleruumi muutumine alates Ulimast pUldest saavutada
Ukskeelsus kuni praeguse olukorrani, mida iseloomustab uus
mitmekeelsus, kajastub ka kdesoleva uuringu tulemustes.
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Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli ja paljusid piirkondlikke voi
vahemuskeeli. Riigikeele dpetamist Itaaliast parit lastele
ja/voi taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse
rohkem kui 30s Euroopa ja muu maailma riigis. Itaalia
valitsus on Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta
allkirjastanud, aga parlament ei ole seda ratifitseerinud.
Riiklikes ametlikes dokumentides voi digusaktides aga
tunnustatakse, kaitstakse ja/voi soodustatakse 12
piirkondlikku voi vahemuskeelt: albaania, frankoprovansi,
friuuli, horvaadi, katalaani, kreeka, ladiini, oksitaani,
prantsuse, saksa, sardi ja sloveeni keelt. Uldjuhul
pakutakse neid piirkondlikke voi vahemuskeeli
haridusstisteemis ametlikult seal, kus neid koneldakse.

Itaalias on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumissiisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate uuringuandmetega.
Need andmekogumisstisteemid hdlmavad koduse keele
kohta esitatud kiisimuse alusel riigikeelt ja piirkondlikke
vOi vahemuskeeli.

Kuigi 1946. aasta pohiseaduses ei ole itaalia keelt nimetatud
vabariigi ametlikuks keeleks, mainitakse seal véhemusi ja nende
kaitset. Piirkondlikke voi vahemuskeeli tunnustati ja need voeti
kaitse alla aga alles Ule 50 aasta hiljem kehtestatud digusaktiga
(482/1999).

2010. aastast alates ndutakse pikaajalist elamisluba soovivatelt
sisserandajatelt itaalia keele eksami sooritamist (D.M. 4/06/2010)
ning 2011. aastast alates on sisserandaja ja riigi vahel sdlmitavas
l[oimimislepingus itaalia keele oskus Uks pohikisimusi (D.PR.
14/09/2011, n. 179).

Keelte dokumenteerimisel jaab Itaalia monest teisest Euroopa
riigist maha, sest ka viimasel, 2011. aasta rahvaloendusel ei
kisitud midagi elanike keelte ega murrete kohta. Uks hea asi on
siiski Multiscopo uuringud. Viimane neist (2006) naitas, kui palju
on praegusel ajal Itaalias igapaevaselt kasutatavaid keeli (ISTAT
2007). Koikehdlmav sisserandajate keelte uuring on siiski veel
korraldamata; andmeid on kogutud vaid tksikutes kohtades
eraldi.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes
(riigikeele abidpe puudub ja voorkeeli ega sisserandajate keeli el Opetata)

Riihma vahim | Oppepédevade Opetajate Riiklik
Sihtrithmad suurus arv nadalas Opetajakoolitus taiendusope rahastamine

P/VK ‘ koik > 2 aastat ‘ puudub ‘ puudub ldine taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK albaania, frankoprovansi, friuuli, horvaadi, kreeka, ladiini,
oksitaani, prantsuse, saksa, sardi ja sloveeni keel

Koolieelsetes lasteasutustes, pohikoolis ja gimnaasiumis saavutatavate tulemuste tagasihoidlikkus
naitab, et muudele keeltele (nii voorkeeltele kui ka sisserandajate keeltele) itaalia keele kdrval eriti
téhelepanu ei pdodrata. Selle tulemuseks voib olla asjaolu, et paljude itaallaste vodrkeeleoskus on
halb, nagu naitasid nii Eurobaromeetri (2006) kui ka Eurydice/Eurostati (2008) uuringud.

Uldkokkuvottes on tulemustest naha, et koolieelsetest lasteasutustest glimnaasiumini jatavad
pakutavate keelte arv ja dppekorraldus ning samuti dpetajakoolitus soovida. Lisaks tuleb mainida, et
vOOrkeeltest Opetatakse ja soositakse koikides kooliastmetes enim inglise keelt.

Koolieelsetes lasteasutustes pakutakse itaalia keele korval ainult piirkondlikke voi véhemuskeeli ja
sedagi ainult neis piirkondades, kus neid raagitakse, ning tanu sellele, et need on seadusega
kaitstud. voorkeeli ega sisserandajate keeli ei pakuta.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)

Keeleoskuse hindamine/ | Keeleoskusel
Oppekavd Abl uustulnukatele kooli astudes korraparane kontrol|

RK abiope uldsonallne puudub puudub ‘ kooli nouded

Korraldus

Keeleoskusel
Keeleoppe ahi korraparane | Noutav Riiklik
Sihtrilhmad | Oppekava | LAK-6pe | algus Toimumisaeg kontroll I6pptase rahastamine
P/VK | kdik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide ajal | puudub | puudub maaratlemata | taielik
Uksikasjalik
VK koik Uldsonaline | puudub 1. klassis koolitundide ajal | puudub | kooli néuded riiklikud voi taielik
kooli nouded
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tidiendusope
RK abiope keeleopetajad ainekeskne Uldine
P/VK Uldopetajad dldine Gldine -
VK (ldopetajad puudub Uldine puudub
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK albaania, frankoprovansi, friuuli, horvaadi, katalaani, kreeka, ladiini,
oksitaani, prantsuse, saksa, sardi ja sloveeni keel

II

\'/ inglise keel (kohustuslik)

Pohikooli | ja Il astmes saab itaalia keele kdrval Oppida ainult inglise keelt. Selle eelistamist koikides
kooliastmetes Oigustatakse argumendiga, et Opilastel [dheb seda tulevikus palju vaja. Sealjuures ei
arvestata selliste uuringute nagu ELAN (,Voorkeeleoskuse puudumine ettevotluses ja selle moju
Euroopa majandusele” 2006) tulemusi, mille kohaselt on t66l vaja ka teisi keeli. Koolidesse on
tulnud ka sisserandajate kodudes raagitavaid keeli (neid esineb umbes 90%s riigikoolidest), aga
nende alalhoidmine ei kuulu hariduslike eesmarkide hulka. Sama kehtib itaalia keele kui teise keele
Opetamise sUsteemse toetamise kohta, kuigi Uksikud koolid voivad sellealaseid projekte korraldada.
Piirkondlike voi vahemuskeelte tunnustamine ja kaitse annab igatahes seal, kus neid keeli
raagitakse, nii korralduse kui ka dpetajakoolituse mottes haid hariduslikke tulemusi.

Pohikooli | ja Il astmes on voorkeeledppe korraldus ja 0petamine paljude teiste riikidega vorreldes
kehvem. See on tingitud tervikliku dppekava, regulaarse jarelevalve ja selgete I0pptasemenduete
puudumisest. See omakorda on seotud teiste probleemidega, millel on vahetud tagajarjed
keeledppevoimalustele koikides haridusastmetes — pohikooli | ja Il astme voorkeeledpetajate
erialase ettevalmistuse ja taiendusoppe puudulikkusega ning keeleoskuse hindamise tava
puudumisega (Machetti 2010) nii teadustdo tasemel kui ka Opetajakoolituses. See mojutab otseselt
koolide ja Opetajate suhtumist keeleeksamitesse ja asjaomasesse hindamisse (Barni ja Machetti
2005). Sama kehtib teiste kooliastmete kohta.

Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el Opetata)

Keeleoskuse hindamine kooli | Keeleoskuse
Oppekava asiudgs korrapdrane kontroll

Korraldus

RK abiope Gldsonaline puudub puudub kooli néuded

Keeleoskuse

Rithma vdahim | korraparane Noutav Riiklik
Sihtrithmad | Oppekava LAK-6pe Toimumisaeg suurus kontroll I6pptase rahastamine
P/VK koik terviklik ja mones kohas | koolitundide ajal puudub puudub kooli nduded | taielik
(Uksikasjalik
VK koik Gldsénaline mones kohas | koolitundide ajal puudub kooli nouded riiklikud/kooli | taielik
nouded

Opetamine

Opetajate Opetajate

kvalifikatsioon Opetajakoolitus tdiendusope Noutav keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad dldine uldine Euroopa keeledppe

raamdokumendi pohjal

P/VK keeleopetajad ainekeskne ainekeskne - -

VK keeledpetajad ldine Gldine riiklikud voi piirkondlikud puudub
nouded
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Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

P/VK albaania, frankoprovansi, friuuli, horvaadi, katalaani, kreeka, ladiini, oksitaani,
prantsuse, saksa, sardi ja sloveeni keel

\'} inglise keel ja veel Uks (kohustuslik pohikooli Ill astmes)
inglise keel (kohustuslik giimnaasiumis, v.a keeledppeprogrammidega koolides)

Pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis on tulemused veidi paremad. Pdhikooli Il astmes dpetatakse
teist voorkeelt ja ka piirkondlikke voi vahemuskeeli. See soodustab keelterikkust. Gimnaasiumis
aga domineerib jallegi inglise keel. Teisi keeli (peamiselt prantsuse, saksa ja hispaania keelt) saab
Oppida ainult keeltele keskendunud haridusasutustes.

2010. aastal voeti vastu digusakt I6imitud aine- ja keeledppe metoodika kohta giimnaasiumi
viimases klassis (keeltekoolis juba kolmandal aastal), aga selle moju ennustada on veel vara, sest
asjaomane Opetajakoolitus ei ole siiani alanud ja selleks ette nahtud eelarve on kasin. Sama lugu
on hiljuti kehtestatud magistrioppekava ning pohikooli- ja gimnaasiumiopetajate erialase
ettevalmistusega.

Nagu teisteski kooliastmetes, el tunnistata ega toetata sisserandajate keeli ka pohikooli Il astmes
Ja gimnaasiumis Uldse.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust)

Keeleoppeprogrammide
valik Oppekava Néutav I6pptase Riiklik rahastamine

P/VK Kool A

Kool B piiratud terviklik ja tksikasjalik - osaline
Kool C
VK Kool A mitmekesine terviklik ja tksikasjalik Euroopa keeledppe osaline

raamdokumendi pohjal

Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe osaline
raamdokumendi pohjal

Kool C piiratud (ildsonaline puudub osaline
SRK Kool A piiratud ildsonaline - puudub

Kool B

Kool C
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Korgharidus (kolm korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi | abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keeleoppuritel | oppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus
Korgkool A | RKja VK RKja VK piiratud puudub valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
sisserandajad
Korgkool B RKja VK RK ja VK piiratud puudub valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
sisserandajad
Korgkool C | RKja VK RKja VK piiratud Euroopa keeledoppe | valisUliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi sisserandajad
pohjal

Kutsehariduses ja -koolituses nagu teisteski haridusvaldkondades piirdub keelte dppimise
voimalus uuritud kolmes linnas — Roomas, Milanos ja Triestes — peamiselt Euroopa keeltega ja
inglise keel on neist kdige valdavam. Kutseharidus- ja -koolitussisteemis on palju itaalia keele
opet, sest seal on arvukalt taiskasvanud vooramaalasi, kelle jaoks riiklik taiskasvanukoolitus on
ainus voimalus oppida selgeks selle Uhiskonna keel, kus nad elavad ja tddtavad. On teada, et
keeledppesse panustavaid sisserandajaid on nende tegeliku koguarvuga vorreldes vahe. 4. juunil
2010. aastal joustus ministri dekreet, mille kohaselt peavad kdik, kes tahavad saada pikaajalist ELi
elamisluba, sooritama itaalia keele eksami tasemel A2, ning samuti voeti hiljuti kasutusele
[6imimislepingud, mille kohaselt on Itaalias elamiseks ja toGtamiseks vaja osata itaalia keelt. Nende
uuenduste moju ei ole aga veel teada.

Uuritud kolmes Ulikoolis pakutakse palju keeli, aga peamiselt humanitaarteaduskondades.

Keeled audiovisuaalses ja trukimeedias

vahemuskeeltes saated
Telesaated, mis ei ole Kinofilmid, mis ei ole valjaspool oma
riigikeeles riigikeeles piirkonda Viipekeel televisioonis
dubleeritud dubleeritud Milanos ja Roomas mitte mitte kunagi
Triestes manikord kunagi
subtiitritega Triestes sageli

Audiovisuaalses meedias on keeltevalik vaga vaike. Et valismaised filmid ja telesaated tavaliselt
dubleeritakse, el teki voimalustki teiste keeltega kokku puutuda. Ainus keel, mida aeg-ajalt kuuleb,
on inglise keel, ja sedagi vaga vahe. Raadios kuuleb muid keeli neis saadetes, mida teevad
sisserandajad. Sloveeni keelt, mis on piirkondlik voi véahemuskeel, kasutatakse moningal maaral
Triestes.

Ajalehtedega on lood paremad. Nendes kasutatakse eri keeli, mis naitab, et moeldakse nii
sisserandajatele kui ka turistidele. Enamik ajalehti on Euroopa keeltes. Itaalias kaib igal aastal
miljoneid turiste — 2010. aastal oli riigi kulalisi 44 miljonit, kellest viiendik tuli Saksamaalt. Peaaegu
60% reisijatest on parit viiest riigist: Saksamaalt, Prantsusmaalt, Austriast, Sveitsist ja
Uhendkuningriigist (RTBicocca 2011). Nende riikide keeltes ajalehtede mitimine paistab olevat
tingitud vajadusest rahuldada turistide vajadusi, mitte itaallaste endi soovist neid keeli kasutada.
[taallased loevad raamatuid ja ajalehti keskmiselt vahem kui teised eurooplased (ISTAT 2011, De
Mauro 2011). Trieste linnas mitdavad sloveeni-, horvaadi- ja albaaniakeelsed ajalehed annavad
marku neid keeli kasutavate riikide geograafilisest ja kultuurilisest ldhedusest ning selle linna
ajaloolisest avatusest Balkani maadele.
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Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe

Tolkide Keeleoskused Keeleoskajatel voimaldamine Tootajate keeleoskuse
Keelte arv | Veebisait kasutamine ametijuhendites toélevotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Milano Rooma Milano Milano

Milano Trieste

Trieste
3-4 Milano
1-2 Rooma Rooma Rooma Rooma

Trieste Trieste Trieste

Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

Tervishoid Turism

Turism Hadaabiteenused
Hadaabiteenused Tervishoid
Oigusabiteenused Sisserandeteenused
Transport Transport

Uheski uuringu jaoks valja valitud linnas ei olnud méarkimisvaarset mitmekeelsuse edendamise
strateegiat. Keeleoskust tavaliselt todlevotmisel, karjaari planeerimisel ega taiendusoppel téhtsaks
ei peeta. Trieste avalike teenuste sektoris on voimalik suhelda sloveeni keeles nii suuliselt kui ka
kirjalikult.

Neis kahes valdkonnas on Itaalias Uldine olukord paranenud. Linnaasutustes (eelkdige elanikele
moeldud teenuste pakkumisel) podratakse itaalia keele kdrval ka teistele keeltele rohkem
tahelepanu, sest sisserandajad nduavad seda jarjest enam. Seda kinnitab asjaolu, et avalikku
teavet ja vahendusteenuseid pakutakse ka Itaalia sisserandajate keeltes — peamiselt hiina, araabia,
rumeenia, vene ja albaania keeles. Ent selleski sektoris on Ulekaalus Euroopa keeled, mida
kasutatakse nii turismisektoris kui ka sisserandajate omavahelises suhtluses (eelkdige prantsuse ja
hispaania keel).
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Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

rogrammidest ja

Andmed téotajate
vahenditest

tolkide ja tolkijate
keeleoskuse

Keelestrateegia
tahtsustamine
todlevotmisel
Rahvusvahelise
lilkuvuse
Ettevottevaliste
kasutamine
keeleoppeks
voi vahendite
Teadlikkus ELi

pakkumine
Vorgustike

Levinud 7 10 6 2 0 ‘ 3 5 0

ETTEVOTTESISESED KEELESTRATEEGIAD ETTEVOTTEVALISED KEELESTRATEEGIAD
(C
o -
(7] O —
0 T o Ko} .2 o
g 'g o % % £ g : ° %
r i P = © -
2a | s £ | 5. 28 T | 8 SB89 | £
£ o > = 10 o 2 = 3] 239 2
2s g ) 2 =i £ = 3 5% q
2 2 £ o ] cg o © c 223 s
o X £ o 0o Eo [T el 8 22 =
c o = o x 3 C €3 AR= = o g > oS
82 ok o s§E| 2D S s S o8 'S
© 5 3] 1=} S5 S 6 (= © Esw i
25 £ & 8ES | 53 2 b 2E5 S
g5 | 2 $ 553 | 84 58 : 888 | &
¥ c [ 2 o&g ez S 2 < 2o & >
RK levinud 2 2 3 4 24 21 24 21 24 20
Inglise levinud 4 2 6 5 5 5 5 6 10 10
arikeel
Muud levinud 2 1 3 2 2 1 2 2 2 3
keeled

Ettevotluses on Itaalia tulemused teistest kehvemad. See kinnitab varasemate uuringute (ELAN
2006) tulemusi. Ettevotted (eelkdige vaike- ja keskmise suurusega ettevotted, mis on Uks Itaalia
majanduse alustala) ei teadvusta endale, et kehv vodrkeeleoskus piirab nende voimalusi Gha
suurema Uleilmastumise taustal rahvusvahelisele turule minna. Ullatav on ka see, et isegi inglise
keelt ei peeta kuigi tahtsaks. Seda vaartustatakse ainult teatud téokohtadel. Enamiku uuritud
ettevotete tootemargitutvustus ja turundus, toddokumentatsioon, sisevork ja kogu veebisait on
ainult itaalia keeles. See vahendab rahvusvahelistele turgudele jdudmise voimalust, eriti keskmise
suurusega ja suurte ettevotete puhul. Nii vaidavad uuritud ettevotted, et nad el kasuta eriti el
ettevottesiseseid ega -valiseid tolkijaid. Kas selles voib peituda Itaalia ettevdtete torjuv suhtumine
valisturgudesse ja sellest tulenevalt ka valisfirmade vastumeelsus Itaaliasse investeerida? Eri
keelte kasutamine on ettevotete tegevuskoha valikul madrava tahtsusega (Land 2000).

152



Peamised uuringutulemused

Kokkuvétlikult deldes kinnitavad ,Keelterikka Euroopa” uuringu
tulemused, et Itaalia Uhiskond ei ole keelte kiisimuses veel
selgusele joudnud ja hirm keelelise mitmekesisuse ees on valdav
(Vedovelli 2010). Seetottu on voorkeeleoskus — nii laialt levinud
kui ka vahemtuntud keelte oskus — vahene, aga nende raakijate
seisukohast on molemad tahtsad, sest tagavad sidemed Itaaliaga
Jja toetavad ettevotete tegevust uutel turgudel.

Vahese keeleoskuse pohjus on peamiselt Ukskeelsus, mis on
hariduspoliitikas parast Itaalia thendamist 1861. aastal selgesti
esile kerkinud ja mida toetab Uhiskonna dldine torjuv suhtumine
teiste rahvaste keeltesse. Teiseks on see pohjustatud
riigiasutuste meetmete ebaefektiivsusest, sest puuduvad
piisavad vahendid, korraldus ja dpetajakoolitus ning see on
viinud jarjepidevate sidemete puuduseni ettevotlussektoriga.
Koolis keskendutakse itaalia keele korval ainult inglise keelele ja
sellegi 6petamise vahendid on piiratud, mistttu Uksikute
Opetajate ja koolide joupingutused ei ole vilja kandnud. Isegi
tanapaeval on paljude voorkeeleoskus haridustee 16puks lausa
naeruvaarne — keelt on opitud, aga praktilist keeleoskust ikkagi
eiole.

NUUdsel ajal Itaalias esindatud sisserandajate keeled voivad
avada tee uuele individuaalsele mitmekeelsusele ja vahendada
riigi pelgust keelelise mitmekesisuse ees. Praegu aga seda
voimalust veel eiratakse.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Loimitud aine- ja keeledppe metoodika kasutuselevott
gUmnaasiumis ning opetajate magistrioppe ja erialase
ettevalmistuse sisseseadmine voib tuua haid tulemusi, aga seda
on veel vara hinnata. Hiljuti pohikooli lll astme ja gimnaasiumi
uute Opetajate jaoks kehtestatud koolitusaasta (TFA, ministri
maarused 249/2010 ja 31/2012) raames on kavas pakkuda
tavaparaste inglise, prantsuse, saksa, hispaania ja vene keele
Opetajatele moeldud kursuste korval ka kursusi hiina, araabia,
Jaapani, kreeka ja sloveeni keele Opetajatele. Sellest voib saada
tahtis mitmekeelsuse edendamise ning piirkondlike voi
vahemuskeelte ja sisserandajate keelte tunnustamise algatus.

Uksikud koolid ja 6petajad on ette votnud moningaid
paljulubavaid algatus- ja katseprojekte, mis naitavad Opetajate
loovust (naiteks siis, kui klassi tuleb dpilane, kes itaalia keelt ei
oska). Moned piirkondlikud omavalitsused (eelkdige need, kes
toetavad keelelist mitmekesisust rohkem, nt Toscana, Lombardia,
Emilia Romagna ja Trentino-Alto Adige) on selliseid projekte ka
dokumenteerinud ja omavahel sidunud. Paljudel juhtudel viiakse
niisuguseid kavasid ellu siiski ainult Uhes koolis voi Uhe Gpetaja
klassides. Need ei holma Opilase haridusteed tervikuna ega ei
ole nende eesmark olla korratud muudes oludes.
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8 KREEKA

Sara Hannam ja Evagelia Papathanasiou

Uldine keeleline olukord

Balkani poolsaare I0unaosas asuva Kreeka rahvaarv on umbes
11 320 000 (Eurostat 2011). Kreeka riigikeel on kreeka keel ja
seda koneleb suurem osa elanikest. Kasutatakse ka paljusid teisi
keeli, mida raagivad enamikust Balkani riikidest, Turgist, Hiinast,
Pakistanist, Sri Lankalt, Afganistanist, Filipiinidelt ja Aafrika
riikidest eri aegadel saabunud sisserandajad (Hannam ja
Papathanasiou 2011). Turgi keel on ka piirkondlik keel. Andmete
kogumise ajal oli Kreeka majandus kokku kukkunud ja see on
praegugi raskes olukorras, mis mojutab nii haridust kui ka
avalikke teenuseid koigil tasanditel.
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Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt ja voorkeeli. Riigikeele 6petamist
Kreekast parit lastele ja/voi taiskasvanutele valismaal
(kaas)rahastatakse koikjal Euroopas (kdige rohkem
Saksamaal, Unendkuningriigis ja Prantsusmaal), aga ka
Ameerika Uhendriikides, Austraalias ja mones Aafrika
riigis. Kreeka ei ole Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte
hartat allkirjastanud ega ratifitseerinud, sest on (ks neist
mitmes ELi riigist, kes ei saa seda teha pohiseaduse
piiravate satete tottu. Parast Lausanne’i lepingu sdlmimist
(24.07.1923), mille tulemusena toimus nn
elanikkonnavahetus, ei tunnista ei Kreeka ega Tlrgi oma
territooriumidel rahvusvahemusi. Molemad riigid
tunnistavad ainult usuliste vahemuste olemasolu. Kreekas
kehtib see eelkdige riigi kirdeosas asuva Traakia provintsi
tlrklaste kogukonna kohta, keda kutsutakse
moslemivahemuseks.

Ametlikke keelelist mitmekesisust kasitlevaid Gleriigilisi voi
piirkondlikke andmekogumissiisteeme Kreekas ei ole.

Piirkondlike, vahemus- ja sisserandajate keelte teema on politiliselt
tundlik (Kiliari 2009), sest see seostub sisserande ja selle
ohjeldamise probleemidega. Kuigi Traakias on tlrgikeelseid koole,
esitletakse seda vastutulekuna moslemivahemusele, aga Uheski
poliitikadokumendis selle kogukonna keelt sdnaselgelt ei mainita.
Voorkeelepoliitika voidakse varsti valja tootada. Kreeka
haridusministeerium on korraldanud uuringu, mis kasitleb vajadust
soodustada voorriigi kodanikest ja kodumaale tagasipdordunutest
tudengite parandkeeli (www.diapolis.auth.gr 2011).
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud voi vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (keeledpe puudub)

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)

Keeleoskuse hindaminel Keeleoskuse korrapdarane
Oppekavd Ab| uustulnukatele kooli astudes kontroll

Korraldus

RK abiope terwkllkja Uksikasjalik enne tavaopet ‘ puudub standardne riiklik
Rilhma | Keeleoskuse
Keeleoppel vahim korrapdrane | Noutav Riiklik
Sihtrithmad Oppekava algus Toimumisaeg | suurus | kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | ainult dldsonaline | levinud 1. klassis koolitundide puudub | standardne madaratlemata | taielik
emakeelena ajal riiklik
raakijad
VK koik terviklik ja mones 1. klassis koolitundide puudub | standardne madaratlemata | taielik
Uksikasjalik kohas ajal riiklik
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon Opetajakoolitus Opetajate tidiendusépe _
RK abiope keeledpetajad ainekeskne puudub
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne mitteametlik rahaline toetus
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK tirgi keel

VK inglise ja prantsuse voi saksa keel

Koolieelsetes lasteasutustes riiklikku voorkeeledppe kohustust ei ole, kuid pohikooli | ja Il astmes
neid Opetatakse ja vaga hoolega. Riik ja samuti erasektor investeerivad sellesse palju. Tulemused ei
ole praegu siiski investeeringute suurusele vastavad ei kreeka keele ega voorkeelte valdkonnas.
Traakias saab pohikooli | ja Il astmes Oppida ka tlrgi keelt, sest Kreeka ja Turgi vahelise
molemasuunalise rande tottu elab seal palju tlrklasi. Turgi keelt saab pohikooli | ja Il astmes oppida
rohkem kui 200 koolis. Viimastel aastatel on see arv siiski véhenenud. Pdhikooli Ill astmes ja
gUmnaasiumis on see voimalik vaid vahem kui kimnes koolis (ZuvToviloTiké pageio
MelovoTikwy ZxoAelwv — rahvusvahemuste koolide koordineerimise btroo 2011). Peamise
vOorkeelena pakutakse inglise keelt. Leidsime, et peale inglise, prantsuse ja saksa keele (viimast
kaht saab samuti 6ppida) tahetakse ka teisi keeli 6petada. Opetajakoolitust antakse veidi itaalia,
hispaania, mone Balkani keele ja tirgi keele dpetamiseks, aga riigikoolides dpetatakse neid keeli
vahe. Sisserandajate keeli pohikooli | ja Il astmes ei pakuta, aga leidsime, et paljusid neist dpetavad
kogukonnad ise.

Keeled pohikooli [l astmes ja gimnaasiumis
(piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate keeli el Opetata)

Keeleoskuse hindamine Keeleoskuse korraparane
Oppekava Ab| uustulnukatele kooli astudes kontroll

RK abiope terwkllkJa Uksikasjalik enne tavaopet ‘ puudub ‘ kooli nduded

Korraldus

Keeleoskuse

Riihma vahim korrapdrane Noutav Riiklik
Sihtrilhmad | Oppekava -0 Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase rahastamine
VK koik terviklik ja puudub koolitundide >10 kooli nduded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik ajal kooli néuded
Opetamine

Opetajate Opetajate Noutav

kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad dldine Uldine madratlemata
VK keeledpetajad uldine tldine riiklikud voi piirkondlikud | mitteametlik rahaline

nouded toetus
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Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

VK inglise keel kohustuslik
prantsuse ja itaalia keel valikainena

Pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis pdhendatakse voorkeelte dppimisele markimisvaarselt palju
aega, poorates vaga suurt tahelepanu keeleeksamitele, kusjuures sageli maksavad perekonnad
veel lisatundide eest. Inglise keel on kohustuslik. Teisi vOorkeeli (prantsuse, saksa, itaalia ja
hispaania keelt) saab vabalt valida. Loimitud aine- ja keeledpet (inglise keeles) katsetatakse Uhes
Thessaloniki riigikoolis. Peale selle kasutatakse dppekavalleseks voorkeeledppeks
multimeediarakendusi (nt Xenios) ja uut tehnoloogiat (Tangas 2006). Ka selles astmes

sisserandajate keeli ei Opetata.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust)
(piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserdandajate keeli ei 6petata)

Keele6ppeprogrammide

valik Oppekava Noutav Iopptase Riiklik rahastamine
VK Kool A
Kool B
Kool C piiratud suunised puuduvad puudub taielik

Korgharidus (kaks korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi | abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keele6ppurite oppurite
Oppekeel(ed) keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine lilkuvus liikuvus
Korgkool A | RKja VK RKja VK koik riiklikud voi kool ainult valistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
nouded
Korgkool B | RKja VK RK ja VK piiratud riiklikud voi kooli valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
nouded sisserandajad

Kutsedppeasutustes kasutatakse peamiselt kreeka keelt. Neis kutsekoolides, kus opetatakse
voorkeelt, keskendutakse peamiselt inglise keelele. Uuritud Ateena kutsedppeasutuses pakuti t606-
Ja sotsiaalkindlustusministeeriumi vahenditega suurt hulka kreeka keele kursusi pagulastele,
sisserandajatele ja kodumaale tagasipodrdunutele. 323 pagulase, sisserandaja ja tagasipdordunu
Jjaoks korraldati kokku viisteist 300tunnist kursust. Kursused Ioppesid eksamiga ja neile, kes
sooritasid selle edukalt, andis Kreeka Keele Keskus kreeka keele oskuse tunnistuse.
Kutsedppeasutusi puudutava teabe saamisega oli meil suuri probleeme. Neil oli parasjagu kasil
Uleminekuperiood ja kaimas oli ka haridusministeeriumi korraldatud inspekteerimine.

Ulikoolides on keelterikkus palju suurem. See on tingitud tden&oliselt Erasmuse-sarnastest
programmidest. Tahetakse vastu tulla teistest riikidest parit tudengitele, aga pakkuda ka kreeka
Uliopilastele paljude keelte (nii Euroopa kui ka muu maailma keelte) dppimise voimalusi. Koolid
katsetavad Ulikoolides valja to6tatud meetodeid (nt Thessalonikis on kaimas 10imitud aine- ja
keeledppe projekt, mida juhib Thessaloniki Aristotelese Ulikool).
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vahemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda | Viipekeel televisioonis

subtiitritega ‘ subtiitritega ‘ vahetevahel vahetevahel

Uutel keelekogukondadel ei ole televisioonis ega raadios eetriaega, kuigi keegi ei takista neil
eetrisagedusi kasutada. Filmid on subtiitritega ja dubleerimist kasutatakse vaga harva (v.a
lastesaadetes). Mone tunni jagu edastatakse ka viipekeelse t6lkega uudiseid (see ndue on
satestatud seaduses). Leidsime vaga mitmekesiseid ajalehti eri keeltes. See naitab, kui suur on
tegelik erinevus kasutatavate keelte ja ametlikult tunnustatud keelte vahel. Mitmekesisus oli kdige
suurem pealinnas Ateenas.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis
Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate | voimaldamine Tootajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites todlevotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Thessaloniki
3-4 Xanthi
1-2 Xanthi Xanthi
Suhtlusvaldkonnad
Kaks keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Kaks keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda
Haridus Sisserande- ja I6imimisteenused
Turism Turism

Selle valdkonna kohta oli meil véga raske andmeid saada, sest poliitikas ja majanduses toimusid
suured muutused. Avalike teenuste sektoris ei paista teiste keelte jaoks moeldud ststeemset
poliitikat olevat. Kui neid keeli kasutatakse, siis vajaduse korral, ja sellisel juhul on valdav inglise
keel. Eeldatakse, et avalike teenuste kasutajad suudavad kreeka keeles radkida, lugeda ja kirjutada.
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Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite

Andmed téo6tajate
VvOi va

keeleoskuse
programmidest ja

tolkide ja tolkijate
vahenditest

Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkuvuse
PELCUINILE
Ettevottevaliste
kasutamine
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks
ELi programmide
kasutamine
Teadlikkus ELi

Levinud ‘ 9 ‘ 14 ‘ 8 ‘ 1 ‘ 0 ‘ 4 ‘ 1 ‘ 0

ETTEVOTTESISESED KEELESTRATEEGIAD ETTEVOTTEVALISED KEELESTRATEEGIAD
©
o =
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E 2 g $E g 5 | EE | g
= ] E o S8 ) T - = 6T S
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% | &3 $ | 553|382 58 | 88 | 5 832 | 3
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RK levinud 1 2 2 0 21 18 20 22 19 20
Inglise levinud 2 4 6 0 10 12 9 12 13 22
arikeel
Muud levinud 0 2 1 0 0 0 0 1 0 2
keeled

VVoorkeeltest ollakse ettevotluses vaga huvitatud ja nende oskust peetakse hadavajalikuks, mitte
lihtsalt soovitatavaks. Uuringus osalenud ettevotetes aga ei paistnud, et sisserandajate keeli
oskavate to6tajate toolevotmise vaartuslikkusele kuigi palju téhelepanu poodrataks, kuigi suhtluses
kasutatakse enamikku Balkani riikide keeli, sest arisidemed naaberriikidega on tugevad. Kui neid
keeli tookohal vaja ei lahe, kasutatakse voorkeelena inglise keelt, mistottu kdige enam
vaartustatakse praktilise inglise keele oskust. Mones ettevottes on olemas selged pohimotted,
mille kohaselt keeleoskuse eest tasustatakse, voi on kehtestatud mitmekeelsuse toetamise kord.
Seda voib esineda rohkem kui kogutud andmetest naha, aga mitmekeelsuse mottes ei ole

see margatav.
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Peamised uuringutulemused

Kreekas on voorkeelte oppimisse juba pikka aega vaga palju
panustatud. Koneldakse ka teisi keeli, mis parinevad Balkanilt ja
mujalt maailmast, aga neist ei raagita kuigi palju, sest see teema
on seotud sisserandega. Enamikus uuringu valdkondades
puutusime kokku vastumeelsusega meile andmeid anda. Pohjus
on meie arvates osaliselt selles, et niisugused uuringud on
inimestele voorad, aga ka selles, et uuring langes majanduskriisi
tipphetke, kui olukord riigis oli vaga arev. Paljude potentsiaalsete
vastajate arvates ei olnud mitmekeelsus esmatahtis. On olemas
selge vajadus votta midagi ette kreeka keele ainuvalitseva
seisundiga riigiametites ja avalike teenuste osutamisel ning
inglise keele domineerimisega koikjal. Seda voib takistada
asjaolu, et ei ole keskseid mitmekeelsusega tegelevaid asutusi
ega vabalhendusi, mistottu see Ulesanne lasub praegu
teadlastel ning kogukondlikel organisatsioonidel. Sellised
organisatsioonid voiksid keskenduda eri keelekogukondade
suuremale osalusele ja esindatusele, aga andmete kogumise ajal
el leidnud me Uhtegi sellist algatust.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Mis puudutab piirkondlikke ja vahemuskeeli pohikooli | ja Il
astmes, siis leidsime kaks Thessaloniki Aristotelese Ulikooli
programmi, mille raames abistatakse koole, kus kdivad kodumaale
tagasipdordunud, sisserandajad ja romad. See oli ainus kord, kui
saime eraldi andmeid romade kohta. Parandkeelte soodustamise
uuring on samuti vaga paljutdotav. Haridusministeeriumi ja
Ulikoolide koostdds pakutakse valistudengitele, kreeka keele
Opetajatele ja kreeka teadlastele Uhekuulisi tanapaeva kreeka
keele ja kultuuri kursusi. Kreeka tudengid saavad stipendiume
ELis ja teistes riikides dppimiseks (sh bakalaureuse-, magistri-,
doktori- ja voorkeeledppeks). Riiklik stipendiumisihtasutus (IKY)
pakub tudengitele ja 6ppejoududele likuvusstipendiume, et
tiheneksid nende sidemed teiste haridusststeemidega ning
paraneksid teadmised teiste Euroopa riikide keeltest ja
kultuuridest (Eurydice 2009/10: 222-223). See oli nii aastal 2010,
aga majanduskriisi tottu voib olla toimunud muutusi.
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9 LEEDU

Irena Smetoniené ja Julija Moskvina

Uldine keeleline olukord

2011. aasta 1. martsi seisuga oli Leedus rahva ja eluruumide

loenduse esialgsete andmete jargi 3 054 000 elanikku. Vorreldes

2001. aasta andmetega (3 484 000) on Leedu rahvaarv
vahenenud 12% (430 200 inimese vorra). See on tingitud
peamiselt (76%) valjarandest — riigist on lahkunud 328 300
inimest ja sinna saabunud vaid 64 200 inimest. Rahvaarvu
vahenemisele on kaasa aidanud ka negatiivne iive (24%, s.t
101 900 inimese vorra).

Leedus on paljudest rahvustest kodanikke. 2001. aasta
rahvaloendusel kogutud andmetest on naha, et Leedus elas 115
rahvusvahemuse esindajaid, aga vaid 29 rahvusel oli esindajaid
sada voi rohkem.

Ulekaalukas osa (2001. aastal 83,5%) Leedu elanikest on
leedulased. Viimase rahvaloenduse andmetel muutub Leedu
rahvastik tha Uhesugusemaks.

Koige kirjum elanikkond on Vilniuses — 2001. aastal oli seal
leedulasi 57,8%, poolakaid 18,7% ja venelasi 14%.
Rahvuskoosluse rikkuse poolest teine linn on Klaipéda, kus elab
71,3% leedukaid, 21,3% venelasi ning umbes 2% ukrainlasi ja
valgevenelasi.

Leetu elama saabujaid on kullaltki vahe ning hiljutine
majanduskriis véhendas nende arvu veelgi. Riigi statistikaameti
andmetel tuli 2010. aastal valismaalt Leetu elama 5231 inimest.
Sisserandajaid oli 1000 elaniku kohta 1,6 (2008. aastal 2,8).
Enamik tulijaid olid Leedu Vabariigi kodanikud, kes poordusid
kodumaale tagasi.

2001. aasta rahvaloenduse andmetel oskas peale emakeele veel
Uht keelt 40% elanikest, veerand oskas kaht lisakeelt ja umbes
6% kolme vOi enamat lisakeelt (oskustaset ei kusitud).

KEELTERIKAS EUROOPA

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeleodigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli ja piirkondlikke voi
vahemuskeeli. Riigikeele dpetamist Leedust parit lastele
ja/voi taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse
Gruusias, Latis, Moldovas, Poolas, Ukrainas, Valgevenes ja
Venemaal. Leedu ei ole Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte hartat allkirjastanud ega ratifitseerinud.
Riiklikes ametlikes dokumentides voi digusaktides aga
tunnustatakse, kaitstakse ja soodustatakse kolme
piirkondlikku voi vahemuskeelt: poola, valgevene ja vene
keelt. Neid kolme keelt ja heebrea keelt pakutakse
ametlikult ka haridussusteemis.

Leedus on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad uleriigilised andmekogumisststeemid,

mis on seotud perioodiliselt uuendatavate
rahvaloendusandmetega. Need andmekogumissiisteemid
hélmavad emakeele kohta esitatud kisimuse alusel
riigikeelt, piirkondlikke voi vahemuskeeli ja
sisserandajate keeli.

Leedu hoolib eriliselt oma riigikeele seisundist ja kasutamisest.
1995. aastal voeti vastu Leedu Vabariigi riigikeele seadus, mille
muutmise seadus on niud esitatud parlamendile. Seaduse
eesmark on maarata kindlaks valdkonnad, kus riigikeelt tuleb
kasutada ja kaitsta, riigivdimu ja -asutuste kohustused seoses
riigikeelega, kodanike digus kasutada eri valdkondades riigikeelt
ning riiklikud tagatised riigikeele toetamiseks ja kaitsmiseks.
Seadus voimaldab Iabipaistvamat ja ratsionaalsemat
keelepoliitikat, aitab tagada leedu keele kasutamist eri
eluvaldkondades ning edendab kodanikuthiskonna
konsolideerumist Leedus. Uue seadusega soodustatakse
kultuuri- ja keelterikkas Euroopa riikide Ghenduses veelgi leedu
keele kaitset ning selle ainulaadsuse, rikkuse ja elujoulisuse
edendamist — on ju see leedu rahva tahtsaim Uhisvara.

Leedu on votnud endale palju rahvusvahemuste diguste (sh
nende keele ja kultuuri hoidmise diguse) kaitsega seotud
kohustusi. Leedu pohiseaduse artiklis 29 on satestatud, et isiku
Oigusi ei tohi piirata tema rahvuse voi keele alusel. Selles artiklis
Jjargitakse tavaparast inimoiguste traditsiooni, mille kohaselt on
keeleline diskrimineerimine samavaarne rassilise voi soolise
diskrimineerimisega. Naiteks Maastrichti lepingus (ehk Euroopa
Liidu lepingus) el mainita keelepohist diskrimineerimist tldse.
Aastatel 1989-2009 reguleeriti teiste keelte kasutamist
rahvusvahemuste seadusega. Praegu kohaldatakse
haridusvaldkonna mitmekeelsuse suhtes eriseadusi ja Euroopa
Noukogu vahemusrahvuste kaitse raamkonventsiooni, mis
ratifitseeriti 2000. aasta 8. martsil. Sarnaselt veel kaheksa ELi
likmesriigiga ei ole Leedu ratifitseerinud Euroopa Noukogu
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regionaal- voi véhemuskeelte hartat. ELi voimud peaksid muutma
piirkondlike ja rahvusvédhemuste terminimaaratlusi ning koostama

uue metoodika keelelise ja kultuurilise mitmekesisuse
soodustamiseks Euroopas. See metoodika peaks kajastama ka

uut reaalsust — seda, et mones liikmesriigis ei ole riigikeel enam

enamuse, vaid vahemuse keel.

RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud vo6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Leedu suhtumine mitmekeelsusesse kajastub ka rahvaloenduses.
Koikides rahvaloendustes on kodanikelt kusitud, milliseid keeli

nad oskavad. 2011. aastal aga muudeti kisimustikku paremaks.
Et saada andmeid kaks- ja mitmekeelsuse kohta, oli inimestel

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (voorkeeli ja sisserandajate keeli el Opetata)

voimalus panna kirja oma emakeelena kaks voi enam keelt.

Riihma vahim | Oppepéevade Opetajate Riiklik
Sihtriilhmad suurus arv nadalas Opetajakoolltus talendusope rahastamine
P/VK ‘ koik > 2 aastat ‘ puudub amekeskne alnekeskne taielik
‘ RK abiope ‘ koik > 2 aastat ‘ puudub ‘ 0,51 ‘ ainekeskne ‘ uldine ‘ taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK heebrea, poola, valgevene ja vene keel

Haridusministeeriumi andmetel on Leedus umbes 700 koolieelset lasteasutust. Enamikus neist
Opetatakse leedu keeles, aga mones ka vene, poola, heebrea, prantsuse voi valgevene keeles.
1995. aastal tunnistas valitsus ametlikult ka viipekeelt kui kurtide emakeelt. Enamik lapsi hakkab
vOOrkeelt Oppima aasta voi paar enne kooliminekut, aga on ka palju koolieelseid lasteasutusi, kus
vanemate soovil alustavad lapsed voorkeelte (tavaliselt inglise keele) 0ppimist juba

kolmeaastaselt.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli ei Opetata)

Korraldus
Keeleoskuse hindamine Keeleoskuse korraparane
Oppekava Ab| uustulnukatele kooli astudes kontroII
RK abiope ‘ terviklik ja tksikasjalik erme tavaopet ‘ koik standardne riiklik
Rilhma Keeleoskuse
Keeleoppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Oppekava | LAK-6pe algus Toimumisaeg | suurus kontroll I6pptase rahastamine
P/VK | koik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide puudub kooli néuded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik ajal piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja mones 1. klassis koolitundide puudub kooli nduded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik kohas ajal kooli néuded
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Opetamine (sisserindajate keeli ei 6petata)

Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tiaiendusépe Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne mitteametlik rahaline toetus

Keeled pohikooli I ja Il astmes

P/VK heebrea, poola, valgevene ja vene keel

\' inglise, prantsuse voi saksa keel kohustuslik

||

Haridusministeeriumi vastuvoetud oppekava kohaselt toimub pohikooli | ja Il astmes 0ppetdd laste
emakeeles (leedu, vene, poola, heebrea ja valgevene keeles). Vanemate voi eestkostjate soovil
voib mond ainet anda ka riigikeeles. Voorkeel (inglise, prantsuse voi saksa keel) on kohustuslik
alates teisest klassist. Sisserandajate keelte kasutamise kohta koolieelsetes lasteasutustes ning
pohikooli | ja Il astmes ei ole mingeid satteid ja neid keeli ei kasutata. Leedus pooratakse palju
tahelepanu opetajakoolitusele. Pohikooli | ja Il astmes voivad tdotada ainult selle astme Opetaja
kutsega inimesed ning voorkeelt voivad Opetada vaid selles keeles piisava padevuseda inimesed.
Rahvusvahemuste Opetajatele eraldi koolitust ei anta, aga eeldatakse, et korgkoolis saadud
metoodilised oskused sobivad kdikide keelte puhul.

Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis

Korraldus (sisserandajate keeli ei opetata)

Keeleoskuse hindamine Keeleoskuse

Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll

RK abiope terviklik ja tksikasjalik enne tavadpet ainult sisserandajad standardne riiklik

Rihma Keeleoskuse
vahim korraparane Riiklik
Sihtrilhmad | Oppekava 0 Toimumisaeg suurus kontroll Noutav I6pptase rahastamine
P/VK koik terviklik ja levinud koolitundide ajal | puudub standardne riiklik | riiklikud voi taielik
Uksikasjalik piirkondlikud nouded
VK koik terviklik ja mones koolitundide ajal | > 10 kooli nbuded Euroopa keeledppe taielik
Uksikasjalik | kohas raamdokumendi pohjal

Opetamine (sisserindajate keeli ei 6petata)

Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus

RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kool
nouded
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe -
raamdokumendi
pohjal
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne puudub mitteametlik rahaline
toetus
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Keeled pohikooli lll astmes ja giimnaasiumis

P/VK heebrea, poola, valgevene ja vene keel

VK inglise, prantsuse voi saksa keel kohustuslik
teised keeled valikainena

Haridusseaduse artiklis 30 on satestatud, et igale Leedu Vabariigi kodanikule ning alalise voi
ajutise elamisloaga valismaalasele tagatakse riigikeele ope, et nad saaksid sujuvalt I6imuda
Uhiskonnaellu. Mones dldhariduskoolis voi mitteformaalset haridust andvas koolis Opetatakse
rahvusvahemuste keeltes ja plitakse hoida nende kultuuri. Oigusnormide ja vanemate soovi jargi
vOib kogu dppekava voi mond ainet dpetada mones rahvusvahemuse keeles. Sellistes koolides on
leedu keel Gppeainena dppekava lahutamatu osa ja selle dpetamisele ei kulutata vahem aega kui
emakeele Opetamisele. Kui emakeele jaoks on vaja lisadpet ja spetsialist on kaeparast,
voimaldavad riik, omavalitsuste koolieelsed lasteasutused ja Uldhariduskoolid tavaliselt
rahvusvahemustel seda peamise oppekeele korval oppida.

Pohikooli Il astmes ja giimnaasiumis on kohustuslik ks voorkeel. Tavaliselt jatkatakse pohikooli |
Jja Il astmes valitud keele (inglise, saksa voi prantsuse keele) oppimist, aga valida saab ka teiste
voorkeelte seast. Pohikooli ja gimnaasiumi Uldhariduskavade (2011-2013) kohaselt voivad lapsed
valida teiseks voorkeeleks inglise, lati, poola, prantsuse, vene, saksa voi mone muu keele. Kool
peab voimaldama teist keelt valida vahemalt kahe keele seast ja tagama valitud keele dpetamiseks
vajalikud tingimused.

Sisserandajate keeltes haridust ei anta, sest selle jarele puudub konkreetne ndudlus, aga teatud
oiguslikud eeltingimused on olemas — haridusseaduses on satestatud, et Leedu Vabariigi alalise
VOI ajutise elamisloa omanike lastele antakse voimalus oppida riigikeelt, Oppida riigikeeles ja
voimaluse korral 0ppida ka oma emakeelt.

Haridusseaduse artiklis 48 on satestatud, kellel on digus td6tada dpetajana. Need on isikud, kes
on omandanud korgema voi keskharidusejargse hariduse ning pedagoogikutse. Leedu
pedagoogikallikoolis Opetatakse palju erialasid. Seal valmistatakse ette leedu, vene, poola ja
valgevene keele kui emakeele Opetajaid ning inglise, saksa ja prantsuse keele kui voorkeele
Opetajaid.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutsedéppeasutust) (sisserandajate keeli ei opetata)

Keeledppeprogrammide valik Oppekava Noéutav I6pptase Riiklik rahastamine
P/VK Kool A
Kool B mitmekesine terviklik ja tksikasjalik - taielik
Kool C
VK Kool A mitmekesine terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool B mitmekesine terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool C
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Korgharidus (kolm korgkooli)

Mittekodanikest
tudengite
ligimeelitamine

Noutav
voorkeeleoskuse
Iopptase

Riigikeele
abioppe
sihtriihmad

Veebisaidi

Oppekeel(ed) | keeled

KEELTERIKAS EUROOPA

Keeleoppurite
liikuvus

Teiste
oppurite
lilkkuvus

Korgkool A RKja VK RKja VK puudub Euroopa keeledppe ainult vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal | valistliopilased
Korgkool B RK ja VK RK ja VK piiratud puudub valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
sisserandajad
Korgkool C RK, VK ja P/VK RKja VK piiratud Euroopa keeledppe valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal | sisserandajad

Et kutsekoolides keskendutakse peamiselt erialaainetele, pdoratakse keeltele vahem tahelepanu,
aga kutsekeskkoolides tuleb voorkeeli dpetada haridusministeeriumi kinnitatud dppekavade ja
standardite jargi. Selles astmes valivad Opilased esimeseks voorkeeleks tavaliselt vene keele
(voib-olla valitud eriala tottu).

Ulikoolidel on oma keelepoliitika. Naiteks Vilniuse Ulikooli filoloogiateaduskonnas on kdigile
kohustuslik ladina keel ning peale leedu filoloogia Opetatakse seal vene, poola, inglise, saksa,
prantsuse ja Skandinaavia filoloogiat. Selle teaduskonna tudengite seas on eriti populaarsed
kaksikerialad, kus leedu keele korval dpitakse poola, saksa, hispaania, itaalia, eesti, 1ati, tirgi,
sloveeni voi tSehhi keelt. Bakalaureusedppe esimestel aastatel dpivad koik Ulikooli tudengid mingit
voorkeelt. Uldjuhul jatkab enamik bakalaureusedppe tudengeid koolis valitud esimese voi teise
vOOrkeele opinguid, aga vimasel ajal on iimnenud suundumus hakata dppima keeli, mida koolis ei
opitud (nt portugali voi poola keelt). Leedu filoloogia tudengid peavad dppima ka lati, poola ja
ladina keelt. Teised ulikoolid valivad voorkeeled vajadust mdoda, eelistades enamasti inglise keelt.
Samuti saab Ulikoolides Gha enam 6ppida inglise keeles (eelkdige kraadidppes), aga see voimalus
on loodud selleks, et meelitada kooli valistudengeid. Poolakatest Leedu kodanikud saavad oppida
poola keeles kdikides haridusastmetes.

Keeled audiovisuaalses ja trikimeedias

Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vihemuskeeltes
ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda

‘ subtiitritega ‘ alati

Telesaated, mis

ei ole riigikeeles Viipekeel televisioonis

dubleeritud vahetevahel

Leedukeelsete audiovisuaalsete materjalide korval saavad Leedu raadiokuulajad, televaatajad ja
kinokUlastajad valida peamiselt vene- ja ingliskeelsete saadete ja filmide vahel. Riigitelevisioonis
on muus kui leedu keeles toodetud saated tavaliselt dubleeritud, aga kinofilmid on subtiitritega,
valja arvatud lastefilmid, mis on tavaliselt leedu keelde dubleeritud. Kurtidele ja vaegkuuljatele
televisioon palju ei paku, sest saadetel ei ole subtiitreid, puudub viipekeelne tolge voi kui tdlge on
olemas, siis pole see kvaliteetne. Leedu trikimeedias vaheneb nii raamatute, ajalehtede, ajakirjade
Ja teiste perioodikavaljaannete arv kui ka tiraaz.
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Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voimaldamine Tootajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites toolevotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Vilnius
3-4 Klaipéda Vilnius Vilnius
Kaunas
1-2 Vilnius Kaunas Klaipeda Vilnius
Kaunas Klaipéda
Suhtlusvaldkonnad
Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
Turism Haridus
Haridus Turism
Hadaabiteenused Teatrietendused
Tervishoid Transport
= Sotsiaalteenused = Hadaabiteenused
= Transport = Sotsiaalteenused
= Sisserande- ja loimimisteenused = Sisserande- ja [6imimisteenused

Uuring muude keelte kui riigikeele kasutamise kohta kolme Leedu linna avalike teenuste sektoris
naitas, et keeltevalik soltub piirkondade rahvuskooslusest. Kohalikud omavalitsused voimaldavad
eri rahvustest kodanikele haridust nende emakeeles. Leedu suuremates linnades saab avalikke
teenuseid kenasti ka vene keeles. Viimasel ajal pdoravad kohalikud omavalitsused Uiha rohkem
tahelepanu teistest ELi riikidest ja mujalt tulnutele, kellel ei ole piisavalt teadmisi Leedu riigikeelest,
pakkudes neile suulisi ja/voi kirjalikke teenuseid nii inglise kui ka vene keeles. Turismisektoris on
teenuseid vaid veidi rohkem. Hoolimata sellest, et voorkeeli kasutatakse omavalitsussektoris
kullaltki laialdaselt, ei ole omavalitsusasutuste tahelepanu oma téotajate keeleoskuse
edendamisele killaldane, kuigi see on suurem kui erasektoris.
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Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite

Andmed téo6tajate
VvOi va

keeleoskuse
programmidest ja

tolkide ja tolkijate
vahenditest

Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkuvuse
PELCUINILE
Ettevottevaliste
kasutamine
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks
ELi programmide
kasutamine
Teadlikkus ELi
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keeled

Leedus uuritud ettevotetes kasutatakse Usnagi palju keeli. Tavaparaseim arikeel on inglise keel,
aga Usna sageli kasutatakse reklaamis ja turunduses ka vene voi saksa keelt. Voorkeelte kasutus
ettevotluses vastab dldiselt riigi valiskaubanduse suundumustele. Soltuvalt ettevotte tegevuse
eesmarkidest ja laadist kasutati uuritud hotellides, supermarketites ja pankades sise- ja
valissuhtluses lati, poola, eesti, taani, prantsuse ja bulgaaria keelt. Uuringu tulemustest on naha, et
vaid moned ettevotted tunnistavad keelestrateegiat ettevotte arengu téhtsa osana, kuigi seda on
vaja rohkem uurida. Ehkki Leedu ettevotetes kasutatakse palju keeli, ei pdora ettevotted piisavat
tahelepanu tootajate keeleoskuse parandamisele. Sellise olukorra peamisi ja koige tdendolisemaid
pohjusi on kaks: todandjad peavad sageli tootaja voorkeeleoskust piisavaks voi peavad ettevotete
(eriti VKEde) omanikud keeledppekulusid liiga suureks. Teisalt aga kasutavad ettevotjad Leedus ja
valisriikides tegutsevate vorgustike pakutavaid voimalusi to6tajate keeleoskuse parandamiseks.
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Peamised uuringutulemused

Leedu oigusaktides on paljukeelsus (inimeste mitmekeelsus)
lubatud ja seda soodustatakse. Sellegipoolest on Euroopa
Komisjoni Euroopa mitmekeelsuse strateegia elluviimine
probleemne, sest puudub asutustevaheline kooskdlastamine ja
koostdd ning selge todjaotus.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

2010. aastast alates on Leedus mitmekeelsuse edendamiseks
valja antud keeltesaadiku auhinda. Selle iga-aastase auhinna

andmist koordineerib Euroopa keeledppe tunnuskirja programmi

kaudu Haridusvahetuse Toetusfond koostods teiste asutustega

(sh Briti Noukogu). Aasta keeltesaadiku tiitli on saanud Uks eraisik

(2010), Uks ettevote (2011) ja Uks kool (2012). Keeltesaadiku
auhinna andjad tahavad edendada arusaama, et keeledppesse
panustamine on kasulik nii Uksikisikule kui ka ettevottele, ja
julgustada keeledppesse investeerimiseks koostama riiklikke
strateegilisi kavasid.
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10 POOLA

Liliana Szczuka-Dorna

Uldine keeleline olukord

Poola Vabariik asub Kesk-Euroopas ning piirneb Venemaa

Kaliningradi oblasti, Leedu, Valgevene, Ukraina, Slovakkia, TSehhi,

Saksamaa ja Ladnemerega. 312 679 ruutkilomeetril elab tle 38
miljoni inimese (riigi statistikaameti andmed).

Riigikeel on poola keel; see on slaavi keelte lehhiidi keelterihma
kuuluv keel, mida raagitakse emakeelena nii Poolas kui ka mujal.
Piirkondliku keelena kasutab Uks pdliselanike rihm Poolas
kaSuubi keelt. Poolas kdneldavad vahemuskeeled on leedu,
saksa, slovaki, tsehhi, ukraina, valgevene ja vene keel ning jidis.
On olemas ka véhemusrahvuste keeled, s.t nende
rahvusrihmade keeled, kellel pole Euroopas oma territooriumi;
need on jidis, roma, karaiimi, vanaarmeenia ja tatari keel.
Peamised sisserandajate keeled on idajidi§, kreeka, leedu,
slovaki, tSehhi ja vene keel. Peamiste voorkeeltena raagivad
poolakad inglise, vene ja saksa keelt.

KEELTERIKAS EUROOPA

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeleoigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt ja koiki piirkondlikke voi
vahemuskeeli. Riigikeele opetamist Poolast parit lastele
ja/voi taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse
rohkem kui 25s Euroopa ja muu maailma riigis. Poola on
Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta
allkirjastanud ja ratifitseerinud. Harta alusel on
tunnustatud 15 piirkondlikku voi vahemuskeelt:
armeenia, heebrea, karaiimi, kaSuubi, leedu, lemko, roma,
saksa, slovaki, tatari, tSehhi, ukraina, valgevene ja vene
keel ning jidiS. Neid keeli pakutakse ametlikult ka
piirkondlikus haridussiisteemis ja seda toetab harta.

Poolas on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumisststeemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate
rahvaloendusandmetega. Need andmekogumissiisteemid
hélmavad koduse keele kohta esitatud kisimuse alusel
riigikeelt, piirkondlikke voi vahemuskeeli ja
sisserandajate keeli.

Aastaid on pultud alustada paljude sidusriihmadega arutelu
piirkondlike voi vahemuskeelte teemal. Poola allkirjastas Euroopa
regionaal- voi vahemuskeelte harta 12. mail 2003. Harta joustus
Poolas 1. juunil 2009. Poola teatas, et kohaldab harta Il ja lll osa
armeenia, heebrea, karaiimi, kasuubi, leedu, lemko-russiini, roma,
saksa, slovaki, tatari, tSehhi, ukraina, valgevene ja vene keele

Ametlikku teavet keelepoliitika kohta saab riiklikust
statistikainstituudist, haridusministeeriumist, teadus- ja
korgharidusministeeriumist ning paljudelt rahvusvaheliste
projektide veebisaitidelt. Ametlik valjaanne ,Haridus 2009/2010.
Oppeaastal” sisaldab teavet hariduse koigi tahkude, sealhulgas
piirkondlike voi vahemuskeelte ja voorkeelte kohta.

8. jaanuari 1999. aasta seadusega ,HaridussUsteemi reformi
elluviimise kord” haridusststeemis tehtud muudatused on parim
tdéendus selle kohta, et Poola haridussisteemi on pohjalikult
muudetud. Selle eesmark on anda tanapaeva lastele, opilastele
Ja taiskasvanutele vajalikud teadmised ja oskused.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (keeledpe puudub)

Koolieelsetes lasteasutustes ei ole voorkeelte Oppimine kohustuslik. Voorkeeled ei kuulu
Oppekavasse. Sellegipoolest hakkab enamik lapsi koolieelses lasteasutuses voorkeeli Oppima.
Kursuste eest maksavad tavaliselt lastevanemad voi toetajad, kes moistavad dldist vajadust osata
voorkeeli. Tegemist on spetsiaalselt vaikeste dppurite jaoks loodud kursustega. Kursustel
,mangitakse” opitava keelega, kasutades uut metoodikat ja dpetamisviise, mis sobivad lastele.
Koige populaarsemad voorkeeled on inglise, saksa ja prantsuse keel. Kuigi voorkeeledpe on
koolieelsetes lasteasutustes kiiresti arenenud, oleks vaja korraldada heade kutseoskustega
Opetajate labiviidavaid kursusi nagu pohikoolis ja gimnaasiumis. Selleks tuleks alustada avalikku
arutelu kohalike omavalitsuste, ministeeriumi ja ka lastevanemate esindajatega.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus
Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll
RK abiope ‘ terviklik ja tksikasjalik ‘ enne tavaopet ‘ puudub ‘ kooli nduded
Rilhma | Keeleoskuse
Keeleoppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava algus Toimumisaeg | suurus | kontroll I6pptase rahastamine
P/VK | koik terviklik ja puudub pohikooli osaliselt kooli- 5-10 kooli néuded kooli nduded | taielik
Uksikasjalik Il astme tundide ajal
alguses
VK koik terviklik ja mones 1. klassis koolitundide ajal | puudub | kooli nduded riiklikud voi taielik
(Uksikasjalik kohas kooli néuded
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate taiendusope
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne
P/VK Uldopetajad tldine Uldine -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne mitteametlik rahaline
toetus
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK kasuubi keel

VK inglise, saksa voi prantsuse keel — (ks neist on kohustuslik

Koolikohustus algab Poolas seitsmendal eluaastal pohikooli | astmes ja [0peb 16aastaselt (kuid
mitte hiljlem kui 18aastaselt) pohikooli Il astmes. Alates 2004/2005. dppeaastast peavad Poola
lapsed kaima nn nullklassis kas lasteaia voi pohikooli juures.

Piirkondlikud voi véhemuskeeled

Lapsed saavad osaleda piirkondlike voi vahemuskeelte kursustel. Poola statistikaameti andmetel
osales 2010/2011. 6ppeaastal piirkondlike voi vahemuskeelte kursustel 46 500 last. Kdige enam
Opitakse saksa keelt kui Poola suurima rahvusvahemuse keelt.

Voorkeeled

Pohikooli | ja Il astmes tuleb alates esimesest klassist ehk seitsmendast eluaastast kohustuslikus
korras Oppida tUht voorkeelt. See olukord voib paraneda pérast 2014. aastat, kui uus haridusreform
taielikult ellu viiakse. Koige populaarsemad Opetatavad voorkeeled on inglise, saksa ja prantsuse
keel. Pohikooli | ja Il astmes on olukord hea. Hiljuti valja tootatud programmidega kehtestati
seitsmeaastastele lastele alates 2009/2010. dppeaastast kohustuslikud keeletunnid — ks
kohustuslik voorkeel alates esimesest klassist —, teist voorkeelt hakatakse dpetama alates
pohikooli Il astmest. Opetajad, kdrgkoolis filoloogiateaduskonna I6petanud, on professionaalsed ja
heade kutseoskustega, arendavad oma oskusi mitmesugustel kursustel, saavad stipendiume ning
osalevad seminaridel ja konverentsidel.

Pohikooli | ja Il astme Opilased teevad nn oskuste testi, mis hdlmab ka kirjalikku vodrkeeletesti.

Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis
(piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate keeli el Opetata)

Keeleoskuse hindamine
Oppekava Abl uustulnukatele | kooli astudes Keeleoskuse korraparane kontroll

RK abiope tervwkI\kJa Uksikasjalik enne tavaopet ‘ koik ‘ kooli nouded

Keeleoskuse
Rithma vahim | korraparane Noutav Riiklik
Oppekava -0 Toimumisaeg suurus kontroll Iopptase rahastamine

Korraldus

VK koik terviklik ja mones kohas | koolitundide ajal puudub kooli néuded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik kooli nduded
Opetamine
Opetajate Opetajate Noéutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus tdiendusope keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne maaratlemata -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi mitteametlik rahaline

piirkondlikud ndéuded | toetus
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Keeled pohikooli lll astmes ja giimnaasiumis

kohustuslikud kaks voorkeelt hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keele seast

Pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis Opitakse edasi sama voorkeelt, millega nooremas astmes
alustati. Pohikooli Ill astme alguses hakatakse Oppima ka teist vodrkeelt. Kaks voorkeelt on
kohustuslikud ning opilased saavad valida hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keele
hulgast. Mones koolis Opetatakse hiina keelt. On koole, mis annavad rahvusvahelist haridust
(International Baccalaureate, CIB) ning kus dppekava sisaldab 16imitud aine- ja keeledpet. Moni
kool pakub keelte stivadppe programme. Opilased teevad I6pueksamid (Matura), mille korraldab
riiklik eksamikeskus (ja selle piirkondlikud filiaalid) koostéds haridusministeeriumi ning muude
teadus- ja arendustegevuse asutuste ja kutseorganisatsioonidega. Uks eksam on voorkeeleeksam.
KasSuubi keelt pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis ei Opetata. Statistikaameti andmetel valis 2010.
aastal enamik opilasi Iopueksamil (Matura) algtaseme testid piirkondlikes voi véhemuskeeltes.
Opetajad on omandanud kvalifikatsiooni ning kaikidel pohikooli Il astmes ja giimnaasiumis
tootavatel Opetajatel on kdrgharidus (magistrikraad humanitaar- voi reaalteadustes). Nad saavad
haridusministeeriumilt selged juhised oppekavade ja Opetamisele esitatavate nduete kohta.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (piirkondlikke voi vihemuskeeli
ja sisserandajate keeli ei 6petata)

Keeleoppeprogrammide valik Oppekava Noutav Iopptase Riiklik rahastamine
VK Kool A piiratud terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool B piiratud terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool C piiratud terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded taielik

Korgharidus (kolm korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste

Oppekeel(ed)

Veebisaidi
keeled

abioppe
sihtrihmad

voorkeeleoskuse
Iopptase

tudengite
ligimeelitamine

Keeleoppurite
liikuvus

oppurite
liikuvus

Korgkool A | RKja VK RKja VK piiratud Euroopa keeledppe ainult vélistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal

Korgkool B | RKja VK RKja VK koik Euroopa keeledppe ainult vélistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal

Korgkool C | RKja VK RKja VK koik Euroopa keeledppe valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal sisserandajad

Kutsekoolides tuleb voorkeelte Opetamisel ette teatud raskusi — programm ja ainekava
koostatakse igas koolis eraldi. Koolidel on vabadus kehtestada ise oma Ioplikud
keeleoskusnouded, kuid seosed Euroopa keeledppe raamdokumendiga on olemas. Kvaliteedi
tagamine ja I6pphindamisega seotud toimingud ei ole populaarsed. Uhe voimaliku muudatusena
vOiks luua Uhise platvormi kutsedppeasutuste dialoogi arendamiseks, et panna paika Uhtsed

voorkeelenduded, sh ainekava ja Iopueksam.

Korgkooliprogrammides on kohustuslikud voorkeelekursused. Poola korgkoolid on autonoomsed
ja iga oppevaldkonna programmi kinnitab teaduskonna néukogu. Korgkoolide vodrkeelekursusi on
vaga keeruline standardida. Tudengid teevad I6pueksamid tasemel B1 voi B2 (esimene aste) voi
tasemel B2 ja C1 (teine aste). Doktorandid saavad osaleda naiteks inglise teaduskeele, inglise
erialakeele ja nn pehmete oskuste kursustel. Opetatakse inglise, saksa, prantsuse, itaalia,
hispaania, hiina, norra, araabia, jaapani ja leedu keelt. Poola keelt Opetatakse voorkeelena
valistliopilastele, kes tulevad Poolasse Erasmuse programmi voi eraviisiliste vahetuste kaudu.

Poolas on arvukalt kdrgkoole, kus 0ppetd6 toimub inglise voi prantsuse keeles. Tudengid (nii
poolakad kui ka rahvusvahelised Ulidpilased) omandavad akadeemilise kraadi keeles, mis ei ole
nende emakeel. Standardimise ja 0ppetdd parema kvaliteedi nimel voivad korgkoolid thineda
akadeemiliste voorkeelekeskuste Uhendusega SERMO.
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vdhemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda Viipekeel televisioonis

dubleeritud ‘ subtiitritega ‘ vahetevahel mitte kunagi

Poola televisioon naitab palju rahvusvahelisi filme, mis on dubleeritud. Sama kehtib kinode kohta,
kus enamasti ndidatakse dubleeritud, iima subtiitriteta versioone. Mones satelliittelevisiooni
programmis lisatakse filmide originaalversioonile subtiitrid.

On moni hea naide piirkondliku televisiooni kohta (nt Sileesia televisioon), kus naidatakse
kohalikke saateid.

Ajalehed on valdavalt poolakeelsed. Monest raamatukauplusest ja poest saab osta rahvusvahelisi
inglis-, prantsus-, saksa- voi itaaliakeelseid ajalehti. Osa Poola ajalehti avaldab veebisaidil oma
artiklite ja uudiste ingliskeelseid kokkuvotteid.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

KEELTERIKAS EUROOPA

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voimaldamine Too6tajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites toolevotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Gdansk Gdansk Gdansk
Krakow
Varssavi
3-4 Krakow
1-2 Varssavi Gdansk Gdansk Krakow
Krakow Krakow
Varssavi

Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
Sisserande- ja Idimimisteenused Sisserande- ja I6imimisteenused

Teatrietendused Transport

Turism Turism

Poliitarutelud ja otsuste tegemine Poliitarutelud ja otsuste tegemine

Hédaabiteenused Teatrietendused

Poolas on ametiasutusi, kes annavad teavet voorkeeltes, naiteks on veebisaidid nii inglise kui ka
poola keeles. Paljudes linnades antakse pohiteavet inglise keeles. Vahemuskeeled on kasutusel
ning ametiasutused tagavad, et avaliku halduse asutused ja avalikke teenuseid osutavad asutused
toetavad vahemuskeelte kasutamist.

Teatud asutustes sisaldub keeleoskuse ndue ametijuhendites. Keelepoliitikat, millega arendada
keeleoskusi, ja voorkeeleoskusel pohinevat hindamist kasitlevad terviklikud kavad siiski puuduvad.
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Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite
kasutamine

Andmed téotajate
voi va

Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkkuvuse
pakkumine
Ettevottevaliste
tolkide ja tolkijate
kasutamine
keeleoskuse
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks

ELi programmide
Teadlikkus ELi
programmidest ja
vahenditest

Levinud ‘ 8 ‘ 14 ‘ 6 ‘ 5 ‘ 0 ‘ 1 ‘ 0 ‘ 0

ETTEVOTTESISESED KEELESTRATEEGIAD ETTEVOTTEVALISED KEELESTRATEEGIAD
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RK levinud 1 2 4 0 21 17 15 22 20 20
Inglise levinud 0 3 9 2 1 12 9 12 12 16
arikeel
Muud levinud 0 1 1 0 2 1 0 1 1 3
keeled

Poola on riik, kus pddratakse tahelepanu voorkeelte kasutamisele ettevotluses.
Personaliosakonnad palkavad to6tajaid, kes oskavad vahemalt kaht voorkeelt. Ettevotete juhid
loovad voimalusi keeleoskuste arendamiseks. To6tajad saavad osaleda keelekursustel, mille eest
osaliselt voi taielikult maksab ettevote. Kuigi niisuguste kursuste ja seminaride projektipohine
rahastamine Euroopa vahenditest on Poolas hasti arenenud, nais, et meie uuringus osalenud
ettevotted ei kasuta oma tootajate teadmiste taiendamiseks seda voimalust. Pohjuse leidmiseks
tuleks seda valdkonda edasi uurida.

Juhtivtootajatel voimaldatakse voorkeelt 6ppida. Andmed naitavad, et sellised voimalused tuleks
luua koigile todtajatele, sealhulgas klientidega kokku puutuvatele té6tajatele, naiteks
administraatoritele, teenindajatele ja bussijuhtidele.

Ettevotted kasutavad voorkeeli nii reklaami- ja kampaaniamaterjalides kui ka oma veebisaitidel.
Peamised inglise keele korval kasutatavad voorkeeled on saksa, vene, prantsuse, ungari,
hispaania, jaapani, itaalia, hiina, tSehhi, hollandi ja slovaki keel. Partnerorganisatsioonide esindajate
emakeelte hulka kuuluvad ukraina, araabia, valgevene ja korea keel.
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Peamised uuringutulemused

Poola haridusvaldkonnas on toimunud markimisvaarsed
muutused. Mitmesugused Euroopa dokumendid on tekitanud
Uhisosa, tanu millele poolakad teadvustavad end senisest enam
Euroopa kodanikena. Koolis voorkeeli 0ppivate laste arv kasvab
pidevalt, kusjuures 2010/2011. 0ppeaastal opetati valdavalt
inglise keelt — 89%-le kdigist pohikooli- ja gimnaasiumiopilastest.
Teised tavaparasemad voorkeeled on saksa (36,4% Opilastest),
vene (4,8%) ja prantsuse keel (2,9%). Koolides Opetatavate
vOOrkeelte populaarsus on piirkonniti erinev. 46,8% koigist
koolidpilastest dppis vaid Uht voorkeelt; peaaegu iga teine
opilane oppis kaht keelt. Opetajate kvalifikatsioon on Gldiselt
vaga hea. Peale selle, et Opetajatel on korgharidus, on igal
kolmandal neist tahtajatu leping ning atesteeritud Opetajad
(Opetajakutse kdrgeim aste) moodustavad ligi poole koolide
pedagoogilisest personalist. Ulejaanud koolitdotajad (23%) olid
lepingulised opetajad. Opilastel ja tlidpilastel on voimalik votta
osa mitmesugustest koolivalistest kursustest, tundidest ja
uurimisrihmadest, mida korraldatakse klubide ja koolide juures.
Paljudes Poola pohikoolides ja gimnaasiumides kasutatakse
lisakeelekursuste korraldamiseks Euroopa rahalisi vahendeid.

Siiski on kUsimusi, mida oleks vaja tdpsemalt uurida. Need on
naiteks voorkeelte dpetamine koolieelsetes lasteasutustes,
voorkeeled korgkoolides, subtiitrite kasutamine televisioonis ja
kinos meedia mitmekeelsuse edendamiseks ning raadiojaamad ja
moned telekanalid, mis edastavad saateid voor- voi
vahemuskeeltes. Samuti tuleks rohkem tahelepanu pddrata
ettevotetes kasutatavatele keeltele ning pakkuda
ettevotlussektorile rohkem abi, juhiseid ja algatusprogramme.
Keelteoskus ja kultuuriteadlikkus on Uleilmsel rahvusvahelisel
turul edu saavutamise alus.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Poola keeleolukord on muutumas paremuse poole.
Mitmesugused rihmad, kelle jaoks keeledpe on niihasti prioriteet
kui ka kohustus, on toéotanud valja palju uusi algatusprojekte.
Alljargnevalt moni Poola keelepoliitikat mojutava algatuse naide.

1. Konverentsid, mottetalgud ja seminarid

Poolas on korraldatud arvukalt konverentse mitme- ja
paljukeelsuse teemal. Uks oluline hiljutine siindmus oli Poola kui
Euroopa Liidu Noukogu eesistujariigi eestvedamisel 2011, aasta
septembris korraldatud konverents ,Multilingual Competences for
Professional and Social Success in Europe”. Konverentsi eesmark
oli algatada ametlik arutelu keeledppe Ule ning selle tahtsuse Ule
tooalase konkurentsivoime ja karjaarivoimaluste parandamise
seisukohalt.

2. 2010. aastal loodi hariduskvaliteedi instituut FIJED, mis toimib
hariduse valdkonnas tegutsevate litude, seltside ja muude
organisatsioonide katusorganisatsiooni ja kontaktpunktina. FIJEDi
eesmark on edendada paljukeelsust, korraldades Uritusi,
konverentse ja kohtumisi koostdos liitude, kirjastuste ning
haridus- ja korgharidusministeeriumiga (vt www.fijed.pl).

3. Haridusststeemi arendamise sihtasutus FRSE on Poolas Uks
Jjuhtorganisatsioone, kes tegeleb naiteks valismaal oppimise (nt
elukestva dppe programm, Erasmus Mundus, Eurodesk),

KEELTERIKAS EUROOPA

konverentside, Urituste (eTwinning) ja konkursside (Euroopa
keeledppe tunnuskiri) korraldamisega. Samuti avaldab FRSE
véljaandeid Jézyki Obce w szkole, European Language Label,
Europa dla aktywnych.

4. Véljaanded

Poola ja valismaistes ajakirjades avaldatakse artikleid ja uuringuid
Poola hariduse hetkeseisu kohta. 2011. aastal avaldas FRSE
Waldemar Martyniuki toimetatud raamatu korghariduse
rahvusvahelistumise teemal.

5. 2006. aastal asutati akadeemiliste voorkeelekeskuste ihendus
SERMO. Uhenduse likmed on Poola kdrgkoolide keelekeskuste
Jjuhid ja nende asetaitjad. SERMO tegevusel on mitu eesmarki ja
sihti, nditeks korgkoolides sooritatavate keeleeksamite sisu ja
|6ppeesmarkide standardimine kooskdlas Euroopa keeledppe
raamdokumendiga. SERMO likmed tulevad kokku vahemalt kaks
korda aastas keelekeskuste korraldatavatel konverentsidel.
SERMO tegevuse sihiks on ka koostdd haridusministeeriumi,
teadus- ja korgharidusministeeriumi, KRASPI, muude Uhenduste,
Briti Noukogu ja rahvusvaheliste organisatsioonidega (vt www.
sermo.org.pl).

6. Riigikeele, piirkondlike voi vahemuskeelte ja voorkeelte
Oppimist ja Opetamist edendatakse paljude kohalike ja Uleriigiliste
algatusprojektidega. Alljargnevalt moni naide:

—,Study in Poland” (,0pingud Poolas”) on Poola
korgkoolides dppivatele valistliopilastele suunatud
programm (poola keele ja kultuuri edendamiseks);

— |6imitud aine- ja keeledpe toimub pohikoolis,
gUmnaasiumis ja korgkoolides;

—iga aasta septembris toimub koikjal Poolas igat liiki
koolides Euroopa keelepéev.

Need ja teised algatusprojektid annavad tunnistust sellest, et
Poolas on hariduse aluseks keele- ja kultuuriteadlikkus.
Edasiminek nduab aega ja koigi asjahuviliste, sealhulgas
valitsuse, haridusasutuste, kohalike ettevotete ning ka opilaste ja
nende vanemate moistvat suhtumist. Poola linnad peaksid
muutuma sobralikumaks paigaks, edendades sallivust ja
mitmekeelsust, aga ka pakkudes poola kilalislahkust nii oma riigi
kodanikele kui ka mujalt tulnud kilalistele.

Kasutatud allikad

Central Statistical Office, www.stat.gov.pl
Council of Europe, http://conventions.coe.int/Treaty
Foundation Institute for Quality In Education, www.fijed.pl

Foundation for the Development of the Education System,
www.frse.org.pl

Internacjonalizacja studiow Wyzszych, red. Waldemar Martyniuk,
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, 2011.

Association of Academic Foreign Languages Centres,
www.sermo.org.pl
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11 PORTUGAL

J. Lachlan Mackenzie

Uldine keeleline olukord

2011. aasta rahvaloenduse esialgsetel andmetel elab Portugali
Vabariigis 10 561 614 inimest. Riigi tdhtsaim keel on portugali
keel, mis parineb Galicia aladelt Loode-Hispaanias ja praeguse
Portugali pohjaosast. Vanaportugali ehk keskaegset galeegi keelt
kasutati ka siis, kui valdav oli araabia keel, ning sellest sai
pohikeel nende jaoks, kes asusid elama Iouna poole. Kuningas
Dinisi ajal 1297. aastal sai portugali keel dukonnakeeleks.

Praegusel ajal on portugali keel riigikeel kaheksas riigis (Portugal,
Angola, Brasiilia, Roheneemesaared, Guinea-Bissau, Mosambiik,
Sao Tomé ja Principe ning Ida-Timor — portugalikeelsete riikide
Uhendusse kuuluvad riigid) ja thes piirkonnas — Aomenis, mis on
Hiina Rahvavabariigi erihalduspiirkond. Kokku on selle keele
raakijaid hinnanguliselt umbes 240 miljonit. Kdllaltki suuri
portugalikeelseid valjarandajate kogukondi on paljudes riikides:
Prantsusmaal, Luksemburgis, Andorras, Uhendkuningriigis,
Sveitsis, Ameerika Uhendriikides, Kanadas, Venezuelas ja Louna-
Aafrika Vabariigis.

Portugali elanikest 4,1% ei ole Portugali paritolu (OECD 2006).
Portugali immigratsiooniteenistuse 2006. aasta andmetel on
sisserandajad parit peamiselt (tahtsusjarjestuses)
Roheneemesaartelt, Brasiiliast, Angolast, Guinea-Bissaust,
Ukrainast ja mitmest teisest Ida-Euroopa riigist, aga ka Indiast ja
Hiinast, Uhendkuningriigist ja mujalt Euroopast. Toojoulisi
elanikke on Portugalis 5 580 700 (projekt Pordata 2010).

Portugalis on Uks vahemuskeel — miranda keel, milles raagivad ja
veidi ka kirjutavad riigi kirdeosas asuvas piirilinnas Miranda do
Douros (umbes 2000 elanikku) ja seda imbritsevatel aladel
elavad inimesed, keda on kokku koige rohkem 10 000 ja kellest
peaaegu koik on kakskeelsed. 1999. aastast alates tunnistatakse
miranda keelt portugali keele korval kohalikul tasandil teise
ametliku keelena. Miranda keel kuulub astuuria keeltertihma.

Portugal tunnistab ametliku keelena ka portugali viipekeelt,
vaites, et riigi kohustus on kaitsta ja vaartustada seda kui
kultuurilist valjendusviisi ning hariduse saamise ja vordsete
voimaluste tagamise vahendit.

Kooliskdimine on kohustuslik 6.-18. eluaastani. See aeg on
Jagatud Uheksa-aastaseks pohikooliks ning kolmeaastaseks
gUmnaasiumiks voi kutsekooliks.

Portugali Vabariigi pohiseaduse artikli 11 16ikes 3 on satestatud,
et riigikeel on portugali keel. 29. jaanuari 1999. aasta seaduses
nr 7/99 on satestatud, et Miranda do Douro omavalitsuse ametlik
keel on miranda keel. Portugali Vabariigi 1997. aastal muudetud
pohiseaduse artikli 74 10ikes 2h on satestatud, et ametliku
keelena tunnistatakse ka portugali viipekeelt.
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Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli ja tiht piirkondlikku voi
vahemuskeelt (miranda keelt). Riigikeele opetamist
Portugalist parit lastele ja/voi taiskasvanutele valismaal
(kaas)rahastatakse 13s Euroopa ja muu maailma riigis.
Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte hartat ei ole
allkirjastatud ega ratifitseeritud. Riigis tunnustatakse ainsa
piirkondliku voi vahemuskeelena miranda keelt ja seda
pakutakse ametlikult ka haridussisteemis.

Portugalis on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumissiisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate
rahvaloendusandmetega. Need andmekogumissisteemid
holmavad emakeele kohta esitatud kiusimuse alusel ainult
riigikeelt.

Portugal, mille praegused piirid pandi sisuliselt paika 1249.
aastal, on demograafiliselt ja keeleliselt killaltki stabiilne, sisuliselt
Ukskeelne riik. Ajaloo valtel on siiski pidevalt kokku puututud
teiste keeltega nii Euroopas (peamiselt hispaania, inglise ja
prantsuse keel) kui ka mujal maailmas, sest Portugal oli
koloniaalriik (Louna-Ameerika, Aafrika ja Aasia keeled). Selle
tulemusena on portugallased teadvustanud mitmekeelsuse
eeliseid ning valitsused on oma poliitika ja digusaktidega
toetanud nii riigikeele kui ka voorkeelte dpetamist ja rahastanud
portugali keele opet valismaal. Miranda keelt on piirkondliku
keelena tunnustatud, aga sisserandajate keeled on digusaktides
Jja rahvaloendustel Uldse tahelepanuta jaetud.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (riigikeele abiope puudub ja voorkeeli ega
sisserandajate keeli el Opetata)

Riihma vahim | Oppepéievade Opetajate Riiklik

Sihtrilhmad Kestus suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tdiendusépe rahastamine

P/VK koik > 2 aastat puudub <05 ainekeskne ldine taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK miranda keel

Alushariduse omandamine on Portugalis vabatahtlik, aga alates 2009. aastast on riigil kohustus
pakkuda koigile vahemalt viieaastastele lastele voimalust kéia koolieelses lasteasutuses. Enamikku
lastest Opetatakse koolieelsetes lasteasutustes ainult portugali keeles. Umbes 1990. aastast alates
on Uha enam adutud, kui raske on koolieelsetes lasteasutustes neil lastel, kelle emakeel ei ole
portugali keel (Litwinoff 1992). Nimelt on palju lapsi, kes raagivad Roheneemesaarte kreoolkeelt,
Guinea-Bissau kreoolkeelt (kriol), tht Sdo Tomé ja Principe kreoolkeelt, ukraina voi hiina keelt (vt
Mateus jt 2008). Kavandatud on meetmeid, millega parandada haridustdttajate teadlikkust
sisserandajatest koolieelikute kakskeelsusest. Mirandakeelsete alade koolieelsete lasteasutuste
Opetajad labivad enne todleasumist Opetajakoolituse.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli ei Opetata)

Korraldus

Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse

Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll

RK abiope terviklik ja Uksikasjalik enne tavadpet ainult sisserandajad standardne riiklik

Rilhma Keeleoskuse

Keeleoppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Sihtrithmad | Oppekava -0 algus Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | kdik Uldsonaline | levinud 1. klassis koolitundide puudub standardne riiklikud voi taielik
ajal riiklik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja puudub 1. klassis valjaspool puudub standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik koolitunde riiklik kooli néuded
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tidiendusope
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne
P/VK keeledpetajad ainekeskne Gldine -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne puudub
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK miranda keel

VK inglise voi prantsuse keel (iiks neist on kohustuslik)

Portugali keeles dpetatakse koikides koolides, aga mones erakoolis voidakse kasutada ka mond
teist keelt (nt inglise, prantsuse voi saksa keelt) ning see on eraldi dppeaine pohikooli | ja |l
astmes. Esimeses neljas klassis voorkeel kohustuslik dppeaine ei ole. Viimastel aastatel on
haridusministeerium siiski tungivalt soovitanud hakata 6ppekava rikastamise eesmargil dpetama
inglise keelt alates kolmandast klassist ja eraldanud selleks ka raha. 2008. aastaks jargis seda
soovitust 99% koolidest, aga enam kui 50% koolidest dpetas inglise keelt juba alates esimesest
klassist. Viiendas ja kuuendas klassis muutub voorkeel kohustuslikuks Oppeaineks ja praegune
valitsus tahab kehtestada ndude, et see keel oleks inglise keel.

Pohikooli | ja Il astme Opetajad, eelkdige need, kes todtavad mitmekeelsetel aladel, on nende hoolde
antud laste mitmekeelsusest teadlikud ja saanud véljadppe, kuidas sellega toime tulla. Sisserandajate
keeli siiski Oppeainena ei kasutata, kuigi ukraina ja hiina kogukonnad on organiseerinud koolivalised
kursused oma keele 6ppimiseks. Mirandakeelsetel aladel on alates 1985. aastast dpetajatel lubatud
pdorata selgesti tahelepanu miranda keelele ja kasutada seda Opetamisel.

Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el dpetata)

Korraldus

Keeleoskuse

. hindamine kooli Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele astudes korraparane kontroll

RK abiope terviklik ja Uksikasjalik enne tavadpet koik standardne riiklik

Rilhma Keeleoskuse

vahim korraparane Riiklik
Sihtrithmad | Oppekava Toimumisaeg suurus kontroll Noutav Iopptase rahastamine
P/VK koik terviklik ja levinud koolitundide ajal | puudub standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik riiklik piirkondlikud nouded
VK koik terviklik ja puudub koolitundide ajal | puudub standardne Euroopa keeledppe taielik
Uksikasjalik riiklik raamdokumendi pohjal
Opetamine
- Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tdiendusdépe | Noutav keeleoskustase
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kooli nouded
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne - -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi piirkondlikud puudub
nouded
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Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis
P/VK miranda keel

VK (kaldkirjas keeli 6petatakse ainult hispaania, inglise, prantsuse, saksa, kreeka ja ladina
glimnaasiumis) keel (kaks neist kohustuslikud)

Pohikoolis ja gimnaasiumis (alates seitsmendast klassist) on kaks voorkeelt kohustuslikud. Valitsus
soovib, et Uks neist oleks inglise keel. Enamik opilastest opib inglise keele kdrval prantsuse, saksa,
hispaania, ladina voi vanakreeka keelt (kdik kooskdlas Euroopa keeledppe raamdokumendiga).
10.-12. klassini jatkub opetamine portugali keeles, aga reaalklassides dpetatakse Uht ja
humanitaarklassides kaht voorkeelt. Sisserandajate keeli Portugali koolides ei Opita ega kasutata
Oppekeelena, aga ei tohi unustada, et umbes pool sisserannanutest tuleb riikidest, kus portugali
keel on riigikeel. Miranda piirkondlikku keelt saab 0ppida mirandakeelsetel aladel.

Keeled kutse- ja korgkoolis (sisserandajate keeli el Opetata)
Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutsedéppeasutust)

Keeleoppeprogrammide
valik Oppekava Noutav Iopptase Riiklik rahastamine

P/VK Kool A
Kool B
Kool C piiratud Uldsonaline - taielik
VK Kool A mitmekesine terviklik ja tksikasjalik Euroopa keeledppe taielik
raamdokumendi pohjal
Kool B mitmekesine terviklik ja tksikasjalik Euroopa keeledppe taielik
raamdokumendi pohjal
Kool C piiratud terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded taielik

Korgharidus (kolm korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi | abioppe voorkeeleoskuse tudengite Keeleoppurite | 6ppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine | liikuvus liikuvus

Korgkool A RKja VK RK ja VK piiratud Euroopa keeledppe valistliopilased ja | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal sisserandajad

Korgkool B RKja VK RKja VK piiratud Euroopa keeledppe valistliopilased ja | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal sisserandajad

Korgkool C RKja VK RK ja VK piiratud Euroopa keeledppe valistliopilased ja | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal sisserandajad

Korgkoolides kasutatakse dpetamiseks peaaegu alati portugali keelt. Bologna protsessist tingitud
hariduse rahvusvaheliseks muutumise tulemusena pakuvad moned teaduskonnad ingliskeelseid
kursusi, millel osalevad nii valis- kui ka portugali tudengid. Portugali tlikoolid on keeleoskuse
vaartuslikkusest Uldiselt teadlikud, dpetades portugali keelt neile, kes seda ei oska, aga tahavad
paaseda nende kursustele, ning pakkudes paljude teiste keelte Gppimise voimalust kdigile
Uliopilastele. Piirkondlikele ja sisserandajate keeltele eritahelepanu ei poorata.

Kutsedppeasutused kannavad hoolt selle eest, et nende dpilased oskaksid korrektset portugali
keelt ja suhtleksid selles hasti. Uldiselt podratakse tahelepanu ka (ihele vodrkeelele, aga
rohuasetus on siiski tddga seotud oskustel.
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Keeled audiovisuaalses ja trukimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vdhemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda

subtiitritega ‘ subtiitritega ‘ alati

Viipekeel televisioonis

sageli

Telesaated ja kinofilmid on algkeeles ja portugalikeelsete subtiitritega, vélja arvatud moned
lastesaated ja filmid, mida dubleeritakse. Mones telesaates naidatakse eraldi aknas ka tolget

portugali viipekeelde. Voorkeelseid ajalehti ja ajakirju on mudgil, aga need on moéeldud peamiselt
turistidele. On siiski ka moned sisserandajatele moeldud valjaanded, naiteks venekeelne

ajaleht Slovo.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe Toéotajate
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate | voimaldamine keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites | to6levotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Lissabon
Porto
Miranda do Douro
3-4 Miranda do Douro Lissabon Miranda do Douro
1-2 Porto Lissabon Porto Lissabon
Porto Porto
Miranda do Douro
Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda

Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

Haridus Sisserande- ja I6imimisteenused
Oigusabiteenused Poliitarutelud ja otsuste tegemine
Turism Haridus

Transport Hadaabiteenused

Sisserande- ja I0imimisteenused Transport

Linnajuhid ja -asutused on oma kogukonna mitmekeelsusest moneti teadlikud ja osutavad teatud
teenuseid ka inglise ja hispaania keeles ning riik pakub tolkide teenust 60 keeles. Linnaasutuste
valjaantud kirjalikud materjalid on tavaliselt ainult portugali keeles, kuigi sisserande- ja
turismiteenused on mitmekeelsed. Miranda do Douro omavalitsus kasutab mitmes valdkonnas ka
kirjalikku miranda, hispaania ja portugali keelt.
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Keeled ettevotluses (20 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite

Andmed téo6tajate
VvOi va

keeleoskuse
programmidest ja

tolkide ja tolkijate
vahenditest

Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkuvuse
PELCUINILE
Ettevottevaliste
kasutamine
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks
ELi programmide
kasutamine
Teadlikkus ELi
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Uuringus osalenud ettevotetes valitses riigile omane dldine kalduvus eelistada portugali keelt, aga
tunnistati ka inglise arikeele tahtsust suhtluses valisklientide ja -ettevotetega. Teisi keeli erii
margata ei ole, valja arvatud ettevotetes, kes keskenduvad mingile konkreetsele valisriigile.
Tootajate riigikeele, inglise keele voi teiste keelte oskuse edendamine ei ole tavaliselt prioriteet.
Mitmekeelsus ei ole kisimustiku taitnud Portugali ettevotete seas kuigi tahtsal kohal.
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Peamised uuringutulemused

Portugal torkab silma riigina, kes teab vaga hasti, et tema
riigikeel on maailmas raakijate arvult viiendal kohal, aga oma
tahtsuse sailitamiseks Uleilmastunud maailmas peetakse seal
oluliseks ka inglise arikeelt. Portugal soodustab miranda
piirkondlikku keelt, mida raagib 0,1% riigi elanikest, ja
pohiseadusega kaitstakse ka portugali viipekeelt (LGP).
Opetatakse portugali keelt, aga ka inglise keelt alates esimesest
klassist ning hiljem mond teist voorkeelt. Meedia on mojutanud
Uldsuse suhtumist voorkeeltesse ja voorkeeleoskust soodsalt,
aga see el avaldu avalike teenuste ja erasektori tahtena
vaartustada oma to0Otajate keeleoskust.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Portugali koolide keelelist mitmekesisust kasitlenud projekt
(2003-2007), mida rahastas Gulbenkiani sihtasutus (Fundagao
Gulbenkian, CGF) ning korraldas koostdds mitme kooliga
Teoreetilise ja Arvutuslingvistika Instituut (ILTEC), parandas
margatavalt teadlikkust keelelistest vahemustest. Projekti
tulemuseks ei olnud mitte ainult kakskeelse hariduse pakkumine
mitmes koolis, vaid ka asjaomaste materjalide,
haridusministeeriumile moeldud soovituste ja mitmesuguste
trikiste koostamine (vt Mateus jt 2008).

Briti Noukogu ja Portugali haridusministeerium to6tavad praegu
nelja-aastase (2011-2015) katseprojektiga, mille raames
hakatakse kaheksas riiklikus koolis andma esimesest klassist
alates kakskeelset haridust. Umbes viis tundi nadalas Opetatakse
inglise keeles. Selleks vajalikku koolitust ja toetust pakub Briti
Noukogu.

Peale selle on plUtud propageerida mitmekeelsust ka
rahvusvahelises ettevotluses, nditeks on seda teinud kolme
keeleruumi (prantsuse, hispaania ja portugali) surverihm 3EL
(www.3el.org), kes juhib tdhelepanu sellele, et osates Uht neist
romaani keeltest, saadakse aru ka Ulejaanud kahest.

Projektidega REFLECT (2000-2002), PROTOCOL I (2002-2004)
ja ECLAT (2006-2008; www.eclatproject.eu) loodi ekspordiga
tegelevatele VKEdele keele- ja kultuuriauditi kava, mille abil saab
asjakohaseid andmeid ettevotlusvajaduste ja suundumuste
kohta keele ja kultuuriga seotud oskuste valdkonnas ning millega
edendatakse keelealase planeerimise arengut (Salomao 2011).
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12 PRANTSUSMAA

Louis-Jean Calvet

Uldine keeleline olukord

Enne Prantsusmaa olukorra kirjeldamist tuleb rohutada, et
uuringus kasutatud kisimustik oli koostatud eeldusega, et olud
Euroopa eri paigus on vorreldavad. Seetdttu on oht, et méningad
riigi isearasused on jaanud téhelepanuta. ELi keelealaste
direktiivide kohaldamise kokkuvotte tegemine on muidugi
Oigustatud ja uuringu tulemused on hindamatu andmebaas
asjaomaste riikide kohta. Avalikkusel oleks andmeid huvitav nédha
naiteks indeksina, mis pohineks OECD parema elu indeksil.

Prantsusmaa (emamaa ja Ulemereterritooriumid) on riik, kus
raagitakse paljusid keeli — nii poliskeeli kui ka sisseréande
tulemusel levinud keeli. Seoses Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte hartaga tellisid haridus-, teadus- ja
tehnoloogiaministeerium ning kultuuri- ja
kommunikatsiooniministeerium keeleteadlaselt Bernard
Cerquiglinilt aruande Prantsusmaa keelte kohta. See valmis 1999.
aasta aprillis. Aruandes loetleti 75 keelt, mida riigis veel peale
riigikeele raagitakse. Neid keeli rédgivad Prantsusmaa kodanikud
ning sellele loetelule tuleb lisada sisserandajate keeled, mida on
ka palju. Sellega seoses tuleb mainida, et eetilistel pohjustel
Prantsusmaal rahvusvahemuste ega vahemusrahvuste Ule arvet
ei peeta.

1999. aasta rahvaloenduse andmed pakuvad siiski huvitavat
teavet sisserandajate ja piirkondlike keelte edasiandmise kohta.
Neist on néha, et 26% Prantsusmaa elanike vanemad ei réakinud
kodus prantsuse keelt. Vastanud mainivad 6700 keelenimetust,
mis vastavad umbes 400 keelele, mis on kantud andmebaasi
Ethnologue ja millele on antud ISO 639-3 kood. Sisserandajate
keelte edasiandmise maar on 86% tirgi keelel ja 25% poola
keelel ning piirkondlikest keeltest 45% Elsassi murdel ja 10%
bretooni keelel. See tahendab, et mond sisserandajate keelt
antakse edasi ronkem kui piirkondlikke keeli ja mida hilisem
sisseranne, seda suurem on edasiandmise maar. Piirkondlike
keelte edasiandmise maar vaheneb pidevalt.

Lopuks tuleb mainida ka seda, et prantsuse keelt, mis on enamas
kui 30 riigis teise keelena ametlik keel ja millel on hulk eri vorme,
Opetatakse Prantsusmaa sisserandajatele voorkeelena.

KEELTERIKAS EUROOPA

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeleodigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli, piirkondlikke voi
vahemuskeeli ja sisserandajate keeli. Riigikeele dpetamist
Prantsusmaalt parit lastele ja/voi taiskasvanutele valismaal
(kaas)rahastatakse umbes 130s Euroopa ja muu maailma
riigis. Prantsusmaa valitsus on Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte harta allkirjastanud, aga parlament ei ole
seda ratifitseerinud. Riiklikul tasandil aga tunnustatakse,
kaitstakse ja/voi soodustatakse ametlikes dokumentides
ja riiklikus voi piirkondlikus haridussisteemis paljusid
piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate keeli.
Need keeled on baski, bretooni, katalaani, korsika keel,
saksa murded Alsace’i ja Moselle’i piirkonnas (Elsassi ja
Lotringi murre), laaneflaami ja frankoprovansi keel, langues
d’oil (pdhjapoolsed keeled: Franche-Comté, vallooni,
Champagne’i, pikardi, Normandia, gallo, Poitou-Saintonge’i,
Lorraine’i ja Burgundia murre), oksitaani keel ehk langue
d’oc (Ibunapoolsed keeled: Gascogne’i, Languedoci,
Provence’i, Auvergne’i, Limousini ja Vivarais’-alpi murre),
liguuri keel (Alpes-Maritimesis Roya orus ja Korsikal
Bonifacios) ning Ulemereterritooriumide 41 keelt, mis on
kantud ametlikku Prantsusmaa keelte loetellu, ja
sisserandajate keeled, mis ei ole seotud konkreetse
territooriumiga: murdeline araabia keel, ladnearmeenia
keel, berberi keeled, juutide keeled, hispaania keel ja roma
keel. Nii piirkondlike voi vahemuskeelte kui ka
sisserandajate keelte kohta kasutatakse terminit Langues
de France, mis tahendab ,Prantsusmaa keeled”, mitte
~keeled Prantsusmaal”. Selline terminikasutus on
vahemuskeelte seisukohalt tahelepanuvaarselt kaasav, mis
on Euroopa riikides haruldane.

Prantsusmaal on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumissisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate uuringuandmetega.
Need andmekogumissiisteemid holmavad koduse keele
ning keeleoskuse (kas saadakse aru, osatakse raakida,
lugeda ja kirjutada) kohta esitatud kusimuste alusel
riigikeelt, piirkondlikke voi vahemuskeeli ja

sisserandajate keeli.

Prantsusmaa pohiseaduse (muudetud 25.06.1992) artiklis 2 on
satestatud, et Prantsuse Vabariigi keel on prantsuse keel, ning
artiklis 75-1 (muudetud 23.07.2008) on ¢eldud, et piirkondlikud
keeled on rahvuslik parand (aga neid keeli seal loetletud ei ole).
Lisaks Opetatakse neid piirkondlikke keeli pohikooli Il astmes ja
gUmnaasiumis ning opetajate leidmiseks korraldatakse
regulaarselt eksamiga konkursse (CAPES). Prantsuse keele
kasutamise seaduse (nn Touboni seadus, 04.08.1994) artiklis 1 on
kirjas, et prantsuse keelt kasutatakse opetamisel, todtamisel ja
avalike teenuste osutamisel. Selle seaduse teistele artiklitele
viidatakse allpool asjaomaste pealkirjade all.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud voi vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (keeledpe puudub)

Koolieelsete lasteasutuste, pohikooli, gimnaasiumi ja kdrgkooli kohta on prantsuse keele
kasutamise seaduse artiklis 11 satestatud:

Opetamise, eksamite ja Ioputédde keel on riiklikes ja eradiguslikes Gppeasutustes prantsuse
keel. Lubatud on pohjendatud erandid piirkondliku voi voorkeele ja kultuuri dpetamisel voi
assistentide ja kilalisopetajate korral. Seda nouet ei kohaldata vélismaistele koolidele,
eeskatt teise riigi kodanikest lastele moeldud koolidele ja rahvusvahelistele koolidele.

Keeled pohikooli | ja Il astmes

Korraldus
Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Ab| uustulnukatele k00|I astudes korraparane kontroll
RK abiope tervwkI\kJa Uksikasjalik enne tavaopet ‘ puudub ‘ standardne riiklik
Keeleoskuse
Keeleoppe ahi korraparane | Noutav Riiklik
Sihtriihmad | Oppekavd | LAK-6pe | algus Toimumisaeg kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | koik terviklik ja mones pohikooli koolitundide puudub kooli nouded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik kohas |l astme ajal piirkondlikud
alguses nouded
VK koik terviklik ja mones pohikooli koolitundide puudub kooli nduded Euroopa taielik
Uksikasjalik kohas Il astme ajal keeledppe
alguses raamdokumendi
pohjal
SRK | koik Uldsonaline puudub ainult valjaspool puudub kooli néuded madaratlemata osaline
pohikooli koolitunde
Il astme
|6pus
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tidiendusope
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne
P/VK Uldopetajad ainekeskne ainekeskne -
VK Uldopetajad ainekeskne ainekeskne puudub
SRK Uldopetajad puudub Gldine -
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK

baski, bretooni, katalaani, korsika ja oksitaani keel Prantsuse emamaal
ning tahiti keel ja Melaneesia keeled (adjie, drehu, nengone ja paitsi
keel) Prantsuse lemereterritooriumidel

VK kohustuslik tks jargmistest keeltest: inglise, saksa, harvem ka teised
keeled nagu araabia, hiina, hispaania, itaalia, portugali ja vene keel

SRK araabia, hispaania, horvaadi, itaalia, portugali, serbia ja tirgi keel

Pohikooli | ja Il astmes Opetatakse prantsuse keeles. Sisserandajate lastele Opetatakse
koolitundide ajal mitut sisserandajate keelt (nt araabia voi tirgi keelt) ja kultuuri (ELCO). Seda
organiseerib nende paritoluriik. Araabia keelt dpetatakse standardkeelena, mitte erivormidena,
mida tegelikult sisserandajate peredes koneldakse.

Pohikooli | ja Il astme opilastele (99,9% 4.—6. klassi Opilastest) dpetatakse ka Uht voorkeelt, milleks
on tavaliselt inglise keel. Osale neist (49 800 opilasele) opetatakse ka tht piirkondlikku keelt.

Samuti on erakoole ja heategevuslikke koole, kus dpetatakse piirkondlikus keeles (nt bretooni
keeles Diwani koolis, oksitaani keeles Calendreta koolis, katalaani keeles Bressola koolis jne).

Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis

Korraldus

Keeleoskuse hindamine kooli | Keeleoskuse korraparane
Oppekava Ab| uustulnukatele astudes kontroll
RK abiope

tervwkI\kJa Uksikasjalik enne tavaopet ‘ koik standardne riiklik

Riihma Keeleoskuse
vahim korraparane Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava | LAK-6pe | Toimumisaeg suurus kontroll Noutav Iopptase | rahastamine
P/VK koik terviklik ja mones koolitundide ajal | puudub kooli nouded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik kohas piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja levinud koolitundide ajal | puudub kooli nouded Euroopa keeledppe | taielik
Uksikasjalik raamdokumendi
pohjal
SRK koik ldsonaline | levinud osaliselt puudub kooli nouded nouded puuduvad | osaline
koolitundide ajal
Opetamine

Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus

RK abiope keeleopetajad ainekeskne ainekeskne

P/VK keeleopetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe -
raamdokumendi
pohjal

VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe puudub
raamdokumendi
pohjal

SRK Uldopetajad puudub ainekeskne - -
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Keeled pohikooli lll astmes ja giimnaasiumis

P/VK

baski, bretooni, katalaani, korsika, kreool- ja oksitaani keel ning Elsassi
ja Lotringi murre; Prantsuse lGlemereterritooriumide Tahiti ja
Melaneesia keeled (adjie, drehu, nengone ja paitsi keel)

kohustuslikud kaks keelt 19st: inglise, hispaania, saksa, araabia, hiina,
itaalia, portugali, vene, taani, hollandi, kreeka, heebrea, jaapani, norra,
poola, rootsi, tiirgi, vanakreeka ja ladina keel

valikainena teised keeled, nditeks piirkondlikud keeled

araabia, hispaania, horvaadi, itaalia, portugali, serbia ja tiirgi keel

Kohustusliku voorkeelte 0ppekava alusel saavad Opilased valida suurema hulga keelte vahel kui
teistes Euroopa riikides. Need jagunevad poliitikast soltuvalt kahte rihma: ELi likmesriikide keeled ja
Prantsusmaa valispoliitiliste valikutega sobivad keeled (araabia, hiina ja jaapani keel). Opilased (vOi
vanemad) eelistavad kdige sagedamini inglise keelt. Jargmised valikud on hispaania ja saksa keel.
Vene keele populaarsus vahenes koos Berliini midri langemisega ja araabia keele kasuks
otsustavad peamiselt sisserandajad.

Eelmainitud voodrkeeltele, mida Prantsusmaa koolides opetatakse, tuleb lisada ka 11 piirkondlikku
keelt: baski, bretooni, katalaani, korsika keel, kreoolkeel, gallo murre, Melaneesia keeled, Alsace’i
piirkondlikud keeled (Elsassi murre), Moselle'i piirkondlikud keeled (Lotringi murre), oksitaani ja

tahiti keel).

Peale selle voivad Opilased teha gimnaasiumi [6pus eksami oma valitud piirkondlikus voi
voorkeeles. 2011. aastal tehti gimnaasiumi 10pus suulist voi kirjalikku eksamit 57 keeles.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutsedéppeasutust) (sisserandajate keeli ei opetata)

-_ Keeleoppeprogrammide valik Oppekava Noutav Iopptase Riiklik rahastamine

P/VK Kool A
Kool B
Kool C piiratud Uldsonaline - taielik
VK Kool A mitmekesine ldsonaline riiklikud nouded osaline
Kool B mitmekesine Uldsonaline Euroopa keeledppe puudub
raamdokumendi pohjal
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded taielik

Korgharidus (kolm korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi | abioppe voorkeeleoskuse tudengite Keeleoppurite | oppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus
Korgkool A RKja VK RKja VK piiratud riiklikud voi kooli nouded | ainult valistliopilased | kohustuslik kohustuslik
Korgkool B ainult RK RKja VK piiratud Euroopa keeledppe ainult valistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal
Korgkool C ainult RK ainult RK piiratud Euroopa keeledppe ainult valistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi pohjal

Nagu seaduses satestatud (vt eestpoolt), toimub kdrgkoolides dppetdd prantsuse keeles.
Sellegipoolest opetatakse paljusid keeli. Naiteks Aix-Marseille’ Ulikoolis dpetatakse 30 keelt ning
riiklikus idamaade keelte ja kultuuride instituudis INALCO tervelt 93.
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias

Telesaated, mis ei ole Kinofilmid, mis ei ole Piirkondlikes voi vahemuskeeltes

riigikeeles riigikeeles saated valjaspool oma piirkonda Viipekeel televisioonis

dubleeritud subtiitritega mitte kunagi sageli

Riigiraadios ja televisioonis on kohalikke saateid piirkondlikes keeltes. Uuring ei hdlmanud
vOOrkeelte kasutamist igasuguses televisioonis, mistottu tuleks mainida, et kaabel- voi
satelliittelevisioonipaketid sisaldavad kanaleid paljudes maailma keeltes. Trikimeedias on
piirkondlikes keeltes valjaandeid vahe, aga voorkeelseid palju. Turismi ja sisserande koosmaoju
tagab, et paljude keelte oskamine on Prantsusmaal endiselt oluline. Laias valikus voorkeelset
trikimeediat on kogu aasta jooksul saada Pariisis (15 keelt) ja Marseille’s (13 keelt) ning
turismihooajal Corte'is. Pariisis ja Marseille’s oli kokku peaaegu 80 voorkeelset valjaannet.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe Tootajate
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voéimaldamine keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites | to6levotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Marseille Marseille Pariis
3-4 Pariis Marseille
1-2 Pariis Marseille Marseille

Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

Turism Turism
Transport Transport
Oigusabiteenused Oigusabiteenused
Teatrietendused = Haridus
Tervishoid = Tervishoid
= Sisserande- ja ldimimisteenused
= Teatrietendused

Avalike teenuste sektoris kasutatakse prantsuse keelt. Prantsuse keele kasutamise seaduses
(artikkel 5) on satestatud, et avalike teenuste pakkujad peavad oma ametikohuste taitmisel
kasutama prantsuse keelt soltumata sellest, kas neile kohaldatakse avalikku voi eradigust.

Avalikus ruumis kasutatakse piirkondlikke keeli prantsuse keele kdrval mone linna tanavasiltidel ja
mone maantee juhatusmarkidel. Eri piirkondades on olukord vaga erinev: korsika keel on Korsikal
vaga levinud, aga bretooni ja oksitaani keel oma piirkondades nii levinud ei ole. Olukorra
télgendamisel tuleb arvestada sissejuhatuses nende keelte vahese edasiandmise maara

kohta mainitut.
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Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite
kasutamine

Andmed téotajate
voi va

Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkkuvuse
pakkumine
Ettevottevaliste
tolkide ja tolkijate
kasutamine
keeleoskuse
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks

ELi programmide
Teadlikkus ELi
programmidest ja
vahenditest

Levinud ‘ 7 ‘ 1 ‘ 5 ‘ 7 ‘ 0 ‘ 3 ‘ 0 ‘ 0

ETTEVOTTESISESED KEELESTRATEEGIAD ETTEVOTTEVALISED KEELESTRATEEGIAD
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RK levinud 3 1 4 1 23 21 23 23 23 22

Inglise levinud 4 2 12 3 12 11 7 1 12 12
arikeel

Muud levinud 2 1 5 1 1 0 1 0 2 1
keeled

Ettevotetes kasutatakse kdige rohkem Euroopa levinumaid keeli (inglise, hispaania, saksa, hollandi,
itaalia ja portugali keelt).

Toolepingutega seoses on Oigusaktides satestatud prantsuse keele esmatahtsus, aga Uhtlasi
kaitstakse voortdotajaid. Prantsuse keele kasutamise seaduse artiklis 8 on kirjas nii:

Kui lepinguline t&6koht on maaratletud mone voorkeelse nimetusega, millel prantsuse
keeles sobivat vastet el ole, peab lepingus olema selle nimetuse prantsuskeelne selgitus. Kui
t6otaja on valisriigi kodanik ja leping on kirjalik, tolgitakse leping téotaja soovil tema
emakeelde. Molemad tekstid on diguslikult siduvad. Kui originaalis ja tolkes on lahknevusi,
VOib ldhtuda Uksnes tédtaja emakeelsest lepingust.
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Peamised uuringutulemused

Oluline on rohutada, et sisserandajate keelte ja voorkeelte
eristamine voib reaalses elus tegelike olukordade keerukuse
tottu raske olla. Naiteks selliseid keeli nagu itaalia, hispaania voi
portugali keel dpetatakse pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis
voorkeeltena ning samal ajal voivad need olla sisserandajate
emakeeled. Uuringust on naha, et Prantsusmaa haridusvaldkonna
keelepoliitika on kill keeleliselt avatud (dppida saab paljusid
keeli), aga selles kajastub ka Uleilmastumise keeleline moju —
inglise keel on palju levinum kui saksa ja hispaania keel. Naiteks
Corte'i puhul tuleks aga mainida, et sealne piirkondlik keel
paistab mitmekeelsust ohjeldavat.

KEELTERIKAS EUROOPA

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Prantsuse keele konelejate rahvusvaheline organisatsioon
(Organisation Internationale de la Francophonie) korraldas 2012.
aastal Quebecis Uleilmse prantsuse keele foorumi. Prantsusmaa
ametiasutused korraldasid 2011. aasta detsembris
Ulemereterritooriumide mitmekeelsuse konverentsi ja
keelevaldkonna strateegiline nduandekomisjon avaldas 2012.
aasta jaanuaris aruande, mille pealkiri on tolgitult ,Oppida keelt
tahendab 6ppida tundma maailma”. Prantsusmaa Ulikoolid,
omavalitsused ja koolituskeskused pingutavad palju, et pakkuda
voimalust oppida prantsuse keelt voorkeelena. Selle eesmargid
on Uhtaegu I6imida sisserandajaid ja levitada prantsuse keelt
véljaspool riiki. Strasbourgi Ulikoolis algab 2012/2013.
Oppeaastal projekt, milles uuritakse sugulaskeelte vastastikust
arusaadavust. Viimasena voib mainida, et Marseille on 2013.
aastal Euroopa kultuuripealinn ja sellega seoses on linnal hea
voimalus saada mitmekeelsemaks.
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13 RUMEENIA

Alexandru Cernat, Anca Nedelcu, Stefan Colibaba, Calin Rus ja Ruxandra Popovici

Uldine keeleline olukord

Rumeenia rahvaarv oli viimase, 2002. aasta rahvaloenduse
aruande andmetel 21 462 186 (riiklik statistikainstituut 2010").
Hinnanguliselt 2,8 miljonit inimest on valismaale t66le
suundunud, valdavalt Itaaliasse ja Hispaaniasse (Sandu 2010).
Rumeenias on ametlikult tunnustatud (voi poliitiliselt esindatud)
20 rahvusvahemust ja vahemusrahvust, kes moodustavad Ule
11% rahvastikust. 2002. aasta rahvaloenduse andmetel on
suurimad neist ungarlased (6,6% rahvastikust) ja romad (2,5%).
Ungarlased elavad peamiselt riigi kesk- ja ldaneosas ning nad on
poliitikas ja massiteabevahendites vaga hasti esindatud. Ungari
keelt kasutatakse haridus-, omavalitsus- ja digusststeemis
laialdaselt neis piirkondades, kus ungarlasi on Ule 20% kohalikest
elanikest. Romad on vdimupositsioonidel senini alaesindatud.
Samuti on roma keel alaesindatud massiteabevahendites ja
haridusststeemis. Rumeenias on ligikaudu 11%s
korghariduseelsetest haridusasutusest vahemalt Ghel
Oppesuunal oppekeeleks vahemuskeel. 90%-! juhtudest on see
ungari keel’.

Sisseranne kasvab pidevalt. Kolmandate riikide kodanikke oli
57 211. Kolm suuremat sisserandajate rihma on parit Moldova
Vabariigist (28%), Turgist (17%) ja Hiinast (14%)* (Euroopa
Komisjon, Euroopa Uhenduste Statistikaamet 2010, Ik 194).
Kolmandate riikide kodanike hulka ei ole arvatud Euroopa Liidu
kodanikke. Eurostat prognoosib Rumeeniale aastateks 2008-
2060 sisserannet 18,4 inimest 1000 elaniku kohta (Alexe ja
Paunescu 2010, Ik 22).

Uuemaid statistilisi andmeid rahvastiku suuruse ja koosseisu
kohta saab 2012. aastal parast 2011. aasta rahvaloenduse
tulemuste avaldamist.

Thttps://statistici.insse.ro

22002. aasta rahvaloendus.

*http://ori.mai.gov.ro/api/media/userfiles/Proiecte- -Strategii/Instructiuni, IF 1101
10012012.
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Ametlikud keelealased dokumendid
Ja andmebaasid

Keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli ja paljusid piirkondlikke voi
vahemuskeeli. Riigikeele dpetamist Rumeeniast parit
lastele ja/voi taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse
18s Euroopa ja muu maailma riigis. Rumeenia on Euroopa
regionaal- voi vahemuskeelte harta ratifitseerinud. Harta
alusel on tunnustatud 20 piirkondlikku voi vahemuskeelt:
albaania, armeenia, bulgaaria, horvaadi, itaalia, kreeka,
makedoonia, poola, roma, russiini, saksa, serbia, slovaki,
tatari, tSehhi, tlrgi, ungari, ukraina ja vene keelt ning
jidisit. Viitteist keelt (v.a albaania, armeenia, makedoonia ja
russiini keel ning jidiS) pakutakse ametlikult ka riiklikus voi
piirkondlikus haridusslsteemis ja seda toetab harta.

Rumeenias on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumissisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate
rahvaloendusandmetega. Need andmekogumissisteemid
holmavad emakeele kohta esitatud kisimuse alusel
riigikeelt, piirkondlikke voi vahemuskeeli ja

sisserandajate keeli.

Rumeenia allkirjastas 1995. aastal Euroopa Noukogu
vahemusrahvuste kaitse raamkonventsiooni ja ratifitseeris 2007.
aastal Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta. Kuigi ametlik
keel on rumeenia keel, on Uldise kaitse all kimme véhemuskeelt:
albaania, armeenia, itaalia, kreeka, makedoonia, poola, roma,
russiini ja tatari keel ning jidis; erilise kaitse all on samuti kimme
keelt: bulgaaria, horvaadi, saksa, serbia, slovaki, tSehhi, tirgi,
ukraina, ungari ja vene keel.

Kuigi monikord kasitletakse nende keeltega seonduvat
massiteabevahendites, on empiirilised andmed selle teema kohta
endiselt vaga napid. Riiklikul tasandil vaib sellealast teavet leida
ainult rahvaloenduse emakeelekisimuse abil saadud andmetest.
Peale selle kaasati Rumeenia 2005. aastal uuringusse
Eurobaromeeter 63.4 (eurooplased ja keeled), kus esitati
kisimusi emakeele, muu keelteoskuse ja keeleoskustaseme
kohta. Andmeid vahemuskeelte kasutamisest haridussisteemis
vOIb saada ka riiklikust statistikainstituudist ja
haridusministeeriumist’.

"https://statistici.insse.ro
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (voorkeeli ja sisserandajate keeli ei Opetata)

Rihma véhim | Oppepédevade | Opetajate Riiklik
Sihtrithmad Kestus suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tdiendusope | rahastamine
P/VK ainult > 2 aastat puudub > 1 ainekeskne ainekeskne taielik
emakeelena
raakijad
RK abiope koik > 2 aastat puudub 0,5-1 ainekeskne ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK bulgaaria, horvaadi, kreeka, poola, saksa, serbia,
slovaki, tSehhi, tirgi, ukraina ja ungari keel

Koolieelsetes lasteasutustes ei ole voorkeeled kohustuslikud, ent enamik lasteaedu on lisanud
vOOrkeele oma Oppekavasse. Et lasteaias on kohustuslik kdia vahemalt Uks aasta, on enamik lapsi
mone voorkeelega kokku puutunud juba enne kooli. Samuti on markimisvaarne, et seaduse jargi
on koikidel tunnustatud rahvusvahemustesse kuuluvatel lastel 0igus emakeelsele haridusele. Kuigi
see pohimote on vaga positiivne, rakendatakse seadust eri rahvusvahemuste suhtes moneti
erinevalt.

Asjaolu, et riigis on valjaranne olnud suurem kui sisseranne, on Uks peamisi pohjusi, miks
sisserandajate jaoks moeldud haridust ei pakuta. Kdige suurem sisserandajate rihm on parit
Moldova Vabariigist, ent omakeelne haridus ei ole moldovlaste puhul probleem, sest neil on
rumeenlastega sama keel ja véga sarnane kultuur.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli ei Opetata)

Korraldus

Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse

Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll

RK abiope terviklik ja Uksikasjalik enne tavadpet ainult sisserandajad standardne riiklik

Rilhma | Keeleoskuse

Keeleoppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Oppekava | LAK-6pe | algus Toimumisaeg | suurus | kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | koik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide puudub | standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik ajal riiklik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja puudub pohikooli koolitundide puudub | kooli nduded Euroopa taielik
Uksikasjalik |l astme ajal keeledppe
alguses raamdokumendi
pohjal

191



KEELTERIKAS EUROOPA

Opetamine
Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tiaiendusépe | Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne puudub

Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK

VK

bulgaaria, horvaadi, itaalia, poola, lipovanivene, roma, saksa, serbia,
slovaki, turgi, ukraina ja ungari keel

on kohustuslik)

hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel (iiks neist

Pahikooli | ja Il astmes on olukord samalaadne. Uks voorkeel on kohustuslik ja selle valib kool, kuigi
moni neist annab ka lastele ja vanematele voimaluse otsustada, millist keelt Opetatakse. Peale selle
toimub Oppetdd maones koolis kas taielikult voi osaliselt véhemuskeeles, enamasti ungari keeles. Koiki
tunde peale rumeenia keele ja kirjanduse voib anda véhemuskeeles. Sisseréandajate keelte kasutamist

pohikooli | ja Il astmes ei ole digusaktidega reguleeritud.

Uue haridusseadusega antakse koolidele rohkem autonoomiat ning suurendatakse koolidevahelist
konkurentsi. VoIb eeldada, et see protsess parandab voorkeelte Oppe kvaliteeti, sest see on kooli
valikul tahtis tegur. Uue seaduse pohjal hiljuti vastu voetud teiseste digusaktidega julgustatakse koole
pakkuma vanemate soovil ka roma keele ja kultuuri tunde.

Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli ei Opetata)

Korraldus

Keeleoskuse

hindamine kooli

Keeleoskuse

RK abiope

Oppekava

terviklik ja Uksikasjalik

Abi uustulnukatele

enne tavadpet

astudes

puudub

korraparane kontroll

standardne riiklik

Sihtrithmad

Oppekava

Rilhma
vahim

Toimumisaeg | suurus

Keeleoskuse
korraparane
kontroll

Noutav Iopptase

Riiklik
rahastamine

P/VK koik terviklik ja levinud koolitundide ajal | > 10 standardne riiklik | riiklikud voi taielik
Uksikasjalik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja mones kohas | koolitundide ajal | > 10 kooli nduded Euroopa taielik
Uksikasjalik keeledppe
raamdokumendi
pohjal
Opetamine

Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus

RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kooli
nouded

P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne - -

VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe puudub
raamdokumendi
pohjal
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Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

P/VK

bulgaaria, horvaadi, itaalia, lipovanivene, poola, roma, serbia, slovaki,
tlrgi, ukraina ja ungari keel

VK hispaania, inglise, itaalia, portugali, prantsuse, saksa ja vene keel (kaks
neist on kohustuslikud, olenevalt koolist)

Pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis on keeledpe samasugune nagu nooremates astmetes.
Enamasti dpitakse edasi sama voorkeelt, millega pohikooli | ja Il astmes alustati. Pohikooli Il astme
alguses hakatakse oppima ka teist voorkeelt. Riigis on nii selliseid koole, kus on mone vdorkeele
sivaope, kui ka erikallakuga koole, kus ope toimub mones voorkeeles, naiteks hispaania, inglise,
itaalia, prantsuse voi saksa keeles.

Vahemuskeelset haridust saab pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis omandada mones piirkonnas.
Peamine vahemuskeel, mille konelejatel on oma vajalikud dppeasutused ja personal, on ungari
keel, jargnevad saksa, ukraina, serbia ja slovaki keel. Opilased saavad riiklikke I16pueksameid
sooritada oma vahemuskeeles koos kohandatud rumeenia keele testiga.

Keeled kutse- ja korgkoolis (sisserandajate keeli el Opetata)
Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutsedoppeasutust)
Riiklik rahastamine

Keeledppeprogrammide valik | Oppekava Noéutav I6pptase

P/VK Kool A
Kool B
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - taielik
VK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe taielik
raamdokumendi pohjal
Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe taielik
raamdokumendi pohjal
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe taielik
raamdokumendi pohjal

Korgharidus (kolm koérgkooli)

Oppekeel(ed)

Veebisaidi
keeled

Riigikeele
abioppe
sihtriithmad

Noutav
voorkeeleoskuse
Iopptase

Mittekodanikest
tudengite
ligimeelitamine

Keeleoppurite
lilkkuvus

Teiste
oppurite
liikuvus

Korgkool A | RK, VK ja P/VK RK ja VK piiratud Euroopa keeledppe | ainult vélistliopilased | vabatahtlik pakkumine
raamdokumendi puudub
pohjal

Korgkool B | RKja VK RK ja VK piiratud riiklikud voi kooli ainult valistliopilased | vabatahtlik pakkumine
nouded puudub

Korgkool C | RK, VK ja P/VK RK, VK ja P/VK | piiratud Euroopa keeleoppe | ainult valistliopilased | vabatahtlik pakkumine
raamdokumendi puudub
pohjal

Kutsekoolituses on keeltevalik Gldiselt tagasihoidlikum, ronkem rohku pannakse riigikeelele ja
voorkeeltele ning Clujis pakutakse ainult Uksikuid ungari ja roma keele kursusi. Ent ungari ja saksa
keel on peamiste vahemuskeeltena kolmanda taseme hariduses hasti esindatud neis piirkondades,
kus rahvusvahemuste osakaal on markimisvaarne. Riigikeel ja voorkeeled on hasti esindatud.
Inglise ja prantsuse keel on esikohal Ulikoolide voorkeeleosakondades voi isegi kraadidoppe
tasemel, naiteks magistri- ja doktoridppes, mis toimub osaliselt voi taielikult nendes keeltes.

Viimasel ajal voib margata Uha suuremat panustamist voorkeelsesse dppesse — peamiselt inglise ja
prantsuse keeles Opetatavatesse kursustesse, mones Ulikoolis on ka ungari ja saksa keele
osakonnad. Roma keelt, nagu ka teiste vahemusrahvuste ja rahvusvahemuste keeli, Opetatakse ka
mitmes keeltele voi pedagoogikale spetsialiseerunud osakonnas, kus valmistatakse tulevasi dpetajaid
ette Opetama neid keeli voi nendes keeltes. Ka sellel tasemel el Opetata sisserandajate keeli.
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Keeled audiovisuaalses ja trukimeedias

Telesaated, mis ei ole Kinofilmid, mis ei ole Piirkondlikes voi vahemuskeeltes

riigikeeles

riigikeeles saated valjaspool oma piirkonda

subtiitritega subtiitritega Bukarestis sageli
lasis mitte kunagi

Clujis alati

Viipekeel televisioonis

Bukarestis sageli
lasis ja Clujis mitte kunagi

Massiteabevahendid on Rumeenias tavaliselt nii riigikeeles kui ka vahemuskeeltes. Enamikule
filmidele ja valismaistele telesaadetele on lisatud subtiitrid, muud saated on riigikeelsed. Riigi
avalik-oiguslikud telekanalid edastavad saateid ka ungari ja saksa keeles ning samuti on olemas
moned kohalikud erisaated, mis on neis kahes vahemuskeeles. Ungari, saksa, serbia ja muudes
vahemuskeeltes telekanaleid saab laialdaselt vaadata kaabellevivorgu kaudu. Usna hiljuti hakati
dubleerima multifilme ning mone saate puhul saab vaataja omal valikul keelt muuta.

Ajalehed on valdavalt rumeeniakeelsed. MGnest raamatukauplusest ja poest saab osta
rahvusvahelisi inglis-, prantsus- voi saksakeelseid ajalehti. Riigi kesk- ja lddneosas antakse valja ka
saksa- ja ungarikeelseid ajalehti ja ajakirju. Vorguvaljaandeid on samuti nii riigikeeles kui ka
vahemuskeeltes ja peale selle mones sisserandajate keeles (naiteks araabia ja hiina keeles).

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate | voimaldamine Tootajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites toolevotmine | tootajatele dokumenteerimine
>4 Cluj Cluj Bukarest
lasi
Cluj
3-4 Cluj Clyj
1-2 Bukarest Bukarest lasi Bukarest
lasi lasi
Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda

Oigusabiteenused Turism

Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

Sisserande- ja I6imimisteenused

Sisserande- ja I6imimisteenused

Turism Poliitarutelud ja otsuste tegemine
Hadaabiteenused Hadaabiteenused
= Transport Transport

= Sotsiaalteenused

Osa riigiasutusi annab mitmekeelset teavet, naiteks on nende veebisaidil info olemas nii inglise vOi
prantsuse kui ka riigikeeles. Rumeenia kesk- ja [ddneosas kasutatakse veebimaterjalides voi mone
avaliku teenuse pakkumisel ka ungari keelt. Vahemuskeelte kasutamine on seotud rahvastiku
koosseisuga. Neis piirkondades, kus mingi vahemuse esindajaid on vahemalt 20%, voimaldavad
avaliku halduse ja avaliku teenistuse asutused suhelda vahemuskeeles, nagu on satestatud
pohiseaduses ja Rumeenia jargitavates rahvusvahelistes lepingutes.

Riigiasutuste tootajate keeleoskuse parandamisega ei tegelda Uhtselt. Tundub aga, et osa asutusi
arvestab kohalike oludega. Piirkondades, kus elab palju mingist rahvusvahemusest inimesi,
osutavad teenuseid tavaliselt tootajad, kes oskavad asjaomast vahemuskeelt. Romadega
lavimiseks palgatakse vahendajad, kes aitavad eri rahvusest inimestel omavahel suhelda.
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Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD
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keeled

Uuritud ettevotetes jaab keeleoskus keskmise ja véhese vahele. Kuigi moni ettevote on
kujundanud keelekUsimustes valja oma strateegia ja tavad, panustatakse to6tajate keeleoskusesse
vaga vahe. Enamasti naib, et oskused on omandatud enne tdoleasumist. Riigikeele ja inglise keele
kasutus on esirinnas, neile jargnevad prantsuse ja saksa keel. Ettevotete mitmekeelsuse
edendamiseks soovitatakse tegevuskavu, milles rohutatakse keelte tahtsust ja keeleoskuse
arendamisse tehtavate erainvesteeringute vajadust.
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Peamised uuringutulemused

Rumeenias toetatakse tugevalt nii riigi-, vahemus- kui ka
voorkeeli, eriti haridusststeemis. Uuritud ettevotted paistavad
voorkeeli piisavalt kasutavat, ent el panusta markimisvaarselt
oma tootajate keeleoskuse arendamisse.

Seaduslik toetus vahemuskeeltele on tagatud nii Euroopa
regionaal- voi vahemuskeelte harta kui ka uue
haridusseadusega. Paraku ei pruugi see anda vordseid tulemusi
koigi vahemuste puhul. Moni véhemuskeel, nditeks ungari keel,
on haridus- ja kultuurivaldkonnas esindatud, kuid moni teine,
naiteks roma keel, seda ei ole. Kuigi on tehtud investeeringuid, et
kasutada vahendajaid, kes aitaksid romadel haldusasutustega
asju ajada, kooli minna ja teisi avalikke teenuseid kasutada, tuleb
teha veel vaga palju, et roma keele kasutamiseks hariduses ja
avalikus ruumis oleksid reaalsed voimalused. Kuigi sellisest
vajadusest ollakse teadlikud ning roma keele ja kultuuri kohta on
koostatud digusakte (haridusministri 20. aprilli 2004. aasta teatis
nr 29 323), on vaja veel praktilisemaid meetmeid.

Teine teema, millega tuleb tegelda, on sisserandajatest elanikud
ja nendega seonduvad keelekUsimused, naiteks hariduse
kattesaadavus. On vaga tdendoline, et pikas plaanis sisseranne
kasvab, ning seeparast on vaja valja tdotada ja ellu viia meetmed
nende vajaduste rahuldamiseks. Olukorda saaksid omalt poolt
aidata parandada ka Ulikoolid, kus Opetatakse rumeenia keelt
voorkeelena. Sellest oleks palju kasu valistliopilastele, kes
tahavad oppida Rumeenias. Avaliku sektori tdotajate keeleoskuse
arendamine ja suhtlusstrateegiate taiendamine, eriti selleks, et
levitada teavet rohkemates keeltes, oleks nii sisserandajatele kui
ka valisettevotjatele sotsiaalselt ja majanduslikult vaga tahtis.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Tanapaeva Rumeenia keelemaastik on mitmekesine.
Mitmekeelsust kui Uhiskondlikku vara ja vaartust tunnustatakse ja
edendatakse Uha enam. Allpool kirjeldatakse IUhidalt mond
sellealast paljutdotavat ettevotmist.

Valitsuse tasandil on tks ndide rahvustevaheliste suhete ameti
uurimus, mille pealkiri on tolgitult ,Mitmekeelsus ja
vahemuskeeled Rumeenias™ ja mis valmis koostdos Rumeenia
Akadeemiaga. Aramarkimist vaarivad ka Rumeenia
immigratsiooniameti voi Cluj-Napocas asuva Rumeenia
rahvusvahemuste ja vahemusrahvuste uurimise instituudi
programmid (naiteks projekt ,Kakskeelne foorum”). Samuti on
olulised Rumeenia haridusministeeriumi hiljutised
poliitikadokumendid ja projektid. Naiteks rohutatakse uues
haridusseaduses, mis anti valja 2011. aasta jaanuaris, ja uues
riikliku raamoppekava eelndus, kui tahtis on arendada Opilaste
oskust suhelda mitmes keeles.

Twww.insse.ro, www.edu.ro, www.dn.gov.ro
2www.migrant.ro
Swww.ziare.com/tv/ — 23. novembri 2009. aasta intervjuu.

Bukaresti kaubanduskeskuses toimunud Uritus ,Mitmekeelsus
kaubanduskeskuses — haaled ja varvid”, mille korraldasid Ghiselt
kogukondlike programmide riiklik Ghendus, Euroopa Komisjoni
esindus Rumeenias ja rahvustevaheliste suhete amet, on ks
naide uuenduslikest voimalustest suhelda suurema hulga
inimestega mitteametlikus chkkonnas. 2011. aasta Euroopa
keelepaeva tahistamine, mille raames Rumeenia Kultuuriinstituut
ja Euroopa Liidu Rahvuslike Kultuuriinstituutide Uhenduse
(EUNIC) Rumeenia keskus korraldasid kultuurivahetust, taidab
sama eesmarki — edastada Uldsusele kultuurilise mitmekesisuse
sonumit.

Veel Uks naide riigiasutuste ja kodanikuthiskonna koostoost on
projekt ,Opime rumeenia keelt”, mille viisid ellu Timisoara
Laanedlikool (Universitatea de Vest), Timisoara
kultuuridevaheline instituut ja Rumeenia haridusministeerium.
Koos projektiga ,Sisserandaja Rumeenias™, mida rahastab ka
Euroopa Integratsioonifond ning mis viidi ellu koostdds Timisoara
kultuuridevahelise instituudi ja naispagulaste thendusega
Rumeenias, soovitakse eelnimetatud ettevotmisega toetada
algtasemel rumeenia keele oskuse omandamist.

Mitmekeelsuse tahtsuse teadvustamise kasvu naitavad ka
arvukad Ulikoolide uurimisprojektid ja teaduslikud arutelud, mida
on viimasel ajal korraldanud nii keele- kui ka muud
teaduskonnad. Need jargivad Leonard Orbani (Euroopa Liidu
mitmekeelsuse volinik aastatel 2007-2010) soovitust, et
tlikoolides tuleb asutada mitmekeelsuse dppetoolid?. Uks naide
on konverents, mille korraldas Clujis asuva Babes-Bolyai tlikooli
sotsioloogia ja sotsiaaltdéd osakond ning mille teema ol
,Sisserandest I6imumiseni mitmekeelsuse kaudu™.

Kasutatud allikad

Alexe, |, Paunescu, B. (ed.) (2011). Studiua asupra fenomenului
imigratie in Romania. Integrarea strainilor In societatea
romaneasca. Bucuresti: Fundatia Soros.

European Commission, Statistical Office of the European
Communities. (2010). Europe in figures — Eurostat yearbook
2010. Luxembourg: European Commission.

Sandu, D. (2010). Lumile sociale ale migratiei. lasi: Polirom.

4“www.lumebuna.ro/2011/05/29/conferinta-%E2%80%9Cde-la-imigrare-la-integrare-prin-multilingvism%E2%80%9D/
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14 SAKSAMAA

Ingrid Gogolin, Joana Duarte ja Patrick Grommes

Uldine keeleline olukord

Saksamaa on foderaalne ja vaga detsentraliseeritud riik, eriti
sellistes valdkondades nagu haridus, kultuur ja
sotsiaalhoolekanne. Et haridus kuulub iga lidumaa oma
vastutusalasse, ei ole voimalik esitada Uldistatud teavet kogu
Saksamaa kohta. Seetottu keskendub aruanne Uksnes kolmele
lidumaale. Kuna ka lidumaade I0ikes el ole paljude projekti
,Keelterikas Euroopa” kiisimuste puhul voimalik teha
usaldusvaarset dldistust, esitame oma aruande arvandmeteta.

Alljargnevates punktides esitame naiteid eri valdkondadest, mida
projektis kasitletakse. Neid néiteid toetavad vastused projekti
kusimustikule. Uuringuvaldkondade 1-4 (ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid, koolieelsed lasteasutused, pohikooli
| ja Il aste ning pohikooli Il aste ja gimnaasium) puhul saatsime
kisimustiku Hamburgi, Nordrhein-Westfaleni, Saksimaa ja Baieri
lidumaa asjaomaste ministeeriumide spetsialistidele.
Uuringuvaldkonna 5 (keeled kutse- ja korgkoolis) puhul votsime
Uhendust kolme kutse- ja kdrgkooliga Berliinis, Flensburgis ja
Munchenis. Uuringuvaldkondade 6 (audiovisuaalne ja trikimeedia),
7 (avalikud teenused ja avalik ruum) ja 8 (ettevaotlus) puhul votsime
samuti Uhendust Berliini, Flensburgi ja Mincheni kontaktisikutega.
Linnad ja lidumaad valiti valja projekti ,Keelterikas Euroopa”
Juhtrthma soovitusel.

Ametlikud keelealased dokumendid ja
andmebaasid

Keelelise mitmekesisuse kohta Uleriigilisi andmeid ei koguta.
Randega seoses kogub riiklik statistikablroo (www.destatis.de/
DE/) andmeid valisriikide kodanike kohta. Alates 2008. aastast
kogutakse korraparase leibkonnauuringu Mikrozensus raames
lisaandmeid stnnikoha kohta. Veidi aega tagasi hakati monel
lidumaal (nt Hamburgis ja Nordrhein-Westfalenis) kooli astumisel
koguma andmeid kisimuse ,Millist keelt teie kodus valdavalt
raagitakse?” kohta.

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

Koolieelsetes lasteasutustes on algatatud mitu eriprogrammi ja
neist paljude puhul on seatud eesmargiks sisserandajatest
vahemuste laste voimalikult varajane 16imimine. Uhe niisuguse
programmi pealkiri on ,Sag mal was” ja see too6tati valja Baden-
Warttembergi lidumaal (vt www.sagmalwas-bw.de/) (Baden-
Wirttemberg-Stiftung 2011).

Samuti tehakse palju t66d selle nimel, et parandada koolieelsetes
lasteasutustes todtavate dpetajate padevust, sest praegu pole
enamik neist omandanud akadeemilist kraadi voi lIabinud sellega
vorreldavat kvaliteetset koolitust. Nende algatuste ks keskseid
elemente on kisimus, kuidas asjakohaselt kasitleda keelelist ja

'See méarkus puudutab kogu haridusststeemi.
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kultuurilist mitmekesisust alushariduses (vt nt www.
weiterbildungsinitiative.de ja www.dji.de/sprachfoerderung).

Saksamaa 16 lidumaast 14-1 on saksa keele oskuse ,tuvastatud
puudujadkidega” lastel digus enne kooliminekut saada abidpet.
Enamikus asjaomastes testides ei arvestata kaks- voi
mitmekeelsust keeleoskuse arengut mojutava tegurina; samuti ei
voeta arvesse muid keeli peale saksa keele. Moni test holmab
siiski mitmekeelsust ja voimaldab kakskeelset testimist mitmes
sisserandajate keeles. Uks naide on viie-kuueaastastele moeldud
test HAVAS 5  Katze und Vogel”, mis td6tati valja saksa keele ja
umbes kiimne sisserandajate keele jaoks (Autorengruppe
Bildungsberichterstattung, 2012; Reich, Roth ja Neumann 2007).

Mones Saksimaa ja Brandenburgi lidumaa lasteaias antakse
alusharidust sorbi keeles ning Schleswig-Holsteini lidumaal on
lasteaedu, kus alusharidust antakse taani keeles. Ainult Saksimaa,
Brandenburgi lidumaa (sorbi keel) ja Schleswig-Holsteini
lidumaa on oma pohiseaduses satestanud piirkondlike
vahemuste kaitse. Teistel lidumaadel ei ole piirkondlikke
vahemuskeeli ametlikult tunnustatud." Peale saksa keele antakse
Opet veel paljudes voorkeeltes (peamiselt inglise ja prantsuse
keeles) ja moningatel juhtudel sisserdndajate keeltes.

Keeled pohikooli | ja Il astmes

Enamikus Saksamaa pohikoolides on oppekeeleks saksa keel,
kuigi seda pole Uhegi ametliku digusaktiga kindlaks maaratud.
Monel liidumaal leidub Uksikuid pohikoole, mis tegutsevad nn
kakskeelse mudeli alusel. Enamikus neist koolidest (moni neist
nimetab end rahvusvaheliseks kooliks) toimub ope inglise
keeles voi mones muus mainekas n-6 klassikalises voorkeeles,
naditeks prantsuse keeles (vt nt Staatliche Europaschulen
Berlin). Monel liidumaal on loodud kakskeelsed mudelid
podliselanikest opilasvéhemuste jaoks (naiteks taani keel
Schleswig-Holsteini liidumaal ja sorbi keel Saksimaal; vt
Ulevaadet: Gantefort ja Roth 2011). Samuti on monel liidumaal
loodud kakskeelsed koolid, kus dpet antakse sisserandajate
vahemuskeeltes. Uks naide on Hamburgi liidumaa. Seal on
kokku kuus kooli, kus on (ks kakskeelne haru voi klass ja kus
kasutatakse ka hispaania, itaalia, portugali voi tlrgi keelt
(Duarte 2011).

Esimene voorkeel on tavaliselt inglise keel. Vastavalt
piirkondlikele digusaktidele voidakse pakkuda ka teiste keelte
oOpet. Naiteks piirialadel asuvates koolides Opetatakse esimese
voorkeelena prantsuse voi hollandi keelt. Monel liidumaal
hakatakse esimest voorkeelt Opetama esimeses klassis,
enamasti alustavad aga lapsed voorkeele oppimist kolmandas
klassis, s.t Uheksa-aastaselt. Pakutavad keeled on
kohustuslikud koigile, ka sisserandajate lastele.

Ka sisserandajate vahemuskeelte 6petamise kidsimuses
avaneb vaga kirju pilt. 1970ndatel loodi endise Saksamaa
Liitvabariigi liidumaadel nn emakeeledppe ststeemid, mis
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holmasid tollaste voortdodtajate emakeeli, s.t nende
paritoluriikide keeli, millega olid sdlmitud t66jou réande
lepingud. Peamised sellised keeled olid itaalia, hispaania,
portugali, kreeka keel, Jugoslaavia keeled, tirgi ja harvadel
juhtudel Maroko araabia keel. Need stisteemid loodi Euroopa
Uhenduse soovituste alusel.

Alates 1990ndate I6pust ja eriti parast Saksamaa
taasthinemist on need mudelid mitmesugustel pohjustel jark-
jargult kadunud. Praegu puuduvad usaldusvaarsed andmed
ametlikus koolislsteemis voi valjaspool seda Opetatavate
sisserandajate keelte arvu ja valiku ning selliseid keeli
Oppivate inimeste arvu kohta. Esitatud andmete pohjal voib
eeldada, et huvi nende keelte 6ppimise vastu on
markimisvaarne ja ilmselt see kasvab (Furstenau, Gogolin ja
Yagmur 2003). Suurem osa keeledppest pohineb eraalgatusel
ega ole seotud ametliku kooliststeemiga.

Pohimotteliselt on Opetajad padevad opetama nii saksa keelt
kui ka voorkeeli, sest Saksamaa Opetajakoolituses kehtib kahe
aine Oppimise ndue ja Opetajad madratakse ametisse
kvalifikatsiooni jargi. Sisserandajate keelte 6petamiseks
Saksamaa korgkoolides mingeid erikutseoskusi peaaegu ei
anta. Vahesel maaral koolitatakse vene ja targi keele kui
vOOrkeelte Opetajaid, naiteks Hamburgi ja Essen-Duisburgi
Ulikoolis (Nordrhein-Westfalen) ning Tubingenis (Baden-
Warttemberg). Riigikeele ja vdorkeelte oskuse tasemed
peavad vastama riiklikele nouetele.

Keeled pohikooli lll astmes ja
gumnaasiumis

Saksamaal on loodud Usna laiaulatuslik sisteem voorkeelte
Opetamiseks pdhikooli Il astmes ja gimnaasiumis. Enamik
oOpilasi 6pib vahemalt Uht voorkeelt — inglise keelt. Saksa keel
on kohustuslik nii pohikooli Il astmes kui ka gimnaasiumis ja
koikides selle astme koolides ning see on ka Uks kool
|Opueksamitest. Peale selle tuleb pohikooli lll astmes ja
gUmnaasiumis alati dppida Uht voorkeelt (erandiks on koolid
erivajadustega opilastele). Teine vodrkeel on kohustuslik vaid
riikliku 16pueksami (Abitur) sooritamiseks, kuid sageli
Opetatakse teist voorkeelt juba pohikoolis alates kuuendast
klassist. Keelte valik erineb piirkonniti ja kooliti. Tanapaeval on
koige populaarsemad voorkeeled prantsuse ja hispaania keel.
Samas Opitakse aina sagedamini ka naiteks hiina ja jaapani
keelt, eriti linnakoolides. Kui koolid soovivad jargida mingeid
kindlaid suundi voi programme, on neil dppekavas sisalduvate
vOOrkeelte valiku Ule otsustamisel enam-vahem vabad kaed.
Enamikus Ulikoolides on paljudes oppeliikides (naiteks
doktorioppes) ladina keel endiselt kohustuslik. Seetottu
Opetatakse ladina keelt (ja harvemini ka klassikalist kreeka
keelt) paljudes koolides, mille I[dpetamisel sooritatakse
riigieksam (Abitur). Uldiselt opetatakse Saksamaa
riigikooliststeemis ligikaudu 15 voorkeelt.

Enamikul liidumaadel on olemas ainekavad saksa keele
Opetamiseks teise keelena (vt Ulevaadet: www.bildungsserver.
de/Lehrplaene-Richtlinien-3271.html). Uldiselt on need
ainekavad keskendunud oOpilastele, kes on &sja kooliststeemi
tulnud. Eesmark on toetada tleminekut nn vastuvotuklassidest
tavaklassidesse. Nagu nooremas astmeski, pakutakse
moningate sisserandajate keelte opet (Saksimaal naiteks
Opetatakse 12 parandkeelt), kuid peamiselt valjaspool tavakooli
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vOi parimal juhul kooli juures. Enamikul lidumaadel on
kehtestatud parandkeelte 6ppimisel saavutatud tulemuste
tunnustamise kord, naiteks voidakse nende keelte dppimisel
saadud hinded kanda ametlikule koolitunnistusele, olenemata
sellest, kas keelt Opetati tavakoolististeemis voi valjaspool seda.

Pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis on viimasel ajal hakanud
rohkem levima kakskeelsed programmid, kus teine keel on
inglise keel. Need programmid on liigiti erinevad. Mone puhul
on tegemist keelekiimblusega ja dppekeeleks on vaid inglise
keel, teistes kasutatakse nii saksa kui ka inglise keelt ning sellist
opet voib nimetada I6imitud aine- ja keeledppeks (LAK-6ppeks).
Enamasti Opitakse nende programmide jargi
gumnaasiumiastmes. Uldiselt on voorkeeledpe Saksamaa
haridussUsteemis hasti arenenud ja see holmab paljusid keeli.
Inglise keele dpetamine ja Oppimine on peaaegu valtimatu
noue ning inglise keelt dpetatakse koigile dpilastele.

Baierimaal kasutatakse meie kontaktisikute andmetel
Oppekeelena ainult saksa keelt. Voorkeeled on kohustuslikud nii
pohikooli Il astmes kui ka gimnaasiumis. Tegelik keelte valik on
koolide ja koolitttpide I0ikes erinev. Tavaliselt saab
voorkeelena Oppida ladina, vene, prantsuse, itaalia ja hispaania
keelt. Baierimaal ei konelda piirkondlikke voi véahemuskeeli.
Uhtki sisserandajate keelt dppekeelena ei kasutata. Saksa keele
Ja voorkeelte Opetajad on saanud kvalifikatsiooni kdrgkoolist
ning nad peavad vastama kindlatele padevusnduetele.

Nordrhein-Westfaleni lidumaal ei kdnelda piirkondlikke voi
vahemuskeeli. Oppekeelena kasutatakse saksa keelt, voorkeeli
Jja sisserandajate keeli ning iga variandi puhul on 6ppet6o
aluseks Uksikasjalik Oppekava. Saksa keele ja voorkeelte
Opetajad on kvalifitseeritud ning nende padevustaset on
kirjeldatud vastavates nouetes.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutsedppeasutust)

Kisimustikule vastanud koolides poorati pohitahelepanu saksa
keele ja voorkeelte (inglise, prantsuse ja hispaania keele)
oskusele, sisserandajate keeli el dpetatud. Flensburgi kutsekoolis
iimnes huvitav asjaolu — seal loeti taani keelt voorkeeleks, mitte
tunnustatud vahemuskeeleks.

Koérgharidus (kolm kérgkooli)

Projekti kiisimustik edastati kolmele korgkoolile: Miincheni
Ludwig Maximiliani Ulikoolile, Flensburgi Ulikoolile ja Berliini
Vabale Ulikoolile (Freie Universitat Berlin). Kdigis kolmes antakse
haridust saksa keeles ja osaliselt voorkeeltes. Kisimustikus
puudus kusimus oppekeele kohta, kuid see on vaga toenaoliselt
inglise keel. Koikide Ulikoolide veebisaidid ja teave
vastuvotutingimuste kohta on saksa keeles ja voorkeeltes.
Flensburgi Ulikool margib piirkondlike ja vahemuskeelte
kasutamist; kdige tdenaolisemalt peetakse silmas taani keelt kui
sealset piirkondlikku vahemuskeelt. Vaadeldud korgkoolides
Opetatakse araabia, baski, hiina, inglise, prantsuse, itaalia,
hollandi, parsia, poola, portugali, vene, hispaania, tlrgi ja taani
keelt.



Keeled audiovisuaalses ja
trikimeedias

Kuni 1990ndate I6puaastateni edastasid paljud avalik-6iguslikud
Ja eraraadio- ja telejaamad saateid piirkondlikes murretes,
vahemusse kuuluvate poliselanike keeltes voi sisserandajate
keeltes. Sageli nimetati neid mitmekultuurilisteks saadeteks (voi
isegi jaamadeks). Sellised saated on avalik-0iguslikust raadiost ja
televisioonist peaaegu taiesti kadunud.

Uks arvestatav mitmekeelne jaam on Prantsuse-Saksamaa
koostdol pohinev ARTE, kes edastab enamikku oma saadetest
koos alternatiivse — prantsus- voi saksakeelse — audiotekstiga.
Laialdaselt pakutavate mitmekeelsete valikuvdoimaluste hulka
kuuluvad ka (saksakeelsed) subtiitrid kuulmispuudega vaatajatele
Ja audiokommentaarid nagemispuudega vaatajatele. Viipekeelel
on vaike osatahtsus, viipekeelse tolke lisamist ei nduta Uheski
Oigusaktis. Eratelevisiooni- ja -raadioturg on suuresti Ukskeelne.
Samas voimaldavad kaabel- ja satelliittelevisioon ja -raadio
vaadata ning kuulata arvukalt vélismaiste jaamade saateid. Paljud
neist jaamadest asuvad Uhendkuningriigis ja Prantsusmaal, kuid
markimisvaarsel hulgal saateid edastatakse ka sisserandajate
keeltes naiteks Venemaalt ja TUrgist.

Saksamaa televisiooni ja laiemat filmiturgu iseloomustab ka
voorkeelsete filmide dubleerimine. Peaaegu koik voorkeelsed
filmid ja teleseriaalid on dubleeritud. Vaid erandjuhtudel on
voimalik kuulata alternatiivse audiotekstina algkeelt. Ka enamik
tavakinosid naitab vaid voorkeelsete filmide dubleeritud
versioone. Algkeeles subtiitritega versioone ndidatakse enam-
vahem ainult vaartfilmide kinodes (art-house cinema). See on
tingitud suure dubleerimistddstuse valjakujunemisest oitsva
filmitddstuse korval.

Berliinis leitud ajalehtede ja neis pakutavate keelte arv Uletab
tublisti Flensburgis pakutavat. See ei ole Ullatav, arvestades
nende kahe linna suuruse erinevust ja Berliini rahvusvahelisust.
Berliini valikus domineerivad taas Euroopa keeled, kuid
esindatud on ka hiina ja jaapani keel, araabia keel ja teised
Aafrikas koneldavad keeled.

Nagu eeldada vais, ei ole véhemusse kuuluvate poliselanike
keeltel Saksa meediaturul suurt osatahtsust, valja arvatud
piirkondades, kus need keeled on tunnustatud.

Sisserandajate keeltes meediakanalid on laialt levinud. Kdikides
piirkondades voib leida Saksamaa peamiste poliitiliste ja
majanduspartnerite keeltes meediakanaleid. Uus nahtus
ajaleheturul on nn trakkimine tellimustdona. See tehnoloogia
voimaldab trikiseid avaldada mis tahes keeles, kas voi Uhele
inimesele.

Keeled avalike teenuste sektoris ja
avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Saksamaa ametlik keel on saksa keel, kuigi seadustesse ei ole
riigikeelt kirjutatud. Igasugune oiguslikult siduv teavitus peab
olema saksakeelne, vastasel juhul eeldatakse, et teavitamist ei
ole toimunud. Oigusvaidlustes on kostjatel digus kasutada tolki,
kes valdab nende kodust keelt.
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Tegelikkuses on aga vahemalt Saksamaa suuremates linnades
iimselgelt voetud pragmaatilisem hoiak — plttakse edastada
saksa keele korval ka muude keelte konelejatele voimalikult palju
teavet, eelkdige sotsiaalhoolekande ja sotsiaalse kaasatuse,
turvalisuse, sisserande ja turismi vallas. KUsimustikule antud
vastustest ei selgu, mil maaral tuleneb see hoiak mingist Uhtsest
strateegiast.

Koigi kolme linna — Berliini, Flensburgi ja Mincheni — vastajad
vaidavad, et vahemalt vahetevahel rakendatakse mitmekeelsuse
edendamise strateegiat. Taani keelel on ametliku vahemuskeele
eristaatus Schleswig-Holsteini lidumaal. Inglise keelt kasutatakse,
nagu ka mujal Saksamaal, ja mitte ainult arieesmarkidel.
MUncheni vastaja toi vaga Uksikasjalikke naiteid mitmekeelsuse
toetamise kohta.

Jargmistes I6ikudes esitame Berliini ja MUncheni vastuseid.
Flensburgi kohta ei ole meil piisavalt teavet, et eeltoodust
enamat Gelda.

Uuringuvaldkonnas 7A kusiti teavet linnaasutuste ametlike
keelestrateegiate kohta. Berliini kontaktisik markis, et nendele
kusimustele on raske linna, aga Berliini puhul Uhtlasi ka lidumaa
tasandil vastata.? Jallegi iimneb detsentraliseeritus kui halduse ja
poliitika Uks Uldtunnuseid — piirkonna tasandi omavalitsustel on
Oigus kehtestada oma tegevuspohimotted. Peamised teemad,
mis vastajate arvates eeldavad mitmekeelset teavitamist, on
turvalisus, kuritegevuse ja onnetuste ennetamine ning Uldteave.
Naiteks levitatakse piirkondades, kus elab palju sisseréndajaid,
araabia- ja tlrgikeelseid voldikuid kodu turvalisuse tagamise
kohta.

Ka linnavalitsuse veebisaidi moned osad ja muu teave on
kattesaadav inglise, prantsuse, itaalia, hiina, poola, vene, tlrgi,
serbia, horvaadi ja hispaania keeles. Enamikul muudel juhtudel
kasutatakse teenistujate ja teiste riigiametnike mitme keele
oskust siis, kui vajadus tekib. See tingib olukorra, kus monel juhul
on voimalik kasutada vaga paljusid keeli, ménel juhul aga vaid
saksa ja inglise keelt, soltuvalt sellest, kes parasjagu to6l on.
Oigustoimingutes ja kriminaalmenetluses kasutatakse
kvalifitseeritud koosseisuvaliseid tolkijaid voi tolke. Naib, et vaid
politseis noutakse saksa keele kdrval ka muude keelte oskust,
mis annab toole kandideerimisel lisapunkte. See kehtib
levinumate keelte nagu araabia, inglise, hiina, prantsuse, itaalia,
horvaadi, serbia, poola, vene, hispaania, tirgi ja vietnami keele
kohta.

Mincheni linnavoimud kirjeldavad mitmekesisemat pilti.
Toendoliselt tuleneb see siiski pigem konkreetse vastaja
suhtlusstrateegiast. Naiteks teatati Mncheni kohta, et
sotsiaalhoolekandeamet pakub tolgiteenuseid albaania, amhara,
araabia, aserbaidzaani, bosnia, bulgaaria, dari, filipiini, heebrea,
hiina, hindi, hispaania, horvaadi, inglise, itaalia, kongo, kreeka,
kurdi, lao, makedoonia, pandzabi, poola, portugali, prantsuse,
pustu, rumeenia, serbia, sloveeni, somaali, suahiili, tadziki, tai,
tamili, tSehhi, tdrgi, uiguuri, ukraina, urdu, vene ja vietnami keeles.
Ka haridus- ja spordiamet pakub nouandeid haridusteemadel
paljudes neis keeltes. Mincheni linna veebisaidilt leiab teavet
inglise, prantsuse, itaalia, araabia, hiina, vene, jaapani, hispaania
Ja portugali keeles. Linnavalitsusega suheldes on vaimalik
kasutada tolketeenuseid inglise, prantsuse, tlrgi, bosnia,
horvaadi ja serbia keeles. Koosseisuvaliste tolkijate ja tolkide abi
saab kasutada veel 40 keele puhul. Mincheni linn tunnustab
mitmekeelsust ka nii, et voimaldab toole kandideerijatel

2Kolmel Saksamaa linnal — Berliinil, Bremenil ja Hamburgil — on poliitiliselt ka lidumaa staatus.
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kompenseerida saksa keele oskuse puudujadke voorkeelte
oskusega. Lisaks voidakse osaliselt hlivitada linnaasutuste
toOtajate keelekursuste maksumus, kui asjaomase keele oskus
on nende t606s kasulik. Nagu Berliinis, el peeta ka Mincheni
linnaasutustes toodtajate keeleoskuse Ule arvestust.

Uuringuvaldkonnas 7B kisitakse linna suulise suhtluse keelte
kohta. Sel teemal antud vastused olid napid. Péhjuseks voib olla
kiUsimuste sonastus voi asjaolu, et teatud teenuseid, naiteks
transpordi- ja turismiinfoteenuseid, osutavad eraettevotted.
Mdningast Uksikasjalikku teavet anti Berliinis osutatavate
hadaabiteenuste kohta, mille puhul olenevalt sellest, kes on t6ol,
voidakse suhelda tlrgi, vene, poola, hispaania, itaalia, hollandi,
portugali, prantsuse ja inglise keeles. Seejuures on tdotajate
keeleoskuse tase erinev ega soltu nende emakeelest.
Sisserande- ja I0imimisteenused on sageli kattesaadavad inglise
keeles ning moningatel juhtudel ka prantsuse, tlrgi, vene ja
hispaania keeles. Araabia, vietnami, rumeenia ja bulgaaria keele
puhul kasutatakse koosseisuvaliste tolkijate ja tolkide abi. Teatrid
pakuvad teavet peamiselt saksa ja inglise keeles, valja arvatud
vene teater ja Uks avangardteater, ufa-Fabrik, kes pakub teavet
inglise, hispaania ja prantsuse keeles. Mincheni kohta meil sama
Uksikasjalik teave puudub.

Paljudes Saksamaa linnades on loodud kas vaélisriigi kodanike
noukoda (Ausldnderbeirat) voi muud sarnased organid, mis
tegelevad sisserandajate huvidega ja toetavad nende Idimumist.

Uuringuvaldkonnas 7C kusiti kirjaliku suhtluse keelte kohta.
Saadud vastused ei anna eelmise kahe uuringuvaldkonnaga
vorreldes mingit lisateavet. Uldmulje on, et kaks suurt linna
tunnustavad keelelist mitmekesisust, kuid nende sellekohane
tegevus voiks olla thtsem.

Keeled ettevotluses?

Avalik arutelu Saksamaa ettevotetes kasutatavate keelte Ule
keskendub kahele kisimusele. Esimene on seotud saksa keele
oskusega — muu hulgas kurdavad té6andjate organisatsioonid, et
koolilopetajad ei oska praktika alustamiseks piisavalt saksa keelt.
Kuigi monikord puudutab see kaebus vaid sisserandajatest
koolilopetajaid, on see tavaliselt siiski Uldisem ja viitab kool
norgemate tulemustega Idpetanud noortele. Teine kdsimus on
seotud asjaoluga, et mitme olulise uuringu kohaselt el pea
téoandjad enam inglise ja saksa keele oskust piisavaks, vaid
nouavad oma tootajatelt ka teiste keelte valdamist (Meyer ja
Apfelbaum 2010).

Nende 15 ettevotte pohjal, kellega me raakisime, voib ilmselt
julgesti jareldada, et mitmekeelsuse strateegiatel on ettevotetes
tahtsust siis, kui teiste keelte oskus on rahvusvahelises ettevottes
vajalik sisesuhtluseks voi kui voorkeeleoskus on vajalik tellijate,
klientide ja aripartneritega suhtlemiseks. Paljudel juhtudel ei
nimetata neid strateegiaid siiski mitte mitmekeelsuse
strateegiateks, vaid need on osa Uldisemast mitmekesisusega
tegelemise kontseptsioonist.

Mis puudutab konkreetseid keelekasutustavasid, siis peaaegu koik
ettevotted (15 ettevottest 13) kasutavad sisedokumentides saksa
keelt. Inglise arikeelt kasutab kaks ettevotet laialdaselt, viis

ettevotet vahetevahel ja Ulejaanud Uldse mitte. Muid keeli kasutab
vaid kolm ettevotet ja need keeled on taani (pank), sloveeni, vene,
poola, itaalia, ungari, tSehhi ja bulgaaria (ehitusettevote;
arvatavasti on need keeled seotud ettevotte tegevuspiirkonnaga
Ja tootajate paritoluriikidega) ning inglise ja prantsuse keel (hotell).
KUsimused ettevottesisese tarkvara, turundustegevuse ja
veebisaitide keele kohta annavad véaga sarnase pildi: ainult tks
pank eristub teistest ettevotetest, sest kasutab kogu tegevuses
saksa ja taani keelt. Peale selle korraldas (ks ehitusettevote
turunduskampaania taani keeles, kuid see kampaania on
I6petatud. Uks hotell vastas, et annab oma veebisaidil teavet
,inglise, prantsuse, belgia, hispaania, itaalia, hollandi, austria,
portugali, Sveitsi ja brasiilia keeles”. Ainult kaks ettevotet kasutab
ettevottevaliseid tolkijaid voi tdlke sageli ja neli kasutab neid
vahetevahel. Vaid Uks ettevote (pank) peab korraparast arvestust
oma tootajate saksa ja inglise keele oskuse Ule.

Need Usna ebausaldusvaarsed vastused ei voimalda Uldistusi
teha. Niisuguseid vastuseid voiks tdlgendada margina vahesest
huvist keelekldsimustega tegelemise vastu. See tuleb
paevakorrale alles siis, kui arivajadused nouavad suhtlemist ka
teistes keeltes peale saksa keele. Arvatavasti ei saakski
ettevotlussektoris midagi muud oodata. Meyer (2009) Utleb, et
Saksa ettevotted panustavad oma tdotajate keelelisse
mitmekesisusse, kui see on pohjendatud Uhelt poolt
mitmekesisuse juhtimise vajadustega ja teiselt poolt ettevotte
tegevusalaste vajadustega.

Peamised uuringutulemused

Saksamaal valitseb keelelise mitmekesisuse suhtes kahetine
hoiak. Uhelt poolt kannavad paljud avalikud tritused ja
kampaaniad saksakeelsuse sonumit. Uks sedalaadi strateegia
naide on Deutschlandstiftungi hiljutine kampaania (mida toetab
sisserandajate ja pagulaste I6imimise riiklik volinik, minister Maria
Bodhmer). Kampaania sdnum on, et saksa keele kdnelemine on
|6imumise tahtsaim (kui mitte ainus) tegur (www.ich-spreche-
deutsch.de/de/). Teisalt leiame — vahemalt retoorika tasandil —
selgeid avaldusi, milles toetatakse ja tunnustatakse
mitmekeelsust. Uks néide on kampaania ,Mitmekeelsus — piirideta
keeled”, mille on algatanud Goethe Instituut (vt www.goethe.de/
ges/spa/prj/sog/deindex.htm). Ka koige korgemal poliitilisel
tasandil valjendatakse sageli toetust mitmekeelsusele. Selle kohta
vOIb naite leida riiklikust Idimumiskavast — poliitilisest raamistikust,
mis tootati valja foderaalvalitsuse nimel (Bundesregierung 2007).
Haridust kasitlevast osast leiame kinnituse, et lidumaade
kultuuriministrid panustavad strateegiatesse, mille eesmark on
arendada koigi Opilaste saksa keele oskust. Lisaks saksa keele
Oppe toetamisele kinnitavad ministrid: ,Liidumaad moistavad
mitmekeelsuse tahtsust ja vajalikkust koigi Opilaste jaoks. See
holmab sisserandajate laste parandkeeli voi peredes raagitavaid
keeli. Tuleb kindlaks teha sobivad meetmed, mis toetavad
mitmekeelsust kui Uldist Oppetdds rakendatavat
hariduspohimotet.” (Bundesregierung 2007, Ik 25f, koostajate
tolge). Projekti ,Keelterikas Euroopa” raames soovitud naited
mitmekeelsuspoliitika ja -tavade kohta maalivad olukorrast vaga
vahelduva ja koike muud kui selgepiirilise pildi. Oleme veendunud,
et see el ole Saksamaa omapara, vaid kajastab hasti Euroopa
riikide Gldist olukorda.

3Saime kusimustikule véhe vastuseid, sest paljud ettevotted ei soovinud oma tegevuspohimotteid avalikustada.
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Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Kuigi Saksamaal puudub mitmekeelsust kasitlev Uldstrateegia, on
mitmekeelsuse ametlik tunnustamine viimastel aastatel kasvanud.
Esile voiks tuua hulganisti paljutdotavaid algatusprojekte, kuid
detsentraliseeritud ststeemis nagu Saksamaa ei saaks neid selle
projekti meetoditega toenaoliselt kindlaks teha. Algatusprojektid
ulatuvad kakskeelsetest haridusmudelitest oppetd6 ulatusliku
uuendamiseni, mille eesmark on mitmekeelsus kui keeledppe
Uldpdhimote (vt projekte ,Durchgangige Sprachbildung” (,Pidev
keeledpe”), www.foermig.uni-hamburg.de). Mitme projekti raames
edendatakse keelelist mitmekesisust kui alushariduse ht
Uldpohimaotet (Tracy, Weber ja Miinch 2006). Selliseid ettevotmisi
VOIb leida nii erasektoris kui ka riiklikes koolieelsetes
lasteasutustes. Kasutatavad mudelid holmavad nn klassikalisi
voorkeeli — inglise ja prantsuse keelt —, kuid on ka mudeleid, mis
toetavad sisserandajate keeli. Lastevanemate ning asjast
huvitatud Opetajate ja spetsialistide jaoks on olemas
teabeportaalid (vt nditeks www.fmks-online.de, mis kasitleb
voorkeeli, voi piirkondlikke portaale, naiteks ,Bilingual erziehen”
(,Kakskeelne haridus”), www.bilingual-erziehen.de, kus
kasitletakse koiki mudeleid, olenemata keelekategooriast). Nagu
ka viimatinimetatud naites, kasutatakse termineid ,kakskeelne” ja
,mitmekeelne” eraettevotmistes, avalikus sektoris, poliitikas ja
teadustdos sageli sinondtumidena.

Veel ks naide on ettevotete arvukad mitmekesisuse juhtimise
strateegiad. Sellised strateegiad on tavaliselt pigem suurtel kui
vaikestel ja keskmise suurusega ettevotetel, kuid ka viimased
arendavad viise oma personali voi klientuuri mitmekesisusega
tegelemiseks. Naiteks suurematel autotootjatel on
keeletugirihmad, kes abistavad sisserandajatest tootajaid.
Parandkeele oskuse toetamine on Uks osa sellest tegevusest.

Kokkuvotteks voib delda, et digusaktide ja eeskirjade tasandil me
ulatuslikke mitmekeelsust edendavaid algatusprojekte ei leia, kill
aga lelame neid palju piirkondlikul ja kohalikul tasandil. Teisisonu,
mida lahemalt me tegelikke tavasid vaatame, seda rohkem
mitmekeelsust leiame.
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15 SVEITS

Raphael Berthele, Bernhard Lindt-Bangerter ja Susanne Obermayer

Uldine keeleline olukord

Sveits on parlamentaarne konféderatsioon, mis koosneb 26
kantonist. 2010. aastal oli Sveitsi elanike arv 7,9 miljonit. Liidu
moodustanud kantonid, millel on oma pdhiseadus, on suurel
maaral autonoomsed. Hariduskorraldus on tervenisti kantonite
padevuses. Seetottu on kantonite koolististeemid sageli vaga
erinevad. Praegu pudtakse ststeeme thtlustada (nagu on
satestatud nii 2006. aastal vastu voetud pohiseaduse artiklis kui
ka allpool nimetatud kohustusliku hariduse thtlustamise
lepingus).

Sveitsis on suhteliselt homogeensetes piirkondades raagitud
tavaparaselt nelja keelt: saksa, prantsuse, itaalia ja retoromaani
keelt. Kolm esimest on olnud riigikeeled alates konfdderatsiooni
asutamisest 1848. aastal, retoromaani keel sai riigikeeleks 1938.
aastal. 2010. aastal joustunud keeleseadusega reguleeritakse
keelte kasutamist ja edendamist ning toetatakse retoromaani
keele staatust ametliku keelena. Suurema osa Sveitslaste
emakeele — alemanni murrete — staatust ei ole veel maaratletud.
Kuigi UNESCO on arvanud Sveitsi saksa keele murded maailma
ohustatud keelte hulka, kipuvad haridusasutused nende
kasutamist piirama. Ticino kantonis raagitavaid itaalia keele
murdeid torjub Uha enam valja itaalia kirjakeel ning Laane-
Sveitsis koneldud frankoprovansi keele eri vormid on valja
suremas.

Iga kanton otsustab ise oma ametliku keele Ule. 17 kantonit 26st
on maaratlenud ametliku keelena saksa keele, neli kantonit
prantsuse ja Uks itaalia keele. Kolm kantonit on ametlikult
kakskeelsed (prantsuse ja saksa keel) ning Uks kanton
kolmkeelne (saksa, retoromaani ja itaalia keel). Peale selle on
mitu ametlikult kakskeelset omavalitsustksust saksa- ja
prantsuskeelse ala piiril. Kolmkeelne Graublndeni kanton on
ainulaadse keelelise olukorra ndide. Retoromaani vahemuskeel
on sajandite jooksul oma tahtsust kaotanud, saksa keel lingua
franca'na ohustab (iha enam Sveitsi neljanda keele rikkust ja
elujoudu. Retoromaanikeelse piirkonna kaitseks on Graubtnden
votnud vastu kantoni uue keeleseaduse, mis sisaldab uudseid
satteid. NuUdsest loetakse omavalitsusiksus Ukskeelseks, kui
40% elanikest raagib retoromaani keelt, ja mitmekeelseks, kui
see protsent on 20. Peale selle on retoromaanikeelsetes
piirkondades kohalik murre lasteaias ja esimestel kooliaastatel
ainus, mida kasutatakse.

2000. aasta rahvaloenduse andmetel raagib 63,7% elanikest
pohikeelena saksa, 20,4% prantsuse, 6,5% itaalia, 0,5%
retoromaani ja 9% muud keelt, millel pole ametlikku staatust.
Ligikaudu 30% rahvastikust on sisserandajad, mis tahendab, et
nad ise voi nende vanemad on Sveitsi saabunud mujalt. Neist
umbes kolmandik on naturaliseeritud Sveitsi kodanikud. Kéige
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enam esindatud keeled on (ra&kijate arvu jarjekorras) saksa,
prantsuse, itaalia, bosnia/horvaadi/serbia, albaania, portugali,
hispaania, inglise, tirgi ja tamili keel (allikas: 2000. aasta
rahvaloendus). Keskvalitsuse praegune poliitika on keskendunud
voorkeelsete sisserandajate keelelisele Idimimisele (see holmab
ka piirkondlike keelte kursusi).

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse koiki nelja riigikeelt (itaalia, prantsuse,
retoromaani ja saksa keelt), voorkeeli ja sisserandajate
keeli. Riigikeelte dpetamist Sveitsist parit lastele ja/voi
taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse rohkem kui
20s Euroopa ja muu maailma riigis. Sveitsi valitsus on
Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta
allkirjastanud ja parlament selle ratifitseerinud. Harta
alusel tunnustatakse jargmisi keeli: itaalia ja retoromaani
keel foderaalsel tasandil, prantsuse keel Berni kantonis,
saksa keel Bosco Gurinis ja Ederswileris ning Fribourgi ja
Valais’ kantonis ning jidi$, jeniSi ja valsi keel. Itaalia ja
retoromaani keelt pakutakse ametlikult ka riiklikus voi
piirkondlikus haridusstisteemis ning seda toetab harta.

Sveitsis on alates 2010. aastast olemas ametlikud
keelelist mitmekesisust kasitlevad Uleriigilised
andmekogumissusteemid, mis on seotud igal aastal
uuendatavate registriandmetega (STATPOP). Need
andmekogumissusteemid holmavad erinevate kisimuste
(1. Milline on teie pohikeel ehk millises keeles te maotlete
ja mida te oskate kdige paremini? 2. Millis(t)es keel(t)es
te tavaliselt raagite kodus oma perega? 3. Millist/milliseid
keelt/keeli te tavaliselt radgite t661/koolis?) alusel
riigikeeli, piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate
keeli.

Kuni 2000. aastani korraldati Sveitsis rahvaloendusi nii, et koguti
andmeid koikide elanike kohta. Alates 2010. aastast piirdutakse
ainult pistelise andmekogumisega. See ei voimalda teha jareldusi
Uksikute omavalitsustksuste tasandil ja nii on retoromaani keele
elujoulisust eriti keeruline hinnata.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

Ziirich (piirkondlikke voi vahemuskeeli ja voorkeeli ei 6petata)
Genf (piirkondlikke voi vahemuskeeli, voorkeeli ja sisserandajate keeli ei 6petata)
Ticino (puudub igasugune keeleope)

Riihma vahim | Oppepaevade Opetajate Riiklik
Sihtriihmad suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tiiendusépe | rahastamine

Ziirich | ainult emakeelena 1 aasta puudub uldine ainekeskne osaline
raakijad
RK Zirich | ainult sisserandajate | = 2 aastat | puudub 0,5-1 ainekeskne puudub taielik
abiope lapsed
Genf koik > 2 aastat | puudub 0,5-1 ainekeskne ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

SRK Zirichis albaania, araabia, bosnia, hiina, hispaania (Ladina-Ameerika),
horvaadi, itaalia, korea, kreeka, portugali (k.a Brasiilia portugali),
prantsuse, sloveeni, soome, turgi, ungari ja vene keel

Genfis albaania, araabia, hispaania, itaalia, portugali ja tirgi keel

Keeleoskuse arendamisel koolieelsetes lasteasutustes keskenduvad ametiasutused selgelt
piirkonna ametlikule keelele. Praeguse hariduspoliitika kohaselt kdivad lapsed lasteaias kaks aastat
Ja tavaliselt toimub keeleline I6imumine keelekimbluse teel. Neis lasteaedades, kus voorkeelt
raakivate laste osakaal on vaga suur, pakutakse vaikestes rihmades keeletunde ja kasutatakse
spetsiaalseid keeledbppemooduleid.

Lahiaastatel on I6imumist edendavatest erimeetmetest oodata jarjest suuremat tuge varajasele
(koolieelsele) sekkumisele, mille eesmark on aidata sisserandajate lastel kohalikku keelt dppida.
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

Korraldus
. Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll
° Ziirich terviklik ja Uksikasjalik enne tavadpet ainult sisserandajad kooli nouded
§ Genf terviklik ja Uksikasjalik enne tavadpet puudub standardne riiklik
g Ticino Uldsonaline enne tavadpet ainult sisserandajad puudub

Riihma | Keeleoskuse

. Keeleoppe vahim | korraparane | Noutav Riiklik
Sihtrilhmad | Oppekava algus Toimumisaeg | suurus | kontroll Iopptase rahastamine
Ziirich | koik terviklik ja | puudub | pohikooli koolitundide puudub | standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik [l astme ajal riiklik piirkondlikud
alguses nouded
Genf koik terviklik ja puudub | 1. klassis koolitundide puudub | kooli nduded | riiklikud voi taielik
Uksikasjalik ajal piirkondlikud
g nouded
3 Ticino | koik terviklik ja puudub | pohikooli koolitundide puudub | kooli nduded | kooli néuded taielik
0 Uksikasjalik Il astme ajal
2 alguses
Ziirich | koik terviklik ja puudub | 1. klassis koolitundide puudub | standardne Euroopa taielik
Uksikasjalik ajal riiklik keeledppe
raamdokumendi
pohjal
Genf koik terviklik ja puudub | 1. klassis koolitundide puudub | kooli nduded | riiklikud voi taielik
Uksikasjalik ajal kooli nouded
Ticino | koik terviklik ja | puudub | pohikooli koolitundide puudub | kooli nduded | riiklikud voi taielik
v Uksikasjalik Il astme ajal kooli nduded
> alguses
Ziirich | ainult Uldsonaline | ménes | 1. klassis osaliselt puudub | koolinduded | maaratlemata osaline
emakeelena kohas koolitundide
raakijad ajal
Genf Keeledpe puudub
N
& Ticino Keeledpe puudub
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Opetamine
Opetajate . .
kvalifikatsioon (0] T ETELCLI T Opetajate taiendusope | Liikuvus
RK abiope Ziirich (ldopetajad ainekeskne puudub -
Genf keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
Ticino Uldopetajad tldine puudub -
Teised RKd Ziirich (ldopetajad Gldine puudub -
Genf Uldopetajad ainekeskne ainekeskne -
Ticino Uldopetajad tldine puudub -
VK Ziirich (ldopetajad ainekeskne puudub sisaldub koolituses
Genf (ldopetajad ainekeskne ainekeskne sisaldub koolituses
Ticino (ldopetajad ldine puudub sisaldub koolituses
SRK Ziirich Gldopetajad tldine ainekeskne -
Genf keeledpe puudub
Ticino keeledpe puudub

Keeled pohikooli | ja Il astmes

Teised RKd saksa, prantsuse ja itaalia keel

Zirichis inglise ja prantsuse keel kohustuslikud
Genfis inglise ja saksa keel kohustuslikud

Ticinos prantsuse keel kohustuslik

Zurichis albaania, araabia, bosnia, bulgaaria, hiina, hispaania, horvaadi, itaalia,
korea, kreeka, kurdi, portugali, prantsuse, rootsi, serbia, sloveeni, soome, tiirgi,
ungari ja vene keel

Genfis albaania, araabia, hispaania, itaalia, portugali ja tirgi keel

Sveitsis on kohustuslik kooliskaimise aeg Uiheksa aastat. Parast seitsmendat klassi saab enamikus
kantonites akadeemilise voimekuse jargi edasi 6ppida kahel voi kolmel eri tasemel. Tavaliselt
lahevad opilased parast kaheksandat voi (heksandat klassi gimnaasiumisse.

Teise riigikeele dpetamine on kohustusliku hariduse tavaparane osa. Ent vimastel aastatel on
keeledppes toimunud suuri muutusi: enamik kantonitest on Uhinenud lepinguga (HarmosS), mille
eesmark on Uhtlustada nii Opetatavate ainete jarjestust kui ka hariduseesmarke. Konkreetne muutus
keeledppes on see, et teise ametliku keele korval, mida opivad koik, peab oppima inglise keelt. Peale
selle tuleb esimese voorkeele Opet alustada hiljemalt kolmandas klassis ja teise voorkeele dpet
hiliemalt viiendas klassis. Edaspidi saab saksa keelest esimene voorkeel Sveitsi prantsuskeelses osas
Ja Graubtndeni piirkonnas, kus piirkondlikeks keelteks on retoromaani voi itaalia keel, ning prantsuse
keelest saab esimene vodrkeel itaaliakeelses Ticino kantonis ja mitmes Laane-Sveitsi saksakeelses
kantonis. Graublndeni saksakeelsetes piirkondades saab esimeseks voorkeeleks itaalia keel ning
enamikus Sveitsi kesk- ja idaosa saksakeelsetes kantonites hakatakse esimese voorkeelena opetama
inglise keelt. Asjaolu, et ménes Sveitsi saksa keelt raakivas osas eelistatakse riigikeele staatuses
olevale prantsuse keelele inglise keelt, on tekitanud vaga palju kriitikat.

HarmoSi lepingus on pUstitatud eesmark, et opilased omandavad kohustusliku kooliaja jooksul
molemas voodrkeeles vordsed oskused. Praegu koostatakse haridusstandardeid koikide
Opetatavate keelte jaoks.

Vastutus sisserandajate laste emakeele soodustamise ja dOpetamise eest lasub Uldiselt asjaomastel
kogukondadel ning aeg-ajalt kaasatakse ka erasektori organisatsioone. Kantonite haridusministrite
konvent soovitab kantonitel toetada parandkeele ja kultuuri kursusi. Enamikus kantonites
voimaldatakse kursuste korraldamiseks kasutada kooli vahendeid (klassiruume jm) ja mones
saksakeelses kantonis tunnustatakse ametlikult kursusi, milles peetakse kinni etteantud
raamoppekavast. Neis kantonites teevad tavadpetajad ja parandkeele opetajad mitmekilgset
koostddd ja rakendavad I6imitud dpet.
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Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis

Korraldus
. Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll
° Ziirich terviklik ja Uksikasjalik enne tavadpet puudub kooli nouded
§ Genf terviklik ja Uksikasjalik enne tavadpet puudub standardne riiklik
g Ticino terviklik ja Uksikasjalik enne tavadpet puudub kooli nouded

Rilhma | Keeleoskuse

. vahim | korraparane | Noutav Riiklik
Sihtriilhmad | Oppekava Toimumisaeg | suurus | kontroll I6pptase rahastamine
Teised | Ziirich | koik terviklik ja mones kohas koolitundide ajal | puudub | standardne riiklikud voi taielik
RKd Uksikasjalik riiklik piirkondlikud
nouded
Genf koik terviklik ja mones kohas koolitundide ajal | puudub | standardne riiklikud voi taielik
Uksikasjalik riiklik piirkondlikud
nouded
Ticino | koik terviklik ja mones kohas koolitundide ajal | puudub | kooli nbuded kooli nouded taielik
Uksikasjalik
VK Ziirich | koik terviklik ja mones kohas koolitundide ajal | puudub | standardne Euroopa taielik
Uksikasjalik riiklik keeledppe
raamdokumendi
pohjal
Genf koik terviklik ja mones kohas koolitundide ajal | puudub | standardne Euroopa taielik
Uksikasjalik riiklik keeleOppe
raamdokumendi
pohjal
Ticino | koik terviklik ja mones kohas koolitundide ajal | puudub | kooli néuded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik kooli nouded
SRK Ziirich | ainult Uldsonaline | mones kohas osaliselt puudub | kooli nbuded riiklikud voi osaline
emakeelena koolitundide ajal piirkondlikud
raakijad nouded
Genf ainult Uldsonaline | levinud valjaspool puudub | kooli nbuded nouded osaline
emakeelena koolitunde puuduvad
radkijad
Ticino Keeledpe puudub
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Opetamine
Opetajate Opetajate
kvalifikatsioon | Opetajakoolitus | tdiendusépe | Noutav keeleoskustase | Liikuvus
RK abiope Ziirich | keeledpetajad ainekeskne puudub Euroopa keeledppe -
raamdokumendi pohjal
Genf keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kooli nouded -
Ticino | keeleopetajad ainekeskne puudub Euroopa keeledppe -
raamdokumendi pohjal
Teised RKd Ziirich | keeledpetajad ainekeskne puudub - -
Genf keeleopetajad ainekeskne ainekeskne - -
Ticino | keeleopetajad ainekeskne puudub - -
VK Ziirich | keeleopetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe mitteametlik
raamdokumendi pohjal rahaline toetus
Genf keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi piirkondlikud mitteametlik
nouded rahaline toetus
Ticino | keeleopetajad ainekeskne puudub riiklikud voi piirkondlikud mitteametlik
nouded rahaline toetus
SRK Ziirich | Uldopetajad uldine ainekeskne - -
Genf keeledpetajad uldine Gldine - -
Ticino Keeledpe puudub

Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

Teised RKd

saksa, prantsuse ja itaalia keel

hispaania, inglise, kreeka ja/voi ladina keel (liks-kaks neist kohustuslik(ud))

Zirichis albaania, bosnia, hiina, hispaania, horvaadi, itaalia, korea, kreeka,
kurdi, portugali, prantsuse, rootsi, serbia, sloveeni, soome, tiirgi, ungari
ja vene keel

Genfis albaania, araabia, hispaania, itaalia, portugali ja tirgi keel

Riigi- ja vOOrkeelte dpetamisele ning paljukeelsuse edendamisele pddravad pohikooli Il astme ja
gUmnaasiumihariduse eest vastutavad kantonite ja keskvalitsuse asutused endiselt véga palju
tahelepanu. Uldiselt on kaks voorkeelt (Uks teine riigikeel ja inglise keel) kaigile dpilastele kuni
glmnaasiumi I6petamiseni kohustuslikud. Eeldatakse, et gimnaasiumi I6puks on opilased
omandanud keeleoskuse Euroopa Noukogu valjatddtatud Euroopa keeledppe raamdokumendile
vastaval tasemel B2.

Paljud gimnaasiumid kasutavad kakskeelset dppekava. Levinuim keelekombinatsioon on piirkonna
ametlik keel ja inglise keel, eriti Sveitsi saksakeelses osas. Sisserandajate lastele on ka
Oppekavavaliseid emakeelekursusi. Neid korraldavad asjaomast keelt konelevad kogukonnad, kuid
kohalikud haridusametid pakuvad sageli oma toetust.
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Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (sisserandajate keeli ei opetata)

Keeleoppeprogrammide . Riiklik
valik Oppekava Noutav I6pptase rahastamine
Teised | Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - osaline
Ri Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - taielik
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - taielik
VK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded osaline
Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe raamdokumendi pohjal taielik
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe raamdokumendi pohjal taielik

Korgharidus (kolm kérgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi | abioppe voorkeeleoskuse tudengite Keeleoppurite | 6ppurite
Oppekeel(ed) keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus

Korgkool A | RK, teised RKd ja VK | RK, teised koik Euroopa keeledppe valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
RKd ja VK raamdokumendi pohjal | sisserandajad

Korgkool B | RK, teised RKd ja VK | RK, teised koik puudub valisuliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
RKd ja VK sisserandajad

Korgkool C | RK, teised RKd ja VK | RK, teised piiratud Euroopa keeledppe ainult valisdli vabatahtlik vabatahtlik
RKd ja VK raamdokumendi pohjal | dpilased

Sveitsis sooritab tlikooli astumiseks vajalikud eksamid suhteliselt vaike hulk opilasi. Selle pohjus
peitub heatasemelise kutsehariduse vaartustamises. Kutsehariduse dppekavades on ette nahtud,
et Opilased todtavad mones ettevottes ja kaivad Uhel voi kahel paeval nddalas nn kutsekoolis.
Piirkonna ametliku keele voi voorkeelte oskuse suurendamisele poodratakse neis tahelepanu vaga
erineval maaral. Naiteks ettevotluse oppekavades on keeltel tahtis koht (kohustuslikud on moni
teine ametlik keel ja inglise keel), kuid fudsilist t66d noudvatel erialadel Opetatakse keeli vaid
pinnapealselt, kui Gldse. Seetdttu ei ole voimalik teha Uldistusi voorkeelte dpetamise kohta
kutsedppeasutustes.
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Keeled audiovisuaalses ja trikimeedias

Telesaated, mis ei ole Kinofilmid, mis ei ole Piirkondlikes voi vahemuskeeltes

riigikeeles riigikeeles saated valjaspool oma piirkonda Viipekeel televisioonis

dubleeritud subtiitritega alati sageli

Eri keelepiirkondade raadio- ja teleprogramme kantakse (le igal pool Sveitsis. Vorreldava
tasemega saateid edastatakse neljas keelepiirkonnas samadel tingimustel. Markimisvaarne osa
litsentsitasudena saadud tulust jagatakse vahemuskeelsete piirkondade kohalike jaamade vahel, et
toetada ja edendada keelelist ja kultuurilist mitmekesisust.

Enamikus majapidamistes on ka kaabel- voi internetitelevisioon ja seega saab vaadata arvukaid
kodu- ja valismaised saateid vaga paljudes keeltes. Tuleb siiski markida, et suurem osa
televaatajaid ja raadiokuulajaid eelistab emakeelseid saateid.

Kuigi trikivaljaandeid riigi- ja paljudes voorkeeltes on kaikjal Sveitsis, loevad neid valdavalt
asjaomast keelt kdnelevad inimesed.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis
Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate | Keeleoppe oimaldamine | Tootajate keeleoskuse
Keelte arv | Veebisait | kasutamine | ametijuhendites toolevotmine | tootajatele dokumenteerimine
>4

Zdrich Zurich
3-4 Genf Lugano Lugano
Lugano
1-2 ZUrich Genf Zurich Zurich

Genf

Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
Haridus Haridus

Tervishoid Oigusabiteenused

Sotsiaalteenused Sisserande- ja I6imimisteenused

Oigusabiteenused Turism

Sisserande- ja I6imimisteenused Transport

Keskvalitsusasutustes on iga riigikeelt oskavate to6tajate arv proportsioonis selliste inimeste
arvuga kogu riigis. Ent hierarhia eri tasanditel on erinevusi ja rahvusvahemused on juhtivatel
ametikohtadel osaliselt alaesindatud. Peale selle oli taheldada vajakajaamisi keskvalitsusasutuste
tootajate mitmekeelsuse arendamisel. Sisserandajate keeled on samuti keskvalitsusasutustes
selgesti alaesindatud.

Tavaparaselt on olnud sdjavagi oluline koht, kus véahemuskeelte (eelkdige vaikeste keelte)
konelejad saavad oma keelt kasutada. Hiljuti aga vahendati oluliselt Sveitsi séjavée isikkoosseisu ja
see 10 kaasa mitmekeelsete Uksuste arvu kasvu (seni oli sojavagi korraldatud ajalooliste
territooriumide jargi ja seetottu olid Uksused valdavalt Ukskeelsed). Sojavée sidusa keelepoliitika
puudumisel tekitab see muudatus rahvusvahemustes hirmu saksastamise ees, sest segalksustes
kaldutakse suhtlema enamuse keeles, milleks on saksa keel.
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Keeled ettevotluses (23 ettevotet)
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Pohipdhjused, miks ettevotted keeleoskust vaartustavad, on seotud konkreetsete filiaalide ja
klientidega ning inimese kohaga ametiredelil. Kuigi kdesolev uuring kinnitab seda vaidet vaga
vahe, toetavad saadud andmed suuremate uuringute jareldusi, et teistel riigikeeltel on ettevotluses
endiselt tahtis koht. Sellised uuringud on ka naidanud, et ei saa raakida Ulelldisest inglise keele
eelistamisest piirkondlikule keelele, vaid pigem leiab see aset teatud valdkondades ja kohtades.
Paljud vaiksemad ettevotted on Ukskeelsed koikjal riigis.
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Peamised uuringutulemused

Kohustuslikus koolihariduses on inglise keel, mis on
majanduselus vaga oluline, hakanud voistlema nende ametlike
keeltega, mida piirkonnas ei réagita. Selline olukord nérgendab
vaiksema konelejaskonnaga ametlike keelte, eriti itaalia keele
seisundit. Oigupoolest ei ole retoromaani ja itaalia keel valjaspool
oma piirkonda koolis voi avalikus elus kuigi palju kasutuses.

Edusammud sisserandajate emakeele kaasamisel ja
vaartustamisel ei ole rahuldavad ei koolis ega Uhiskonnas
tervikuna.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Schweizer Institut fir Kinder- und Jugendmedien arendab
perekondade kirjaoskust. Nende projekt ,Schenk mir eine
Geschichte” (mida voiks tdlkida kui ,R&agi mulle moni lugu”) on
suunatud just sisserandajate peredele ja julgustab neid alal hoidma
oma keelt (www.sikjm.ch/d/?/d/lesefoerderung/projekte/family
literacy.html).

Tahtis kontaktpunkt, mis vahendab koolidpilastele, praktikantidele
Ja Uliopilastele moeldud keeledppele suunatud vahetusprogramme
nii Sveitsis kui ka valismaal, on Ch Foundation. Ettevatmist
rahastavad peamiselt riik ja kantonid (www.chstiftung.ch/).

Basel-Stadti kanton on algatanud koolide Uldise
keelekontseptsiooni koostamise, millega tunnistatakse eri keelte
(pOhikeele saksa keele, Opetatavate voorkeelte ja sisserandajate
laste emakeele) tahtsust (http:/sdu.edubs.ch/faecher/
fremdsprachen/herkunftssprachen).

Uhendus Forum du bilinguisme kakskeelses Bieli/Bienne’i linnas
toetab mitmekeelsust edendavaid projekte. Naiteks annab see
organisatsioon kakskeelsetele ettevotetele valja tunnustusmarke
(www.bilinguisme.ch/).

Mitu akadeemilist asutust tegeleb mitmekeelsuse
rakendusuuringutega. Nende seas on naiteks uurimiskeskus
Osservatorio linguistico della Svizzera italiana ja Graubtndeni
pedagoogikallikooli juures asuv Fachstelle fur Mehrsprachigkeit.
Molemad asutused jalgivad olukorda itaalia ja retoromaani keelt
kasutavate Sveitsi alade keelepoliitikas ning teevad ettepanekuid
selle muutmiseks. Riigi rahastatav mitmekeelsuse uurimiskeskus
Fribourgis/Freiburgis koordineerib akadeemiliste asutuste
teadusuuringuid institutsioonilise ja individuaalse mitmekeelsuse
kohta (www4.ti.ch/index.php?id=38747, www.phgr.ch/Mehrsprachi
gkeit.404.0.ntm[?&L=0, www.institute-multilingualism.ch/en).

KEELTERIKAS EUROOPA

Kasutatud allikad

Swiss law on languages. www.admin.ch/ch/d/ff/2007/6951.pdf
Law on Languages. www.gr-lex.gr.ch/frontend/versions/238

Swiss Conference of Cantonal Ministers of Education (EDK),
Teaching languages (in German and French). www.edk.ch/
dyn/11911.php (vaadatud 2012. aasta jaanuaris).

Swiss Conference of Cantonal Ministers of Education (EDK),
Teaching in immigrant languages (in German, French and Italian).
www.edk.ch/dyn/19191.php (vaadatud 2012. aasta jaanuaris).

Ladi, G., Werlen, I. (2005). Sprachenlandschaft in der Schweiz.
Neuchatel. Saadaval Sveitsi Foderaalses Statistikaametis.
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16 TAANI

Sabine Kirchmeier-Andersen

Uldine keeleline olukord

Umbes 5 500 000 elanikuga Taani riigikeel on taani keel. 90%
riigi elanikest on taanlased, kelle emakeel on taani keel.
Ulejaanud 10%st tunnustatakse ametlikult ainult tiht — saksa
keelt. Sakslasi on Louna-Judtimaal umbes 20 000.

Peale Taanis elavate taanlaste on taani keel emakeel voi
kultuurikeel umbes 50 000-le Saksa taanlasele, kes elavad
Schleswigist [dunas.

Faari saartel ja Grodnimaal on autonoomiaseadusega antud
ametliku keele staatus faari keelele ja Gréonimaa keeltele, aga
taani keel on koolis kohustuslik 0ppeaine. Islandil on taani keelt
koolis opetatud juba 19. sajandi algusest alates ja suhtluseks
teiste POhjamaadega kasutatakse seal taani keelt endiselt.

Taani on ratifitseerinud Pohjamaade keelekonventsiooni (1987),
mille kohaselt on Pohjamaade kodanikel digus kasutada koigis
Pdhjamaades riigiasutustega suhtlemiseks oma emakeelt.
Samuti on Taani ratifitseerinud Pohjamaade keeledeklaratsiooni
(2006), mis on Pdhjamaade Noukogu Uhispoliitikat kasitlev
dokument. Selles on kirjas, et toetada ja kaitsta tuleb nii riigi-
kui ka vahemuskeeli, Ulikoolides tuleb kasutada paralleelkeele

strateegiat, mis tdhendab inglise ja riigikeele korvuti kasutamist,

ning Pohjamaade kodanikel peab olema vdimalus oppida oma
emakeelt ja omandada Uks rahvusvahelise tahtsusega keel ja
veel Uks voorkeel.

212

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeledigusaktides kasitletakse riigikeelt, voorkeeli,
piirkondlikke voi véahemuskeeli ja sisserandajate keeli.
Riigikeele opetamist Taanist parit lastele ja/voi
taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse umbes 20s
Euroopa ja muu maailma riigis. Taani on Euroopa
regionaal- voi vahemuskeelte harta allkirjastanud ja
ratifitseerinud. Harta alusel tunnustatakse piirkondliku voi
vahemuskeelena saksa keelt. Eskimo-aleuudi keeled
(Groonimaal) ja faari keel on kaitstud omavalitsusalaste
seadustega. Taani haridussisteemis pakutakse ametlikult
saksa keelt ja seda toetab ka harta.

Ametlikke Uleriigilisi voi piirkondlikke
andmekogumisstisteeme keelelise mitmekesisuse kohta
Taanis ei ole.

Taani pohiseaduses ei ole satteid taani ega teiste keelte
kasutamise kohta, samuti pole Uhtegi eraldi seadust, mis
reguleeriks keelekasutust Uldiselt. Keelesatteid on siiski teiste
valdkondade oigusaktides, naiteks nendes, millega
propageeritakse taani keelt vahemustest oppurite teise keelena,
ning ka seaduses, mille kohaselt peavad koik koolid ja avalikud
asutused jargima Taani Keelendukogu kehtestatud taani digekirja.
Kuigi viipekeeli ametlikult tunnustatud ei ole ja nende kohta ei
ole koostatud ka poliitikadokumente, on siiski valja antud
ametlikud soovitused viipekeelte dpetamiseks.



RK = riigikeel(ed)
VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled

SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (voorkeeli el Opetata)

Riihma vahim | Oppepéaevade . Opetajate Riiklik
Sihtriihmad suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tdiendusope rahastamine

KEELTERIKAS EUROOPA

P/VK koik 1 aasta 5-10 0,51 (ldine ldine taielik
SRK ainult 1 aasta 5-10 0,51 (ldine ldine taielik
emakeelena
raakijad
RK abidpe koik 1 aasta puudub 0,5-1 tldine ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK saksa keel

albaania, araabia, bosnia, islandi, pandZabi, somaali,
tamili, tirgi ja urdu keel

Ule 85% Taani lastest kaib kas era- voi riiklikus lastepaevahoius. Taani kohalikel omavalitsustel on
kohustus kontrollida kdigi kolmeaastaste koduste laste keelelist arengut ja pakkuda vajaduse
korral keeledpet kuni 15 tundi nadalas. Selle eesmark on tagada lapsele kooliminekuks vajalik
taani keele oskus. Regulaarselt lastepaevahoius kaivaid lapsi pole tarvis kontrollida, aga ka nemad

saavad vajaduse korral kohustuslikku lisadpet.

Keeled pohikooli I ja Il astmes (piirkondlikke voi vahemuskeeli ei Opetata)

Korraldus

Keeleoskuse

Keeleoskuse hindamine
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes

korraparane kontroll

RK abiope ‘ terviklik ja Uksikasjalik ‘ enne tavaopet ‘ koik ‘ standardne riiklik
Rithma Keeleoskuse
Keele6ppe vahim korrapdrane Noutav Riiklik
Oppekava algus Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase rahastamine
VK koik terviklik ja puudub pohikooli koolitundide 5-10 standardne riiklikud/kooli | taielik
Uksikasjalik Il astme ajal riiklik nouded
alguses
SRK | ainult terviklik ja puudub 1. klassis valjaspool >10 kooli néuded madratlemata | taielik
emakeelena Uksikasjalik koolitunde
raakijad

213



KEELTERIKAS EUROOPA

Opetamine
Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tiaiendusdpe | Liikuvus
RK abiope Uldopetajad tldine Uldine -
VK keeledpetajad ainekeskne tldine mitteametlik rahaline toetus
SRK keeledpetajad tldine uldine -

Keeled pohikooli | ja

Il astmes

inglise ja prantsuse voi saksa keel kohustuslik;
hispaania, prantsuse, saksa ja sisserandajate keeled valikainena

albaania, araabia, bosnia, islandi, somaali, tamili, tiirgi, urdu ja pandzabi keel

Taani lapsed lahevad kooli tavaliselt viie- voi kuueaastaselt ja I0petavad pohikooli 15-16aastaselt.

2002. aastani opetati neis kooliastmetes dppekavavaliselt riigi raha eest ka sisserandajate keeli.
EList, Euroopa Majanduspiirkonnast (EMP), Grodnimaalt ja Faari saartelt parit laste puhul on see ka
praegu nii. Koikidele teistele lastele peavad aga kohalikud sisserandajate kogukonnad 2002.
aastast alates ise oma keelt Opetama. Seetottu Opetatakse sisserdandajate keeli ainult suurtes
asulates, kus sisserandajaid on palju, naiteks Kopenhaagenis.

Teadus-, uuendus- ja korgharidusministeeriumi to6ridhm soovitab oma hiljutises aruandes ,Sprog
er ngglen til verden” (,Keel on maailma voti”) (2011), et inglise keelt tuleks 0petama hakata
esimesest klassist alates ja kolmandat keelt (saksa voi prantsuse keelt) 11-12aastaselt. Lisaks
soovitatakse aruandes valikainetena pakkuda paljusid keeli (nt araabia, hiina ja portugali keelt).

Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis (piirkondlikke voi vahemuskeeli ei Opetata)

Korraldus

Keeleoskuse hindamine Keeleoskuse
Oppekava Ab| uustulnukatele kOOlI astudes korrapéirane kontroll

RK abiope terwktha Uksikasjalik puudub puudub puudub
Rilhma Keeleoskuse
vahim korraparane Riiklik
Sihtrilhmad | Oppekava Toimumisaeg | suurus kontroll Noutav Iopptase rahastamine
VK koik terviklik ja puudub osaliselt >10 standardne riiklik | Euroopa keeledppe taielik
Uksikasjalik koolitundide raamdokumendi pohjal
ajal
SRK koik terviklik ja puudub valjaspool 5-10 kooli néuded kooli néuded taielik
Uksikasjalik koolitunde
Opetamine

Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus

RK abiope keeledpetajad ainekeskne uldine riiklikud voi kooli
nouded

VK keeledpetajad ainekeskne Uldine riiklikud voi piir mitteametlik rahaline
kondlikud néuded toetus

SRK keeledpetajad ainekeskne Uldine - -
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Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

VK (kaldkirjas keeli 6petatakse ainult

glmnaasiumis)

inglise keel kohustuslik;
hiina, hispaania, itaalia, jaapani, ladina, prantsuse,
saksa, vanakreeka ja vene keel valikainena

GUmnaasiumis tuleb Taanis osata hasti riigikeelt. Keeleoskust hinnatakse giimnaasiumi
sisseastumiskatsetel.

Taani ja inglise keel on ainsad kohustuslikud keeled; vanakreeka, araabia, hiina, hispaania, itaalia,
Jaapani, ladina, prantsuse, saksa, tlrgi ja vene keel on aga parast 2005. aasta reformi valikkeeled.
Selle reformi tulemusena vahenes mitut voorkeelt dppivate Opilaste arv tunduvalt. Kolme
vOOrkeele oppijate arv kukkus 41%-It 3%-le ja hilisematele kohandustele vaatamata ei ole olukord

eriti muutunud.

Keeled kutse- ja korgkoolis

KEELTERIKAS EUROOPA

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutsedppeasutust) (piirkondlikke voi vihemuskeeli ja
sisserandajate keeli ei opetata)

Riiklik rahastamine

VK Kool A

Keeleoppeprogrammide valik

Oppekava

Noutav Iopptase

Kool B

madaratlemata

suunised puuduvad

puudub

taielik

Kool C

Korgharidus (kolm korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi | abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keele6ppurite | 6ppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine lilkkuvus liikuvus
Korgkool A RKja VK RKja VK koik puudub ainult valistliopilased vabatahtlik vabatahtlik
Korgkool B RKja VK RKja VK koik puudub ainult valistliopilased vabatahtlik vabatahtlik
Korgkool C RK, VK ja P/VK | RKja VK piiratud puudub ainult valistliopilased vabatahtlik vabatahtlik

Parast Euroopa kdrgharidusruumi loomist (Bologna protsess) jargitakse Taani tlikoolides
anglosaksi haridusslsteemi (bakalaureus ja magister). Nende muudatuste tulemusena ja ka
seetottu, et valistudengite ligimeelitamiseks keskendutakse rohkem rahvusvahelisusele, on Taani
Ulikoolides Ule 25% oppekavadest inglise keeles. Ka akadeemilistes erialakoolides (90-150
Euroopa ainepunkti) ja kutsebakalaureuse koolides (180-240 Euroopa ainepunkti) on kallaltki palju
ingliskeelseid dppekavasid.

Parast 2005. aastat on teistes voorkeeltes Oppekava valinud opilaste arv pidevalt vahenenud,
mistottu hulk neid Oppekavasid on kaotatud. Hispaania, saksa ja prantsuse keelt Opetatakse veel
paljudes kohtades, aga itaalia ja vene keele oppijaid enam peaaegu ei olegi. Jaapani ja hiina keele
Oppijate arv on veidi suurenenud. Mones Ulikoolis saab oppida tlrgi ja araabia keelt.
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vdhemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda | Viipekeel televisioonis

subtiitritega subtiitritega alati

Kopenhaagenis sagel
Arhusis ja Abenrés mitte
kunagi

Taanis on kuus riiklikku telekanalit, millest kolme (DR1, DR2 ja TV2) rahastatakse uldlitsentsitasust.
Peale nende td6tab iga paev mitu kohalikku telekanalit. 2002. aasta detsembris vastu voetud

seaduse kohaselt peab riigiraadio ja televisiooni saadetega tagama avalikkusele teabe ja oluliste
Uhiskondlike arutelude kattesaadavuse. Samuti peavad need juhinduma taani keelest ja kultuurist.

Tahtsaid meediakajastusi saab sageli vaadata ka viipekeeles; samuti on riigis eraldi viipekeelne kanal.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe

Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate | voimaldamine | Tootajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites todlevotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Kopenhaagen Kopenhaagen Kopenhaagen

Abenra
3-4
1-2 Abenra Abenra Abenra Abenra
Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda

Hadaabiteenused
Sisserande- ja Ioimimisteenused
Turism

Tervishoid

= Sotsiaalteenused

= Oigusabiteenused

Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

Sisserande- ja I6imimisteenused
Oigusabiteenused

Turism

Tervishoid

Sotsiaalteenused

Pdhjamaade keelekonventsiooni kohaselt on Pohjamaade keelte raakijatel digus podrduda koigi

Pdhjamaade riigiasutuste poole oma emakeeles.
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Keeled ettevotluses (12 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite

Andmed téo6tajate
VvOi va

keeleoskuse
programmidest ja

tolkide ja tolkijate
vahenditest

Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkuvuse
PELCUINILE
Ettevottevaliste
kasutamine
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks
ELi programmide
kasutamine
Teadlikkus ELi

I
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RK levinud 1 0 3 0 " 11 10 12 12 1

Inglise levinud 0 0 2 0 3 6 4 3 5 6
arikeel

Muud levinud 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
keeled

Taanis tahendab ettevotlus peamiselt vaikesi ja keskmise suurusega ettevotteid — 92%s
ettevotetest on todtajaid alla kimne ja véhem kui 2%s Ule viiekimne. 68% tookohtadest on
erasektoris.

Taani ettevotjate konfoderatsiooni Dansk Industri 2007. aasta uuringu kohaselt kasutab dle 25%
suurettevotetest firmasisese keelena inglise keelt. Teiste keelte ja tolketeenuste kasutamine
vaheneb. Dansk Industri on véaga mures keeledppijate arvu véhenemise parast ja on pakkunud
lahendusena valja litpaddevuse ehk tehniliste oskuste ja keeleoskuse kombineerimise.
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Peamised uuringutulemused

Viimased 150 aastat on Taani olnud peamiselt Ukskeelne riik, kus
radgitakse pohiliselt taani keelt ning osatakse killaltki hasti ka
saksa ja prantsuse keelt, parast 1945. aastat ka inglise keelt.

Peale selle on taanlastel lihtne tegutseda ka mujal Skandinaavias,

sest taani, norra ja rootsi keele konelejad saavad Uksteisest sna
hasti aru.

Viimase kimne aasta jooksul on inglise keel saksa ja prantsuse
keele arvelt palju rohkem voimust votnud. Sellele on tublisti
kaasa aidanud ka Taani valitsuse taani ja inglise keele
paralleelkasutuse strateegia. Voorkeelte, sh teiste Skandinaavia
keelte oskus vaheneb ning sisserandajate keelte, nt araabia ja
tlrgi keele oskust ei ole kasulikuna propageeritud. Seetottu
vaheneb huvi teiste voorkeelte vastu peale inglise keele ni
dlikoolides, ettevotetes kui ka Uldhariduskoolides. Hiljutised
soovitused hakata inglise keelt 0petama juba kooli alguses
kirendavad seda ilmingut tdenaoliselt veelgi. Kui Taani tahab
jargida ELi ja Euroopa Noukogu keelepoliitikat, voib selline
suundumus saada takistuseks.
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Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Loimitud aine- ja keeledpe (LAK-Ope)

Fredericia linna Kebmagergade koolis on katsetatud
rahvusvaheliseks muutmist ning [6imitud aine- ja keeledpet 2001.
aastast alates. 2005. aastal avati rahvusvaheline 6ppesuund,
mille kohaselt dpetatakse pohikooli Il astmes loodus- ja
tappisteadusi, nt bioloogiat ja matemaatikat inglise keeles,
kusjuures opetajate emakeel on inglise keel.

Rahvusvaheliseks muutmise ja paralleelkeelekasutuse keskus
(Center for Internationalisering og Parallelsproglighed, CIP)

Rahvusvaheliseks muutmise ja paralleelkeelekasutuse keskus
asutati Kopenhaageni Ulikooli juures 2008. aastal, et tlikoolis
paralleelkeelekasutuse poliitikat paremini ellu viia.

Pohjamaade keelte kooskolastuskoda (Nordisk Sprogkoordination,
NOSK)

Pohjamaade keelte kooskolastuskoda asutati 2009. aastal
Pdhjamaade Ministrite Noukogu soosingul, et parandada
Skandinaavia keelte, s.t taani, rootsi ja norra keele konelejate
omavahelist arusaamist.

Tegn pa sprog (viipekeel)

,Tegn pa sprog” on kuueaastane uurimis- ja arendusprojekt, mille
haridus- ja integratsiooniministeerium koostdos udlikoolide,
kolledZite ja koolidega algatas 2008. aastal. Selle eesmark on
uurida, kuidas lapsed, kelle jaoks taani keel on teine keel, tulevad
toime taani kirjakeelegda, ja kujundada valja uued
Opetamisstrateegiad.

Kasutatud allikad

Sprog til Tiden. Taani valitsuse keelepoliitika té6rihma aruanne)
(2008).

Sprog er noglen til verden. Teadus-, uuendus- ja
korgharidusministeeriumi to6rahma aruanne (2011).

Nordic Convention of Languages (1987).

www.efnil.org



17 UKRAINA

Ljubov Naidonova

Uldine keeleline olukord

1. oktoobri 2011. aasta seisuga oli Ukraina rahvaarv riikliku
statistikateenistuse andmetel 45,7 miljonit. 2001. aasta
rahvaloenduse pohjal elas Ukrainas ronkem kui 130 rahvuse
esindajaid ja ukrainlased moodustasid 77,8% rahvastikust.
Suurim rahvusvahemus olid venelased, keda oli 8,3 miljonit
(17,3% riigi rahvaarvust). Koiki teisi suuremaid etnolingvistilisi
vahemusi oli kokku hinnanguliselt alla 2,4 miljoni (4,9% riigi
rahvaarvust) ja Uhegi sellise véhemuse esindajate arv ei Uletanud
300 000!

1989. aasta keeleseaduse ja 1996. aasta pohiseaduse kohaselt
on riigikeel ukraina keel. Koige levinumad on ukraina ja vene
keel. Ukraina laaneosas on Ulekaalus ukraina keele raakijad ja
idaosas koneldakse peamiselt vene keelt. Riigi keskosa
suurlinnades on valdav vene keel, vaikelinnades ja kilades aga
ukraina keel. Suurima elanike arvuga linnad asuvad Ida-Ukrainas,
mistottu tehti erand ja valiti kolme linna hulka ka Lviv kui
ukrainakeelse ladneosa suurim linn.

Ukraina keelemaastikku mojutab asjaolu, et vene keelt, mis ei ole
riigikeel, kasutab suurem osa elanikest, sealhulgas teistesse
rahvusvahemustesse kuuluvad inimesed. 2001. aastal pidas
67,5% ukraina elanikest oma emakeeleks ukraina keelt ja 29,6%
vene keelt. Viimased sotsioloogilised andmed? néitavad, et
ukraina keeles suhtlemine vaheneb ja vene keeles suhtlemine
suureneb.

Ukraina ja vene keele suhe pohjustab tuliseid avalikke arutelusid.
Ukraina keele laialdasem kasutamine toob paratamatult kaasa
nende valdkondade vahenemise, kus kasutatakse vene keelt.
Varem soositi pikka aega vene keelt ja pati ukraina keelt
kasutusest valja torjuda. Ametlikult toetatakse eesmarki, et
ukraina keel touseks uuesti au sisse, ent vene keele tegelik
seisund Uhiskonnas on endiselt kindel. Sobiva tasakaalu leidmine
ukraina ja vene keele vahel on Ukraina praeguses (hiskonnas ja
poliitikas vaga oluline Ulesanne.

Sisseranne Ukrainasse on (sna suur — igal aastal saabub riiki Ule
30 000 inimese.! Ukrainas elavaid sisserandajaid loetakse keele
mottes vahemusteks. Enamasti opivad sisserandajad dra kas
ukraina keele (harvemini) voi vene keele (sagedamini) voi
kasutavad inglise keelt.

KEELTERIKAS EUROOPA

Ametlikud keelealased dokumendid ja
andmebaasid

Keeleoigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli ja paljusid piirkondlikke
voi vahemuskeeli. Riigikeele 6petamist Ukrainast parit
lastele ja/voi taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse
15s Euroopa ja muu maailma riigis. Ukraina on Euroopa
regionaal- voi vahemuskeelte harta allkirjastanud ja
ratifitseerinud. Harta alusel on tunnustatud 13
piirkondlikku voi vahemuskeelt: bulgaaria, gagauusi,
kreeka, krimmitatari, moldova, poola, rumeenia, saksa,
neid keeli pakutakse ametlikult ka riiklikus voi
piirkondlikus haridussisteemis ja seda toetab harta.

Ukrainas on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumissisteemid, mis on
seotud rahvaloendusandmete ja perioodiliselt
uuendatavate uuringuandmetega. Need
andmekogumisslisteemid holmavad emakeele kohta
esitatud ktsimuse alusel riigikeelt ja piirkondlikke voi
vahemuskeeli.

Ukraina allkirjastas Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta
1996. aastal ja see joustus riigis 1. jaanuaril 2003. Peamine
ametiasutus, kes vastutab véhemuste kisimuste eest, on riiklik
rahvuste ja religioonide komitee. Valitsuselt saadud teabe
kohaselt jalgitakse keelekUsimust Ukrainas ametlikul tasandil.
Ukraina esitas oma esimese korralise aruande harta rakendamise
kohta Euroopa Noukogule 2007. aasta augustis. Eksperdikomitee
kiitis aruande jareldused heaks 27. novembril 2008 ja
asjaomased soovitused 2010. aasta juulis.® Keeleklsimusi
uurivad jarjepidevalt teadusasutused. Sotsiaal- ja
sotsiolingvistikauuringute tulemused avaldatakse nii trikitud kui
ka elektroonilistes massiteabevahendites ning need on koigile
kattesaadavad.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes
(sisserandajate keeli ei Opetata)

Rithma vdhim | Oppepaevade . Opetajate Riiklik
Sihtrithmad Kestus suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tdiendusope rahastamine
P/VK Opet eiole > 2 aastat >10 > 1 ainekeskne ainekeskne taielik
VK Opet ei ole > 2 aastat >10 <05 ainekeskne dldine osaline
RK abi6pe koik > 2 aastat puudub > 1 tldine uldine taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK krimmitatari, moldova, poola, rumeenia, saksa, ungari ja vene keel

VK hispaania, inglise, prantsuse ja saksa keel ((iks neist on kohustuslik)

Ukraina haridussisteemis on ligi 15 000 koolieelset lasteasutust ja 21 000 kooli, kus 84,6% lastest
Opib ukraina ja 14,8% vene keeles. Neis piirkondades, kus on palju teistest rahvustest elanikke,
Opetatakse umbes 6500 last ungari, moldova, rumeenia, krimmitatari ja muudes keeltes.
Valgevene, gagauusi ja kreeka keeles alusharidust ei anta. Voimud peaksid nende keelte
konelejatega rohkem suhtlema, et hinnata paremini vajadust dpetada rahvusvahemuste lapsi
emakeeles ning tagada Opetajate koolitus ja dppematerjalid.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)

Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll

Korraldus

RK abiope ‘ terviklik ja Uksikasjalik ‘ puudub ‘ puudub ‘ kooli nduded

Rihma Keeleoskuse

. Keeleoppe vahim korraparane Noutav Riiklik
Sihtriilhmad | Oppekava algus Toimumisaeg suurus kontroll I6pptase rahastamine

P/VK | koik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide ajal | puudub kooli nouded riiklikud voi taielik

Uksikasjalik piirkondlikud

nouded

VK koik terviklik ja mones pohikooli osaliselt puudub kooli nouded riiklikud voi taielik

Uksikasjalik | kohas Il astme koolitundide ajal kooli néuded

alguses
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Opetamine
Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tiaiendusope | Liikuvus
RK abiope Uldopetajad dldine tldine -
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne mitteametlik rahaline
toetus
Keeled pohikooli | ja Il astmes
P/VK bulgaaria, gagauusi, heebrea, kreeka, krimmitatari, moldova, poola, rumeenia,
saksa, slovaki, ungari, valgevene ja vene keel
VK kohustuslik hispaania, inglise, prantsuse ja saksa keel (séltuvalt koolist on
kohustuslik(ud) Gks voi kaks neist);
valikainena armeenia, korea, tSehhi, tiirgi ja vietnami keel (valjaspool koolitunde)
Varem Opetati voorkeeli alates viiendast klassist, kuid alates 2002. aastast on voorkeeledpe
alanud teises klassis. Alates 2012. aastast on (ks voorkeel kohustuslik juba esimeses klassis.
Pohikooli | ja Il astme vOoOrkeeledpetajate arv kasvas aastatel 19962006 ligi kuus korda.
Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el Opetata)
Korraldus
Keeleoskuse hindamine Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korrapdrane kontroll
RK abiope terV|kI|kJa Uksikasjalik ‘ puudub ‘ koik ‘ kooli nduded
Keeleoskuse
Riihma vahim | korrapdrane Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava LAK-6pe | Toimumisaeg | suurus kontroll Noutav I6pptase | rahastamine
P/VK | koik terviklik ja levinud koolitundide ajal | puudub kooli nduded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja puudub koolitundide ajal | puudub kooli nouded Euroopa taielik
Uksikasjalik keeledppe
raamdokumendi
pohjal
Opetamine
Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus tdiendusope keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kooli
nouded
P/VK keeleopetajad ainekeskne ainekeskne - -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi mitteametlik rahaline
piirkondlikud néuded | toetus
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Keeled pohikooli lll astmes ja giimnaasiumis

P/VK

VK

vene, ungari, rumeenia, moldova, krimmitatari, poola, saksa, slovaki,
valgevene, bulgaaria, gagauusi ja kreeka keel ning jidis

inglise, saksa, prantsuse ja hispaania keel (soltuvalt koolist on Uks voi
kaks neist kohustuslik(ud))

korea, tiirgi, armeenia, tSehhi ja vietnami keel (valikainena
valjaspool koolitunde)

Pahikooli Il astmes ja giimnaasiumis opib kokku 3,1 miljonit dpilast. Oppida on vaimalik 16
voorkeelt, millest valitakse (iks voi kaks kohustuslikku. Ule 90% koolidest valib inglise keele. Inglise
keele Opetajate arv on viimasel ajal (1996-2008) kasvanud rohkem kui kolmandiku vorra.

Pohikooli Il astmes ja giimnaasiumis oppimise keele otsustavad lastevanemad ja enamasti on neil
voimalik valida. Pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis on véhemuskeelte kasutamine dppekeelena
teiste kooliastmetega vorreldes paremini korraldatud. Arengukavade alusel luuakse tingimused ka
pohikooli Il astme ja gimnaasiumi opilaste opetamiseks karaiimi, kromtsaki ja roma keeles.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (piirkondlikke voi vahemuskeeli
ja sisserandajate keeli ei 6petata)

_ Keele6ppeprogrammide valik Oppekava Noutav I6pptase Riiklik rahastamine

VK Kool A piiratud terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool B piiratud ldsonaline riiklikud nouded taielik
Kool C piiratud terviklik ja tksikasjalik puudub taielik

Korgharidus (kolm kérgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keeleoppurite | oppurite
Oppekeel(ed) keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus
Korgkool A | RKja VK RK, VKja P/VK | koik Euroopa keeledppe | vélistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
raamdokumendi sisserandajad
pohjal
Korgkool B | RK, VK ja P/VK RK ja VK koik riiklikud voi kooli valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
nouded sisserandajad
Korgkool C | ainult RK RKja VK koik riiklikud voi kooli ainult valistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
nouded

Kutseharidust saab Ukrainas omandada 919 riiklikus koolis, kus 0ppetdd toimub valdavalt ukraina
keeles. 39 kooli pakuvad oOpilastele venekeelset opet (123 koolis Opetatakse osa aineid vene
keeles) ja on vaid Uks kutsedppeasutus, kus opetatakse ungari keeles. Korgkoolides dpetatakse
voorkeeli ja vahemuskeeli Gldiselt eraldi dppeainetena.
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias

Piirkondlikes voi

Telesaated, mis ei ole Kinofilmid, mis ei ole vahemuskeeltes saated

riigikeeles riigikeeles valjaspool oma piirkonda | Viipekeel televisioonis
Kiiev vahetevahel dubleeritud dubleeritud mitte kunagi vahetevahel
Harkiv subtiitritega dubleeritud sageli vahetevahel
Lviv vahetevahel dubleeritud vahetevahel dubleeritud vahetevahel vahetevahel

Justiitsministeeriumi avalike suhete teenistuse andmetel oli 2007. aastal koikide Uleriigiliste
trikivaljaannete seas registreeritud 4390 ainult ukrainakeelset perioodikavaljaannet, 2495
venekeelset ja 35 ingliskeelset. Mitmekeelseid véljaandeid oli registreeritud 4389: suurem osa vene
Ja muudes keeltes, 13 krimmitatari ja muudes keeltes, kaheksa bulgaaria ja muudes keeltes, kimme
poola ja muudes keeltes, viis rumeenia ja muudes keeltes, 324 inglise ja muudes keeltes, 28 saksa
Ja muudes keeltes, kaheksa prantsuse ja muudes keeltes, kaks hiina ja muudes keeltes ning neli
valgevene ja muudes keeltes. Kolmes uuringusse valitud linnas ei ole vahemuskeelsete valjaannete
arv suur (v.a venekeelsed véljaanded).

Keelelist olukorda massiteabevahendites iseloomustavad kaks erilist tunnust. Esimene on seotud
ukraina ja vene keele kasutamise suhtega, kus Ulekaalus on vene keel, eriti kui arvestada
ajalehtede ja ajakirjade tiraaze, vaadatavaimal ajal kavas olevate telesaadete keelt ja
raadiojaamade muusikavalikut. Teine iseloomulik joon on muude vahemusrihmade keeleliste
vajaduste iimselgelt halb rahuldamine. Nii saab tele- ja raadiosaateid muudes vahemuskeeltes
peale vene keele vaadata-kuulata ainult viies oblastis 26st. Noukogude ajast parit arvamus, et teisi
keeli régkivatele inimestele peaks piisama venekeelsest meediaruumist, on endiselt laialt levinud.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate | voimaldamine | Tootajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites toélevotmine toétajatele dokumenteerimine
>4
3-4 Kiiev Harkiv Kiiev
Harkiv
Lviv
1-2 Harkiv Lviv Kiiev Harkiv
Lviv Harkiv
Lviv
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Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
Sisserande- ja I6imimisteenused Turism
Transport Sisserande- ja I6imimisteenused
Turism Tervishoid
Tervishoid Transport
Teatrietendused = Haridus
= Hadaabiteenused

= Sotsiaalteenused
= Oigusabiteenused
= Teatrietendused

Oigusvaldkonnas kasutatakse peamiselt riigikeelt. Vahemuskeeltest kasutatakse vene keelt, eriti
|da-Ukrainas. Andmeid teistesse keeltesse tolkimise kohta juhul, kui inimene ei raagi ukraina voi
vene keelt, on vahe. Kohalike omavalitsuste ametlikud dokumendid avaldatakse ukraina ja vene
keeles, ametlikku suulist suhtlust teistes keeltes voimaldatakse rahvusvéhemuste piirkondade
kilandukogudes. Rahvusvahemuste esindajatele (v.a venelased) on oma emakeele kasutamine
riigiasutustega suhtlemisel taielikult tagatud neis piirkondades, kus selline rahvusriihm moodustab
enamuse Vvoi olulise osa elanikkonnast ja on esindatud omavalitsuses. Muudel juhtudel taidetakse
selliseid keelendudeid harva, kui tldse.

2012. aastal Ukrainas toimunud jalgpalli maailmameistrivoistiused soodustasid inglise keele
ilmumist avalikku ruumi ja avalike teenuste osutamisse ning teenuste pakkumist muukeelsetele
turistidele.

Keeled ettevotluses (24 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite
kasutamine

Andmed tootajate
voi va

Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkkuvuse
pakkumine
Ettevottevaliste
tolkide ja tolkijate
kasutamine
keeleoskuse
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks

ELi programmide
Teadlikkus ELi
programmidest ja
vahenditest

Levinud ‘ 8 ‘ 13 ‘ [§ ‘ 6 ‘ 0 ‘ 2 ‘ 0 ‘ 0
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RK levinud 1 0 1 0 23 22 23 22 23 20

Inglise levinud 2 0 6 1 9 15 1 5 il 12
arikeel

Muud levinud 0 1 0 1 10 12 6 7 " 15
keeled

Keelelise mitmekesisuse kohta ettevotluses on andmeid kdige napimalt. Ettevotete
tookorralduslikes dokumentides ei ole satteid, mis valistaksid piirkondlike keelte voi
vahemuskeelte kasutamise voi piiraksid seda, vahemalt mitte suhtluses Uht ja sama keelt
konelevate inimeste vahel.



Peamised uuringutulemused

Ukrainas praegu valitsev suhe eri keelte vahel on Uhelt poolt
Uletldise venestamisprotsessi jatk, teiselt poolt aga valjendab
see ukrainlaste rahvusliku ja poliitilise enesemaaramise soovi.
Seetdttu on ukraina ja vene keele kasutamise teema, mis on
tekitanud teravaid Uhiskondlikke ja poliitilisi vaidlusi, keele
arendamise seisukohalt endiselt tahtis. Lahkarvamused selle Ule,
et ukraina keel on vaja maksma panna ja vene keele kasutamise
voimalus peab alles jadma, tuleb strateegiliselt lahendada ja
oiguslikult reguleerida.* See puudutab eriti niisuguseid valdkondi
nagu massiteabevahendid, haridus ja Uhiskondlik elu. Et areneda
saaksid ka teised vahemuskeeled peale vene keele, on vaja riigi
toetust ning rahvusrihmade suuremat teadlikku tahet oma
emakeelt alles hoida ja arendada, seega peaksid nad ndudma, et
neil voimaldataks igati kasutada oma Ukraina digusaktides
satestatud oigusi. Sisserandajate keeled on praegu Ukrainas
koige vahem kaitstud. Riigiasutused ja Uhiskondlikud
organisatsioonid peaksid pddrama neile suuremat tahelepanu
ning aitama kaasa sellele, et need saavutaksid Uhiskondliku
tunnustuse.

Olulised algatusprojektid, mille eesmark on edendada
rahvusvahelisi suhteid ja Ukraina rahvusvahemuste kultuuri,
hoélmavad muu hulgas kultuuri- ja haridusstindmusi, mida
korraldatakse sooviga tekitada sallivust ning austust eri rahvuste
kultuuri, ajaloo, kommete ja tavade vastu, riiklikku rahalist toetust
vahemuskeelsetele ajalehtedele ja abi kultuurikeskustele ning
turismimarsruute rahvusvahemuste piirkondades, et avardada
teadlikkust rahvus-, kultuuri- ja keeleidentiteedist ja nende
mitmekesisusest.

KEELTERIKAS EUROOPA
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18 UNGARI

Csilla Bartha

Uldine keeleline olukord

Ungaris elab 9 960 000 inimest." Riigis on 13 ametlikult
tunnustatud véhemust,? kes moodustasid 2001. aasta
rahvaloenduse andmetel peaaegu 3%, aga vimase aja
hinnangute kohaselt moodustavad umbes 8-10% rahva
koguarvust:. Suurim véhemusriihm on romad, keda on riigi
rahvastikust hinnanguliselt 6-10% ja vahemustest 60%. Romad
on korgetel ametikohtadel alaesindatud ja nende sotsiaal-
majanduslik olukord on teiste vahemuste omast halvem.

Sisseranne suureneb ja Ungaris on praegu 206 909 kolmandate
riikide kodanikku — umbes 2% kogu rahvaarvust. Teiste Euroopa
riikidega vorreldes on see killaltki vaike hulk. Suurimatesse
sisserandajarihmadesse kuuluvate inimeste arv ja osakaal
sisserandajate koguarvust on jargmine: rumeenlased 76 878 ja
37%, sakslased 20 232 ja 9%, serblased 16 301 ja 9%, ukrainlased
16 537 ja 9%, hiinlased 11 829 ja 6% ning slovakid 3%.4

Thttp://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xftp/gyor/nep/nep21111 .pdf

2 Ja seaduslikult tunnustatud keeleline véhemus — kurdid inimesed.

3Edit H. Kontra - Csilla Bartha (2010). Foreign language education in Hungary:
Concerns and controversies. In: Sociolinguistica 24/2010. pp. 61-84, p. 74.

“http://portal ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/xftp/stattukor/nemzvand/nemzvand09. pdf
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Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse riigikeelt, voorkeeli ja piirkondlikke voi
vahemuskeeli. Riigikeele dpetamist Ungarist parit lastele
ja/voi taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse
Austrias. Ungari on Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte
harta allkirjastanud ja ratifitseerinud. Harta alusel on
tunnustatud kaheksat piirkondlikku voi vahemuskeelt:
horvaadi, saksa, roma, rumeenia, serbia, slovaki, sloveeni
ja bojasi keelt. Neid kaheksat keelt pakutakse ametlikult ka
riiklikus voi piirkondlikus haridussisteemis ja seda toetab
harta. Harta alusel tunnustatud piirkondlike voi
vahemuskeelte korval soodustatakse riiklikes ametlikes
dokumentides selliseid piirkondlikke voi vahemuskeeli
nagu armeenia, bulgaaria, kreeka, poola, russiini ja
ukraina keel.

Ungaris on olemas ametlikud keelelist mitmekesisust
kasitlevad Uleriigilised andmekogumissiisteemid, mis on
seotud perioodiliselt uuendatavate
rahvaloendusandmetega. Need andmekogumissisteemid
holmavad koduse keele, emakeele ning keeleoskuse (kas
saadakse aru, osatakse raakida, lugeda ja kirjutada) kohta
esitatud kisimuste alusel riigikeelt ja piirkondlikke voi
vahemuskeeli.

1. jaanuaril 2012. aastal muutus Ungaris keelelise mitmekesisuse
Ja mitmekeelsuse digusraamistik. Meie analttsime keelelist
olukorda veel nende oigusaktide pohjal, mis kehtisid projekti
,Keelterikas Euroopa” kisimustiku taitmise ajal.

Ungari (endises) pohiseaduses el ole sonaselgeid satteid
ametliku riigikeele kohta. Artiklis 68 on kirjas, et Ungari Vabariik
tagab rahvusvahemuste ja vahemusrahvuste kaitse, nende
kollektiivse osaluse riigiasjades, nende kultuuri edendamise,
emakeele kasutamise, omakeelse hariduse ja omakeelsete
nimede kasutamise.

'Ungari uues, 2011. aasta pohiseaduses on kirjas, et Ungari riigikeel on ungari keel.
Selles on satestatud kohustus kaitsta ungari keelt ja ungari viipekeelt kui Ungari
kultuuri osi. Artiklis XXIX on s&testatud:

Iga Ungaris elavat rahvust tuleb pidada riiki moodustava terviku osaks. Koigil
Ungari kodanikel olenemata rahvusest on digus hoida alles oma identiteet.
Rahvusvahemustel ja vdahemusrahvustel on éigus kasutada oma keelt,
omakeelseid inimeste ja rahvusenimesid, edendada oma kultuuri ja omakeelset
haridust.”

Uues pohiseaduses on selgesti kirjas, et keelatud on diskrimineerimine nii rahvuse
kui ka keele alusel.



1993. aasta seaduses nr LXXVII rahvusvéhemuste ja
vahemusrahvuste diguste kohta? on tunnistatud 13
vahemuskeelt: armeenia, bulgaaria, horvaadi, kreeka keelt,
mustlas- ehk roma keeli (romani ja bojasi), poola, rumeenia,
russiini, saksa, serbia, slovaki, sloveeni ja ukraina keelt. Peale
selle seaduse on praegusel ajal véhemus- ja voorkeelte
Opetamise aluseks 1993. aasta riikliku hariduse seadus, valitsuse
1995. aasta dekreet riikliku pohidppekava kohta, valitsuse 1997.
aasta dekreet 0pueksamite (Matura) kohta ja 2005. aasta
korgharidusseadus.

Ungari on ratifitseerinud Euroopa Noukogu kaks koige téhtsamat
dokumenti, Euroopa regionaal- voi vahemuskeelte harta
(1992/1995/1998) ja vahemusrahvuste kaitse raamkonventsiooni
(1995/1998), ning see holmab niinimetatud traditsioonilisi
vahemuste keeli: horvaadi, rumeenia, saksa, serbia, slovaki ja
sloveeni keelt. 2008. aasta seadusega nr XLIII hakati kohaldama
artikli 2 16iget 2 ka roma keelte (romani ja bojasi keele) suhtes.

2Ungaris eristatakse rahvusvahemusi ja vahemusrahvusi selle alusel, kas rahvusel
on maailmas oma riik voi ei. Romadel oma riiki ei ole, seetottu on nemad
vahemusrahvus. 2012. aasta 1. jaanuaril kehtima hakanud 2011. aasta seaduses nr
CLXXIX rahvuste diguste kohta on terminite ,rahvusvahemus” ja ,vahemusrahvus”
asemel kasutusele voetud termin ,rahvus”.

RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

KEELTERIKAS EUROOPA

2009. aasta seadust nr CXXV ungari viipekeele ja selle
kasutamise kohta peetakse Euroopa koige ajakohasemaks
viipekeeleseaduseks, kus kurdid on maaratletud keelelise
vahemusena. Selle kohaselt on alates 1. septembrist 2017 ungari
viipekeelne ja ungarikeelne (s.t kakskeelne) haridus kohustuslik
koikidele kurtide koolis kaivatele kurtidele lastele, aga
I6imimiskoolides on see valikaine, mida tuleb dpetada isegi siis,
kui selle on valinud ainult Ghe lapse vanem.

Rénde kohta on kolm tahtsat digusakti 2007. aasta seadus nr |
vaba liikumise ja elamise digusegda isikute riiki lubamise ja riigis
elamise kohta, 2007. aasta seadus nr Il kolmandate riikide
kodanike riiki lubamise ja riigis elamise kohta ning 2007. aasta
seadus nr LXXX varjupaiga kohta.

(rigikeele abidpe puudub ja voorkeeli ega sisserandajate keeli ei Opetata)

Rilhma vahiml

Oppepaevade Opetajatel
Opetajakoolitus | tdiendusépe

taielik

ainekeskne ldine

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK bulgaaria, horvaadi, kreeka, romani/bojasi, rumeenia,
russiini, saksa, serbia, slovaki ja sloveeni keel

Alusharidust on voimalik saada véhemuste koolides ja spetsiaalsetes kakskeelsetes dppeasutustes.
Kohalikud omavalitsused peavad voimaldama alusharidust piirkondlikes voi vahemuskeeltes neis
asulates, kus seda soovivad vahemalt kaheksa lapse vanemad. Véhemuste haridusprogrammi
Jargitakse 927 lasteaias (21% koikidest lasteaedadest). Vahemuste lasteaedades kaib tle 40 000
lapse (12,5% koikidest alusharidust saavatest lastest), tle 21 000 lapse saab mustlastele mdeldud
alusharidust, aga ainult 2,4% (umbes 500 last) saab seda romani vai bojasi keeles.! Paljudel
juhtudel opetatakse vahemustele mdeldud programmide nime all hoopis voorkeeli (eelkdige saksa
keelt) lastele, kes ei kuulu mingisse vahemusse. Seda tuleb ette koikides haridusastmetes ja selle

pohjus on soov saada lisaraha.

Kui eralasteaedades (mis on tavaliselt tasulised) on voorkeelne alusharidus muutumas Uha
populaarsemaks, siis riigilasteaedades ei ole see levinud. Alusharidust sisserandajate keeltes

ei pakuta.

'Teised lapsed saavad nn mustlaskultuuriharidust, kus oppekeelena kasutatakse ainult ungari keelt. Nemzeti és Etnikai Jogok
Orszaggydlési Biztosa, Jelentés a nemzeti és etnikai kisebbségi 6vodai nevelés helyzetérél. Budapest, 2011, 23-42.

www.kisebbsegiombudsman.hu/data/files/205104474.pdf
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Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus

Oppekava

Abi uustulnukatele

Keeleoskuse hindamine

kooli astudes

Keeleoskuse

korraparane kontroll

RK abiope terviklik ja tksikasjalik enne tavaopet ainult sisserandajad standardne riiklik
Rilhma Keeleoskuse
Keeleoppe vahim korraparane Noutav Riiklik
Sihtrithmad | Oppekava algus Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | koik terviklik ja mones 1. klassis osaliselt 5-10 kooli nouded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik kohas koolitundide piirkondlikud
ajal nouded
VK koik terviklik ja mones pohikooli koolitundide puudub kooli néuded riiklikud/kooli taielik
Uksikasjalik kohas Il astme gjal nouded
alguses
Opetamine

Opetajate
kvalifikatsioon Opetajakoolitus Opetajate tdiendusope Liikuvus

RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne mitteametlik rahaline toetus

Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK

VK

bulgaaria, horvaadi, kreeka, poola, romani/bojasi,
rumeenia, russiini, saksa, serbia, slovaki ja sloveeni keel

kohustuslik ks neist: inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja

vene keel;

valikainena ladina keel

Piirkondlikus voi vahemuskeeles haridusprogrammi jargitakse 608 koolis (26,5% koikidest
koolidest (pohikooli | ja Il aste)). Piirkondlikus voi vahemuskeeles saab opet tle 100 000 lapse
(14% koikidest pohikooli | ja Il astme lastest). Armeenlastele, ukrainlastele ja poolakatele ei pakuta
riiklikus haridussisteemis vahemuskeelset haridust ning 92% roma lastest ei saa opet romani voi
bojasi keeles.! Rohkem kui pool dpilastest saab saksakeelsele vahemusele moeldud haridust, sest
vanemad peavad saksa kirjakeelt rahvusvaheliselt vaga vaartuslikuks. Neljandast klassist alates on
Uhe voorkeele dppimine kohustuslik. Sisserandajate keeltes pohikooli | ja Il astmes tavaliselt
haridust ei anta, valja arvatud Uhes Budapesti hiina-ungarikeelses koolis.

"Nemzeti és Etnikai Jogok Orszaggydlési Biztosa. Jelentés a nemzeti és etnikai kisebbségi altalanos iskolai nevelés-oktatas
helyzetérdl, Budapest, 2011, 33-42. www.kisebbsegiombudsman.hu/data/files/217986220.pdf
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Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus

Oppekava

Abi uustulnukatele

Keeleoskuse hindamine kooli

astudes

Keeleoskuse

korraparane kontroll

RK abiope

terviklik ja Uksikasjalik

enne tavaopet

ainult sisserandajad

standardne riiklik

Oppekava

Keeleoskuse

Riihma vahim | korraparane Riiklik
Sihtriihmad LAK-6pe | Toimumisaeg suurus kontroll Noutav I6pptase rahastamine
P/VK koik terviklik ja levinud koolitundide ajal puudub kooli nouded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja mones koolitundide ajal | puudub kooli nouded Euroopa keeledppe | taielik
Uksikasjalik kohas raamdokumendi
pohjal
Opetamine

Opetajate Opetajate Noéutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus

RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kool
nouded

P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne - -

VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne Euroopa keeledppe mitteametlik rahaline
raamdokumendi toetus
pohjal

Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

P/VK

VK

romani ja bojasi keel

kohustuslik hispaania, inglise, itaalia, prantsuse, saksa ja vene keel;
valikainena hiina ja ladina keel

Uldiselt saavad opilased valida, millist vodrkeelt dppida. Péhikooli Il astmes on selles valikus
inglise, prantsuse, saksa, hispaania, itaalia ja vene keel. Gimnaasiumis on voimalik valida ka teisi
keeli (nt bojasi, hiina ja romani keel). Kahjuks on Ungari endiselt kullaltki kdrgel kohal nende riikide
reas, kus on palju ainult the voorkeele oppijaid (57,2%; ELi keskmine on 33,4%).!

TEurostat (2009): European day of languages. Eurostat News Release, Stat 09/137.
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=STAT/09/137&type=HTML
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Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (sisserandajate keeli ei opetata)

_ Keeleoppeprogrammide valik Oppekava Noutav Iopptase Riiklik rahastamine

P/VK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik taielik
Kool B madratlemata Uldsonaline - taielik
Kool C mitmekesine Uldsonaline - osaline
VK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe taielik
raamdokumendi pohjal
Kool B maaratlemata Uldsonaline puudub taielik
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded osaline

Korgharidus (kolm korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi | abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keeleoppurite | 6ppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtrihmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus

Korgkool A RK, VK ja P/VK RKja VK piiratud riiklikud voi kooli ainult vélistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik

nouded
Korgkool B RK, VK ja P/VK RKja VK piiratud puudub ainult valistliopilased | vabatahtlik vabatahtlik
Korgkool C RKja VK RKja VK piiratud Euroopa keeledppe | vélistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik

raamdokumendi sisserandajad

pohjal

Riigikeele ja piirkondlike voi véhemuskeelte dpetamine ei ole tahtsal kohal ei kutse- ega
korgkoolides. Igas uuritud likoolis pakutakse kursusi, milles kasutatakse dppekeelena voorkeelt
(peamiselt inglise, saksa voi prantsuse keelt). Mones Ulikoolis (tasulises) dpetataksegi ainult
voorkeeles, et saada ka valistliopilasi.

Vahemuskeelte Opetajaid koolitatakse kuues korgharidusasutuses. Armeenia ja russiini keele jaoks
Opetajakoolitust ei ole. Kuues kdrgkoolis saab oppida algkooli (pohikooli | astme) horvaadi, saksa,
romani, bojasi, serbia, slovaki ja rumeenia keele dpetajaks. Seitsmes korgkoolis saab dppida
lasteaia horvaadi, saksa, romani, bojasi, serbia, slovaki, sloveeni ja rumeenia keele dpetajaks. Et
vahemuste Opetajate Opetajakoolituse valib Uha vaiksem hulk tudengeid, on vahemustele
moeldud riikliku haridusststeemi (v.a selle saksakeelse osa) toimimispidevus juba ohus.!

"Nemzeti és Etnikai Jogok Orszaggydlési Biztosa, Jelentés a nemzetiségi felsGoktatas helyzetérdél, Budapest, 2011, 4-7.

www.kisebbsegiombudsman.hu/data/files/223936615.pdf
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vahemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda | Viipekeel televisioonis

dubleeritud

dubleeritud vahetevahel

Budapestis sagel
Pécsis ja Debrecenis mitte kunagi

Ungari meedias on valdav ungari keel. Riigiraadios ja -televisioonis on moned saated ka
piirkondlikes voi vahemuskeeltes ja moni raadiojaam (nt MR4, Radio C) tdotab ainult piirkondlikus
vOi véhemuskeeles. Muus keeles peale ungari keele toodetud telesaated dubleeritakse tavaliselt
ungari keelde. Olulisemad meediakajastused on varustatud ka viipekeelse tolkega. Ungari
viipekeele seaduse kohaselt peab riigi ringhaaling tagama koikide avalikes huvides edastatavate
teadaannete ja uudistesaadete, filmide ja muude saadete varustatuse ungarikeelsete subtiitrite voi
viipekeelse tolkega alates 2010. aastast teatud arvu tundide jooksul ja alates 2015. aastast

kogu aeg.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voéimaldamine Tootajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites toélevotmine toétajatele dokumenteerimine
>4 Debrecen Debrecen Debrecen
3-4 Budapest Budapest
Pécs Pécs
1-2 Debrecen Budapest Pécs Budapest
Debrecen Pécs
Debrecen

Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda

Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

Haridus Sotsiaalteenused
Sotsiaalteenused Oigusabiteenused
Hadaabiteenused Sisserande- ja Ioimimisteenused
Oigusabiteenused Turism

Sisserande- ja Idimimisteenused Hadaabiteenused

Kolmes uuritud Ungari linnas oli avalik haldus moddukalt mitmekeelne. Enamikus linnades

pakutakse teenuseid suuliselt ja/voi kirjalikult voorkeeltes ja vahel ka piirkondlikes voi

vahemuskeeltes, aga keelestrateegiaid asutustes ei ole. Kasutatakse tolke, kuigi alaliselt neid
palgal ei hoita. Ungari keele korval kasutatakse kdige rohkem inglise keelt ja vahem ka saksa keelt.
Vahemuste kogukondades voivad avalikud teenused olla ka nende keeltes.
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Keeled ettevotluses (21 ettevotet)
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Uuritud ettevotetes el peetud keeli kuigi tahtsaks. Kolmandikul neist on mingi keelepoliitika
olemas, aga tootajate keeleoskusesse eriti el investeerita. Enamasti omandatakse keeleoskus
enne tdoleasumist. Umbes pooled ettevotted pakuvad tédtajatele mingil maaral inglise arikeele
koolitust, aga ettevotteid, kus arendatakse ungari keelt emakeelena mitterdékivate tootajate
ungari keele oskust, on vaid moni. Kasutatakse peamiselt riigikeelt ja inglise keelt, vahem ka
prantsuse ja saksa keelt.
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Peamised uuringutulemused

Ungarit teatakse Ukskeelse riigina, aga tegelikkus on hoopis
teine. Kusimusele, kas inimeste ja Uhiskonna mitmekeelsust
Ungaris hinnatakse, on raske vastata, sest haridusvorme ja
koolilike on palju. Isegi Uht ja sama liiki koolis voib hariduse
tulemuslikkus olla vaga erinev. Vahemustele moeldud
haridusprogramme on kolm pohiliiki — emakeelne, kakskeelne ja
keeledpe — ning kaks lisaliiki — abiope mustlastele ja taiendav
Ope vahemustele.

On olemas riigikoolid, mis on spetsialiseerunud voorkeelte
lisadppele ja kakskeelsele dppele. Neis koolides on muude keelte
kui ungari keele 0ppe kvaliteet tavaliselt véaga hea; tavakoolides
see nii hea el ole.

Enamikku Ungari romasid ja kurte iseloomustavad mitu
Uhesugust tunnusjoont. Neid on kaua vaartustatud just samal
maaral, nagu on tunnustatud nende keelt (roma vai viipekeelt),
ning nad on sotsiaalselt kas ronkem voi vahem eraldatud. Sellega
seondub vahene hoivatus, halb sotsiaalne olukord, kasinad
voimalused tooturul ja suur vaesus. Koik need on tihedalt seotud
madala haridustasemega ning sellega, et vaga paljud roma ja
kurdid lapsed jatavad kooli pooleli.

Sisserandajate keelte puudumine hariduses, ettevotluses ja
avalikus halduses on tingitud peamiselt sellest, et sisserandajate
arv on kullaltki vaike. Enamik sisserandajaid on naaberriikidest
tulnud ungarlased, kelle emakeel on ungari keel. Ka
valistudengite arv riiklikus haridusststeemis on vaike!

Kuigi vahemuskeelte ja voorkeelte opetamist toetav
oigusraamistik on korralik, jatab mitmekeelsuse reaalne
rakendamine soovida.? 2006. aasta Eurobaromeetri eriuuringu
243 kohaselt suudab ainult 42% elanikest raakida mond
voorkeelt, samal ajal kui Euroopa keskmine on 56%.°

"lllés Katalin — Medgyesi Anna (2009). Migrans gyermekek oktatdsa. Menedék -
Migransokat Segit6é egyesulet. Az Eurépai Unio Eurdpai Integracio Alapjanak
tamogatasaval megvalosuld program kiadvanya. www.menedek.hu/
files/20090831 konyv_belso.pdf

2Edit H. Kontra, Csilla Bartha (2010). Foreign language education in Hungary:
Concerns and controversies. Sociolinguistica 24/2010. 61-84, p 68.

3European Commission (2006). Europeans and their languages 2005. ec.europa.
eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_243_en.pdf
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Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Ungari viipekeele ning romani ja bojasi keele dppimise
voimaluste valdkonnas on Ungaris hulganisti paljutdotavaid
algatusprojekte ja uuendusi. Nende seas on uue
viipekeeleseaduse rakendamine, kaks uut programmi Edtvos
Lorandi Ulikoolis (bakalaureusedppekava ungari viipekeele
Oppimiseks ja oppekava inglise keele opetamiseks kurtidele
voorkeelena), kool Kedves Haz (tdlkes ,kena maja”) Nyirtelekis,
programm ,Pedellus” Ozdis, Dr Ambédkari kooli projekt Sajokazas
ning Gandhi sihtasutus ja gimnaasium Pécsis." Voorkeeledppe
valdkonnas tuleb mainida maailmakeeleprojekti, mis toimus
aastatel 2003-2007 ja koosnes mitmest alaprogrammist.?

Kuigi vahemused on keeleliselt assimileerunud, on tunda
positiivset suhtumist mitmekeelsusesse, sest nooremad
polvkonnad tahavad vaga oppida voorkeeli. Ka vene keele
turuvaartus kasvab, mis on kindel mark sellest, et Ungari on jagu
saanud ideoloogilisest eelarvamusest varasemate
vOOrkeeledppetavade suhtes.

'Bartha Csilla - Hamori Agnes (2011). Cigany kozésségek, nyelvi soksziniség és az
oktatas nyelvi kihivasai - magyarorszagi helyzetkép. Europai Tukor, XI. évfolyam, 3.
szam, 107-131. www.kormany.hu/download/7/1b/20000/europai_tukor_
2011_03.pdf

2Fischer Marta — Oveges Eniknd (2008). A Vilag-Nyelv palyazati csomag hattere és
megval6sitésa (2003-2006). Attekinté tanulmany. www.okm.gov.hu/letolt/
vilagnyelv/vny _fischer_oveges_090115.pdf
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19 UHENDKUNINGRIIK

19.1 Inglismaa

Teresa Tinsley ja Philip Harding-Esch

Uldine keeleline olukord

Inglismaal elab 51,8 miljonit inimest, kellest 16% on
rahvusvahemuste esindajad voi segarahvusest.! See maa on
keeleliselt soodsas olukorras. Mitte ainult selleparast, et
riigikeel on inglise keel, mis on maailmas levinuim, vaid ka
selleparast, et keeleline mitmekesisus on sel maal vaga suur —
viimase Londonis korraldatud uuringus leiti tervelt 233 selgelt
eristatavat keelt.” Leiti, et iga kuues pohikooli | ja Il astme
Opilane (16,8%) ning iga kaheksas pohikooli Ill astme ja
glmnaasiumi opilane (12,3%) kasutab peale inglise keele veel
Uht keelt — selliseid 6pilasi on Inglismaal peaaegu miljon.?

Inglismaal on vaid (ks tunnustatud piirkondlik vahemuskeel —
korni keel, mida kasutab teatud maaral monisada inimest
(2008)4

Office for National Statistics, resident population estimates by ethnic group, 2009.
?Language Capital: mapping the languages of London'’s schoolchildren, Eversley et

al, CILT, 2011.
3Haridusministeeriumi 2011. aasta andmed Opilaste kohta.
“Report on the Cornish Language Survey. Cornish Language Partnership, 2008.
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Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Inglismaa keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika
dokumentides kasitletakse inglise keelt, voorkeeli,
piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate keeli.
Inglise keele 6petamist Uhendkuningriigist parit lastele
ja/voi taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse
Belgias, Belize’is, Bruneis, Falklandi saartel, Gibraltaril,
Hollandis, Itaalias, Kanadas, Kiprosel ja Saksamaal.
Uhendkuningriik on Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte harta allkirjastanud ja ratifitseerinud.
Harta alusel on Inglismaa piirkondliku voi
vahemuskeelena tunnustatud korni keelt, mida
pakutakse ametlikult ka piirkondlikus haridussisteemis.

Uhendkuningriigis on olemas ametlikud keelelist
mitmekesisust kasitlevad andmekogumissusteemid, mis
on seotud perioodiliselt uuendatavate
rahvaloendusandmete, uuringuandmete ja
munitsipaalregistriandmetega. Need
andmekogumissisteemid holmavad koduse ja pohikeele
ning keeleoskuse (kas ja mil maaral saadakse aru,
osatakse raakida, lugeda ja kirjutada) kohta esitatud
ktsimuste alusel riigikeelt, piirkondlikke voi vahemuskeeli
ja sisserandajate keeli.

Peale piirkondlikke voi vahemuskeeli kasitlevate digusaktide ei
olegi Inglismaal ega Uhendkuningriigis tervikuna kuigi palju muid
keelealaseid oigusakte. Inglise keelt, voorkeeli, piirkondlikke voi
vahemuskeeli ja viipekeelt kasitletakse mitmesugustes
keelepoliitika dokumentides ja suunistes. Paljusid neist on
Inglismaal parast 2010. aasta valimisi muudetud.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (voorkeeli ja sisserandajate keeli ei Opetata)

Riihma véhim | Oppepédevade | Opetajate Riiklik
Sihtrithmad Kestus suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tdiendusope rahastamine
P/VK koik > 2 aastat puudub <05 Uldine tldine osaline
RK abiope koik > 2 aastat puudub 0,5-1 ainekeskne ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK korni keel Cornwallis
vahetevahel hispaania, itaalia, prantsuse ja saksa keel

Koik vahese inglise keele oskusega lapsed saavad alates neljandast eluaastast abidpet sobiva
koolituse labinud Opetajatelt. Vahel Opetatakse koolieelsetes lasteasutustes ka voorkeeli, aga

selleks Opetajad erivaljadpet saanud ei ole. Korni keelt Opetatakse mitteametlikult vaid mones
koolieelses lasteasutuses, aga nende arv kasvab.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli ei Opetata)

Korraldus

Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll
RK abiope terviklik ja tksikasjalik enne tavadpet koik standardne riiklik

Rilhma Keeleoskuse

Keele6ppe vahim korraparane Noutav Riiklik
Sihtrithmad | Oppekava | LAK-6pe | algus Toimumisaeg | suurus kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | koik terviklik ja puudub 1. klassis valjaspool 5-10 standardne riiklik | riiklikud voi osaline
Uksikasjalik koolitunde piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja mones pohikooli koolitundide puudub kooli néuded riiklikud voi taielik
Uksikasjalik kohas [l astme ajal kooli nouded
alguses
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tidiendusdpe
RK abiope (ldopetajad ainekeskne ainekeskne -
P/VK Uldopetajad puudub ainekeskne -
VK Uldopetajad ainekeskne ainekeskne mitteametlik rahaline
toetus
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK korni keel

valikainena; opetada voib Ukskoik millist elavat keelt, tegelikult aga 6petatakse
peamiselt prantsuse, hispaania ja saksa keelt ning veidi ka hiina, itaalia ja urdu keelt

naiteks urdu, hiina ja trgi keel

Parast laialdast avalikku arutelu esitati 2000. aastal Nuffieldi keeleuuringu aruandes' soovitus votta
mitu meedet, muu hulgas hakata juba varakult dpetama teist keelt. Sellest sai leiboristide valitsuse
2002. aastal algatatud Inglismaa keelestrateegia Uks pohipunkte. Parast ulatuslikku 6ppekava
arendamise ning koolide ja dpetajakoolituse toetamise programmi rakendamist oli 2010. aastal
voimalik dppida vdorkeelt 92%s | ja Il astme pohiharidust andvatest koolidest. Kuigi kdige sagedamini
oli selleks keeleks prantsuse keel, soovitati suunistes vaga arendada keeleoskust terviklikult,
seostades selgesti kirjaoskust inglise keeles ja teistes lastele tuntud keeltes. Voorkeeli 6petavad
tavaliselt klassidpetajad, kes on saanud Opetajakoolitust ja taienduskoolitust keelte dpetamiseks.
Sageli toetavad neid vanemates kooliastmetes tddtavad kolleegid. Enamikus koolides algab keeledpe
esimeses klassis, kui lapsed on seitsmeaastased, ja tavaliselt on seda 30-40 minutit nadalas.?

Kuigi parast praeguse valitsuse voimuletulekut loobuti sellest keelestrateegiast, on
mittekohustuslikud suunised (Key Stage 2 Framework for Languages [3.—6. klassi keeleraamistik])
endiselt olemas ja enamik koole neid ka jargib. Praegu on kaimas konsulteerimine riikliku
Oppekava teemal ja ndbuandekomitee on soovitanud, et alates 2014. aastast peaks voorkeeledpe
algama vahemalt Gheksa-aastaselt. 2012. aasta juunis teatas valitsus, et kavatseb muuta voorkeele
Oppimise kohustuslikuks alates seitsmendast eluaastast.

Mitmekesine keeledppe vabasektor pakub lastele voimalusi 0ppida oma kogukonna keeli. Selliseid
lisadppevoimalusi pakutakse koigile lastele koolieelikutest gimnasistideni. 2005. aastal
korraldatud uuringu® andmetel Opetatakse lastele parast kooli ja laupdeviti véhemalt 61 keelt.
Aastatel 2008-2010 korraldati uuenduslik riiklik programm ,Our Languages” (,Meie keeled”), et
seda Oppetddd edendada ja taiustada ning tavadppega kooskolla viia. Selle kava kohaselt voib
pohikooli | ja Il astmes Opetada igasuguseid keeli. Nii dpetataksegi ka kaugemaid keeli; tavaliselt
kull kohtades, kus on suured rahvusvahemuste kogukonnad, ja/vai lihtsalt keelte ja kultuuride
tutvustamise programmide raames.

Rahvusvahemuste 0ppeedukuse parandamise stipendiumiga (Ethnic Minority Achievement Grant)
toetatakse uustulnukate ja kakskeelsete opilaste riigikeele abidpet. Selline abidpe toimub nii
valjaspool koolitunde kui ka nende ajal ning oskusi kontrollitakse korraparaselt. 2011. aastal Uhitati
see stipendium Uldise rahastamisega ja selle edaspidise kasutamise viis ei ole veel paris kindel.

Cornwalli maakonnas opetatakse ligikaudu 30%s | ja Il astme pohiharidust andvatest koolidest
korni keelt; tavaliselt dppekavavalise ainena 3.—6. klassi Opilastele. Olemas on piiratud rahalised
vahendid Opetajate toetamiseks ja terviklik korni keele ainekava, milles hindamine on kooskolas
Euroopa keeledppe raamdokumendiga.

'Languages: the next generation. The final report and recommendations of The Nuffield Languages Inquiry. London, 2000.

2Language Learning at Key Stage 2: A longitudinal study, DCSF Research Report RR198, Department for Children, Schools and
Families, 2010.

3Community Language Learning in England, Wales and Scotland, CILT, 2005.

Keeled pohikooli [l astmes ja gimnaasiumis (piirkondlikke voi vahemuskeeli ei Opetata)

Korraldus
Keeleoskuse hindamine kooli Keeleoskuse korraparane
Oppekava Abl uustulnukatele astudes kontroII
RK abiope terwkllkJa Uksikasjalik enne tavaopet k0|k standardne riiklik

Rilhma | Keeleoskuse

vahim korraparane Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava 0 Toimumisaeg suurus | kontroll Noutav Iopptase rahastamine
VK koik terviklik ja puudub koolitundide ajal puudub | standardne riiklik | Euroopa keeledppe taielik
Uksikasjalik raamdokumendi pohjal
SRK | koik terviklik ja puudub osaliselt puudub | standardne riiklik | nouded puuduvad osaline
Uksikasjalik koolitundide ajal
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Opetamine
Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kooli
nouded
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi mitteametlik rahaline
piirkondlikud nouded | toetus
SRK kvalifikatsioonita puudub ainekeskne - -

Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

VK kohustuslik on Uks keel kuni 14. eluaastani; dpetada voib mis tahes keelt,
aga soovitav oleks, kui selleks oleks olemas sobiv akrediteering;
Opetatakse peamiselt prantsuse, saksa ja hispaania keelt, aga ka itaalia,
urdu, araabia, poola, hiina, vene, portugali, tlirgi ja jaapani keelt

SRK araabia, hiina, urdu, poola, portugali, tiirgi, bengali ja pandZabi keel

Voorkeelte olukord pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis on Inglismaal olnud aastaid probleemne.
2004. aastani oli keeledpe kohustuslik kuni 16aastastele lastele. Siis alandati seda iga 14ni. Parast
seda on riikliku keeleeksami tegijate arv jarsult langenud: 2001. aastal tegi 11. klassi [6pus (GCSE)
keeleeksamit 78% Opilastest, 2011. aastal oli see naitaja vaid 43%. Kdige rohkem on vahenenud
prantsuse ja saksa keele eksami tegijate arv, aga hispaania ja paljud teised vahem Opetatavad
keeled on muutunud populaarsemaks. 16—18aastaste seas on keeledppurite arv muutunud
vahem. See suhteline edu on tingitud peamiselt asjaolust, et erakoolides, kus opib umbes 7%
Inglismaa Opilastest, on keeledpe alles ja sealt tuleb Ule 40% 12. klassi minejatest. See naitab, mis
on Inglismaa keeledppe tuleviku jaoks pohiprobleem — sotsiaalne ebavordsus.

Praegune valitsus julgustab koole keeli tahtsustama. Selleks on kasutusele voetud nn inglise
kUpsustunnistus (English Baccalaureate), mille saamiseks tuleb saavutada vahemalt hinne C viies
pohiaines, millest ks on voodrkeel. Valitsuse riikliku dppekava nduandekogu on soovitanud, et
vOOrkeeledpe tuleks uuesti teha kohustuslikuks koigile kuni 16aastastele dpilastele.

Keeli Opetatakse Oppeainena. On ka katseprojekte ning dksikuid I6imitud aine- ja keeledppe
kavasid, milles kasutatakse ainedppeks mond voorkeelt! Selge dppekava on olemas ja oskusi
kontrollitakse riiklike normide alusel. Nende riikliku dppekava tulemusnouete kirjeldused
pohinevad dokumendil ,Languages Ladder” (,Keeleredel”) (laste-, kooli- ja pereministeerium —
DCSF 2007), mis on kooskolas Euroopa keeledppe raamdokumendiga.

Riiklikud eksamid on olemas 28 keele jaoks ning paljud lll astme pohiharidust ja
gUmnaasiumiharidust andvad koolid julgustavad selliseid eksameid tegema opilasi, kellel on nende
keelte oskus olemas (saadud tavaliselt valjaspool koolitunde). Inglismaa keelestrateegia raames
ellu viidud projektis ,Asset Languages” (,Vaartuslikud keeled”) tootati eksamid esmakordselt vélja
ka korni, tamili ja joruba keele jaoks.

Cornwallis Opetatakse pdhikooli lIl astme ja gimnaasiumi Opilastele mones kohas korni keelt
(tavaliselt dppekavavalise ainena) ning selliste koolide arv kasvab. Koolidele selleks ainekava
pakkuda aga ei ole. Linnades, naiteks Londonis Opetatakse mones kohas ka komri ja iiri keelt.

Inglise keele dpetamiseks teise keelena kasutatakse Uldjuhul tavapérast inglise keele ainekava.?
Enne pohikooli lll astmesse minekut kontrollitakse inglise keele oskust. Oskusi kontrollitakse
korraparaselt eakohaste standardmeetoditega. Pohikooli IIl astmes ja gimnaasiumis on keele
abidppe jaoks kasutatud ka rahvusvahemuste oppeedukuse parandamise stipendiumi (vt ,Keeled
pohikooli | ja Il astmes”).

"Towards an integrated curriculum - CLIL national statement and guidelines, 2009.
2Allikas: www.naldic.org.uk/eal-teaching-and-learning/fags
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Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (piirkondlikke voi vahemuskeeli ei opetata)

Keeleoppeprogrammide

valik Oppekava Noutav Iopptase Riiklik rahastamine
VK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded osaline
Kool B madaratlemata terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded osaline
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik riiklikud nouded osaline

SRK Kool A

Kool B

Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - osaline

Korgharidus (kolm kérgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keeleoppurite | oppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus
Korgkool A ainult RK ainult RK koik riiklikud voi kooli valistliopilased ja vabatahtlik vabatahtlik
nouded sisserandajad
Kérgkool B ainult RK ainult RK koik riiklikud voi kooli ainult valistliopilased | kohustuslik vabatahtlik
nouded
Korgkool C ainult RK ainult RK koik riiklikud voi kooli valistliopilased ja kohustuslik vabatahtlik
nouded sisserandajad

Kuigi projektis ,Keelterikas Euroopa” vaadeldud kolmes kutsedppeasutuses toimub keeledpe,
Opetatakse Inglismaal kutsedppeainete kdrval keeli vaga vahe. Uhe 2006. aasta uuringu andmetel
Oppis kutsedppuritest mingit keelt véhem kui 1%. Suurem osa neist 6ppis hispaania keelt
turismikorralduse voi ettevotluskursuste raames. 2011. aastal korraldatud jareluuringus selgus, et
keeledpe on veelgi vahenenud ja kutsedppes plltakse vaga harva keeli tddeluga thendada

Inglise Ulikoolides pakutakse palju keeli pdhiainena voi lisamoodulitena. Vanades Ulikoolides on
olnud alati palju traditsioonilisi keele ja kirjanduse erialasid. Viimastel aastakimnetel on aga
keeledpe vahenenud. Alates 2005. aastast on Inglismaa kdrghariduses kirjeldatud keeli
strateegiliselt oluliste, aga haavatavate Oppeainetena. See tahendab, et keeledppeks voib saada
riigieelarvest lisaraha, mis aitaks hoida keeleoskust riigis vahenemast. Nelja kdige ronkem
koneldavat kogukondlikku keelt (s.t sisserandajate keelt) — urdu, kantoni, pandzabi ja bengali keelt —
el saa oppida Ulikoolis pdhiainena ning murekisimusena on esile toodud ka takistusi kogukondlike
keelte Opetamise ja tolkimise erialasel ettevalmistusel.? Samuti on selle valdkonna probleemid
keeledppe koondumine vanematesse Ulikoolidesse, keelellidpilaste mitmekesisuse puudumine ja
nappus kursustest, kus keeled on Uhendatud teaduse ja tehnoloogiaga.

"Vocationally related language learning In further education, CILT, 2006.
2Community Languages in Higher Education, McPake and Sachdev, Routes into Languages, 2008.
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Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias (kaks linna)

Piirkondlikes voi
vahemuskeeltes saated

Telesaated, mis ei ole Kinofilmid, mis ei ole valjaspool oma
riigikeeles riigikeeles piirkonda Viipekeel televisioonis

subtiitritega subtiitritega vahetevahel sageli

Peavoolu audiovisuaalses meedias (raadios ja tavatelevisioonis) ei kasutata inglise keele korval
kuigi palju teisi keeli, enkki on moningaid suhteliselt populaarseid subtiitritega krimisarju. Uuemas
meedias (kaabel-, satelliit- ja veebitelevisioon ning veebiraadiod) aga on vahemuskeelsed kanalid
laialdaselt kuulatavad ja vaadatavad. Inglismaa linnades on ka palju kogukondlikke
raadioprogramme. Ajalehti on inglise keele korval vaga paljudes teistes keeltes, eriti suurtes
linnades. Vaorkeelseid filme naidatakse Uhendkuningriigis nii kinos kui ka televisioonis alati
algkeeles ja subtiitritega. Viipekeelset tdlget pakutakse sageli oluliste meediasindmuste puhul
koikides linnades ja telejaamadel on seaduslik kohustus arvestada vaegkuuljatega.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad (kaks linna)

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate | voimaldamine | T66tajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites toélevotmine | téotajatele dokumenteerimine
>4 London London London London London
Sheffield Sheffield Sheffield
3-4
1-2

Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

= Poliitarutelud ja otsuste tegemine = Poliitarutelud ja otsuste tegemine
= Haridus = Haridus

= Hadaabiteenused = Tervishoid

= Tervishoid = Sotsiaalteenused

= Sotsiaalteenused = Oigusabiteenused

= Qigusabiteenused = Sisserande- ja Idimimisteenused
= Sisserande- ja [dimimisteenused = Turism

Vaadeldud linnades kasutatakse politseis, tervishoius, kohtutes ja kohaliku omavalitsuse asutustes
laialdaselt tolketeenuseid ning nii kirjalik kui ka veebis olev teave on mitmes keeles. Kasutatavate
keelte valiku aluseks on teenindatavate kogukondade keeled.
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Keeled ettevotluses (21 ettevotet)

ULDISED KEELESTRATEEGIAD

hendite
kasutamine

Andmed téotajate
voi va

Keelestrateegia
olemasolu
Keeleoskuse
tahtsustamine
toolevotmisel
Rahvusvahelise
lilkkuvuse
pakkumine
Ettevottevaliste
tolkide ja tolkijate
kasutamine
keeleoskuse
Vorgustike
kasutamine
keeleoppeks

ELi programmide
Teadlikkus ELi
programmidest ja
vahenditest

Levinud

ETTEVOTTESISESED KEELESTRATEEGIAD ETTEVOTTEVALISED KEELESTRATEEGIAD
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Inglise levinud 3 2 10 0 21 21 21 21 19 21
keel

Muud levinud 4 3 8 0 8 7 8 9 12 12
keeled

Uhendkuningriigi todandjad ei pea oskuste vajadust hinnates keeleoskust vaga tahtsaks.! Pohjus
vOib olla Uhelt poolt selles, et Ukskeelne tddandja ei saa aru keelte vaartuslikkusest ettevotte
Jaoks, ning teiselt poolt selles, et tédandja, kes neid vaartustab, saab valida paljude valismaal
stndinud mitmekeelsete inimeste hulgast. Tédandjate organisatsioonid (nt Suurbritannia Todstuse
Konféderatsioon CBI) rohutavad aga sageli keeleoskuse tahtsust Uleilmses majanduses
konkurentsivoime hoidmisel ning hiljutisest uuringust selgus, et ainult veerandil Suurbritannia
ettevotetest ei olnud muu kui inglise keele oskust tldse vaja.? Hiljutisest vaikeste ja keskmise
suurusega ettevotete ekspordiuuringust selgus, et nende arvates on valismaal ari ajamise
peamiseks takistuseks just sealse keele ja kultuuri mittetundmine.®

'Leitch Review of Skills, Prosperity for all in the global economy: world class skills, 2006.

2Building for Growth: business priorities for education and skills, CBI Education and Skills Survey, 2011.

3The eXport factor, British SME’s approach to doing business overseas, Barclays and Kingston University, Small Business
Research Centre, 2011.
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Peamised uuringutulemused

Voorkeeleoskuse puudumine Inglismaal on viimastel aastatel
palvinud palju téhelepanu, eelkdige parast Nuffieldi
keeleuuringut aastal 2000. Poliitilisel tasandil ja avalikus arutelus
peetakse keeli oluliseks, aga reaalses elus ja keeledppes on
olnud palju puudujaake. See on kahtlemata tingitud asjaolust, et
inglise keel muutub lingua franca’'na aina populaarsemaks ning
endiselt valitseb arusaam, et inglise keelest piisab voi et teised
keeled on kil tahtsad, aga mitte hadavajalikud." Sellest
hoolimata on saavutatud markimisvaarset edu ja rakendatud
uuenduslikke ideid teiste keelte dpetamisel varajases eas,
kogukondlike keelte toetamisel ja noorte seas keeleoskuse
propageerimisel. Osaliselt seetottu on keeled endiselt poliitikute
huviorbiidis ja koik ei ole veel kadunud.

'Languages in Europe — Towards 2020: Analysis and proposals from the LETPP
consultation and review, King et al., London, 2011.

KEELTERIKAS EUROOPA

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Inglismaa on eriti aktiivselt esitlenud tdendeid keelte vajalikkuse
kohta ja kujundanud Uhtset suhtumist keeledppesse.

Inglismaa keelestrateegia (2002-2011) pani aluse mitmele
tahtsale algatusele, eelkdige 7-11aastaste keeledppe raamistiku
(The Key Stage 2 framework for languages) ja uue, Euroopa
keeledppe raamdokumendil pdhineva hindamisraamistiku (The
Language Ladder / Asset Languages) loomisele. Samuti
tugevdas see tava- ja vabakoolide sidemeid (naiteks projekt ,Our
Languages” ehk ,Meie keeled").

Projekt ,Routes into Languages” (,Teed keelteni”), mida juhib
Southamptoni Ulikool, on mdeldud pohikooli lll astme ja
gUmnaasiumi Opilastele ning sellega tahetakse panna neid
keeledpet tahtsustama. Selleks toimuvad Uritused koolides ja
korgkoolides ning kohtumised Ulidpilastest keelesaadikutega.
Projekti raames on Ulikoolid ja koolid Uheskoos valja arendanud
mone vaga eduka koostoomudeli.

Riikliku keeltekeskuse CILT 2011. aasta aruandest tooturu
teadmiste kohta keeltest ja kultuuridevahelistest oskustest
korghariduses (Labour Market Intelligence on Languages and
Intercultural Skills in Higher Education) selgus, et nii avalikus kui
ka erasektoris oli peale tddoskuse vaja ka paljude keelte oskust.

2011. aastal algatati uus keeledpet toetav kampaania ,Speak to
the Future” (,Raagi tulevikuga”). Selle tulemusena on tekkinud lai
toetajaskond viiele pohikisimusele, mida on vaja keeleoskuse
tahtsustamiseks ning poliitika ja hoiakute muutmiseks.
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19 UHENDKUNINGRIIK

19.2 Wales

Hywel Jones

Uldine keeleline olukord

Walesis elab kolm miljonit inimest. 2001. aasta rahvaloenduse
andmetel oskas 20,8% (582 000) neist komri keelt.

Inglismaa vallutas Walesi 1282. aastal. 1563. aasta liildulepinguga
(Act of Union) keelati komri keelt kdnelevatel inimestel riigiametis
tootada. Kuni 19. sajandi 10puni raakis komri keelt veel enamik
Walesi elanikke. Et toostusrevolutsiooni tottu tuli Walesi palju
sisserandajaid, peamiselt Inglismaalt ja lirimaalt, ning
koolikohustuse kehtima hakates eirati komri keelt peaaegu
taielikult, siis komri keele raakijate arv ja osakaal vahenes ning
vaiksemaks jai ka ala, kus see keel oli levinud. 2001. aastal elas
meie uuringus osalenud kolmes linnas 75 000 komri keele
raakijat, kes moodustasid 12% nende linnade elanikkonnast.

20. sajandi alguses oli Cardiff maailma suurim
sdeekspordisadam. Nii tekkis Cardiffi linnas (aga ka Newportis ja
Swanseas) mujalt maailmast tulnud meremeeste kogukondi.
Hilisemal ajal on sisserandajaid tulnud Louna-Aasiast ja parast ELi
laienemist ka Ida-Euroopast. 2001. aasta andmetel oli 25%
elanikest stindinud valjaspool Walesi (Inglismaal 20%).

Walesi parlament tuli kokku 1999. aastal. Selle seadusandlikud
volitused piirdusid algul ainult teiseste digusaktidega mones
valdkonnas (sh haridus). Parast 2006. aastal vastu voetud Walesi
valitsuse seadust ja 2011. aasta martsis korraldatud
rahvahaaletust on parlamendil paljudes sisepoliitilistes
kisimustes ka esmaste oigusaktide valjaandmise volitused.

242

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika dokumentides
kasitletakse inglise ja kdmri keelt ning voorkeeli. Kbmri
keele dpetamist Walesist parit lastele ja/voi
taiskasvanutele valismaal ei (kaas)rahastata.
Uhendkuningriik on Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte harta allkirjastanud ja ratifitseerinud.
Komri keelt pakutakse ametlikult Walesi
haridussisteemis ja seda toetab ka harta.

On olemas kogu Uhendkuningriiki hdlmavad ametlikud
keelelist mitmekesisust kasitlevad
andmekogumisslsteemid, mis on seotud perioodiliselt
uuendatavate omavalitsusregistri-, rahvaloendus- ja
uuringuandmetega. Need andmekogumissisteemid
hélmavad koduse ja pohikeele ning keeleoskuse (kas ja
mil maaral saadakse aru, osatakse raakida, lugeda ja
kirjutada) kohta esitatud kiisimuste alusel riigikeelt,
piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate keeli.

Lahiajaloo esimene Oigusakt, milles kasitleti kdmri keele staatust,
oli 1942. aasta Walesi kohtute seadus, milles lubati seda keelt
teatud maaral kohtus kasutada. 1967. aasta komri keele
seadusega anti digus komri keelt kohtus rohkem kasutada ja
lubati seda teha ka avalikus halduses. 1993. aasta kdmri keele
seadusega kehtestati inglise ja kdmri keele vordse kohtlemise
pdhimdte Walesi avalikus sektoris ja kohtuslsteemis. Selle
seadusega loodi kdmri keele amet, mis peab edendama ja
soodustama komri keele kasutamist, kooskdlastama avalike
asutuste komri keele kavade rakendamist ja teostama selle Ule
Jarelevalvet. Kdmri keele kavad pidid sisaldama meetmeid, mida
avaliku sektori asutused kavandavad seaduses satestatud vordse
kohtlemise pohimotte rakendamiseks.

2011. aasta komri keele meetmedokumendis on satestatud, et
komri keel on Walesis ametlik keel. Selles on ette nahtud ka
komri keele voliniku ametikoha loomine ja komri keele ameti
kaotamine (vt algatusprojektide osa).

Briti viipekeelt tunnistatakse eraldi keelena, aga digusaktides
selle kohta otseselt midagi satestatud ei ole. Samuti ei kasitleta
neis (v.a haridusalased Oigusaktid) voorkeeli ega sisserandajate
keeli. Kui 6igusaktides, mis ei puuduta haridust, mainitakse peale
komri keele teisi keeli, siis tehakse seda peamiselt seoses
tolkimisega.
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (voorkeeli ja sisserandajate keeli ei Opetata)

Riihma véhim | Oppepéevade | Opetajate Riiklik
Sihtrithmad Kestus suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tdiendusope rahastamine
P/VK koik > 2 aastat puudub > 1 ainekeskne ainekeskne taielik
RK abidpe koik > 2 aastat puudub 0,5-1 ainekeskne ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK komri keel

Alusharidust ei paku koikjal mitte riik, vaid peamiselt vabasektor. 1971. aastal asutati
organisatsioon, mis nitddseks kannab nime Mudiad Meithrin ja mille eesmark on pakkuda
komrikeelsete lasteaedade teenust. Organisatsioonil on Ule 550 lasteaiariihma, kus kaib umbes
17% Walesi kaheaastastest. Rohkem kui kahel kolmandikul neis rihmades kaivatest lastest ei ole
komri keel peamine kodune keel. Seega puutuvad nad lasteaias selle keelega kokku esmakordselt.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (voorkeeli ja sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus
Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Ab| uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll
RK abiope uldsonahne enne tavaopet ‘ koik ‘ kooli nouded
Rilhma | Keeleoskuse
Keeleoppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Sihtrilhmad | Oppekava -0 algus Toimumisaeg suurus kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | koik Uldsonaline | levinud 1. klassis koolitundide ajal | puudub kooli nouded riiklikud voi | taielik
piirkondlikud
nouded
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tidiendusope
RK abiope Uldopetajad ainekeskne ainekeskne
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK komri keel

Ule 20% pohikooli | ja Il astme opilastest saab haridust kdmri keeles. Juba mitu aastat on see
protsent jark-jargult suurenenud. Kdmrikeelset haridust saab koikjal Walesis. Koik teised opilased
opivad komri keelt teise keelena. Kogukondlikes (nii eelistatakse Uhendkuningriigis nimetada
sisserandajate keeli) voi voorkeeltes haridust ei pakuta. Mones koolis siiski dpetatakse voorkeeli ja
mones (kdll vahem) sisserandajate keeli. Samuti pakutakse rahvusvahemustesse kuuluvatele
Opilastele inglise keele abidpet.

Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli ei Opetata)

Korraldus

Oppekava

Abi uustulnukatele

Keeleoskuse hindamine

kooli astudes

Keeleoskuse
korraparane kontroll

RK abiope

terviklik ja Uksikasjalik

enne tavadpet

koik

standardne riiklik

Keeleoskuse

Rithma vahim korraparane Noutav Riiklik
Sihtrilhmad | Oppekava | LAK-6pe | Toimumisaeg suurus kontroll I6pptase rahastamine
P/VK koik terviklik ja levinud koolitundide ajal puudub standardne riiklik | maaratlemata | taielik
Uksikasjalik
VK koik terviklik ja puudub koolitundide ajal puudub standardne riiklik | maaratlemata | taielik
Uksikasjalik
Opetamine

Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus

RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne maaratlemata
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne - -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne puudub sisaldub koolituses
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Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

P/VK komri keel

Ka pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis Opetatakse Uha rohkem komri keeles. 2010/2011.
Oppeaastal opetati kdomri keelt esimese keelena 16,7%-le Opilastest (kellest peaaegu koik kaisid
komrikeelses koolis). Kik teised Opilased opivad komri keelt teise keelena, aga mitte kuigi
tulemuslikult. Koigile opilastele opetatakse pohikooli lll astmes ka vahemalt Ght vodrkeelt.
15aastaselt tanapaeva voorkeele riigieksamit tegevate noorte protsent on juba mitu aastat
vahenenud — kui 1997. aastal oli see 50%, siis 2010. aastal ainult 28%. Kogukondlikke keeli
Opetatakse ainult kaputaies koolis ja mitte pidevalt, vaid soltuvalt sisserandajate laste arvust. Nagu
pohikooli | ja Il astmeski, pakutakse ka pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis rahvusvahemustesse
kuuluvatele opilastele inglise keele abiopet.

hispaania, prantsuse ja saksa keel (ks neist on
kohustuslik)

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutsedoppeasutust)

Keele6ppeprogrammide valik Oppekava Noéutav I6pptase Riiklik rahastamine
P/VK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - osaline
Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - osaline
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - osaline
VK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe osaline
raamdokumendi pohjal
Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe osaline
raamdokumendi pohjal
Kool C mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe osaline
raamdokumendi pohjal
SRK Kool A
Kool B
Kool C piiratud Uldsonaline - taielik

Korgharidus (kolm kérgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keeleoppurite | 6ppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriithmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus liilkkuvus

Korgkool A RK, VK ja P/VK RK, VK ja P/VK | koik riiklikud voi kool ainult valistliopilased | kohustuslik vabatahtlik
nouded

Korgkool B RK, VK ja P/VK RK, VK ja P/VK | piiratud riiklikud voi kool ainult valistliopilased | kohustuslik vabatahtlik
nouded

Korgkool C RK, VK ja P/VK RK, VK ja P/VK | piiratud riiklikud voi kool ainult valistliopilased | pakkumine vabatahtlik
nouded puudub

Kolm meie uuringus osalenud linna on need, kus elab suurem osa sisserandajate kogukondadest.
Sellele vaatamata on nende kogukondade keelte 6ppe noudlus ja ka pakkumine vaiksed. Seal ei
kasutata Oppekeelena ka nii palju komri keelt. Korgkoolides kasutatakse komri keelt vahe ja
sellised Ulikoolid — Bangoris, Aberystwythis ja Carmarthenis (University of Wales Trinity St David) —

Jaid uuringust valja.

2009/2010. dppeaastal Walesi kdrgkoolidesse astunutest olid 5% Euroopa Liidu alalised elanikud
Ja 13% valjastpoolt ELi tulnud. Neile Uliopilastele pakutakse paris palju inglise keele abidopet.
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Keeled audiovisuaalses ja trukimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vdhemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda | Viipekeel televisioonis

subtiitritega ‘ subtiitritega ‘ alati vahetevahel

Komri keele kasutamine audiovisuaalses meedias piirdub ainsa komrikeelse telekanaliga S4C
(asutatud 1982) ja suuresti Uhe komrikeelse riikliku raadiojaamaga BBC Radio Cymru (asutatud 1977).

Teisi keeli peavoolu audiovisuaalses meedias niisama hasti kui ei kasutata, valja arvatud moni
subtiitritega film televisioonis.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis
Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate | Keeleoppe voimaldamine | To6tajate keeleoskuse
Keelte arv | Veebisait | kasutamine | ametijuhendites toolevotmine | todtajatele dokumenteerimine
>4

Cardiff
Swansea
Newport
3-4
1-2 Cardiff Cardiff Cardiff Cardiff Cardiff
Swansea Swansea Swansea Swansea Swansea
Newport Newport Newport Newport
Suhtlusvaldkonnad
Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
Sotsiaalteenused Sotsiaalteenused
Oigusabiteenused Turism
Sisserande- ja I0imimisteenused = Haridus
Turism = Tervishoid
Tervishoid = Qigusabiteenused
= Transport
= Teatrietendused

1993. aasta komri keele seaduses noutud komri keele kavad tagavad nii riigi- kui ka
omavalitsusasutustes mitmesuguste teenuste pakkumise kdmri keeles ja kdmri keele laialdase
kasutamise naiteks tanavasiltidel ja blankettidel. Et uuringus keskenduti kolmele linnale, kus kdmri
keele konelejate protsent on Pohja- ja Laane-Walesiga vorreldes vaike, on seal komrikeelsete
teenuste saamise voimalus samuti vaiksem kui aladel, kus on rohkem komri keele raakijaid. Kuna
aga neis linnades on rohkem sisserandajaid, on tolketeenuse kasutamine seal toenaoliselt
sagedasem kui mujal Walesis.
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Keeled ettevotluses (20 ettevotet)
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Linnades tegutsevates ettevotetes peale inglise keele eriti muid keeli ei réagita, aga simboolikas

Ja reklaamis kasutatakse natuke ka komri keelt.
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Peamised uuringutulemused

Pludlused tagada komri ja inglise keele vordne kohtlemine
Walesis jatkuvad. Koolides on Usna edukad oldud, aga mujal
jatavad tulemused soovida. Voorkeeltele ja sisserandajate

keeltele poodratakse kullaltki vahe tahelepanu isegi koolides.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

2011. aastal asutati riiklik komri keele kolledz (Coleg Cymraeg
Cenedlaethol). See ei asu Uhes kindlas kohas ega paku
kraadiopet. KolledZ tegutseb koostdos koigi Walesi Ulikoolidega
ja nende kaudu, et pakkuda tudengitele rohkem komrikeelse
Oppe voimalusi.

2011. aasta komri keele meetmedokumendi kohaselt loodi 2012.
aasta aprillis komri keele voliniku ametikoht. Voliniku Glesanne on
edendada ja soodustada komri keele kasutamist, tootada selle
nimel, et kdmri keelt ei koheldaks inglise keelest halvemini (sh
uurida komri keele kasutamisvabaduse piiranguid), ja korraldada
asjaomaseid uurimisi. Volinik jargib pohimaotet, et kui Walesi
elanik tahab elus hakkama saada komri keelega, peab tal see ka
voimalik olema. Walesi valitsus peab votma vastu strateegia
komri keele kasutamise edendamiseks ja soodustamiseks. Selles
saab kehtestada ka normid, mida avaliku sektori asutused
peavad jargima. Need normid peaksid asendama praegust komri
keele kavade ststeemi. Normide kohaldamise Ule teostab
Jjarelevalvet volinik.

Walesi valitsus avaldas uue komri keele strateegia 1. martsil
2012.
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19 UHENDKUNINGRIIK

19.3 Sotimaa

Teresa Tinsley ja Philip Harding-Esch

Uldine keeleline olukord

Sotimaal elab 5,22 miljonit inimest, kellest 92 000 ehk veidi alla
2% oskavad moningal maaral gaeli keelt! Parast 2002. aastat on
sisseranne Sotimaale suurenenud? 2001. aasta rahvaloenduse
andmetel oli 2% neid véhemuste esindajaid, kelle nahavarvus ei
ole valge (kusjuures nad olid peamiselt Pakistani péritolu), aga
2009. aasta riiklikust dpilaste uuringust® selgus, et 4,3% opilaste
kodune keel ei olnud inglise keel. Kokku oli rédgitavaid keeli 138.
Poola keel oli neist levinuim — 0,8% dpilastest — ning sellele
Jargnesid pandzabi, urdu, araabia, kantoni, prantsuse ja gaeli
keel. 626 Opilast (pisut vahem kui Uks tuhandest) raakisid kodus
peamiselt gaeli keeles. Gaelikeelset haridust sai voi gaeli keelt
oppis gaeli keeles 2011. aastal aga palju rohkem lapsi — 4064
(iga 180. dpilane).*

Sotimaal rakendatakse juba teist aastat uut dppekava —
tipptaseme saavutamise dppekava, milles kasitletakse dppimist
terviklikult, mitte eraldi ainete kaupa. On olnud kuulda muret, et
see vOIib raskendada keelte olukorda, sest nii péhikoolides kui ka
gUmnaasiumides peetakse esmatahtsaks arvutamis- ja
kirjaoskust ning tervist ja heaolu. Seetdttu oli Soti Koolide
Inspektsioon sunnitud esitama joulise avalduse keelte tahtsuse
kohta oppekavas.®

Sisserandajate keeli Sotimaa koolides tavaliselt ei petata, réhku
pannakse hoopis inglise keele opetamisele sisserandajate lastele.

'Scotland’s Census 2001: Gaelic Report 2005, General Register Office for Scotland.

2Scotland’s Population 2010, The Registrar General's Annual Review of
Demographic Trends, August, 2011.

3Pupils in Scotland 2009, Scottish Government Publications.

4Scottish Government, Pupil Census, Supplementary Data 2011.

STESS 4/6/2010.

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Sotimaa keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika
dokumentides kasitletakse inglise keelt, voorkeel,
piirkondlikke voi vahemuskeeli ja sisserandajate keeli.
Inglise keele 6petamist Uhendkuningriigist parit lastele
ja/voi taiskasvanutele valismaal (kaas)rahastatakse
Belgias, Belize’is, Bruneis, Falklandi saartel, Gibraltaril,
Hollandis, Itaalias, Kanadas, Kuprosel ja Saksamaal.
Uhendkuningriik on Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte harta allkirjastanud ja ratifitseerinud.
Harta alusel tunnustatakse selliseid Sotimaa piirkondlikke
vOi vahemuskeeli nagu Soti ja gaeli keel. Gaeli keelt
pakutakse ametlikult ka piirkondlikus haridussisteemis ja
seda toetab harta.

On olemas kogu Uhendkuningriiki hdlmavad ametlikud
keelelist mitmekesisust kasitlevad
andmekogumisstisteemid, mis on seotud perioodiliselt
uuendatavate omavalitsusregistri-, rahvaloendus- ja
uuringuandmetega. Need andmekogumisstisteemid
hélmavad koduse ja pohikeele ning inglise, Soti ja gaeli
keele oskuse (kas ja mil maaral saadakse aru, osatakse
raakida, lugeda ja kirjutada) kohta esitatud kisimuste
alusel riigikeelt, piirkondlikke voi vahemuskeeli ja
sisserandajate keeli.

2005. aasta gaeli keele seaduses nouti riikliku gaeli keele kava
valjatodtamist ning Soti valitsus teeb koik, et selle keele olukord,
omandamine ja kasutamine paraneks. Hiljuti avaldati 2012.-2017.
aasta riikliku gaeli keele kava eelndu’, mis hdlmab ka gaeli keele
ainekava valjatootamist. Gaeli keelele antud killaltki soodne
staatus on tostatanud kusimusi Soti keele staatuse kohta. Ka Soti
keelt ja Ulsteri Soti keelt on tunnustatud Euroopa regionaal- voi
vahemuskeelte harta kohaselt. Ministrite t66rihma aruandes Soti
keele kohta (november 2010)2 néuti, et Soti valitsus tootaks valja
Soti keele poliitika ja et Sotimaad esitletaks valismaailmale
kolmkeelsena.

Inglise keele kui teise keele ja uustulnukate abioppe poliitikat ja
tavasid muudeti 2009. aastal.? Sellele jargnenud aruandes
soovitati mone kohaliku omavalitsuse haid tavasid, mida tuleks
Jagada laiemalt. Need hdlmasid muu hulgas uustulnukate lahket
vastuvotmist, esialgse ja pideva hindamise meetodeid, lubamist
asja saabunud lastel ja noortel kasutada oppekeelena oma
emakeelt ning personali sihtotstarbelist koolitamist, et tulla
paremini toime &sja riiki tulnud laste ja noorte vajadustega.

Twww.scottish.parliament.uk/parliamentarybusiness/CurrentCommittees/45383.aspx
2Report of the Ministerial Working Group on the Scots Language, November, 2010.
3Count Us In report, 2009, www.ltscotland.org.uk/Images/cuimnnus_tcm4-618947.pdf
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (sisserandajate keeli el Opetata)

Rihma vahim | Oppepdevade | Opetajate Riiklik
Sihtriilhmad Kestus suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tdiendusope rahastamine

P/VK opet ei ole 1 aasta puudub > 1 ainekeskne puudub taielik
VK opet ei ole < 1 aasta puudub <05 puudub puudub osaline
RK abiépe koik 1 aasta puudub <05 ainekeskne ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK gaeli keel

VK hispaania, hiina, itaalia, prantsuse ja saksa keel (sageli
ainult erasektoris)

Voorkeelt Opetatakse vaid vahestes koolieelsetes lasteasutustes, aga nende arv kasvab pidevalt.
Peamiselt tehakse seda erasektoris, ent moni kohalik omavalitsuski pakub voorkeeledpet juba
alates kolmandast eluaastast. Koik lapsed, kes ei oska kuigi hasti inglise keelt, saavad vajaduse
korral abiopet. Opetajate hulgas on nii neid, kes on saanud véaljadpet inglise keele teise keelena
Opetamiseks, kui ka neid, kes seda saanud ei ole. Gaeli keelt dpetatakse vaid mones koolieelses
lasteasutuses (ligikaudu 2000 lapsele). Sisserandajate keeli Opetatakse vaga harva.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli el Opetata)

. Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll

Korraldus

RK abiope ‘ terviklik ja Uksikasjalik ‘ enne tavaopet ‘ koik ‘ standardne riiklik

Riihma | Keeleoskuse

Keele6ppe vahim | korrapdrane | Noutav Riiklik
Sihtrilhmad | Oppekava | LAK-6pe | algus Toimumisaeg | suurus | kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | koik terviklik ja mones 1. klassis koolitundide puudub | standardne kooli nouded taielik
Uksikasjalik | kohas ajal riiklik
VK koik terviklik ja mones ainult pohikooli | koolitundide puudub | standardne Euroopa taielik
Uksikasjalik kohas Il astme 16pus | ajal riiklik keeleOppe
raamdokumendi
pohjal
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Opetamine
Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tiaiendusope | Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK Uldopetajad dldine ainekeskne mitteametlik rahaline
toetus

Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK gaeli keel

V| hispaania, prantsuse voi saksa keel valikainena

Sotimaal hakati pdhikooli | ja Il astmes 6petama voodrkeeli 1992. aastal ja 2005. aastaks oli
voorkeeledpe peaaegu koikides Sotimaa selle astme pohikoolides. Kdige populaarsem on endiselt
prantsuse keel, millele jargnevad hispaania, saksa, itaalia ja gaeli keel. Koikidel noortel on pohikooli
Il astmest alates digus (aga mitte kohustus) oppida vahemalt Uht voorkeelt. Tipptaseme
saavutamise dppekavas on selged voorkeele dpetamise suunised. Pohikooli Il astme 16puks peab
selle kohaselt oskustase olema Al (nagu on maaratletud Euroopa Noukogu Euroopa keeledppe
raamdokumendis). Enamasti piirdutakse voorkeele dpetamisega vaid 10—12aastastele ja sellele
plUhendatakse vahe aega. Viimasel ajal on tuntud muret dpetajakoolituse ja kohaliku omavalitsuse
poolse rahastamise pérast (sest rahastamist on vahendatud).’

Alates 1986. aastast, mil kogu Sotimaal komplekteeriti pohikooli | ja Il astmes gaelikeelseid klasse,
on gaeli keelt dpetatud taiesti teistmoodi ja seda taiendab paljudes kohtades gaelikeelne
alusharidus. Haridusinspektsiooni (HMIE) viimases aruandes? oli kirjas, et pohikooli | ja Il astmes
Opib gaeli keeles 2312 last, kellest enamikule ei ole see emakeel. Ka teise keelena dpetatakse
gaeli keelt paris mitmes koolis.

Koik tavakooli uustulnukad saavad inglise keele abidpet nii enne kooli kui ka kooli ajal ning nende
oskusi hindab ja jalgib pidevalt inglise keele kui teise keele dpetamise spetsialist. Sisserandajate
keeli Opetatakse vaga harva.

"Pupils risk being lost in translation, Edinburgh Evening News, 16 April 2010.
2HMIE, Gaelic Education: Building on the successes, addressing the barriers, 21 June 2011.

Keeled pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus
Keeleoskuse
hindamine kooli Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele astudes korraparane kontroll
RK abiope terviklik ja Uksikasjalik enne tavaopet koik standardne riiklik

Rilhma Keeleoskuse

vahim korrapdrane Riiklik
Sihtriihmad | Oppekava Toimumisaeg suurus kontroll Noutav I6pptase | rahastamine
P/VK koik terviklik ja mones kohas | koolitundide ajal 5-10 standardne riiklik | riiklikud voi taielik
Uksikasjalik piirkondlikud
nouded
VK koik terviklik ja puudub koolitundide ajal puudub kooli nduded Euroopa keeledppe | taielik
Uksikasjalik raamdokumendi
pohjal
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Opetamine
Opetajate Opetajate Noutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi kooli
nouded
P/VK keeledpetajad uldine ainekeskne - -
VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi sisaldub koolituses
piirkondlikud nouded

Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

P/VK gaeli keel

VK tavaliselt hispaania, prantsuse ja saksa keel, aga ka
itaalia ja hiina keel (Uks neist on kohustuslik/valikaine)

SRK hiina, urdu ja vene keel

Nuddiskeeled kuuluvad lahutamatult tipptaseme saavutamise dppekavva ja koikidel lastel on digus
omandada Uldhariduse raames (11-15aastaselt) ka Uhe voorkeele oskus. See digus téhendab
voimalust saavutada vahemalt Euroopa keeledppe raamdokumendi tase A2 ning enamiku Opilaste
puhul toimub see 11-15aastaselt, mitte 14—18aastaselt. Soti valitsus tahab rakendada poliitikat,
mis tagaks, et iga laps Opib peale emakeele selgeks veel kaks keelt.

Praegune vdorkeeledppe olukord pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis tekitab aga muret. 2001.
aastal Oppisid peaaegu koik opilased keelt 15. eluaastani, aga aastaks 2010 oli see naitaja
langenud 67%ni.! Prantsuse keele valib voorkeeleeksami tegijatest umbes 70%, sellele jargneb
saksa keel (U 16%) ja hispaania keel (u 10%). Hispaania keele eksami tegijaid on vaatamata Uldisele
langusele pidevalt juurde tulnud.? Vanemate laste hulgas on olukord stabiilsem.3

2011. aastal ttles tle poole Soti omavalitsustest, et neil on vahemalt tiks pohikooli lll astme ja
gumnaasiumi haridust andev kool, kus keeled ei ole kohustuslikud, sest koolid tdlgendavad
kohustust tagada laste keeledppedigus nii, et see saab taidetud pdhikooli Il astmes.* Surve
vahendada avaliku sektori kulutusi on moéjutanud voorkeele abidopetajate toolevotmist — 2005.
aastal oli neid 285, aga 2011. aastal ainult 59. See on esile kutsunud valisriikide peakonsulite
avalikud pahameeleavaldused, samuti tuntakse muret Soti ettevétete tulevase konkurentsivoime
parast.®

Gaelikeelse oppe jarjepidevus pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis on tosine probleem, sest see
on tagatud ainult 36 koolis ja sedagi peamiselt pohikooli lll astme kahel esimesel aastal.

Soti keelt eraldi ainena ei dpetata, aga paljud lapsed réagivad seda koolis. Koolidel soovitatakse
seda dra kasutada ja pakkuda voimalust dppida eri aineid Soti keeles.

Inglise keele kui esimese ja teise keele dpetamiseks on olemas selge ainekava. Uustulnukad
saavad abidpet, aga see soltub palju kohast. Piirkondades, kus on palju sisserandajaid, Opetatakse
vahel ka sisseréandajate keeli, aga kdige rohkem pannakse rohku ikkagi inglise keelele, et
soodustada I6imumist.

'"Modern Languages Excellence Report, Scottish CILT, 2011.

?Modern Languages Excellence Report, Scottish CILT, 2011.

3Modern Languages Excellence Report, Scottish CILT, 2011.

4TESSi uuring: ‘Poor language skills put Scots at disadvantage’, TESS, 25 March 2011.
>Backlash from diplomats over language cuts, Scotland on Sunday, 4 December 2011.
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Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (sisserandajate keeli ja piirkondlikke voi
vahemuskeeli ei opetata)

_ Keeleoppeprogrammide valik Oppekava Noutav Iopptase Riiklik rahastamine

VK Kool A mitmekesine terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool B mitmekesine terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded taielik
Kool C mitmekesine terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded osaline

Korgharidus (kolm korgkooli)

Riigikeele Noutav Mittekodanikest Teiste
Veebisaidi | abioppe voorkeeleoskuse | tudengite Keeleoppurite | oppurite
Oppekeel(ed) | keeled sihtriihmad | Iopptase ligimeelitamine liikuvus liikuvus
Korgkool A ainult RK ainult RK koik riiklikud voi kooli ainult valistliopilased | kohustuslik vabatahtlik
nouded
Korgkool B ainult RK ainult RK piiratud riiklikud voi kooli ainult vélistliopilased | kohustuslik vabatahtlik
nouded
Korgkool C ainult RK ainult RK koik Euroopa keeleoppe | valistliopilased ja kohustuslik vabatahtlik
raamdokumendi sisserandajad
pohjal

Soti tlikoolide eelarve on véga piiratud ning see on pohjustanud hirmu méne likooli
keeledppetoolide tuleviku parast ja (ildse vahem Gpetatavate keelte elujoulisuse parast. Soti
parlamendile on esitatud petitsioon, et tagada sihttoetus strateegiliselt oluliste ja haavatavate
keelte jaoks, nagu see on Inglismaal.

Soti Kutsekojast parit uusimad andmed naitavad, et ntitidiskeelte 6petamine Sotimaa
kutsedppeasutustes on kokkukukkumise aarel."” AnalliUsi tulemusena selgus, et tédandjate ja
oskusevajaduste planeerijate arvamus, et inglise keelest taiesti piisab, on avaldanud kahjulikku
moju keeledppele nii kutse- kui ka korgkoolides.

'La Grande lllusion: Why Scottish further education has failed to grasp the potential of modern languages, Hannah Doughty,
University of Strathclyde, Scottish Languages Review, Issue 23, Spring 2011.

Keeled audiovisuaalses ja trukimeedias

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vihemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda | Viipekeel televisioonis

subtiitritega ‘ subtiitritega ‘ sageli sageli

Raadiosaated on peamiselt inglise keeles, aga BBC Radio nan Gaidhealis kuuleb iga paev ka gaeli
keelt. Telesaated on peamiselt inglise ja gaeli keeles, kuid on ka saateid Senegali keeltes, briti
viipekeeles ning hindi ja taani keeles. Alates 2008. aastast naeb BBC gaelikeelset kanalit BBC Alba
digi- ja satelliittelevisioonis ja veebi kaudu ning selle iganddalane vaatajaskond on tle 500 000
inimese. Voorkeelseid filme naidatakse Sotimaal nii kinos kui ka televisioonis alati algkeeles ja
subtiitritega. Voorkeelseid ja piirkondlikes voi véahemuskeeltes raadio- ja telesaateid saab vaadata
nii tavaantenniga, veebis kui ka satelliittelevisioonist. Koikides uuritud linnades pakutakse oluliste
meediastindmuste puhul sageli viipekeelset tolget. Ajalehti on inglise keele korval vaga paljudes
teistes keeltes, eriti suurtes linnades.
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Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voimaldamine Tootajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites toélevotmine toétajatele dokumenteerimine
>4 Glasgow Edinburgh
Edinburgh
Aberdeen
3-4
1-2 Glasgow Glasgow Glasgow Glasgow
Edinburgh Edinburgh
Aberdeen
Suhtlusvaldkonnad
Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda
= Haridus Hadaabiteenused
= Hadaabiteenused Transport
= Tervishoid Sisserande- ja Ioimimisteenused
= Sotsiaalteenused = Tervishoid
= Oigusabiteenused = Sotsiaalteenused
= Sisserande- ja Idimimisteenused = Oigusabiteenused

Vaadeldud linnades kasutatakse politseis, tervishoius, kohtutes ja kohaliku omavalitsuse asutustes
lalaldaselt tolketeenuseid ning pudtakse pakkuda nii kirjalikku kui ka veebis olevat teavet mitmes
keeles. Kirjalikult saab suhelda tldjuhul inglise ja gaeli keeles, aga ka paljudes teistes keeltes.
Kasutatavate keelte valiku aluseks on teenindatavate kogukondade keeled. Nii Edinburgh kui ka
Glasgow kavatsevad suurendada oma td6tajate gaeli keele oskust, nagu noutakse riiklikus gaeli
keele kavas ja 2005. aasta gaeli keele seaduses.

Keeled ettevotluses

Sotimaa oskuste vajaduste uuringutes tavaliselt keeleoskuse puudust probleemina esile ei tooda
Selliste uuringute hilisemal analiiiisil on siiski leitud, et Soti tédandjad kalduvad keeleoskuse
vajadusest mooda minema, mitte sellega otseselt midagi ette votma. Naiteks eksporditakse ainult
ingliskeelsetesse maadesse voi neisse riikidesse, kus on inglise keele valdajaid palju.? Kdige
sagedamini nimetatud eksporditakistusel — valismaalt on raske leida usaldusvaarset partnerit —on
kindlasti osaliselt keeleline taust.

'Leitch Review of Skills, Prosperity for all in the global economy: world class skills, 2006, and Futureskills Scotland (2007), Skills
in Scotland 2006, Scottish Enterprise, Glasgow.
2Modern Languages Excellence Report, Scottish CILT, 2011.
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Peamised uuringutulemused

Projekti ,Keelterikas Euroopa” uuringutulemustest on naha, et
gaeli keelel on suur poliitiline toetus ning olemas on gaeli keele
kava ja lastevanemate pidev ndudlus gaelikeelse hariduse jarele.
Selle staatus on teiste Sotimaal kasutatavate keeltega vorreldes
vagda erinev. Kogukondlike keelte (s.t sisserandajate keelte)
uuringus, mis avaldati 2006. aastal', leiti, et koolilastele
pakutakse koolivéliselt 21 sellise keele oppimise voimalust, aga
Ulejaénud keeli, sealhulgas Soti keelt, el Opetata. Kdige rohkem
Opetati urdu keelt. Selleks oli olemas tervelt 42 dppimisvoimalust
ning seda Opetati ka mones tavakoolis eri vanuses lastele (sh
nuddiskeelena). Kuigi praegusel ajal on voorkeeledpe tousmas
poliitilisse paevakorda, on endiselt vaja selgesti esile tuua selle
sotsiaalset, kultuurilist, intellektuaalset ja majanduslikku kasu

Sotimaa jaoks ning investeerida kvaliteetsesse dpetajakoolitusse.

"Provision for community language learning in Scotland, Scottish CILT/University
Stirling, 2006.

KEELTERIKAS EUROOPA

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Soti valitsus seadis hiljuti endale eesmérgiks, et iga laps opiks
Sotimaal peale emakeele selgeks veel kaks keelt (nagu Euroopa
Liit Barcelonas kokku leppis). Plaan on see saavutada kahe
parlamendikoosseisuga ja selleks on moodustatud tdérihm, mis
esitab 2012. aastal ministritele asjaomased soovitused.

Nitdiskeelte tipptaseme toorihm, mida juhib Sotimaa Riiklik
Keelekeskus (SCILT), on avaldanud aruande, kus on selgesti
kirjas, kuidas sobitub ntudisaegsete voorkeelte Oppimine
tipptaseme saavutamise Oppekavva ning mida on vaja selleks, et
kindlustada niitidiskeelte 6petamine Sotimaal, seda propageerida
Jja taéiustada.? On vaga hea, et Euroopa keeledppe
raamdokumendi alusel on kehtestatud ndue tagada koigile
Opilastele pohikooli Il astme lopuks Uhe voorkeele oskus tasemel
ATl ja pohikooli Il astme I0puks tasemel A2.

Soti keelevaldkonna kipsustunnistus on veel tiks huvitav ja
paljulubav algatusprojekt, mille eesmark on kaotada I0he kooli ja
dlikooli vahel ning anda oppimiseks, eluks ja tooks vajalikke
oskusi.

'Record of debate in Scottish Parliament, 8 December 2011, Scottish Parliament
website.
2Modern Languages Excellence Report, SCILT, March 2011.
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19 UHENDKUNINGRIIK

19.4 Pohja-lirimaa

Teresa Tinsley ja Philip Harding-Esch

Uldine keeleline olukord

Pohja-lirimaal elab 1,8 miljonit inimest. Kuigi pdhikeel on inglise
keel, oli 2001. aasta rahvaloenduse andmetest néha, et 10%
elanikkonnast oskab monel maaral iiri keelt.! Parast seda, kui
1990ndate I16pus poliitiline olukord stabiliseerus, on riiki tulnud
palju sisserandajaid. 2001. aasta rahvaloenduse andmetel
raagitakse teistest keeltest kdige rohkem hiina, araabia ja
portugali keelt, kuigi vimasel ajal, parast kaheksa Ida-Euroopa
riigi Uhinemist Euroopa Liiduga, on méarkimisvaarne ka poola ja
veidi vahem leedu keele osakaal. Pohikooli | ja Il astme Opilastest
3% emakeel ei ole inglise keel; keeleliselt kdige mitmekesisemas
linnas Dungannonis on see naitaja tervelt 11%.2

Ametlikud keelealased
dokumendid ja andmebaasid

Pohja-lirimaa keeledigusaktides ja/voi keelepoliitika
dokumentides kasitletakse inglise keelt, voorkeeli ja
piirkondlikke voi vahemuskeeli. Inglise keele dpetamist
Uhendkuningriigist périt lastele ja/voi taiskasvanutele
valismaal (kaas)rahastatakse Belgias, Belize'is, Bruneis,
Falklandi saartel, Gibraltaril, Hollandis, Itaalias, Kanadas,
Kiiprosel ja Saksamaal. Uhendkuningriik on Euroopa
regionaal- voi vahemuskeelte harta allkirjastanud ja
ratifitseerinud. Harta alusel tunnustatakse Pohja-lirimaal
selliseid piirkondlikke voi vahemuskeeli nagu iiri ja Ulsteri
Soti keel. liri keelt pakutakse ametlikult ka piirkondlikus
haridussisteemis ja seda toetab harta.

On olemas kogu Uhendkuningriiki hdlmavad ametlikud
keelelist mitmekesisust kasitlevad
andmekogumisslisteemid, mis on seotud perioodiliselt
uuendatavate omavalitsusregistri-, rahvaloendus- ja
uuringuandmetega. Need andmekogumisstisteemid
holmavad pohikeele ja keeleoskuse (kas ja mil maaral
saadakse aru, osatakse raakida, lugeda ja kirjutada) kohta
esitatud kusimuste alusel riigikeelt, piirkondlikke voi
vahemuskeeli ja sisserandajate keeli.

"Northern Ireland Statistics and Research Agency (NISRA) (2002), Northern Ireland
Census 2001: Key Statistics Report, Belfast: HMSO.

?Registrar General Northern Ireland Annual Report 2010, Northern Ireland Statistics
and Research Agency, 2011. Pupil data from School Census, October 2010.
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1998. aasta suure reede (ehk Belfasti) kokkuleppes satestati
pohimote suhtuda keelelisse mitmekesisusse lugupidavalt ja
sallivalt. Seal mainiti sdnaselgelt, et iiri keel, Ulsteri Soti keel ja
mitmesuguste rahvusvahemuste keeled on koik osa provintsi
kultuurilisest rikkusest.! 2. detsembril 1999. aastal loodud Pdhja
Jja Louna Keeleorgan, mis koosneb kahest eraldi asutusest —
Foras na Gaeilge (iiri keele amet) ja Tha Boord o Ulstér-Scotch
(Ulsteri Soti keele amet) —, edendab iiri ja Ulsteri Soti keelt ning
rakendab vastavat keelepoliitikat, mille on heaks kiitnud Pohja-
lirimaa ja liri Vabariigi Pohja ja Louna Ministrite Noukogu (NSMC)
ministrid. 2000. aasta augustis asutas Pohja-lirimaa
haridusministeerium iirikeelse hariduse noukogu (Comhairle na
Gaelscolaiochta), et soodustada iirikeelse hariduse strateegilist
arendamist ning anda suuniseid ja nou iirikeelset dpet
pakkuvatele koolidele.

Seadusjargsed nouded voorkeelte dpetamise kohta on olemas
ainult pohikooli lll astme (11-14aastaste) jaoks.? 2006. aastal
tellis haridusministeerium Pohja-lirimaa koikehdlmava
keelestrateegia, kus on arvestatud koike keeltega seotut: keelte
Opetamist pohikoolis, gimnaasiumis, kutse- ja kdrgkoolides,
inglise keelt teise keelena, arikeeli, Pohja-lirimaa keeli,
sisserandajate emakeeli, viipekeelt ja eriotstarbelisi keeli, aga see
on veel valmimata.? Inglise keele abidpet muudeti aastatel 2005-
2009 poliitilise algatusprogrammi ,lga kool on hea kool.
Uustulnukatest opilaste toetamine” raames taielikult ja uus
stisteem hakkas kehtima 1. aprillil 2009. aastal. Unendkuningriigi
valitsus tunnustab Pohja-lirimaal Euroopa regionaal- vOi
vahemuskeelte harta kohaselt iiri keelt ja Ulsteri Soti keelt.

'Agreement reached in the Multi-Party Negotiations (‘The Good Friday Agreement’)
(1998). Government of the United Kingdom and the Government of Ireland.

2www. nicurriculum.org.uk/key_stage_3/areas_ofjearning/modernjanguages/

Swww.arts.ulster.ac.uk/nils/index.php
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RK = riigikeel(ed)

VK = voorkeeled

P/VK = piirkondlikud v6i vahemuskeeled
SRK = sisserandajate keeled

Keeled koolieelsetes lasteasutustes (voorkeeli ja sisserandajate keeli ei Opetata)

Rihma véhim | Oppepdevade | Opetajate Riiklik
Sihtrithmad Kestus suurus arv nadalas Opetajakoolitus | tdiendusope rahastamine
P/VK koik > 2 aastat >10 > 1 ainekeskne ainekeskne taielik
RK abiope koik > 2 aastat puudub 0,5-1 ainekeskne ainekeskne taielik

Keeled koolieelsetes lasteasutustes

P/VK jiri keel

Lapsed, kes ei oska kuigi hasti inglise keelt, saavad sageli abidpet ning seda andvad opetajad
saavad asjaomast dpetajakoolitust ja tédiendusdpet. Koolieelsetes lasteasutustes voorkeeli
tavaliselt ei Opetata, aga on olemas 44 iirikeelset koolieelset lasteasutust’ ja vahemalt ks
prantsuse-inglise kakskeelne eralasteaed.?

Twww. deni.gov.uk/index/85-school s/10-types_of_school-nischools_pg/schools_-_types_of school-_irish-medium_
schools_ pg/schools_-_types_of_school_li sts_of_irishmedium_schools_pg.htm
2Report of the Review of Irish medium education, Department for Education for Northern Ireland, undated.

Keeled pohikooli | ja Il astmes (sisserandajate keeli ei Opetata)

Korraldus

Keeleoskuse hindamine | Keeleoskuse

Oppekava Abi uustulnukatele kooli astudes korraparane kontroll

RK abiope tldsonaline enne tavaopet koik standardne riiklik

Rilhma Keeleoskuse

Keeledppe vahim korraparane | Noutav Riiklik
Sihtrithmad | Oppekava LAK-6pe | algus Toimumisaeg suurus kontroll Iopptase rahastamine
P/VK | kdik terviklik ja levinud 1. klassis koolitundide ajal | > 10 kooli nouded maaratlemata | taielik
Uksikasjalik
VK koik terviklik ja mones 1. klassis osaliselt puudub standardne madaratlemata | taielik
Uksikasjalik kohas koolitundide ajal riiklik
Opetamine
_ Opetajate kvalifikatsioon | Opetajakoolitus Opetajate tdiendusope
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne -
VK Uldopetajad puudub ainekeskne puudub
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Keeled pohikooli | ja Il astmes

P/VK iiri keel

VK hispaania ja prantsuse keel valikainena

Parast seda, kui lastevanemad asutasid 1971. aastal esimese iirikeelse (era)kooli, on iirikeelne
haridus muutunud Pohja-lirimaal Uha populaarsemaks. 1,67% koikidest pohikooli | ja Il astme
Opilastest kaib praegu iirikeelses koolis voi ingliskeelsete koolide iirikeelsetes klassides ning see
naitaja suureneb iga aastaga. Valitsus toetab oma poliitikaga iirikeelset opet.

Vaatamata headele tulemustele, mis saadi aastatel 2005-2007 I&bi viidud katseprojektides, kus
osales 21 kooli ning Opetati peamiselt prantsuse ja veidi ka hispaania keelt, ei leidnud
nuldiskeeled kohta Pohja-lirimaa pohikooli | ja Il astme dppekavas, kui seda 2007. aastal muudeti.
Kuigi asjaomast nouet dppekavas ei ole, leiti 2007. aastal korraldatud uuringus, et vastanud
koolidest 57% voimaldas ka vodrkeele dppimist, ehkki enam kui pooltel juhtudel toimus see
Oppekavavaliselt. Uue dppekavaga julgustatakse dpetama nuldiskeeli eri ainetes ning avaldatud
on suunised, kuidas sellist Opet vélja todtada ja I6imida. Suunised hdlmavad veebimaterjale
prantsuse, saksa, iiri ja hispaania keele jaoks. Pohja-lirimaa haridusministeerium rahastas alates
2008. aastast pohikooli | ja Il astme keelte programmi, mille raames kaisid 6—-8aastaste opilaste
klassidpetajaid abistamas hispaania ja iiri keele randopetajad (2009. aastast alates ka poola keele
Opetajad). Programmi kritiseeriti prantsuse keele valjajatmise parast, sest see on pohikooli IlI
astmes ja gimnaasiumis kdige sagedamini Opetatav keel. 2009. aastaks oli sel viisil hispaania keelt
Opetatud 247 koolis ja iiri keelt 76 koolis.!

Uustulnukad saavad intensiivset inglise keele abidpet enne kooli ja kooli ajal ning viimastel aastatel

on tehtud Uhiseid joupingutusi inglise keele kui teise keele dpetamiseks, sest Pohja-lirimaale tuleb
Uha rohkem sisserandajaid. Sisseréndajate keeli ei dpetata, valja arvatud monel juhul poola keel.

"Primary languages in Northern Ireland: too little, too late? Purdy et al., Language Learning Journal vol. 38, 2, 2010.

Keeled pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis (sisserandajate keeli el Opetata)

Korraldus

Keeleoskuse

. hindamine kooli Keeleoskuse
Oppekava Abi uustulnukatele astudes korraparane kontroll

RK abiope Gldsonaline enne tavadpet puudub standardne riiklik

Riihma Keeleoskuse

vahim korraparane Noutav Riiklik
Sihtrithmad Oppekava Toimumisaeg suurus kontroll Iopptase rahastamine
P/VK koik Uldsonaline mones kohas | koolitundide ajal | > 10 standardne riiklik | riiklikud voi taielik
piirkondlikud
nouded
VK koik Uldsonaline puudub koolitundide ajal | puudub standardne riiklik | maaratlemata taielik
Opetamine
Opetajate Opetajate Noéutav
kvalifikatsioon Opetajakoolitus taiendusope keeleoskustase Liikuvus
RK abiope keeledpetajad ainekeskne ainekeskne maaratlemata -
P/VK keeledpetajad ainekeskne ainekeskne - -
VK Uldopetajad ainekeskne ainekeskne riiklikud voi mitteametlik rahaline
piirkondlikud néuded | toetus
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Keeled pohikooli lll astmes ja glimnaasiumis

P/VK iiri keel

VK hispaania, prantsuse voi saksa keel (ks neist
kohustuslik)

NUUdisaegsete voorkeelte dpetamisel Pohja-lirimaa pohikoolide Il astmes ja gimnaasiumides on
olukord vaga kiiresti halvenenud parast seda, kui 2007. aasta 0ppekavareformi raames muudeti
keeledpe 14. eluaastast vabatahtlikuks. Selle tulemusena vahenes kolme aasta jooksul prantsuse
keele kui esimese voorkeele eksami (GCSE) tegijate arv 16aastaste seas 19%. Hispaania keel on
praegu teine koige laialdasemalt dpetatav nludiskeel ja selle eksami tegijate arv on jaanud
samaks. Saksa keele eksami tegijate hulk aga on samuti vahenenud. Pdhikooli Il astmes on
paljudes koolides kohustuslik 6ppida kaht voorkeelt.

Kuni Pohja-lirimaa 0ppekava kehtestamiseni 1989. aastal oli iiri keel prantsuse keele jarel teisel
kohal, vaatamata sellele, et seda dpetati ainult katoliku koolides, ning GCSE eksami tegijate seas
plsis see positsioon 2002. aastani. Pohja-lirimaa dppekavas' jaeti see keel kohustuslike keelte
seast vélja, aga 2006. aastal muudeti siiski taas kohustuslikuks. lirikeelset GCSE eksamit on saanud
teha alates 1993. aastast, aga seda teeb suhteliselt vahe 16aastasi, kelle 6ppekeel on olnud iiri
keel. lirikeelne dpe on pohikooli Il astmes ja gimnaasiumis keerulisem kui pohikooli | ja Il astmes,
sest ei ole piisavalt Opetajaid, kes suudaksid dpetada aineid iiri keeles. Selle vanuseriihma
Opilastest opib iiri keeles alla 0,5%.

16—18aastaste seas on keeledppurite arv muutunud vahem, aga protsentuaalselt siiski kahanenud.
Eelkoige langeb prantsuse keele dppijate arv, saksa keele oppijate arv kahaneb vahem, aga neid
on niigi napilt, hispaania keele oppijaid tuleb endiselt juurde ja iiri keele oppijate hulk on jaanud
enam-vahem samaks.

Uustulnukad saavad inglise keele abidpet nii enne kooli kui ka kooli ajal. Enne pdhikooli Il
astmesse minekut inglise keele oskust ei kontrollita, aga oskusi kontrollitakse korraparaselt
eakohaste standardmeetoditega. Nagu pohikooli | ja Il astmeski, on pohikooli lll astmes ja
gUmnaasiumis tehtud viimastel aastatel Uhiseid joupingutusi inglise keele kui teise keele
Opetamiseks, sest Pohja-lirimaale tuleb Uha rohkem sisserdndajaid. Sisseréandajate keeli ei dpetata.

"McKendry, E. (2007). Minority-language Education in a Situation of Conflict: Irish in English-medium Schools in Northern
Ireland. International Journal of Bilingual Education and Bilingualism. Vol. 10, No. 4, 2007, 394-409.

Keeled kutse- ja korgkoolis

Kutseharidus ja -koolitus (kolm kutseoppeasutust) (sisserandajate keeli ei opetata)

Keeleoppeprogrammide valik Oppekava Noutav I6pptase Riiklik rahastamine
P/VK Kool A piiratud terviklik ja Uksikasjalik - osaline
Kool B mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik - osaline
Kool C piiratud terviklik ja Uksikasjalik - puudub
VK Kool A mitmekesine terviklik ja Uksikasjalik Euroopa keeledppe osaline
raamdokumendi pohjal
Kool B mitmekesine terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded osaline
Kool C mitmekesine terviklik ja tksikasjalik riiklikud nouded osaline
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Korgharidus (kaks korgkooli)

Mittekodanikest
tudengite
ligimeelitamine

Noutav
voorkeeleoskuse
Iopptase

Riigikeele
abioppe
sihtriihmad

Veebisaidi

Oppekeel(ed) | keeled

Keeleoppurite
liikuvus

Teiste
oppurite
liikuvus

Korgkool A ainult RK ainult RK koik riiklikud voi kooli ainult valistliopilased | kohustuslik vabatahtlik
nouded

Kérgkool B ainult RK ainult RK koik riiklikud voi kooli valistliopilased ja kohustuslik vabatahtlik
nouded sisserandajad

Nagu kogu Uhendkuningriigis, dpetatakse kutsekoolides keeli vaga véhe. Péhja-lirimaa kahes
ulikoolis — Belfasti Kuninglikus Ulikoolis (Queen’s University Belfast) ja Ulsteri Ulikoolis — saab
Oppida keeli koos teiste erialadega ning koolis Opetatavaid voorkeeli on voimalik oppida ka
kraadidppes. Belfasti Kuninglikus Ulikoolis suleti siiski 2009. aastal saksa keele dppetool. See
naitab korghariduses keeltele avaldatavat survet, mida on praegu tunda kogu Unendkuningriigis.
Pdhja-lirimaa ei suuda valja 0petada piisavalt keeleteadlasi, keda tulevikus ettevotetes kdige
rohkem vaja laheb (nt Aasia keelte ja paljude Euroopa keelte oskajaid).

Keeled audiovisuaalses ja trakimeedias (ainult thes linnas — Belfastis)

Telesaated, mis | Kinofilmid, mis Piirkondlikes voi vahemuskeeltes
ei ole riigikeeles | ei ole riigikeeles | saated valjaspool oma piirkonda

subtiitritega ‘ subtiitritega ‘ sageli

Viipekeel televisioonis

sageli

Raadiosaated on peamiselt inglise keeles, mitu tundi nadalas on ka iirikeelseid saateid ja moéned
minutid on kuulda ka kantoni keelt. Telesaated on samuti peamiselt inglise keeles, aga samuti on
saateid iiri, gaeli, prantsuse ja Ulsteri Soti keeles. Praegusel digiajastul on maapealse televisiooni
moiste kadumas, sest paljusid voorkeelseid telekanaleid ja raadiojaamu saab vabalt vaadata ja
kuulata digibokside, veebi ja satellitide vahendusel. Viipekeelset tdlget pakutakse oluliste
meediasindmuste puhul sageli. Voorkeelset trikimeediat ei ole alati paberkandjal saada, kill aga
on see laialdaselt kattesaadav digitaalselt.

Keeled avalike teenuste sektoris ja avalikus ruumis

Belfasti linnaasutuste ametlikud keelestrateegiad

Keeleoppe
Tolkide Keeleoskused Keeleoskajate voimaldamine Tootajate keeleoskuse
Keelte arv Veebisait kasutamine ametijuhendites toolevotmine tootajatele dokumenteerimine
>4 Belfast Belfast
3-4
1-2 Belfast

260




KEELTERIKAS EUROOPA

Suhtlusvaldkonnad

Viis keelterikkaimat suulise suhtluse valdkonda

Viis keelterikkaimat kirjaliku suhtluse valdkonda

= Poliitarutelud ja otsuste tegemine Hadaabiteenused

= Hédaabiteenused Tervishoid

= Tervishoid Sotsiaalteenused

= Sotsiaalteenused Sisserande- ja I6imimisteenused
= Qigusabiteenused = Transport

= Sisserande- ja |6imimisteenused = Turism

= Turism

Suure reede kokkulepe ja viimase aja sisseranne naivad olevat parandanud Uldsuse teadlikkust
keelekisimustest ning tolkevajadusest avalike teenuste sektoris. Uuringu ,Keelterikas Euroopa”
andmetel jagavad paljud Belfasti avalik-Oiguslikud asutused teavet nii iiri kui ka véhemal maaral
Ulsteri Soti keeles, aga samuti naiteks poola, leedu, portugali, slovaki, kantoni ja araabia keeles.

Kasutatavate keelte valiku aluseks on teenindatavate kogukondade keeled.

Keeled ettevotluses

Kuigi projektis ,Keelterikas Euroopa” seda ei méodetud, ei ole Pohja-liri tédandjad, nagu ka
tlejaanud Uhendkuningriigi tédandjad, kuigi keeleteadlikud. Parem keeleoskus aga soodustaks
Pdhja-lirimaa majandust, alates ekspordi suurendamisest ning Iopetades turismi ja valismaist

paritolu investeeringute edendamisega.

Peamised uuringutulemused

Viimase kiimne aasta jooksul on Pdhja-lirimaal toimunud suured
muutused. Kahekiimnenda sajandi I6pus iseloomustasid seda
piirkonda konfliktid ja valjaranne, kuid praegu on olukord
rahulikum. Rohkem on sidemeid muu maailmaga ning turism,
odavlennud ja sisseranne kasvavad. Kuigi see piirkond on
Uhendkuningriigi tlejaanud kolme osaga vorreldes arvatavasti
keeleliselt endiselt kdige véhem arenenud, on ajaloostindmused
muutnud ala keele ja kultuuri ksimustes tundlikuks. Seni vastu
voetud meetmed on olnud kaasavad. Siiski on meie uuringust
naha, et Pohja-lirimaal on voorkeeledpe nork. Seetottu tuleb
seda rohkem tahtsustada koikidel haridusststeemi tasanditel.

Paljutdotavad algatus- ja
katseprojektid

Kavandatud Pohja-lirimaa keelestrateegia, millele on viie aasta
kestel eelnenud poliitarutelud, peaks sisaldama vajaduste
hindamist ja tegevuskava koigi keelte jaoks haridus-, ettevotlus-
ja avaliku elu valdkonnas ning pakkuma sihiparase arendamise
voimalusi.

Keelealane opetajakoolitus on Pohja-lirimaal edenenud
paljulubavalt. Naiteks Stranmillise Ulikooli kolledZis hakati
pakkuma vabatahtlikku pohikooli I ja Il astme keelte moodulit,
millest nltdseks on saanud kasvatusteaduste bakalaureusedppe
(Bachelor of Education) osa." Kuna ndudlus ainedpetajate jarele
on lirikeelses pohikooli lll astmes ja gimnaasiumis suurenenud,
on Puha Maarja Ulikooli (St. Mary’s University) kolledZ, Belfasti
Kuninglik Ulikool ja Ulsteri Ulikool oma joud tihendanud, et
pakkuda Uheaastast kasvatusteaduste magistri kursust
Uliopilastele, kes tahavad minna opetama lirikeelsesse kooli. Neis
Ulikoolides on kasvatusteaduste magistrantuuri lisatud 6ppekohti
neile, kes tahavad saada pohikooli Il astme ja gdmnaasiumi
Opetajaks iirikeelsetes koolides. Kursuse I6pus antakse neile
uliopilastele Piiha Maarja Ulikooli kolledZist peale
kasvatusteaduste magistri kraadi ka kakskeelse opetaja
tunnistus.

'Report of the Review of Irish medium education, Department for Education for
Northern Ireland, undated.
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